UNIDAD EJECUTORA 102
REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES RENGLON 029

ABRIL 2024
No. Nombre del Contratista Nimero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura
1 |GARCIA CAMEY, KEVIN MARCO ANDRE RM-102-001-028-2024 | SERVICIOS TECNICOS qQ 4,200.00 | 110852274 ZED293E3 2030060422
2 |CALLEJAS, MARTA ALICIA RM-102-002-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 450000 | 64413837 53646DFB 1344355025
3 |PEREZ MONROY, IRMA FRANTCISCA RM-102-003-029.2024 | SERVICIOS TECNICOS a 450000 | 71469176 702EBD2A 1759920255
2 |AGUILAR JUAREZ, IOSUE ISAIAS RM-102-004-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS o 500000 | 101265778 02121886 1692814587
5 |CHAVEZ SOLIS, ERICK ANTONIO RM-102-005-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS a 500000 | 94751315 EE63REDS 3137292161
6 |CRUZRENDON DE CHAVEZ, HILDA ROSELIA RM-102-006-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS a 500000 | 63152071 CRIIDAL £66256022
7 |[ESTRADA ARA, MINDY ALEJANDRINA RM-102-007-029-2024  |SERVIQIOS TECNICOS Q 500000 | 78463500 86583191 756331413
8 [LOPEZ DIAZ, GERARDO ANTONIO RM-102-008-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS aQ 500000 | 44133132 CFF&8036 13415415854
9 |RODAS ROSALES, IESICA ALEJANDRA RM-102-009-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 500000 | 110840650 FCID36ER 2243969208
10 [SALAZAR CASTANAZA, RUBEN ALBERTO RM-102-010-025-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 500000 | 10397272 SATAGSAD 3438152514
11 [ARRIAGA GONZALEZ DE GONZALFZ, BRENDA VIRGINIA FM-102-011-026-2024  [SERVICIOS TECNICOS qQ 6000.00 | 38740788 D52C980C 2156285896
12 |AUYON COTTO, MARCO ASDRUBAL ANTONIO RM-102-012-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 103368852 YB70F31A 42818423910
13 |CABALLERC CONTRERAS, NURIAN VERALY RM-102-013-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS a 5,000.00 | 98796283 BDBO3EAE 3581297216
14 |CALDERGN OCHAITA, IORGE ARTURO RM-102-D14-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 500000 | 90726855 99TAIADB 3564388510
15 |CANTORAL ARRIOLA, JUAN CARLOS RM-102-015-023-2024  |SERVIQIOS TECNICOS a 6,000.00 | 2268588K 945397C4 1277051326
16 |CONTRERAS SANTIZO, JOSUE EDUARDO RM-102-016-029-2024 | SERVICIOS TECNICOS q 600000 | 51730980 FOA34100 2453098185
17 |CROCKER PINTQ, JACKELINE MELISSA RM-102-017-025-2024  |SERVICIOS TECNICOS a 600000 | 113007353 2DDE7504 590835056
18 |CUELLAR SAGATUME, MARIANGELA RM-102-018-025-2024  [SERVICIOS TECNIGOS Q 6000.00 | 5830571 SBOZARTC 266684050
19 |DE SOUZA BUENAFE, CRHISTIAN AMAURY RM-102-018-028-2024 | SERVICIOS TECMICOS Q 6000.00 | 97552763 CBBFEST? 2633823533
20 |GALVEZ MAZARIEGOS, OSCAR MAXIMILANG RM-102-020-025-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 | 104200308 278F1002 3261005226
21 |GARCIA OCHOA, JAVIER ENRIQUE RM-102-021-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 115817565 2509F65E 1987330051
22 |GARZONA ro.vm. CINDY MISHELL RM-102-022-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q £,000.00 108577611 1E302FF2 4172651557
23 |GOMEZ GUTIERREZ, FRANCISCO JOSUE RM-102-023-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 500000 | 98822150 S06D7FES 1112345149
24 |GUZMAN GARCIA, JUAN JOSE RM-102-024-023-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | 75244643 FCAEE7DS SESHIETTO
25 |HERNANDEZ COSAIAY, SANDRA PATRICIA SARAHT RM-102-025-025-2024  |SERVICIOS TECNICOS a 600000 | 117230138 C253BOBF 3BO75MTR
26 |HERNANDEZ PUAC, FRENLLEY MAX ESTUARDO RM-102-026-025-2024  |SERVICICS TECNICOS a 600000 | 79556132 SDABAODC 2662263369
27 |IUAREZ CHUB, MIGUEL ANGEL RM-102-027-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS a 600000 | 81761851 99EAF30B 179521208
28 |UNARES RODRIGUEZ, JEFERSON ESTUARDO RM-102-028-028-2024  |SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 | 119104520 BLOE9RAA 3171566501
29 |LOPEZ QUINONEZ, DENNIS JAVIER MAURICIO RM-102-079-028-2024  |SERVICIOS TECNICOS a 500000 | 63033531 31995099 1534479946
30 |MENDEZ SOLORZANO, PAHOLA ALEJANDRA AM-102-030-029-2024 | SERVICIOS TECNICOS Q §00000 | 118702807 QEFCSSIC 2504412217
31 |MENDOZA ESCOBAR, ANDREA SOFiA et | RMA102-031-029-2024  |SERVICIOSTECNICOS , | Q 600000 | 95569884 FODCESCE 1557808678
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UNIDAD EJECUTORA 102
REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
SERVICIOS TECNICOS ¥ PROFESIONALES RENGLON 029

ABRIL 2024

No. Nombre del Contratista Numerc de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura
32 |MENDOZA GAMBOA, REBECA LISCELT RM-102-032-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS a 600000 | 75255286 19295039 1403957971
33 |MILIAN HERRERA, CRISTOPHER IMANOL RM-102-033-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | 115232990 DEICCO1A 3597029153
34 [MOLINA ORTIZ, KIMBERLY CECILIA RM-102-024-029-2029  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 83813217 F21577B2 390086916
35 |MONTERROSO JUAREZ, KARLA MARISOL RM-102-035-025-2024 | SERVICIOS TECNICOS a 600000 | 57407819 STEIFCAI 3240101782
36 |OROZCO TUL, LEGNARDC DAVING RM-102-036-025-7024 | SERVICIOS TECMICOS a 500000 | 48272761 SDSODBCS 8967112
37 |PACAL YOC, MARTA ALICIA RM-102-037-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS Q £00000 | 48138643 £DS09EA4 1953449611
38 |PEREZ UCELO, JHONATAN ALEXS RM-102-033-029-2024 | SERVICIOS TECHICOS Q 600000 | 95713255 12304818 3552332136
39 |POL GARCIA, ROBERTO DANILO RM-102-039-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 6000.00 | 25731358 641E3778 3033876456
40 |RAMOS ESTRADA, JOSE RENATO RM-102-040-026-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | 99336545 44E2551D 750538144
41 |REYES REYES, EDWIN ESTUARDO AM-102-041-029-2024 | SERVICIOS TECNICDS Q 6,000.00 | 102445419 01D5CEEC 2532559564
42 |RODAS DIAZ, SHARDN WALESKA RM-102-042-025-2024 | SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | 53484013 35D0FISC 325302911%
43 |ROBLES ZAPET, SANDRA RAQUEL RM-102-043-028-2024  |SERVICIOS TECNICOS q 600000 | 41559967 60980360 1027294162
44 |SAPON ROBLES, NOE LEONARDO RM-102-044-029-2024  |SERVICIOS TECNICOS a 600000 | 82255644 FB47F1F 4282008722
45 |TACAM ROJAS, HUGO ALEXANDER RM-102-045-029-2024  [SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | BOSZ5292 AF5035B7 4189995337
46 |PEREZ GONZALEZ, JOSSELINE MISHEL RM-102-046-029-2024 | SERVICIOS TECNICOS Q 6,500.00 | 98347910 IC6A1BDD 1379549526
47 |MONTUFAR RODRIGUEZ HERBERT EMILIC AM-102-047-029-2024 | SERVICIOS TECNKCOS a 700000 | 85375292 IAASCES 100681175
48 |TELLO QUICHE, MYNOR GABRIEL RM-102-048-029-2024 | SERVICIOS TECNICOS aQ 750000 | 42242063 1E15C2EE 2749643464
4% |PEREZ ESTRADA, LOURDES FABIOLA RM-102-043-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | @ 800000 | 80090222 ED357BE2 779635429
50 |BERGANZA FAJARDO, DEBORA RAQUEL RM-102-050-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,00000 | 65428180 131468 1440236594
51 |EDELMANN RECINOS, MKSUEL ANGEL RM-102-051-029-2024  [SERVICIOS PROFESIONALES | @ 10,000.00 | 98133438 27455288 3054323244
52 |MUANGODS SANTIZO, FELIX ENRIGUE RM-102-052-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | 68404190 FABFCI3B 766201283
53 |PINZON MARTINEZ DE CASTRO, OLGA MARINA RM-102-055-029-2024  [SERVICIOS PROFESIONALES | O 10,000.00 | 44015712 ASSCE462 3373680382
54 |VILLANUEVA PAPADGPOLO | DIEGO PABLO JOSUE RM-102-054-029-2024 | SERVICIOS TECNICOS Q 10,00000 | 102940770 FSDDFBAD 174736805
55 |CASTELLANOS SOLARES, SELVIN OMAR RM-102-055-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 65070643 FE312607 3737145267
56 |RAMIREZ CHUN, JORGE LUIS RM-102-056-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1500000 | 95603824 TECAQEFC 834159732
57 |[ARANGO ZIMERI, LUCRECIA RM-102-057-025-2024 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 5097215 CEF1ADAD 2457531376
58 |ARDON TAMAYAC, DIEGO ALEJANDRO RM-102-058-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | O 1500000 | 104113022 62620558 280825881
59 |ARGUETA REYNOSO, RENE ALEJANDRO RM-102-059-028-2020  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 93007558 IF22440D 3240184486
60 |BOCH SIAN, FLOR DE MARIA RM-102-060-025-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | G 1500000 | 34315526 IAAEGE33 3980873305
61 |CASTANEDA GARCIS, SANDRA JUDITH RM-102-061-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1500000 | 95100076 FD3D55E6 4219617902
62 |DELGADO SAMAYOA, MARCELSD m_oqrz@\\\\‘tﬂ_..nnﬂ}!r RM-102-062-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES. | Q 15,000.00 9575448 A0284165 2966310321




UNIDAD EJIECUTORA 102
REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES RENGLON 029

ABRIL 2024

No. Nombre del Contratista Numero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura
63 |DOMINGUEZ PAZ, YESSICA MARIA RM-102-063-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1500000 | 50748211 ABB4ECDS 2200062233
82 |FRANCO VASQUEZ, MARIA ANALY RM-102-064-028-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 32085813 4305595 1270104538
65 |HERNANDEZ ROSALES, WILLIAM BENJAMIN RM-102-066-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 8431825 DOOCBCFC 2947632361
66 |HERNANDEZ VILLATORO, LIDIA MARIA RM-102-057-025-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | O 1500000 | 70603731 CE3229F3 3205843709
67 |MEDINA VIELMAN, SERGIO DANIEL RM-102-068-020-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | 15,000.00 | 2637238K OBCDA7BD 1423134507
68 |MEDINA RAMIREZ, ASTRID NOEMI RhM-102-070-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 94466475 8S3BE18D 481153545
69 |MENDEZ HERRARTE, INGRID MARIA RM-102-071-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1500000 | 67481183 $97E2189 570379108
70 |MENDEZ SOTC, MARVIN RODOLFO RM-102-072-025-2024  [SERVICIOS PROFESIONALES | O 15,000.00 7205345 DE7B3454 3947121001
71 |NAVARRO GONZALEZ DE DE LEON, OLGA FABIANA RM-102-073-028-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | @ 15,000.00 | 48771951 19345014 2444840650
72 |NOJ MORALES, SONI EL) RM-102-074-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1500000 | 73027332 94981F1F 2353810853
73 |RAMIREZ SIERRA, DEBORAH JEAZMIN RM-102-075-029-2024  |SERWICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 8513856 C1AD7A47 2636349294
4 |RIOS GARCIA, MARCO ANTONIC RM-102-076-025-2024  [SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1500000 | 105214930 19885268 2834645203
75 |SANDOVAL GUTIERREZ, FRANCISCO AM-102-077-029-2024  [SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 37765027 89730133 1575839806
76 |VELIZESCOBAR, POLA MARLENY RM-102-078-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1500000 | 55142826 JEDDFEID 1582982919
77 |DE LEON ESTRADA, SAULO RM-102-079-025-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | O 17,000.00 1871862 3A3B760E 2096450498
78 |ECHEVERRIA BARILLAS DE GRANADOS, LEDA GILDA ALICIA RM-102-080-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q@ 17.000.00 1634062 1019EA4B 1824214528
79 [GARCIA RUANO DE CARRILLO, CARMEN MARGARITA RM-102-081-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 17,00000 | 34118310 FESRCOF2 430591101
80 |URIAS JOHNSON, PABLO EDUARDO RM-102-082-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 17,000.00 | 35627247 ETREASTL 1306018392
31 |AGUILAR MAYORGA, JULIO ALFREDC RM-102-083-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | @ 17,800.00 | 45483272 EAECACA3 173492335
B2 |RUIZ ALVAREZ, MILDRED AIDA RM-102-084-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 6,774.1¢ | 80813704 3IEBA26I3 452020527
&3 |RUIZ ALVAREZ, MILDRED AIDA RM-102-084-025-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1500000 | 20213704 BAGFIICE 4114761890
84 |HERNANDEZ L OPEZ, DANY ABRAHAM RM-102-085-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | & §774.19 | 19160227 CBOFDCAE 201131372
85 |HERMANDEZ LOPEZ, DANY ABRAHAM RM-102-085-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1500000 | 29160227 OADA9EIA 1875135966
#5 | MARKWORDT SAMAYOA, RUBI DE MARIA AM-102-086-029-2024  |SERVICIOS PROFESIONALES | 3,61290 | 85397075 E2558EA5 416170602
B7 |MARKWORDT SAMAYON, RUBI DE MARIA RM-102-086-029-2024  [SERVICIOS PROFESIONALES | Q 8,00000 | 85397075 99EBIFFA 2800239552
£8 |FUENTES DE LEGN, MINMETTE ARACELLY RM-102-087-029-2024 | SERVICIOS TECICOS~, a 6000.00 | 84031521 44D0537E 2727366026
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERYICICS
PROFESIONALES

Nembre completo del contratista ASTRID NOEMI MEDINA RAMIREZ

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL OE LA REPUBLICA /
DEPARTAVMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS

Dependencia

M“;‘;'O‘“:i:‘e"'e' Abril de 2024 Nume=o de Contrato RM-102-070-029-2024
Periode de actividades del: 01 de abril 2024 ah 30 de abril de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacidn juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcién de sociedades mercantil nuevas locales.

- Se brindd apoyo en la calificacién del “ormulario correspondiente a la solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcién de entidades mercantiles nuevas de conformidad con la ley;

- Se brindd apoyo en la revisién, andlisis y calificacion del testimonio de las escrituras constitutivas y de
escrituras complementarias de sociedades nuevas ingresadas de manera fisica y electronica;

- Se brindé apoyo revisando la inutilizacion correcta de los timbres fiscales y notariales adheridos a los
documentos gue se acompaiian en las colicitudes fisicas y electrdnicas.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrdnicas de inscripcién de
primer/ primeros auxiliarfes de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

- Se brindd apoyo en la revisidn, andlisis y calificacion de las actas notariales de nombramiento de auxiliares
de sociedades nuevas ingresadas de menera fisica y electrénica.

- Se brindé apoyo en la calificacidén de los requisitos legales necesarios para la inscripcion de los
Representantes Legales nombrados por las entidades mercantiles.

- Se brindé apoyo en la revisién de la correcta adhesion de tos timbres notariales y fiscales correspondientes
al Acta Notarial de Nombramiento de Rzpresentante Legal.

C. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién de
primer/ primeras empresa/sas mercanti es de sociedades nuevas locales.

- Se brindd apovo en el examen, revisidn, y respectivo andlisis de la denominacién social y su posible
existencia previa por alguna scciedad anterior.

- Se brindé apove revisando respectivamente el cumplimiento del pago a través de las boletas de pago
adjuntas al expediente, asi como establecer que dichas boletas coincidan con lo consignado en la
plataforma, correspondientes a la inscripcién de empresas de las sociedades mercantiles

- Se brind¢ apoyo en la revision respectiva del cumplimiento del pago de boletas de multa por la solicitud de
inscripeién extemporanea.

D. Brindar apoyo profesicnal en la calificzcidon juridica de solicitudes fisicas y electrdnicas de acreditacion de
bienes registrales y prorroga a la acreditacién de bienes registrales

- Se brindo apoyo a notarios vy usuarios, en |3 revision vy calificacion de las solicitudes fisicas de acreditacién
de bienes registrables




Brindar apoyo profesional en calificacion jurfdica de solicitudes fisicas de inscripcién definitiva que contenga
aportacion de bienes registrales

Se brind¢ apoyo en el andlisis y revisién de los bienes inmuebles registrables acreditados a las sociedades
mercantiles, de forma fisica y efectrénica

Se brindd apoya en el andlisis y revision de los requisitos legales para la anotacién de la acreditacién de
bienes inmuebles registrables.

Se proporciondé apoyo, analisis y revision del debido cumplimiento del Articulo treinta del Cédigo de
Motariado, asi como del Articulo veintisiete del Cadigo de Comercio de Guatemala.

Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacién a
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

Se brindd apoyo a los usuarios y Notarios con respecto a los motivos de rechazo consignados vy la correcta
forma para evitar otros rechazos en su posterior reingreso y asi tener la aprobacién respectiva para su
inscripcion,

Se brindé apoyo a los usuarios y Notarios con respecto a los requisitos esenciales de tramites en especifico
y la correcta forma para evitar futuros rechazos en su ingresc y asi tener la aprobacién respectiva para su
inscripeion,

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

Se brindd apoyo de forma telefénica a Notarios y usuarios respecto a dudas sobre la constituciéon de
sociedades nuevas y los requisitos necesarios para su aprobacion e inscripcion.

Se brindo apoyo de forma telefdnica a Notarios y usuarios respecto a la posible solucidn de tramites en
proceso sobre la constitucion de sociedades nuevas y los requisitos necesarios para su aprobacién e
inscripcion.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOSTECNICOS

Nombre completo del | gRENDA VIRGINIA ARRIAGA GONZALEZ DE GONZALEZ

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL

. GENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencia
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO
Mes y afio . Numero de
el oo | Abril 2024 el RM-102-011-029-2024
Perlodode | . . 01 de abril de 2024 s 30 de abril de 2024
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

v
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A. Brindar apoyo técnico en la recepcién de documentos:

Se brindo6 apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Inscripcior. de Empresas Mercantiles e
Inscripcién de Comerciantes Individuales.

Se brind6 apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Inscripciér. y Cancelacion de Auxiliares
de Comercio,

Se brind6 apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Clausuras de Empresas

Se brind6 apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Reposicior. de Patentes de Cometcio

Se brind6 apoyo técnico en recepeionar solicitudes de Cambio de Direccion Fiscal y Comercial.
Se brindd apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Cambio de Propietario.

Se brindd apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Disolucidn y Liquidacién de Sociedad.
Se brindd apoyo técnico en el ingreso de solicitudes de Modificacion de Objeto.

Se brindo apoyo técnico en recepcionar solicitudes de Actualizacion de DPL

B. Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos:

Se brindo apoyo técnico en la entrega de Razones de Cambio de Denominacién.

Se brind6 apoyo técnico en la entrega de Razones de Modificacién de Objeto Social.

Se brindo apoyo técnico en la entrega de Razones de Disolucion y Liquidacién de Sociedad.
Se brindé apoyo técnico en la entrega de Razones de Modificacicnes de Sociedades
Mercantiles.

Se brindo apoyo técnico en la entrega de Razones de Segundos Razonamientos de Inscripcion
de Auxiliares de Comercto.

Se brind6 apoyo técnico en la entrega de Patentes de Inscripcion de Empresas Mercantiles.




C. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a Usuarios sobre tramites registrales;

v’

Se brindd apoyo indicando al Usuario sobre la forma de utilizar los formularios para los
diferentes tramites del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo técnico indicando al Usuario sobre el uso de la Pagina del Registro Mercantil,
Se brindo apoyo técnico indicando al Usuario sobre el proceso de Consulta de tramites en la
Sede Virtual del Registro Mercantil,

Se brindé apoyo técnico indicando al Usuario el proceso de Descarga de Documentos en la
Sede Virtual del Registro.

Se brindd apoyo téenico indicando al Usuario sobre el proceso de los tramites de Cambio de
Direccion Fiscal y Comercial.

D. Brindar apoyo técnico en la verificacion de documentos:

v

v

Se brindé apoyo técnico en la verificacion de documentos para Inscripcion y Cancelacion de
Auxiliares de Comercio.

Se brindé apoyo técnico en la verificacion de documentos para Cambio de Direccion Fiscal y
Comercial de Sociedad.

Se brindo apoyo técnico en la verificacion de documentos para la gestion de Reduccion de
Capital.

Se brind6 apoyo técnico en la verificacion de documentos para Cambio o Ampliacién de
Objeto.

Se brindé apoyo técnico en la verificacién de documentos para Cambio de Direccion Fiscal y
Comercial de Empresa Individual

E. Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos:

v

v

Se brindd apoyo técnico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil de
Inscripcion de Publicaciéon de Convocatorias de Asamblea.

Se brindé apoyo técnico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil de
Fusidn de Sociedad.

Se brindd apoyo téenico con ¢l escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil
Inscripcién de Aviso de Emision de Acciones.

Se brindé apoyo técnico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil de
Solicitudes de Disolucidén y Liquidacién de Sociedad.

Se brindé apoyo téenico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercanti] de
Inscripcion y Cancelacion o Revocatorias de Mandatos.

Se brind6 apoyo técnico con el escaneo de Documentos tngresados al Registro Mercantil de
Despachos Judiciales.

F. Brindar apoyo técnico en la entrega de patente y drea de informacién, solicitud de certificaciones y
desplegados:

v
v

Se brindé apoyo técnico en la entrega de Patentes de Empresas Mercantiles.

Se brindo apoyo técnico en la redaccidn de solicitudes y entrega de Certificaciones de
Desplegado de Auxiliares y Comercio de Sociedad.

Se brindé apoyo técnico en la redaccidn de solicitudes y entrega de Certificaciones de Negativa
de Avisos de Emision de Acciones.

Se brind6 apoyo técnico en la elaboracion de solicitudes y entrega de Certificaciones de
Negativa de Denominacion Social.
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v Se brind¢ apoyo técnico en la elaboracion de solicitudes y entrega de Certificaciones de
Inscripcién Completa de Sociedad.

v" Se brindo apoyo técnico en la elaboracion y entrega de Certificaciones de Inscripcién Completa
de Empresas.

v Se brind6 apoyo técnico en la entrega de Copias Certificadas de documentos.

G, Brindar apoyo técnico en asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de la
institucién:

v" Se brindé apoyo técnico indicando al Usuario sobre los Servicios en Linea, trimites y
Solicitudes que contiene la Plataforma del Registro Mercantil,

v" Se brindé apoyo técnico indicando al Usuario sobre las gestiones que ingresan en E-Ventanilla.

v" Se brind6 apoyo técnico indicando al Usuario sobre las gestiones que ingresan en E Portal.

H. Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al area donde corresponde el tramite a
realizar:

v" Se brindd apoyo técnico guiando y dirigiendo al Usuario fisicamente al area de Ventanillas de
E Portal,

v" Se brindé apoyo técnico guiando y dirigiendo al Usuario fisicamrente al area del Departamento
de Legal.

v" Se brindo apoy6 técnico orientando y dirigiendo al usuario fisicamente al Area de Archivo
General y escaneo

I. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nembre eompleto del cantratista CARMEN MARGARITA GARCIA RUANO DE CARRILLO

UNIDAD ZJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GEMERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO

Dependencia LEGAL/SECCION DE INFORMES

Mes i afto del
Informe

ABRIL, 2024 Nimzra de Contrato RM-102-081-029-2024

Perfodoe de actividades del: (01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en la recepcién y asignacion de numero a requerimientos realizados por el
Ministerio Publico.

+ Se brindé apoye en la ventanilla de rezepcién de documentos, analizando en las solicitudes presentadas (a
viabilidad en la respuesta de cada una, la procedencia de la institucidn requirente y el plazo establecido
para la remisién ¢de contestacion,

s Se brindd apoyo asignando nimero de ingreso en cada solicitud, para la formacion de expediente.
b) Brindar apoyo profesional en el escaneo de oficios de requerimiento de las distintas entidades.

* Se brindd apoyo en el proceso de escaneo de los documentos fisicos que ingresa en ventanilla, para su
respectivo control administrativo.

¢) Brindar apoyo profesional en la respuesta de solicitudes realizadas por la Superintendencia de
Administracién Tributaria.

e Se brindd apoyo profesional realizando el andlisis y busquedas de contribuyentes identificados por la
Superintendencia de Administracidn tributaria, emitiendo Reporte de Comerciante Individual y Reportes
de Empresa, Reporte de Sociedades y Ieporte de Auxiliares de Comercio.

d) Brindar apoyo profesional en la realizacién de certificaciones de documentos que conforman los
expedientes registrales.

¢ Se brindé apoyo en la certificacion de nformacién mediante expediente formado, realizando la misma con
los datos de la institucién requirente e informacidn registral solicitada, debidamente firmada vy
confrontada y autorizada por jefe inmediato.

e} Brindar apoyo profesional en seguimiento de agenda derivada en reuniones de trabajo del Despacho
Superior del Registro Mercantil General de |a Repiiblica

* Se brindd apoyo en reunidn de trabajo de despacho, realizando una revisidn de los Critetios Registrales del
Registro Mercantil General de la Repdblica, previamente trabajados en Comision establecida.




e) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios

Se brindd apoyo en el andlisis de resoluciones administrativas e institucionales autorizadas por la jefa

inmediata.

Se brindd apoyo en el traslado fisico de los expedientes que requieren avala juridico, al departamento
Juridico del Registro Mercantil General de la Repuhlica, con el objeto de brindar una respuesta al usuario

de forma sustentada vy legal.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre compléto del contratista | CINDY MISHELL GARZONA LOPEZ

Dependencia

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil Genera de la Republica / Departamento de Operacionas Registrales,
Seccién de Coordinacldn de Sedes / Sede Departamental Quetzaltenango

van . RM-102-022-029-2024
Hesygots: Abril 2024 Nimero deContrato
Infarme ;
perlodo deaetividades | de: | GELidesihnil e 2024 al 30 de Abuil de 2024
ABRIL 2024

a,

EnJa Delegacion del Registro Mercantil de Quetzaltenango, se realizaron las siguientes actividades en el mes de Alyril de 2024, rindiendo
informe de las siguientes actividades asignadas:

Brindar apoyo técnico en la recepcidn, escaneo y envio de documentos registrales de empresas)
Se brindé apoyo técnico en revisar, recibir y escanear al sistema de ingresos v a carpetas de respaldo dentro de la
computadora documentos registrales referentes a Empresas Mercantiles que los usuarios presentaron a la delegacién
departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, tanto de ingreso fisico como electrénico, y una vez fuesen
aprobados v finalizados, se remitieron a Sede Central para que se realizase el archivado correspondiente de los mismos.
Se recibieron principalmente los siguientes documentos:

+  Inscripcidn de Comerciante y Empresa Mercantil.

+  Maodificacién a datos registrales el Comerciante indlvidual,

s Reposicidn de Patente,

*  Modificacién de Empresas Mercantiles.

s Clausuras de Empresas Mercantiles.

Brindar apoyo técnico en Ja  recepcidn y envio de documentos registrales de  Sociedades|
5Se brindd apoyo técnico en revisar, recibir y escanear documentas registrales referentes a Sociedades que los usuarios
presentaron a la Delegaclon Departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, tante de ingreso fisico como)
electrénico desde la plataforma de E-PORTAL, remitiendo a Sede Central los documentos que por su naturaleza tuviesen
que ser calificados por las dreas respectivas al trdmite, A su vez se remitieron los documentos que ya hubiesen sido
aprobados y finallzados que fueron recibidos en la delegacion, entre los cuales principalmente se encuentran:

¢ Inscripcion de Sociedades Mercantiles,
Convocatorias de Asambleas
Aviso de Emisidn de Acciones.
Asambleas.
Ampliaciones de capital
Modificaciones a la Escritura Constitutiva de Sociedad.
Disolucién de Sociedades Mercantiles,

* & & & & B

Brindar apoyo técnico en la recepcidn, escaneo y envio de documentos registrales de Auxiliares de Comercio,
Se brindo apoyo técnico en realizar la revision, recepcién y escaneo de los documentos registrales de Auxiliares d
Comercio que los usuarios presentaron a la Delegacién Departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantiﬁ,
habiendo realizado los escaneos correspondientes al sistema de ingreso de tramites y a carpetas de respaldo de
documentacién en la computadora y una vez aprobado y finalizado cada tramite se remitid fisicamente a Sede Centra
para el archivado correspondiente. Durante el presente mes se redbieron principalmente ios trémites siguientes!

s Inscripcidn de Auxillares de Comercio.

¢ Segundos Razonamientos de Auxiliares de Scciedades.

«  Cancelacion de Auxiliares,

¢ Inscripcién de Liquidadores de Sociedades,

Brindar apoyo técnico en la recepeitn, escaneo, envio y entrega de documentos registrales de Oficios de
Organismo Judicial, Ministerio Publico, 1GSS, SAT, entre otros.

Se brind¢ apoyo técnico en recibir las solicitudes de informacién que diferentes entidades como Organismo
Judicial, Ministerio Publico, IGGS, SAT, entre otros, presentaron mediante oficios a la delegacién
Departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, para proceder posteriormente a remitir dicha
solicitud a Sede Central via correc electrénico, v, una vez hubiese sido recibida de vuelta, se le entregé al
usuario solicitante de forma fisica en la delegacian.




Brindar apoyo técnico en control fisico o electrénico donde se establezcan los datos de los usuarios que
realizan las gestiones ante [a Delegacién Departamental.

Se brindd apoyo técnico en control fisico y electrénico de los usuarios que se presentaron a la delegacién
departamental de Quetzaltenango del Registre mercantil. En el control fisico se le solicité a los mismos que
colocasen sus datos personales como: Nombre y apellidos, niimero de Documento Personal de Identificacion,
correo ¢ teléfono, lugar de donde praviene, ¢l tipo de tramite, ndmero de expediente y su firma. A su vez, se
logré realizar un control electrdnico mediante la mdquina generadora de tickets en la cual plasmaron su
correo electrénico, teléfono, tipo y cantidad de tramites que estaban presentando, logrando de esta forma
que se tenga también un control de la cantidad de personas gue visitan la delegacion.

Brindar apoyo técnico en control de los expedientes que recibe indicando el ndimero de expediente, nombre
de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentacién del expediente, fecha de envio del
expediente a Sede Central; fecha de finalizacién del trédmite y fecha de entrega del mismo.
5e brindd apoyo técnico realizando el contral correspondiente de los diferentes tramites que los usvarios
presentaron a la delegacion departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil mediante un esguema
Excel en el cual se plasmaron {os datas siguientes: Nombre del Comerciante, Empresa, Sociedad o Auxiliar de
Comercio segin fuese el caso, el nimero de expediente asignado al mismo, delegado a cargo del envio,
delegacion departamental que remitid y nimero de gula. que se utillzd para realizar el envip, para
postericrmente imprimir dos copias para resguardar una de ellas en la delegacién y colocar la segunda dentro
del paquete que se esta remltiendo para que se pudiese contar con un control de los mismos y obtener una
facil localizacidn de los expedientes en caso de ser necesaric reallzar una bdsqueda,

Brindar apoyo técnico en control del nimero de guia, fecha de traslado de la Sede Departamental a Sede
Central, fecha de recepcidn en Sede Central, monto pagado por el servicio, documentacién enviada por guia,
Sede que traslada la documentacion.

Se brindd apoyo técnico en realizar un control de los expedientes que se recibieron en la delegacion
departamental de Quetzaltenango y posteriormente fueron remitidos mediante la agencia de envios
contratada a Sede Central organizando la informacién en un documento impreso en el que se colocaron los
datos principales de los expedientes remitidos juntamente con la fecha en que se remitid e Identificacién
debida de la delegacidn que enviaba la documentacion

Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcion de los tramites registrales tanto via telefénica como
presencialmente,

Se brindd apoyo técnico en asesorar a los usuarios que se presentaron a la delegacidén departamenta! de
Quetzaltenango del Registro Mercantil, para brindarles la informacidn correspondiente para inscribir
Comerciantes Individuales, Empresas Mercantiles, Auxiliares, Mandatos, Sociedades, entre otros, haciéndoles
saber los requisitos necesarios y aranceles correspondientes a cada tramite, asi como también, observaciones
sobre el tiempo aproximado en el que iban a obtener una callficacidn y forma de darle seguimiento a las
inscripciones que presentaron.

Brindar apoyo técnico en la resolucién de problemas en el seguimiento de aprobacién de tramites
registrales y posterior a la aprobacién,

Se brindé apoyo técnico a los usuarios que se presentaron a la delegacion Departamental de Quetzaltenango
del Registro Mercantil con problemas en el seguimiento de aprobacion de los tramites que previamente
huklesen sido ingresadcs, como por ejemplo orientacion sobre como solventar rechazos o apoyo para darle
continuidad a lfos tramites que por error involuntario no hubiesen continuado con su cursc normal de
aprobacion. A la vez, también se les apoyd en reingresar por correccién los documentos registrales que
presentaron datos plasmados que eran incorrectos para que, con dicho reingreso se pudiese corregir y
solventar el inconveniente presentado posterior a la aprobacion del tramite.

Brindar apoyo técnico en revision de formularios previo a la recepcidn en la delegacion y envio de los
mismos a la Sede Central,

Se brindd apoyo técnico en revisar los formularios de los diferentes trémites que los usuarios presentaron a la
delegacion departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, para hacerle ver a los interesados los
errores que los mismos pudiesen tener en su forma de llenado o en su caso, casillas pendientes de llenar, para
que ellos tuviesen la posibilidad de realizar la correccidn correspondiente y con ello poder ingresarlo de forma
correcta, disminuyendo un posible rechazo a su trdmite y en consecugncla, una pronta aprobacin.
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k.  Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR
SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del cantratista CRHISTIAN AMAURY DE SOUZA BUENAFG
Dependencia L!N[DAD BEJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL GE LA
REPUBLIC A/DEPARTAMENTG DE OPERACIONES REGISTRALES/SECCION
SOCIEDADES NUEVAS
Meayansde ABRIL 2024 Nitmera de Contrato RM-102-019-H29-2024
hsforme } I
Perfodo de B_Cli\‘idgd(‘.!i el 01 DI ARRIL DL 2024 al: 2 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

lA.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE A LA CALIFICACION DE APR'OBACION
DEL ASESOR JURIDICO EL PRIMER AUXILIAR DE COMERCIO DE LA SOCIEDAD DE INGRESO FiSICO.

SE BRINDO APOYO EN LA OBSERVACION DE EXPEDIENTES FISICOS QUE CONTIENEN: FORMULARIOS
DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES NUEVAS IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA DE
PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO, ACTA DE NOMBRAMIENTO IGUALMENTE IMPRESA A
COLOR O A BLANCO Y NEGRO IMPRESA EN PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO, BOLETAS DE
PAGO CREADAS POR EL BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL
BOND O PAPEL ESPECIAL, ESCRITURA CONSTITUTIVA Y ESCRITURA COMPLEMENTARIA DE LA
SOCIEDAD EN GESTION IMPRESA A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL,
DOCUMENTO DE IDENTIFICACION PERSONAL IMPRESQ O FOTOCOPIADO EN DIMENSION CARTA U
OFICIO EN PAPEL BOND A COLOR O A BLANCO Y NEGRO, ORDENADO EN UN FOLDER OFICIO
CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION DE LOS PRIMEROS AUXILIARES DE COMERCIO, DE LAS
SOCIEDADES MERCANTILES INSCRITAS.

SE BRINDO APOYO EN LA REDACCION DE DATOS PLASMADOS EN FORMULARIO DEL REGISTRO
MERCANTIL EL CUAL CONTIENE LA INFORMACION NECESARIA PARA LA INSCRIPCION DEL PRIMER
AUXILIAR DE COMERCIO DE LA SOCIEDAD EN GESTION AL IGUAL QUE LOS DATOS DE
IDENTIFICACION DEL NOTARIO Y EL REPRESENTANTE LEGAL A NOMBRAR.

B.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE A LA CALIFICACION DE APROBACION
DEL ASESOR JURIDICO LA PRIMERA EMPRESA MERCANTIL DE LA SOCIEDAD DE INGRESO FISICO.

SE BRINDO APOYO EN LA OBSERVACION DE EXPEDIENTES FISICOS QUE CONTIENEN: FORMULARIOS
INSCRIPCION DE SOCIEDADES NUEVAS IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA DE
PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO, COPIA DE DPI IGUALMENTE IMPRESA A COLOR O A
BLANCO Y NEGRO IMPRESA EN PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO, BOLETAS DE PAGO
CREADAS POR EL BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR C A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O
PAPEL ESPECIAL, ESCRITURA CONSTITUTIVA Y COMPLEMENTARIA DE LA SOCIEDAD EN GESTION
IMPRESA A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL, ORDENADO EN UN FOLDER
OFICIO CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION DE LA PRIMERA EMPRESA MERCANTIL, DE LAS
SOCIEDADES NUEVAS INSCRITAS.

SE BRINDO APOY(Q EN LA REDACCION DE DATOS PLASMADOS EN FORMULARIO DEL REGISTRO
MERCANTIL EL CUAL CONTIENE LA INFORMACION NECESARIA PARA LA INSCRIPCION DE LA
PRIMER EMPRESA MERCANTIL DE LA SOCIEDAD EN GESTION AL IGUAL QUE LOS DATOS DE
DOMICILIO COMERCIAL DE LA EMPRESA A INSCRIBIR.
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C.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE EN LA CALIFICACION DE APROBACION
DEL ASESOR JURIDICO LA ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES,

e SE BRINDO APOYOQ EN LA REVISION DE EXPEDIENTES FISICOS QUE CONTIENEN: MEMORIALES
IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA DE PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO,
BOLETAS DE PAGO GENERADAS POR EL BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR O A BLANCO Y
NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL, ESCRITURA CONSTITUTIVA Y ESCRITURA
COMPLEMENTARIA DE LA SOCIEDAD EN GESTION IMPRESA A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O
PAPEL ESPECIAL, ORDENADO EN UN FOLDER OFICIO CORRESPONDIENTES A LA INSCRIPCION DE LA
ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES, DE LAS SOCIEDADES NUEVAS INSCRITAS, CON SU DEBIDA
ANOTACION Y CERTIFICACION.

» SE BRINDO APOYO EN LA TABULACION DE ANOTACION EN SISTEMA ELECTRONICO DEL REGISTRO
MERCANTIL EN BASE A MEMORIAL, DE LA SOCIEDAD EN GESTION.

¢ SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION EN SISTEMA ELECTRONICO DEL REGISTRO MERCANTIL DE
PAGO DE ARANCEL CORRESPONDIENTE A ANOTACIONES DE ACREDITACION DE BIENES
REGISTRALES.

D.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE EN LA CALIFICACION DE APROBACION
DEL ASESOR JURIDICO LA PRORROGA DE ACREDITACION DE BIENES.

e SE BRINDO APOYO EN LA REVISION Y ANOTACION DE EXPEDIENTES FiSICOS QUE CONTIENEN:
MEMORIALES IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA DE PAPEL BOND DIMENSION
CARTA U OFICIO, BOLETAS DE PAGO GENERADAS POR EL BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR O
A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL, ESCRITURA CONSTITUTIVA Y ESCRITURA
COMPLEMENTARIA DE LA SOCIEDAD EN GESTION IMPRESA A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O
PAPEL ESPECIAL, ORDENADO EN UN FOLDER OFICIO CORRESPONDIENTES A LA INSCRIPCION DE
PRORROGA DE ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES, DE LAS SOCIEDADES NUEVAS INSCRITAS,
CON SU DEBIDA ANOTACION Y CERTIFICACION.

e SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION EN SISTEMA ELECTRONICO DEL REGISTRO MERCANTIL DE
PAGO DE ARANCEL CORRESPONDIENTE A ANOTACIONES DE PRORROGA DE ACREDITACION DE
BIENES REGISTRALES.

E.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE LAS SOLICITUDES DE INSCRIPCION DEFINITIVAS
QUE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS LEGALES.

» SE BRINDO APOYO EN LA REVISION Y ANOTACION DE EXPEDIENTES FISICOS QUE CONTIENEN:
FORMULARIOS IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA DE PAPEL BOND DIMENSION
CARTA U OFICIO, BOLETAS DE PAGO GENERADAS POR EL BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR O
A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL, ESCRITURA CONSTITUTIVA Y ESCRITURA
COMPLEMENTARIA DE LA SOCIEDAD EN GESTION IMPRESA A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O
PAPEL ESPECIAL, ORDENADO EN UN FOLDER OFICIO CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION
DEFINITIVA DE LAS SOCIEDADES NUEVAS, PARA SU CORRECTA INSCRIPCION.

+ SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION EN SISTEMA ELECTRONICO DEL REGISTRO
MERCANTIL DE PAGO DE ARANCEL CORRESPONDIENTE AL ARANCEL DE CONSTITUCION DE LA
SOCIEDAD.

F.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION OPERATIVA A DISTANCIA A USUARIOS
INTERNOS Y EXTERNOS EN RESOLUCION DE DUDAS DE PROCEDIMIENTOS
REGISTRALES.

¢ SE BRINDO APOYO EN RESOLVER DUDAS Y CONSULTAS AL PUBLICO SOBRE RECHAZOS
REALIZADAS A LOS EXPEDIENTES CORRESPONDIENTES A LAS DUDAS DEL USUARIO.

» SE BRINDO APOYO EN LA ATENCION PRESENCIAL Y VIRTUAL AL PUBLICO SOBRE ANOTACIONES
REALIZADAS A LOS EXPEDIENTES CORRESPONDIENTES A LAS DUDAS DEL USUARIO, O A LAS
ANOTACIONES GENERADAS A LOS EXPEDIENTES VIRTUALES PARA SU CORRECCION POR PARTE
DEL USUARIO O SU CORRECCION POR PARTE DEL REGISTRO MERCANTIL.




00213

G.- BRINDAR APOYO TECNICO EN ESCANEO DE DOCUMENTOS DE AUTORIZACION DE
LIBROS MERCANTILES.

H.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE CORRECCIONES DE LAS
SOCIEDADES INSCRITAS EN EL SISTEMA,

¢ SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE ANOTACIONES Y SOLICITUDES EN SISTEMA
ELECTRONICC DEL REGISTRO MERCANTIL PARA SUS DEBIDAS CORRECCIONES EN BASE A
MEMORIALES IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL,
PARA SU DEBIDA SOLICITUD DE CORRECCION AL AREA DE IT PARA SU ANOTACION Y
POSTERIOR SU EMISION DE DOCUMENTOS YA CORREGIDOS.

+ SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CORRECCIONES Y POSTERIORMENTE ANOTACION
EN SISTEMA ELECTRONICO DEL REGISTRO MERCANTIL, DE RAZONES DE NOMBRAMIENTOS DE
SOCIEDADES NUEVAS, RAZONES DE SOCIEDAD, PATENTES DE EMPRESA DE SOCIEDADES
NUEVAS, PATENTES DE SOCIEDADES NUEVAS Y EDICTOS.

e SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE EXPEDIENTES EN SISTEMA ELECTRONICO ORACLE
Y E-POWER DEL REGISTRO MERCANTIL PARA SABER SI PROCEDEN PARA SU CORRECCION.,

[.- OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

+ SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE LISTADOS FISICOS YA OPERADOS A LA SECCION DE
ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO.

+ SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE LISTADOS ELECTRONICOS DE EXPEDIENTES
DEPURADOS QUE SE REMITEN A LA SECCION DE ARCHIVQO GEMERAL Y ESCANEO.

+ SE BRINDO APOYO EN LA PREPARACION DE LISTADOS DE TRASLADO DE EXPEDIENTES CON
ENCARGADOS DE MENSAJERIA, TRANSPORTE Y LA SECCION DEL ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO.

+ SE BRINDO APOYDO EN LA ELABORACION DE EDICTOS REFERENTES A LA INSCRIPCION DE
SOCIEDADES NUEVAS.

+ SE BRINDO APOYO EN LA CREACION DE EDICTOS DE FE DE ERRATA REFERENTES A LAS
CORRECCIONES DE LAS INSCRIPCIONES DE SOCIEDADES NUEVAS O ANTIGUAS PARA GENERAR SU
CORRECTA CORRECCION EN SISTEMA DEL REGISTRO MERCANTIL.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Noembre completo del contratista CRISTOPHER |MANOL M'LIAN HERRERA
o UNIDAD E‘, ECUTORA 102 / REGISTRC MERCANTIL GENERAL DE
st LA REPUBLICA /| DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO
"'*‘EI-‘I‘?:’;:;“E"“* ABRIL de 2024 Nimero de Contrato RM-102-033-029-2024
Perfodo de dctividades del; 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). "BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.”

1. Se brindd apoyo en la recepcion de sclicitudes de inscripcion de sociedades, inscripcion de empresas, inscripcion
de auxiliares de comercio, inscripcion de facto-es, inscripcion de mandatos, inscripeién de sociedades extrajeras.

2. Se brindd apoyo en la recepcion de documentos de solicitudes de certificaciones, de todas las inscripciones
Registrales.

3. Se brindd apoyo en la recepcitn de solicitudes de negativas de patentes, mandatarios y de empresa.

b). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS,
SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIQ, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.”

1. Se brindd apoyo en la entrega de razones de inscripciones v de segundos razonamientos de mandatos, segundos
Razonamientos de auxiliares, inscripcion de las distintas Sociedades Mercantiles.

2. Se brindé apoyo en la entrega de patentes de sociedad y empresa.

3, 8e brindd apoye en la entrega de razones de Inscripciones de Mandatos, Ejecuior Especifico, Auxiliares de
Comercio, Gerentes, Agentes Distribuidores, inscripciones de Factores, inscripciones de Liquidadores,

¢). “BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO

MERCANTIL.”

1. Se brind¢ apoyo en asesoramiento en el procedimiento respecto a la inscripcidn de sociedades marcantiles,
sociedades de emprendimiento unicamente en forma digital, arancel a pagar, y la autorizacion de libros.

2. Se brindd apoye en el asesoramiente a los usuarios respecio al proceso de inscripcion y cancelaciones de los
distintos tramites, el arancel a pagar en inscricciones y clausuras de patente de comercio, inscripcion de comerciante
individual y cambio de direccion fiscal, cambic de direccidén comercial, asi como sus ampliaciones y modificaciones,
3. Se brindé apoyo en el asesoramiento al usuario sxplicando la forma de utilizar los distintos formularios a presentar

en ventanillas de recepcion de documentos.




d). “BRINDAR APQYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO
MERCANTIL.”

1. Se brindé apoyo en la verificacidn de los documentos ingresados sobre los diferentes tramites ds inscripciones y
cancelaciones mercantiles.

2. e brindé apoyo en la verificacion de la documentacion en la bitacora del sistema en el Registro Mercantil General
de la Republica.

e). “BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.”

1. Se brindd apoyo en el escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios para realizar los
framites correspondientes:

+ Documentos Personales de ldentificacion —DPI.

¢«  Constancias de tramite de reposicién de Documentos Personales de ldentiflcacion =DPI-,

+ Certificacién de Defuncion.

f). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE
COMERCIO.”

1.5e brindd apoyo en entrega de las patentes de Sociedad y de Empresa que se encuentran inscritas o reposiciones
de las mismas.

2. Se brind¢ apoyo en entrega de razones de auxiliares de comercio

g) “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.”

1. Se brindd apoyo en la emisién de solicitudes de certificaciones de las distintas inscripclones registrales.
2. Se brind6 apoyo en entrega de las certificaciones de:
+ Anotaciones por correccidn.
+  Revocatorias de mandatos Negativa de Denominacién social.
+« Negativa de Razdn social.
« Cancelacién de los Auxiliares de comercio,
+  Disolucion y Liquidacion de sociedades.
3. Se brindé apoyo en la entrega de desplegados de la informacion de:
+« Empresas Mercantiles.
¢+ Empresas en copropiedad,
¢ Comerciantes Individuales.
» Las Sociedades Mercantiles.
+»  Dela conversion de Acclones.
+ Las sociedades extranjeras.
+  Aviso de Emisién de Acciones.
»  Asambleas Extraordinarias.

« TJAuxiliares de Comercio.




h). “BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA
PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION.”

1. Se brindd apoyo en el asesoramiento y forma de utilizar el medio electrénico de EPORTAL, plataforma que es
utilizada para la descarga e inscripcidén de sociedades huevas.

2. Se brindé apoyo en el asesoramiento respecto a la utilizacion de los medios electrénicos de E-VENTANILLA,
plataforma que es ulilizada para cambios de direccidn comercial de empresas, cambios de direccion de sociedades y
segundos razonamientos,

3. Se brindd apoyo en el asesoramignto en indicar la utilizacion de los medios electrénicos para la descarga de
documentos en las siguientes paginas: razonas de inscripcién de auxiliares, sociedades, asambleas, mandatos (E-
RAZON), para poder descargar las patentes de sociedad y empresas (E-PATENTES),

i). “BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIOQ FISICAMENTE AL AREA
DONDE CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.”

1. Se brindd apoyo en la orientacién de forma fisica al usuario indicéndole donde se encuentra el area del
departamento de archivo general y escaneo para la solicitud de fotocopias.
2. Se brindé apoyo en la orientacién de forma fisica al usuario indicandole donde se encuentra el area de recepcion

de documentos para su inscripcion.

j). “OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA
PARA LA CUAL PRESTA SERVICIOS.”

“ 1. Se brindd apoyo en la recepcién y archivo de copias cerificadas en el departamento de certificaciones y listado de

los mismos para su entrega.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES INDIVIDUALES EN GENERAL DE CONFIANZA

|

Nombre completo del DANY ABRAHAM HERNANDEZ LOPET
contratista
: UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
Dependencia / AREA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
Mes y ario del Nomero.de -102-085-029-2024
L Informe ABRIL 2024 Contrato R0
[olocels del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024 T
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional enla revisién, elaboracién, y/o actualizacién de manualesy procedimientos,

b} Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en los diferentes procesos de
eventos de Cofizacién y Licitacién;

c) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Conlrataciones enla elaboracién y presentacion
de informes administrativos;

¢ Se brindé apoyo profesional en la echorociQn de ACTA I;E NEGOCIACION DE CONSOLIDACION
DE COMPRAS DE BAJA CUANTIA MEDIANTE NUMERO DE PUBLICACION DE GUATECOMPRAS -NPG-
 DURANTE EL MES DE FEBRERO DE DOS MIL VEINTICUATRO (2024).

«  Sebrindé apoyo profesional en la elaboracion de ACTA DENEGOCIACION DE CONSOLIDACION
DE COMPRAS DE BAJA CUANTIA MEDIANTE NOMERO DE PUBLICACION DE GUATECOMPRAS -NPG-
, DURANTE EL MES DE MARZO DE DOS MIL VEINTICUATRO {2024).

d) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Conirataciones e los procesos de planificacién
y ejecucién;

e Se brindé apoyo profesional en la revision de expediente y asesoria en el procesc comprd
directa de conitratacién de “ARRENDAMIENTO DE BODEGA AUXILIAR PARA RESGUARDO DE
ARCHIVO GENERAL DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", para el periodo del
01 mayo de 2024 al 30 de abril de 2025.

o Se brindé apoyo profesional en la revision de los documentos siguientes: aj Solicitud de compra
o pago de bienes y servicios, b) Justificacion, c) documento de Caracteristicas; d) Dictamen
Técnico y e) Términos de Referencia, del proceso de contratacion de “ARRENDAMIENTO DE
BODEGA AUXILIAR PARA RESGUARDO DE ARCHIVO GENERAL DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL
DE LA REPUBLICA", para el periodo del 01 mayo de 2024 al 30 de abril de 2025.

« Se brindd apoyo profesional en la elaboracién de resolucion ce aprobacion de documentos
del proceso de contratacion de “ARRENDAMIENTO DE BODEGA AUXILIAR PARA RESGUARDO DE
ARCHIVO GENERAL DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA”, para el periodo del
01 mayo de 2024 al 30 de abril de 2025.
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» Se brindd apoyo profesional en la elaboracion de resolucion de aprobacion de oferta del
proceso de contrataciéon "ARRENDAMIENTO DE BODEGA AUXILIAR PARA RESGUARDO DE
ARCHIVO GENERAL DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", para el periodo del
01 mayo de 2024 al 30 de abril de 2025.

* Sebrindd apoyo profesional en la elaboracién del Contrato Administrative para la contratacion
del servicio de “ARRENDAMIENTO DE BODEGA AUXILIAR PARA RESGUARDO DE ARCHIVO
GENERAL DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA”, para el perfodo del 01 mayo de
2024 ol 30 de abril de 2025,

e) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Confrataciones en la formulacion y evaluacién
de proyectos;

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

e Se brindd apoyo profesional en la revisidn v asesoria legal en la Resolucion de Préroga de
Recepcién de Ofertas bajo la Modalidad de Compra Directa con Oferta Electrénica, del proceso
de contratacién, “SERVICIO DE READECUACIAN DE OFICINAS DE LA SEDE DE QUETZALTENANGO
DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA™,

e Se brindd apoyo profesional en ta elaboracion del Acta de Negociacion para la contratacion
del “SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y TRATAMIENTO DE JARDINES DEL EDIFICIO DEL REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", para el periodo del 01 de abril al 31de mayo de 2024,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES INDIVIDUALES EN GENERAL DE CONFIANZA

Nombre completo del
contratista

DANY ABRAHAM HERNANDEZ LOPEZ

Dependencia

UNIDAD EJECU[ORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
/ AREA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

Mesyanodel | 0 p96 2024 hymBre de RM-102-085-029-2024
Informe Confrato
Periodo de del: 18 DE MARZO DE 2024 al: 31 DE MARZO DE 2024
dctividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

aj

b)

d)

Brindar apoyo profesional en la revision, elaboracién, y/o actualizacidn de manvales y procedimientos;

Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataclones en los diferentes procesos de
eventos de Colizacién y Licitocién;

Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en la elaboracién y presentacién
de informes administrativos;

*

Se brind®d apoye profesional enla elakboracion de oficio nimero OF-RM-AC-66-2024 a través del
cudl se informd sobre las: “Adjudicaciones reclizadas durante 2l periodo de enero, febrero vy
marzo 2024 respectivamente de cada drea de gste Ministerio”, misma que fue requerida porla
Diputada Nadia Lorena de Ledn Torres; relacionadas a Compras Directas realizadas por e
Registro Mercantil General durante ios meses de enero, febrero y marzo 2024,

Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Conirataciones en los procesos de planificacién
y ejecucion;

Se brindd apoyo profesional en la revision de expediente y asesoria en el proceso de Compra
Directa para la confratacidn de "ARRENDAMIENTO DE BODEGA PARA RESGUARDO DE
DOCUMENTOS DEL ARCHIVO GENERAL DEL REGISTRQ MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA",
para el periodo del 01 al 30 de abril de 2024.

Se brindd apoyo profesional en la revisidn de los documentos siguientes: a) Solicitud de compra
o pago de bienes y servicics, b} Justificacion, ¢) documento ds Caracteristicas; d) Dictamen
Técnico v &) Términos de Referencia, del proceso de contratccién de “"ARRENDAMIENTO DE
BODEGA PARA RESGUARDC DE DOCUMENTOS DEL ARCHVO GENMNERAL DEL REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", para el periodo del 01 a1l 30 de abril de 2024,

Se brindd apoyo profesional en la revisién y asesoria legal en la Resolucién de Prémroga de
Recepcion de Ofertas bajo la Modalidad de Compra Directa con Oferta Electronica, del
proceso de contratacion, “SERVICIO DE READECUACION DE OFICINAS DE LA SEDE DE
QUETZALTENANGO DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".




e} Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Confrataciones en la formulacién y evaluacidn
de proyectos;

f) Ofras actividades que le requierda la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios,

e Se brindé gpoyo profesional en la elaboracion de Resolucion de Aprobacién de Oferta,
relacionada con la contratacién del "ARRENDAMIENTQ DE BODEGA PARA RESGUARDO DE
DOCUMENTOS DEL ARCHIVO GENERAL DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA”", para
el periodo del 01 al 30 de abril de 2024.

* Se brindé apoyo profesional en la elaboracidn del Acta de Negociaciéon para la contratacion
clel "ARRENDAMIENTO DE BODEGA PARA RESG}JARDO DE DOCUMENTOS DEL ARCHIVO GENERAL
DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", para el periodo del 01 al 30 de abril de
2024,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombra completo del

) DEBORA RAQUZIL BERGANZIE FALJIARDOC
cohtratista

UWIDAD EJECUTORA 102 REGISTRC MERCANTIL GEWERAL DE L& REPUBLICA /

Dependencia DEPARTAMENTO LEGAL

jiot_ 3 palotiis ABRTI, 2024 Nimero de Contrato D=1 67— GH0-028-2024
Infoome
secioagice del: B0 BE ABRL DB 0024 al: G R ABEIL DR 2027
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIC, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

-Se apoyé con la anotacion en el sistema del traslado de expedientes a las diferentes areas cuando estos sale aprobados
del area juridica.

-Se apoyé con la recepcidn y traslado de documentos del departamento Servicios Al Usuario centrates y de Géminis 10,
despachos y notificaciones generales que se califican en Departamento Legal para aprobar ¢ negar su inscripcion,

B) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS,
SCCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

C) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

-Se apoyd atendiendo consultas generales sobre la inscripcion de tramites registrales en el departamento Legal, y
explicando los fundamentos legales para que el usuario comprenda en base la lay y tenga claro el procedimiento, para poder
ingresarlo en el Departamento de Servicios Al Usuario,

-Se apoyé con !a trasladar llamadas telefonicas de dudas o consultas a los diferentes asesores del departamento, como
también anotar mensajes e informacidn especifica de expedientes en proceso de calificacion Juridica.

- Se apoyo profesionalmente en atencion a consultas internas que realizan los operadores de los diferentes departamentos vy
secclones, cuando les surgen dudas o consultas si se procede a inscribir 0 no una solicitud ge empresa, auxiliar de
comercio, aviso de emision de acciones o inscripcidn de comerciante individual,

- Se apoyd profesionalmente explicar la guia registral y sus fundamentos legates debidos que en cualguier tramite que v
ingrase se debe observar cada guia para gue no existan rechazos y suscepciones.

D) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

-Se apoyd profesionalmente solventando todo tipo de dudas y consultas sobre expedientes en procesc de inscripcion y el
usuario se presentd para aclarar como procedera a elaborar nuevamente lns documentos y solventar el rechazo.

-Se apoyt profesionalmente proporcionando fundamentos legales, en que se basa el procesc de inscripcion de traspasos de
empresas, disoluciones, fusiones, trasformaciones y modificaciones de sociedades, cuando a pesar que la calificacidn
mencione los articulos el usuario tiene dudas o consultas.

-Se apoyo profesionalments alendiendo a cada uno de los jefes de las dreas cuando trasladan consultas sobre la operacién
de Empresas, Sociedades, Auxiliares De Comercio y Certificaciones, para ser trasladadas a asesores juridicos y que estos
emitan una calificacién,




E) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTES Y AUXILIARES DE COMERCIO.

F} ERINDAR APOYO PROFESIONAL EN ASESCRAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA PLATAFORMA EN LINEA
DE LA INSTITUCION.

G) BRINDAR APOYC PROFESIONAL EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA DONDE CORREPQNDE
EL TRAMITE A REALIZAR.

H} OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

- Se apoyd con la impresion de documentos escaneados, para completar expedientes que tiene antecedentes en el archivo
¥ para que mas rapida su operacion se imprimen.

- Se apoyo con [a anotacion de expedisntes en los respectivos libros fisicos luego de ser asignados a los asesores juridicos,
debido a que no fodos los expedientes son calificados de forma electrdnica y para conservar el orden del asesor que ha
calificade con anterioridad se e debe de volver asignar.

-3e apoy0 con la blsqueda de expedientes en drea de Archivo General y Escaneo, cuando estos ya fueron depurados v el
usuario desea prosequir trdmites de afos anteriores.

-Se apoyd con la entrega de expedientes trabajados al érea de Archivo General y Escaneo, para que estos puedan ser
escaneades y sean consultados de forma publica por los usuarios,

- Se apoyd profesionalmente en la elaboracion de contestaciones a juzgados y otras solicitudes hechas al Registrador
Mercantil General de la Republica, coma también se buscaron los documentos notariales que dieron origen a
inscripcion que son ohjeto de duda o consulta.

- Se apoyd atendiendo dudas y consultas via telefénica, que son transferidas del call center para solventar dudas,
para gue el usuario no tenga gue presentarse.

-Se apoy¢ al jefe del Departamento Legal, con el procesc de asignacion de expedientes y el seguimiento del mismo
para que continle el asesor asignado y ne se pierda la continuidad en las calificaciones

-Se apoyé solicitando el historial en departamento de Servicios al usuario, como los son ventanillas de Géminis 10, y
seccion de Modificaciones, para que cuando el asesor proceda a calificar tenga el expediente completo v proceda a
calificar los nuevos documentos que el usuario reingresa.

- Se apoyé verificando profesionalmente los despachos judiciales, para proceder inmediatamente con el sistema de
alertas y bloqueos, debido que es una orden judicial que puede generar sanciones de no poner los candados
necesarios para gue no se realicen mas inscripciones.

-Se apoyo elaborando listados de rechazos, que se envian a Servicios Al Usuario en de Géminis 10 y Modificaciones
para que puedan proceder a su reingreso o su operacion respectiva,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIDE
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista DEBORAH JEAZMIN RAMIREZ SIERRA

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA { DEPARTAMENTO DE

07

patdencia OPERACIONES REGISTRALES! SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes y afio del Informe ABRIL 2024 Nimero da Contrata RM-102-075-029-2024
Periode de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL OE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de

inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales

1. Se apoyo en la revisién y calificacion de los expedientes de sociedades mercantiles nuevas que fueron
ingresadas de forma fisica.

2. Se apoyo en la revision y calificacion de los expedientes de sociedades mercantiles nuevas que fueron
ingresadas de forma electronica, a través de la plataforma electronica e-portal.

3. Se apoyd en la revision y calificacion del formulario adjunto en los expedientes de sociedades mercantiles nuevas
ingresadas de forma fisica y electronica.

B. Brindar apoyo profesional en Ja calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de

inscripcion de primer/primeros auxiliarfes de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales,

1. Se apoyd en la revision y calificacion de las actas notariales de nombramiento de representante legal de los
expedientes de sociedades mercantil2s nuevas ingresadas de forma fisica.

2. Se apoyo en la revision y calificacidn de las actas notarial de nombramisnto de representante (s) legal (es) de los
expedientes de sociedades mercantilas nuevas ingresadas de forma electrénica.

3. Se apoy6 en la revision calificacion del formulario en el apartado de auxiliar de comercio, cotejando los datos
transcritos.

C. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcion de primer/ primeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales
1. Seapoyd enla revision y calificacior del nombre comercial consignado en las escrituras constitutivas, ingresadas
fisicamente.
2. Se apoy6 en la revision y calificacion del nombre comercial consignado en las escrituras constitutivas, ingresadas
de forma electrdnica.

3. Se apoy6 en la revisién y calificacion del nombre comercial consignado en el formulario.




-

D. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
acreditacién de bienes registrales y prorroga a la acreditacion de bienes registrales.
1. Se apoyd en la revisidn y calificacion en la acreditacion de los bienes inmuebles aportados a la sociedad,
extendidos por el Registro General de la Propiedad.
2. Se apoyd en la revision y calificacion de la acreditacion de los bienes muebles aportados a la sociedad.
3. Se apoyd en la revision y calificacion del memorial en el cual se solicita prérroga para la acreditacion de los
bienes registrahles.

E. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que
contenga aportacion de bienes registrales

1. Se apoyo en la revision y calificacion en la acreditacion de los bienes aportados a la sociedad (vehiculos,
empresas).

2. Se apoySenla revision y calificacion de los expedientes, verificando que todos los documentos se adjunten de
forma completa, en lo que se refiere a la acreditacién de bienes inmuebles.

F. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en
relacidn a dudas ragistrales generales y especificas por rechazos realizados
1. Seapoyo en la atencion a usuarios por medio llamadas, referente a las sociedades nuevas mercantiles
ingresadas de forma fisica.
2. Se apoyé en la atencidn a usuarios por medio llamadas, referente a las sociedades nuevas mercantiles,
ingresadas de forma electrénica.
3. Se apoyd en la atencion a los usuarios respecto consultas en cuanto al reingreso de sociedades.

G. Oftras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios,
1. Seapoyé enla revision y calificacion de los expedientes de sociedades nuevas ingresadas fisicamente,
requeridos por las autoridades.
2. Seapoydenla revision y calificacion de los expedientes de sociedades nuevas mercantiles ingresadas
electrénicaments, requeridos por las autoridades.
3. Se apoy6 enfa atencién a usuaric, en cuanto a dudas del framite y seguimiento de las sociedades mercantiles
nuevas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre comalato del contratista. | DENNIS JAVIER MAURICIO LOPEZ QUINONEZ
Dependencla UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / FINANCIERG
"”"‘lf_'};i:;"fe' ABRIL, 2024 Nirisco 88 Cantrato RM-102-029-029-2024
Petiodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b}

¢

d}

e)

f)

Brindar apoyo técnico en el drea de planificacidén del Registro Mercantil General de la Republica.
e Se brindd apoyo técnico en la elaboracidn de oficios para el envio del POA 2025 Y Multianual 2025-
2025.

Brindar apoyo técnico en la elaboracidn de la ejecucién del seguimiento de metas fisicas de caracter
mensual.
s Se brindé apoyo técnico en el reg stro de las metas fisicas del mes de marzo 2024 para la elaboracion
de la matriz de Excel de la ejecuzién de metas de productos y subproductos para generar insumos
para la Jefatura del Area Financiera,

Brindar apoyo técnico en la elaboracion del informe de gestidn de caricter cuatrimestral.

e Se brindd apoyo técnico en reccpilar informacién sobre la ejecucion presupuestaria por grupo de
gasto y fuente de financiamiento de los meses de enero, febrero, marzo y abril la cual sera utilizada
por la Jefatura del Area Financiera en la elaboracién del informe de gestién del primer cuatrimestre de
2024,

Brindar apoyo técnico en el control de los indicadores de avance mensual.
¢ Se brindd apoye técnico en el control del indicador de avance mensual “Registro de inscripciones de
sociedades nacionales, comerciantes individuales y empresas mercantiles” correspondiente al mes de
abril de 2024 para generar insumcs para a Jefatura del Area Financiera.

Brindar apoyo técnico en el control de disponibilidad presupuestaria de solicitudes de compra.
¢ Se brind6 apoyo técnico en la -evisidn de solicitudes de compra y documentacién adjunta que
ingresan al area financiera para su aprobacién por medio del sello de disponibilidad presuptiestaria de
los pagos del mes de abril de 2024.

Brindar apoyo técnico en el proceso de asignacion de fuente a los comprobantes de gasto.
¢ Se brindé apoyo técnico en analizar la disponibilidad presupuestaria por fuente de financiamiento y asi
poder brindar Jla correcta partida presupuestaria a solicitudes de asignacion de fuente de
financiamiento durante el mes de abril de 2024 que ingresan por correo electrénico de parte del Area
de Adguisiciones y Contrataciones, Area Administrativa y el Area de Tecnologias de la Informacion.




g)

Brindar apoyo técnico en el control de la ejecucién de la cuota financiera asignada.
+ Se brindd apoyo técnico en el andlisis y seguimiento de la ejecucién de cuota financiera de acuerdo a
solicitudes de compra presentadas por el Area de Adquisiciones y Contrataciones, Area Administrativa
y el Area de Tecnologias de la Informacién, durante el mes de abril 2024.

h) Brindar apoyo técnico en los requerimientos de informacién planteados por la Contraloria General de
Cuentas y la Auditoria Interna del Ministerio de Economia.
¢ Se brindé apoyo técnico en la elaboracidn de oficio para el envio de informacidn sobre la ejecucién de
metas correspondiente al mes de marzo 2024, la cual es enviada a la Direccidon de Auditoria Interna.
i) Brindar apoyo técnico en los requerimientos de informacion presentados por las Autoridades Superiores del
Registro Mercantil y Ministerio de Economia.
* Se brindé apoye técnico en asistencia a reuniones respecto a la Ley de Simplificacion de Tramites v a
elaboracién de los flujogramas del Manual de Normas vy Procedimientos “Uso del Parqueo en el
Edificio del Registro Mercanti]l General de la Republica” y en dar respuesta a la solicitud de
informacion por parte de la Coordinacion del Organo de Género, Pueblos Indigenas y Personas con
Capacidades Especiales, sobre la oferta programatica dirigida a mujeres en el marco de los acuerdos
emanados de la Coordinadera Nacional para la Prevencidn de la Violencia Intrafamiliar y en Contra de
la Mujer,
j)  Brindar apoyo técnico en el proceso de elahoracion de modificaciones presupuestarias.
¢ Se brindd apoyo técnico en la elaboracidn de oficios, foliado de expedientes e ingreso al sistema de
envio de expedientes para las modificaciones presupuestarias que se realizaron durante el mes de
abril del 2024.
k} Brindar apoyo técnico en traslado de informacion de efecucidn de snmetas para informacién de la pagina del
Registro Mercantil.
e Se brindd apoyo técnico en la descarga de reportes relativos a la Informacidn Publica que se generan
en SICOIN correspondientes al mes de marzo de 2024, para traslado a la encargada de Informacién
Publica.
I} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios.
* Se brindé apoyo técnico en actividades varias asignadas por la jefe del Area Financiera del Registro
Mercantil General de la Republica como elaboracién de oficios, archivo, recepcidn, escaneo y
fotocopias de documentos, durante el mes de abril de 2024,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOF SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre complete del contratista DIEGO ALEJANDRO ARDON TAMAYAC
panErdanets UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
HEleent: OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS
bih e ABRIL 2024 Nimero de Contrato RM-102-058-029-2024 I
Perlodo de actividades del: 01 de abril de 2024 alt 30 de abril de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales.

- Se brindé apoyo en la calificacién legal, legitima, juridica y jurisprudencial en cuanto a la validez de las
solicitudes de inscripcidn de sociedades mercantiles, sean sociedad andnima, colectiva, limitada,
comanditas o cualquier otra que esté vigente por la ley.

- Se brind6 apoyo en verificar la validez, regimiento legal, aplicabilidad de la jurisprudencia y sentido
I6gico, juridico y notarial de los documentos que se acomparfian a las solicitudes fisicas o electronicas.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de primer/primeros auxiliares/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas
locales.

- Se brind6 apoyo en verificar que las solicitudes fisicas y electrénicas de auxiliares de comercio tengan
relacién con las figuras actualmente vigentes en ley

- Se brind¢ apoyo la revisidn de que las actas notariales de nombramiento tengan relacién directa con la
Escritura Constitutiva y asambleas generales ordinarias que se hayan celebrado.

C. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de Primer / primeras empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales.

- Se brindd apoyo en la calificacion juridica, legal, legitima y adecuacién a la realidad social y
jurisprudencial en cuanto a la inscripcion y legalidad de la solicitud de una primera empresa nacional.

- Se brindo apoyo en la verificacion en que, si fuera el caso que el usuario solicite la inscripcion de varias
empresas, tengan relacién con el objeto social de la sociedad.

D. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
acreditacion de bienes registrables y prorroga a la acreditacion de bienes registrables

- Se brindd apoyo en la verificacion de la correcta redaccién de las aportaciones de bienes registrables y
sus razones de inscripcion en los registros aplicables:

- Se brindé apoyo en constatar en que las aportaciones de bienes inmuebles sefalen justiprecio y
saneamiento.

E. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcién
definitiva que contenga aportacion de bienes registrales

- Se apoyo en la verificacion en cuanto a la las razones registrales que se acomparian por el Reqgistro
General de la Propiedad o por la Superintendencia de Administracién Tributaria y constatar el correcto
traslado de dominio.




F. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica
en relacién con dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.

- Se brindd apoyo relacionado a los rechazos realizados y se otorgd sugerencias sobre [as mejores vias
legales para solventar cada uno de los previos enviados.

G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista DIEGO PABLO JOSUE VILLANUEVA PAPADOPOLO
. UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
DBependencia REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO.
gey aﬁf(de‘ ABRIL 2024 NUme-o de Contrato RM-102-054-029-2024
nrorme
Perfodolde del: 01 ABRIL 2024 al: 30 DE ABRIL 2024
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcion de documentos;
e Se apoyé técnicamente en Ja recepcion de documentos de cambio de direccion fiscal de sociedad.
¢ Se apoyd técnicamente en la recepcion de documentos de cambio de direccién comercial de empresa
mercantil.
e Se apoyd técnicamente en la recepcién de documentos de cambio de propietaric de empresa
mercantil.
o Se apoyo técnicamente en la recepcion de documentos de nombramiento de representante legal.
b) Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos;
e Seapoyd técnicamente en la entrega de certificaciones.
o Se apoyé técnicamente en la entrega de patentes de empresas mercantiles.
s Se apoy6 técnicamente en la entrega de patente de sociedades mercantiles.
e Se apoyd técnicamente en la ertrega de calificaciones registrales del departamento de juridico.
¢) Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales;
o Se apoy6 técnicamente en el asesoramiento a usuarios sobre inscripciones de modificaciones de
cambio de objeto de empresa mercantil.
s Se apoyd técnicamente en el asesoramiento a uUsuarios sobre inscripciones de cambio de direccion
fiscal de sociedades mercantiles.
¢ Se apoyd técnicamente en el aszsoramiento a usuarios sobre inscripciones de fusiones de sociedades
mercantiles.
d) Brindar apoyo técnico en la verificacién de documentos;
e Se apoyo técnicamente en la verificacidén de documentos de inscripciones de sociedades mercantiles.
o Se apoyd técnicamente en la verificacion de documentos de cancelaciones de auxiliares de comercio.
e Se apoyé técnicamente en la verificacion de documentos de avisos de emision de acciones.
E. Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos;
¢ Se apoyd técnicamente en el escaneo de documentos de inscripciones de empresas mercantiles.
e Se apoyé técnicamente en el escaneo de documentos de inscripciones de auxiliares de comercio.
e Seapoy6 técnicamente en el escaneo de documentos de modificacién de sociedades mercantiles.
o Se apoyé técnicamente en el escaneo de documentos de modificacion de empresas mercantiles.

|




Brindar apoyo técnico en la entrega de patente y irea de informacian, solicitud de certificaciones v,
desplegados;
¢ Seapoyd técnicamente en la entrega de patentes de empresas mercantiles.,
° Seapoyd técnicamente en la entrega de certificaciones de auxiliares de comercio,
¢ Se apoyd técnicamente en la entrega de certificaciones de sociedades.
Brindar apoyo técnico en asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de |a institucion;
* Se apoyd técnicamente al usuario sobre como utilizar la plataforma E-Ventanilla del Registro
Mercantil.
* 5eapoyo técnicamente al usuario sobre cémo utilizar ia plataforma E-PORTAL del Registro Mercantil,
* Seapoyd técnicamente al usuario sobre como utilizar la plataforma Web del Registro Mercantil,
* Seapoyé técnicamente al usurario sobre como utilizar la maquina de tickets para el sistema de gestidn
colas.
Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al drea donde corresponde el trimite a realizar;
* Se apoyb técnicamente al usuario sobre cémo utilizar la plataforma E-Ventanilla del Registro
Mercantil.
¢ Se apoyd técnicamente al usuario sobre cémo utilizar |a plataforma E-PORTAL del Registro Mercantil
Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios;
* Se apoyd técnicamente en la coordinacién de las llamadas en grupo de WhatsApp de Sociedades
Nuevas para que los asesores sepan de manera anticipada porque expediente desean hablarles y nos
indiquen cuando estén listos para tomar la llamada.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Noembre completo del contratista

EDWIN ESTUARDO REYES REYES

Dependencia

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /Tecnologias de la
Informacién

Mesy anodel

2 ) ABRIL 2024 Numero de Contrato RAM-102-041-029-2024
Imlorme h
Perfado ae del: 01 ABRIL 2024 al: 30 ABRIL 2024
activiclades
ACTIVIDADES REALIZADAS
a) Brindar apoyo técnico en implementacién de soluciones informaticas para

mejoramiento de la calidad operativa.

e Se brindd apoyo en el tras ado de la seccion de informes a su nueva area dentro del

Registro Mercantil.

¢ Se brind6 apoyo en la validacién de boletas de pago para que puedan usarse en

diferentes tramites del Registro Mercantil.

b) Brindar apoyo técnico en levantado de requerimientos para implementacion de

soluciones informaticas.

¢) Brindar apoyo técnico en la realizacién de Backup de servicios criticos.

¢ Se brindd apoyo en la realizacion de backup de esquema de base de datos aura (Base
de datos de relojes biométricos) del Registro Mercantil.

o Se brind6 apoyo en la realizacién de backup de esquema de base de datos Sistema

Integrado del Registro Mercantil.

d) Brindar apoyo técnico en el monitoreo de aplicaciones de funcionamiento de la
institucion.

e Se brindé6 apoyo en la verificacion del buen funcionamiento del sistema de Tickets del

Registro Mercantil.

e) Brindar apoyo técnico en analisis de procesos y sistemas.

¢ Se brindo apoyo en el traslado de expedientes a los operadores de los diferentes

departamentos del Registro Mercantil,




f} Brindar apoyo técnico en testing de sistemas en preproduccion.

* Se brindd apoyo en la realizacion de pruebas al sistema de creacién y calificacion de
expedientes del sistema de eportal del Registro Mercantil.

g) Brindar apoyo técnico en crear Manuales de Técnicos,
h) Brindar apoyo técnico en el andlisis de estructuras de datos
i} Brindar apoyo técnico en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados.

e Se brindd apoyo en atencion y soporte a usuarios externos de manera presencial,
telefénicamente y por correo etectronico.

o Se brindd apoyo en la atencién y soporte a usuarios del Registro Mercantil de la sede central,

o Se brindé apoyo en la atencion y soporte a usuarios del Registro Mercantil de las sedes
Departamentales

j} Brindar apoyo técnico en la administraciéon y mantenimiento de Bases de datos de
sistemas implementados.

k) Otras actividades que le requieren la autoridad superior del area en la cual presta
servicios.

o Se brindd apoyo en la instalacion de nuevos puestos de trabajo provisionales en la ventanilla
de Géminis del Registro Mercantil

e Se brindd apoyo en la instalacion de un nuevo punto de red para la clinica médica del
Registro Mercantil.

e Se brindd en el acompafiamiento del técnico de Canella mientras realizaba cambios de
repuestos a las impresoras dentro del Registro Mercantil.

o Se brindo apoyo en la configuracion de la impresora multifuncional para el uso de la seccion
de modificaciones del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista ERICK ANTONIOC CHAVEZ QLIS
Dependenc]a UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICAS ADMINISTRATIVD
MesyaIodel | AgRil 2024 Nimers de Canrato RM-102-005-029-2024
Perlodo de actividades Del: 01 DE ABRIL 2024 Al 30 DE ABRIL DE 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS

b)

c)

d)

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ORDENAMIENTO Y ORGANIZACION DE BIENES MUEBLES
DELEGADAS POR LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES POR VISITAS TECNICAS
SEGUN REQUERIMIENTOS OFICIALES.

¢ Se brindd apoyo en el acompafiamiento de visita técnica para el servicio de mantenimiento de jardin del
Registro Mercantil por modificaciones solicitadas.

¢ Se brindd apoyo en el acompafiamiento de visita técnica para la instalacion de aire acondicionado para
oficina del Area Administrativa del Registro Mercantil por modificaciones solicitadas.

¢ Se brindé apoye en el acompafiamiento de visita técnica para la instalacidén de funda protectora para
elevador del Registro Mercantil por modificaciones solicitadas.

s  Se brindé apoyo en el acompafiamiento de visita técnica para el traslado de material ferroso hacia bodega
auxiliar del Registro Mercantil por modificaciones solicitadas.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO 2 PROVEEDORES PARA LA INSTALACION
DE EQUIPOS Y/O MAQUINARIA NUEVA.
e Se brindd apoyo en el acompafiamiento en la instalacian de aire acondicionado para oficina del Area
Administrativa del Registro Mercantil.
¢ Se brind6 apoyo en ¢l acompafiamiento en la instalacién de funda protectora para elevador del Registro
Mercantil.

BRINDAR APOYO TECNICQ EN LA ELABORACION DE REQUERIMIENTOS OFICIALES PARA ADQUIRIR
BIENES Y SERVICIOS, EN DISTINTAS MODALIDADES DE COMPRA,

+ Se brind6 apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicién para la adquisicion de toneles para uso del
Registro Mercantil,

+ Se brindé apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicién para el servicio de mantenimiento del drenaje de
la cafeteria ubicada en el edificio del Registro Mercantil.

+ Se brindé apoyoe en ia elaboracién de Perfil de Adquisicion para Ja compra de insumos para uso en 4rea de
comedor ubicado en el edificio del Registro Mercantil.

« Se brindo apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion »ara el servicio de traslado de cdmaras de video
en sede del Registre Mercantil ubicada en Quetzaltenango.

+ 8e brindd apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para la compra de sillas de espera para sede del
Registro Mercantil ubicada en Quetzaltenango por modificaciones solicitadas.

+ Se brindé apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicién para fa compra de hojas bond tamafio carta
colores varios para uso del Registro Mercantil.

+ Se brindé apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicién para la compra de insumos electronicos para uso
del Registro Mercantil,




e) BRINDAR APQOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE CONTROL PARA MANTENIMIENTOS Y
EMERGENCIAS DE PLANTA ELECTRICA DEL EDIFICIO DEL REGISTRO MERCANTIL.

f) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

Se brindé apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para [a compra de topes para puerta para uso del
Registro Mercantil,

Se brindo apoya en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para la compra de funda protectora para elevador
del Registro Mercantil,

Se brind6 apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicién para la compra de separadores de hojas para uso
del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en llevar control de combustible y horas trabajadas de la Planta Eléctrica perteneciente al
Registro Mercantil correspondiente al mes de Abril,

Se brind6 apoyo en Ia devolucion de documentacion entregada por mensajeria a los distintos departamentos y
secciones que conforman el Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en la impresion y entrega de formatos a los agentes de seguridad, para el control de ingreso de
motocicletas al parqueo del edificio del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en la impresidn y enirega de formato a los agentes de seguridad, para el contral diario de
usuarios y trabajadores que ingresan y salen del edificio del Registro Mercantil.

Se brind6 apoyo en el envio de informacidn publica correspondiente al mes de Marzo.

Se brindd apoyo en la elaboracién de oficios solicitades por las auteridades supetiores.

Se brindé apoyo en el acompaiiamiento a proveedor en la revision de contador de copias de la
mulitifuncionales.

Se brindd apoyo archivando correspondencia, notas, oficios, requerimientos, circulares y documentacioén en
general del Area Administrativa del Registro Mercantil.

Se brindd apoyoe en requerimientos varios solicitado por las autoridades superiores.

Se brindd apoye en la coordinacion de ingreso y egreso al parqueo de visitas del Despacho Superior del
Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en proceso de incineracién de formas autorizadas por la Contraloria General de Cuentas,
mediante acompafiamiento de un auditor de dicha entidad, auditor del Registro Mercantil y un Abogado y
Notario del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombire completo del coniratista FELIX ENRIQUE MIJANGOS SANTIZO
Pependentla UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA |
R ADMINISTRATIVO
Meo:yena de! ABRIL DE 2024 Ntmero de Contrato RM-102-052-029-2024
Informe
Pariodo de actividades del: 1 D ABRIL 2024 al: 30 DE ABRIL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA GESTION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES ADMINISTRATIVOS DEL
REGISTRO MERCANTIL.

]

Se brindd apoyo profesional en actualizacién de tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos a Registrador
Mercantil Auxiliar.

Se brindd apoyo profesional en actualizacién de tarjeta de Responsabilidad de Activos Fijos a Secretario General.

Se brindé apoyo profesional en actualizacién de tarjeta de Responsabilidad de Activos Fijos a Registrador Mercantil.
Se brindé apoyoe profesional en actualizacién de tarjeta de Responsabilidad de Activos Fijos 2 Seccién de Sociedades
Nuevas.

Se brindé apoyo profesional en actualizacién de Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos en Area Tecnologias de
la Informacidn.

Se brindd apoyo profesional en andlisis de datos de integraciones de pago de servicios del Registro Mercantil
General de la Repliblica.

Se brindé apoyo profesional en verificacidn de datos del Libro de Inventario de Activos Fijos.

BRINDAR APOYQ PROFESIONAL EN LA LOGISTICA DE TRASLADOS VARIOS DE REGISTRO MERCANTIL A SEDE EN GEMINIS 10
DE LA CIUDAD CAPITAL.

L ]

Se brindé apoyo profesional en logistica de traslado de insumos libreria para tocal 11, 12 y 318 sede Registro
Mercantil Géminis 13, zona 10 Ciudad, Guatemala.

Se brindé apoyo profesional en logfstica de traslado de Téner para impresora local 11 y 12 sede Registro Mercantil
Géminis 19, zona 10 Ciudad, Guatemala.

Se brindd apoyo profesional en logistica de traslado de expedientes para darle continuidad al proceso de inscripcidn
solicitados por Seccion de Sociedades Nuevas ubicada en sede Registro Mercantil, Géminis 10, zona 10 Ciudad,
Guatemala.

Se brindé apoyo profesional en gestién y verificacién de ruta de traslado de garrafones de agua pura para local 11,

12y 318 correspondiente a sede Registro Mercantil, Géminis 10, zona 10 Ciudad, Guatemala.




BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA LOGISTICA DE TRASLADOS VARIOS DE REGISTRO MERCANTIL A BODEGA AUXILIAR DEL
REGISTRO MERCANTIL, UBICADA EN ZONA 5 DE LA CIUDAD CAPITAL.
s Se brindd apoyo profesional en gestidn y verificacién de ruta de traslado de garrafones de agua pura para bodega

auxiliar del Registro Mercantil, zona 5 Ciudad, Guatemala.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA VERIFICACION DE BAJA DE INVENTARIOS FiSICOS,
» Se brindd apoyo profesional en verificacion de serie y Sistema de Contabllidad Integrada, -SICOIN-, en equipos para
proceso de baja de inventario fisico.
e Sebrindd apoyo profesional en realizacién de acta para solicitud de baja de bienes en la Direccion de Bienes del Estado
del Ministerio de Finanzas Publicas.
e Se brindé apoyo profesional en ingreso de bienes al Sistema de Gestion de Bienes Muebles, -SIGERBIEM-para la

resolucidn del tramite de baja de bienes.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA PLANIFICACION, DOCUMENTACION Y COORDINACION DE PROYECTOS PARA SEDE
REGISTRO MERCANTIL, UBICADA EN GEMINIS 10.

e Se brindé apoyo profesional en coordinacién de apoyo en proceso de fumigacion, celocacion de trampas para
roedores y aplicacion de veneno para insectos por parte de la empresa FUMOCCSA, en local 11, 12 y 318 sede Registro
Mercantil Géminis 10, zona 10 ciudad, Guatemala,

¢ Se brindd apoya profesional en coordinacién y gestion para el proceso de limpieza y mantenimiente de aire
acondicionado por parte de la empresa proveedora “ECOIL SERVICES”, local 11. 12 y 318 sede Registro Mercantil

Géminis 10, zona 10 Ciudad, Guatemala.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA PLANIFICACION, DOCUMENTACION Y COORDINACION DE PROYECTOS PARA BODEGA
AUXILIAR DEL REGISTRO MERCANTIL, UBICADO EN ZONA 5.

e Se brindé apoyo profesional en coordinacién de apoye en proceso de fumigacién, colocacion de trampas para

roedores y aplicacién de veneno para insectos par parte de la empresa FUMOCCSA, en hodega auxiliar del Registro

Mercantil ubicada en zona 5 Cuidad, Guatemala.

OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

¢ Se brindé apoyo profesional en traslado de Asistente Area Administrativa de Registro Mercantil General de la
Republica a Hotel Westin Camino Real zona 10 Cludad, Guatemala y viceversa.

e Se brindd apoyo profesional en traslado de persona de Mantenimiento, Area Tecnologias de la Informacion y
Arquitecta de Registro Mercantil General de la Repiiblica a Sede Registro Mercantil Géminis 10 zona 10 Ciudad,
Guatemala y viceversa.

s Se brindé apoyo profesional en traslado de personal de Recursos Humanos de Registro Mercantil General de la
Republica a Oficina Nacional de Servicio Civil -ONSEC- zona 1 Ciudad, Guatemala y viceversa,

» Se hrindé apoyo profesional en traslado de Jefe de Area Administrativa y Area Financiera de Reglstro Mercantil

General de la Replblica a Correos de Guatemala zona 1 Ciudad, Guatemala y viceversa.
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Se brinds apoyo profesional en trasiado de persanal Secretario General, Jefe Seccidn de Archivo General v Escaneo vy
Jefe Area Adquisiciones y Contrataciones de Registro Mercantil General de la Republica a Bodega auxiliar zona 5
Ciudad, Guatemala y viceversa.

Se brindé apoyo profesional en traslado de personal Registrador Mercantil General de la Repuiblica y Secretario
General de Registro Mercantil General de 1a Republica a Hotel Marriott zona 10 Ciudad, Guatemala y viceversa.

Se brindé apoyo profesional en consighar nimero de Sistema de Contabilidad Integrada —SICOIN-, a mobiliario
adquirido para Seccion de Informes del Registro Mercantil General de la Republica,

Se brindé apoyo profesional en consignar nimero de Sistema de Contabilidad Integrada —=SICOIN-, a mesa de trabajo
ubicada en oficina de Secretario General del Registro Mercantil General dela Republica.

Se brindé apoyo profesional en traslado de UPS y Televisor a bodega de Resguardo de Inventarios, ubicada en el

sotano del edificio del Registro Mercantil Genera! de la Republica,

EVELYN ELIZABETH Firmado digitalmente por
CABRERA PEREZ/  EVELYN ELIZABETH

» ; CABRERA PEREZ /
. F |
FELIX ENRIQUE [ e e tmioe EdESRIé;RO REGISTRO MERCANTIL
MIJANGOS MUANGOS SANTIZO NTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
SANTIZO Fecha: 2024.04.09 GENERAL DE LA Fecha: 2024.04.09 16:05:06
16:01:57 -06'00' REPU BLICA -06'00
Vo.Bo..
Lic. FELIX ENRIQUE MIJANGOS SANTIZO Licda. EVELYN ELIZABETH CABRERA PEREZ

S Diego Montenegro
g; Registrador Mercanti

v‘zw:';" General de la Republica Firmado digitalmente por: DIEGO JOSE
MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hora: 17.04.2024 16:29:12




00017

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Hombre completo del

q FLOR DE MARIA BOCH SIANM
contratista

UNIDAD EJECUTCRA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
DEPARTAMENTO LEGAL

Depandencia

Mes y afic del - 1

HS y,é_ . EREIL Z0I4 Mamero de Cantrato RM-102-060-029~-2024
Toioome
Periodonds g} 91 DE ABRIL 2024 al: 30 bR ARRLL 20%4
actividades £

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyoc profesional en la calificacidon de expedientes fisicos y electrdnicos correspondientes a
sociedades mercantiles, auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los cemas actos mercantiles afectos a
inscripcion mercantil registral.

e Se brindd apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos consistentes en modificaciones de
sociedades mercantiles correspondientes a: Disolucidn de sociedades mercantiles, fusion de sociedades
metrcantil y traspaso de empresa.

¢ Se brindd apoyoe profesional en la emision de opinidn juridica sobre consultas realizadas por la seccidn
de auxiliares de comercio: relacionado a inscripcion de auxiliares de comercio.

b) Brindar apoyo profesional en la atencién a notarios y usuarios en general.

* Se apoyd profesionalmente en la atencidn a usuarios via telefénica sobre consulta de expedientes por
haber anotacion judicial.

¢ Sgapoyo profesionalmente en la atencidn a notarios via telefénica sobre expedientes rechazados.

¢} Brindar apoye profesional en la elaboracidn de dictdmenes y consultas requeridos por el Registrador
Mercantil General de la Republica.

¢ Se brindd apoyo profesional en la emisién de opinidn juridica y analisis de expedientes en consulta.

¢ Se brindd apoyo profesional en emitir opinidn juridica y analisis de expedientes de auxiliares de
comercio.

d} Brindar apoyo profesional en la calificaciér de las drdenes enviadas al Registrador Mercantil General de la
Republica por los distintos érganos jurisdiccionales.

»  Se brindé apoyo profesional en la caliticacion de las érdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Republica por los distintos drganos jurisdiccional es relacionadas a: Anotacién de bloqueo
administrativo por via judicial.

¢ Se brindo apoyo profesional en a calificacion de las drdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Republica por los distintos drganos jurisdiccionales relacionadas a: prorroga de plazo de
nombramiento de liquidador.

e) Brindar apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador Mercantil
que se requiera que sean notificadas.

s Se brindd apoyo profesional en notificar notarialmente las resolucionzs de tramite de la inscripcidn de
sucursales de sociedades extranjeras con plazo de dos afios.




f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

o Se brindé apoyo profesional en analizar si es factible inscripcién de nuevo aviso de emisién de acciones
y cancelacién del anterior.,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECN)

Cos

Nombre completo del contratista

Francisco Josué Gomez Gutierrez

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /

Dependencia Departamento de operaciones Registrales, Seccidn de Archivo General y
Escaneo
HEENE Abril de 2024 NGmero dé Contrato RM-102-023-029-2024

Periodo de actividades

del:

1 de abril de 2024

al:

30 de abril de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales:

+ Se brind6 apoyce para el sellado de expedientes relacionados con Auxiliares de Comercio,
Acciones, Asambleas, Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Cancelaciones, Mandatos,
Modificaciones y Sociedades, se brind3d apoyo con el fin de determinar aquellos que seran

escaneados.

+ Se brindo apoyo en el proceso de escaneo de expedientes de Empresas Mercantiles y
Empresas en linea, Auxiliares de Comercio, Cancelaciones, Acciones, Asambleas, Mandatos,
Modificaciones y Sociedades, se proporcionod apoyo, asegurando su almacenamiento

adecuado dentro de la base digital del Registro Mercantil.

B} Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacién de expedientes:

+ Se brind¢ apoyo para la verificacion, clasificacion y ordenamiento de expedientes segun el
tipo de tramite correspondiente, tales como Empresas Mercantiles, Empresas en linea,
Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Mandatos, Cancelaciones, Modificaciones y

Sociedades.

+ Se brind¢ apoyo en &l archivo de expedientes de tramites registrales digitalizados,
asegurando su colocacion en las cajas rotuladas correspondientes.

+ Se brindo apoyo en el etiquetado de las cajas, identificandolas por dia, mes y afio de su

digitalizacion para facilitar su posterior ubicacion.

C} Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos,
entre ellos grapas, clips, post-it:

+ Se brindd apoyo para garantizar la integridad del proceso de escaneo y la preservacion de
los expedientes, se brindé apoyo en la limpieza de los mismos, retirando cualquier objeto que
pudiera obstaculizar el proceso, tales como: clips, grapas, hojas adhesivas, entre otros. El
proposito fue evitar posibles dafios tanto a los equipes de escaneo como a los expedientes

mismos.




D) Brindar apoyo técnico en la atencion y resolucién de consultas a usuarios:

+ Se brindod apoyo en el procesc de atencidn a los usuarios que se dirigieron al Archivo
General y Escaneo del Registro Mercantil, se brindd ayuda en la busqueda de documentos de
expedientes solicitados, asi como en la verificacién de las boletas de pago realizadas en el
banco para la impresién de los archivos correspondientes.

+ Se brindd apoyo en la resolucién de consuitas relacionadas con los tramites realizados en el
Registro Mercantil, atendiendo a todos los usuarios interncs del misme.

E) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Madificaciones,
Sociedades Nuevas Hacia bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica.

+ Se brindd apoyo en el traslado de las cajas que contenian expedientes escaneados de
Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones,
Mandatos, Modificaciones y Sociedades Nuevas, correspondientes & los afos 2011 y 2012,
Estas cajas fueron movidas desde el edificio central del Registro Mercantil hacia las bodegas
auxiliares ubicadas en la direccién Calzada la Paz, Zona 5 en la Ciudad de Guatemala, con el
fin de garantizar su adecuada preservacion.

F) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

¢+ Se brindd apoyo en el proceso de escaneo de una variedad de expedientes, incluyendo
aquellos correspondientes a Empresas Mercantiles, Empresas en [inea, Accicnes, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Cancelaciones, Mandatos, Maodificaciones y Sociedades Nuevas.,
Estos documentos fueron obtenidos de las bodegas auxiliares del Registro Mercantil General
de la Republica y trasladados posteriormente a la sede central del Registro Mercantil. La
finalidad de este proceso consistié en preparar los expedientes para su re-digitalizacion,
asegurando su correcta incorporacion dentro de |la base de datos del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista FRANCISCO SANDOVAL GUTIERREZ
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO LEGAL
Me;:;::?ede' ABRIL DE 2024 Nimzro de Contrato RM-102-077-029-2024
Perlodo de actividades del; 1 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRILDE 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS

“a. Brindar apoyo profesional en fa calificacion de expedientes fisicos y electrdnicos correspondientes a sociedades mercantiles,
auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demds actos mercantiles afectos a inscripcidn mercantil registral”,

*Se brindd apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos consistentes en modificaciones de sociedades
mercantiles correspondientes a: aumento de capital, modificaciones varias al pacto social, transformacién de sociedad
mercantil, fusién por absorcién de sociedades merzantiles.

*Se brindo apoyo profesional en la emision de opiniones jurfdicas sobre consultas realizadas por la seccién de Modificaciones
relacionada a: cambio de direccidn fiscal de socied ad mercantil.

*Se brindd apoyo profesional en |a emisian de oginiones juridicas sobre consultas realizadas por la seccion de Auxiliares de
Comercio relacionadas a: inscripcion de mandato,

"b. Brindar apoyo profesional en la atencidn a notarios y usuarios en general”.

*Se brindé apoyo profesional en la atencion a usuarios en general de forma presencial y via telefénica sobre procedimientos
registrales,
*Se brindd apoyo profesional en la atencién a notarios de forma presencial y via telefénica sobre expedientes en tramite.

“c. Brindar apoyo profesional en la elaboracion de dictamenes y consulftas requeridas por el Registrador Mercantil General de
fa Repiiblica”,

*Se brindd apoyo profesional en la emision de opiniones juridicas sobre expedientes especificos,
*Se brindé apoyo profesional en la participacién de eventos indicados por las autoridades del Registro Mercantil General de |z
Republica.

"d. Brindar apoyo profesional en la colificacion de las drdenes enviadas ol Registrador Mercantil General de la Republica por
los distintos érganos jurisdiccionales”.

*Se brindo apoyo profesional en la calificacidn de despachos judiciales en donde los distintos drganos jurisdiccionales ordenan
al Registrador Mercantil de Ja Republica anotar la cancelacién de aviso de emisién de acciones.

*Se brindd apoye profesional en la calificacién de certificaciones judiciales y despachos judiciales en donde los distintas
organos jurisdiccionales ordenan al Registrador Mercantil de la Repdblica anotar el embargo precautorio con caréicter de
intervencidn sobre empresa mercantil.




“e, Brindar apoyo profesional en Notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador Mercantil gue se requiera
que sean notificadas”,

*Se brindd apoyo profesional en la notlficacion notarial de las resoluciones para solicitud de fianza para la inscripeidn de

sucursal de sociedad extranjera por plazo indefinido.
*Se hrindd apoyo profesional en la notificacion notarial de las resoluciones de oposicidn a la inscripcldn de sociedad mercantil,

en la que se admite para su tramite la misma.
"f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios”,

*Se brindo apoyo profesional en la calificacion de expedientes asignados en linea relacionados a inscripcion de empresa

mercantil.
*Se brindd apovyo profesional en la calificacién de expedientes asignados en linea referentes a inscripcion de aviso de emisidn

de acciones,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nembre completo del contratista 1

frenlley Max Estuardo Herndndez Puac

Bependencia

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento de
Operaciones Registrales, Seccidn de Auxiliares de Comercio

Mﬁ;:;iﬂedel Abril 2024 Numero de Contrato No. RM-102-026-029-2024
Perioto de actividades del: 01 de abril 2024 al; 30 de abrit 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

ABRIL 2024

Actividades realizadas durante el mes de abril de 2024.

a) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares de
comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcién de
mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcién de aviso de emisién de
acciones, cancelacion de aviso de emisién de acclones, inscripcion de actas de asamblea, inscripcidn de

agentes, distribuidores y representantes;

- Sebrindé apoyo en la inscripcidn y otorgamiento de segundo razonamiento de Auxiliares de comercio.
- Se brindé apoyo en la calificacidn e inscripcion de ampliacion de mandato.

- Se brindd apoyo en la calificacidn y cancelacién de emisién de acciones por el valor nominal.

= Se brindd apoyo en la publicacion de Fe de Errata en convocatorias de asamblea.

b) Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la
calificacion de expedientes que ingresan en la Seccién de Auxiliares de Comercio;

- Se brindd apoye en especificar al publico externo el motivo por el cual se rechazé la inscripcion de la

ampliacion del mandato.

- 5e brindé apoyo al publico interno en explicar el rechazo del memorial que realiza la ampliacién del

mandato.

¢) Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes de E-portal;

- 5e brindo apoye en la Verificacion, Calificacién e Inscripcion de Auxiliar de Comercio por medio de la

plataforma E-portal.

- Se brindd apoyo en la Verificacién, Calificacion y cancelacién de Auxiliar de Comercio por medio de la

plataforma E-portal.

- Se brindd apoyo en la verificacion de datos registrales de la sociedad, timbres que corresponden al
acta de nombramiento, el cargo a inscribir por medio de |a plataforma E-portal.

d} Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo

General y Escaneo;




- Se brindd apoyo en traslado de documentos depurados a la Seccidn de Archive General y Escaneo de
cancelacion de emisién de acciones por cambio de valor nominal,

- Se brindé apoyo en traslado de documentos depurados a la Seccidon de Archivo General y Escaneo de
segundo razonamiento de auxiliar de comercio.

e) Brindar apoyo técnico en la calificacién & inscripeion de expedientes correspondientes a inscripcidn de
auxiliares de comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcién de mandatos, revocatoria de
mandatos, inscripcion de aviso de emision de acciones, cancelacion de aviso de emision de acciones e
inscripcion de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas que estén disponibles en el
Registro Mercantil;

- Se brindd apoyo en verificar, calificar e inscribir Auxiliar de Comercio contenido en el acceso
electrdnico de Asignacion.

- Se brindd apoyo en verificar, calificar e inscribir emisidn de acciones contenido en el acceso
electrénico de Asignacion.

- Se brind6 apoyo en verificacion de datos registrales en el memorial que solicita la ampliacidn del
mandato, el ndmero de expediente mandato ya inscrito, razén que emite el archivo general de
protacolos, contenido en el acceso electrénico de Asignacion.

f) Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo
operador utilizando para el efecto la solicitud electrénica de correccién al Area de Tecnologlas de la
Informacion;

- Se brindd apoyo en elaborar solicitud para la correccion de ndmero de expediente del auxiliar de
comercio al area de Tecnologias de la Informacién,

- Se brindd apoyo en solicitar la correccion de la fecha de faccion de la escritura que otorga la
revocatoria del Mandato al drea de Tecnologias de la Informacion.

g} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios;

- Se brindé apoyo en distribucion de expedientes en la Seccidn de Auxiliares de Comercio.
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(INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Normbre completo del contratista Gerardo Artonio Lopez Diaz
] Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /Tecnologias de la
Dependencia Inforrmacién
Mesyang cel Abril 2024 Nimero de Contrato RM-102-008-029-2024
Infarme
Peffgjdo'd,e del; 01 de abril 2024 al: 30 de abril 2024
actividades

ACTIVIDADES REAL!ZADA§

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos.

b) Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software, configuracion de sistemas
operativos, configuracién de aplicativos del Registro Mercantil configuracion de aplicativos de
oficina antivirus, instalacién y configuracién de impresoras y periféricos.

Seccién de Certificaciones
« Se brindé apoyo con la revision de una impresora por desconfiguracion de tamafio de papel en
bandejas de salida.
« Se brind6 apoyo con la configuracién de credenciales de usuario en una computadora.
« Se brindd apoyo con la revision de teclado en una computadora por falla en teclas.
« Se brindd apoyo con la revision y reconfiguracién de un escaner en una computadora.
« Se brindé apoyo con la revision de una impresora por atasco de papel en bandejas.
Sede Géminis Zona 10
« Se brind6 apoyo con el movimiento de doce equipos de computacion por reubicacion de
escritorios.
Se brindd apoyo con la instalacion y configuracién de dos impresoras en dos computadoras.
+ Se brindé apoyo con la instalacion y configuracion de dos escaner en dos computadoras.
Se brindd apoyo con la configuracion y habilitacién de accesos de usuario para recepcidn de
documentos en una computadora.

Despacho Registrador
« Se brind6 apoyo con |a configuracion de credenciales de impresién en una computadora.
« Se brind6 apoyo con la revision de una impresora y restablecimiento de conexion en red.

Departamento Legal
« Se brindé apoyo con la realizacién de backup y traslado de documentos de usuario en una
computadora.
+ Se brindé apoyo con la configuracién de accesos de nperador en una computadora.
o Se brindd apoyo con la configuracion de una impresora multifuncional de red en una
computadora.

Departamento de Servicios al Usuario
+ Se brindd apoyo con el cambio de toner en una impresora.
¢ Se brindé apoyo con la revision de un escéner por falla de conexion en una computadora.

Centro de Llamadas
¢ Se brind6 apoyo con la realizacion de backup de datos de una computadora.
e Se brindé apoyo con la instalacién de una computadora en una estacion de trabajo y la
instalacion y configuracion de los aplicativos para atencion de llamadas.




d}

Area Financiera
* Se brind$ apoyo con la instalacién de un ups para una computadora.

Area de Adquisiciones y Contrataciones

* Se brindé apoyo con la verificacion de [a configuracion de una impresora multifuncional a color
en red en una computadora.

Clinica Medica
¢ Se brindd apoyo con el traslado, reconexién y reinstalacion de tres computadoras.

Brindar apoyo técnico en mantenimiento de impresoras locales.
Brindar apoyo técnico en soporte técnico remoto, atencion al usuario y seguimiento de casos por
medio de tickets de soporte.

Sede Géminis 10
+ Se brindé apoyo remoto para restablecer pagina de llamado de sistema de tickets.

e) Brindar apoyo técnico en configuraciones y soporte a la red local.
Sede Géminis 10
+ Se brindé apoyo con la instalacién de cableado de red para ocho equipos de computacion.
f) Brindar apoyo técnico en el soporte y asesoria de las plataformas electrénicas a usuarios internos
y externos.
» Se brindd apoyo en atencién y soporte a usuarios externos de manera presencial.
» Se brindo apoyo con capacitaciones de aplicaciones de suite de Google para correoc interno a
operadores del Registro Mercantil.
g) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
* Se brind6 apoyo en el envio por correo de razones electrinicas.
» Se brindé apoyo en el envio por correa de Patentes de empresas.
» Se brindé apoyo con el ingreso y validacién de boletas en el sistema.
» Se brindd apoyo en el area de Servicio al usuario brindando informacién a usuarios externos.
» Se brindo apoyo con la verificacién, validacién y clasificacion de cd's de backup almacenados.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES FOR SERVICIOE TECHNICOS

Nombre campleto del
centratista

Herbart Emilio Montufar Roedriguaez

Unidad Ejecutora 102/Pegistro Mercantil General de la Repiiblica
/Tecnologias de la Informacién

Dependancia

HQST{":hOQCEI abril 2024 Nomere de Centrato RM~102-047-029-2024
InToome

Periode de dfl 01 de abril de 2024 al: 30 de abril de 2024

actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos:

b) Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software, configuracién de
sistemas operativos, configuracién de aplicativos del Registro Mercantil configuracién de
aplicativos de oficina antivirus, instalacién y configuracidn de impresoras y periféricos

Seccion de Archivo General y Escaneo
+ Se brindod apoyo en la aplicacidn para escaneo ePower.

Seccioén de Coordinacion de Sedes
e Se brindd apoyo en la actualizacion de conexion APN en la delegacion de todas las
Delegaciones.
¢ Se brindd apoyo en el acompafiamiento para traslados de equipos en la delegacion de
Quetzaltenango.

Seccidén de Informes
+ Se brindd apoyo en la verificacién de una computadora.

Departamento Administrativo
o Se brindd apoyo en la verificacion de aplicacién para ver Camaras.
» Se brindo apoyo en la verificacién de acceso a una computadora.
+ Se brind6 apoyo en la entrega de la planta telefénica en la delegacion de Coban, Izabal,
Peten.
« Se brindd apoyo en la instalacion de la planta telefénica en tres delegaciones.

Departamento Legal
e 3e brindo apoyo en verificaciones de equipos.
o Se brindo apoye en la verificacién de una impresora.

¢} Brindar apoyo técnico en el soporte y asesoria de las plataformas electrénicas a usuarios
internos y externos
o Se brindd apoyo en la asesoria por medio de llamadas a usuarios externos.
s Se brindd apoyo en el envio de correos a usuarios.




d) Brindar apoyo técnico en llenado de campos vacios en la base de datos

. Se brind6 apoyo en el llenado de campos de Empresas

e) Brindar apoyo técnico en sacar inventario de equipo de coémputo y control de [P interno
para tecnologias.

s Se brindd apoyo en la Actualizacidn de Inventario de Computadoras.
* Se brindd apoyo en la Actualizacién de Inventario de Escaner.
¢ Se brindd apoyo en la Actualizacion de Inventario de Impresoras.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior el drea para la cual presta sus
servicios.

o Se brindé apoyo en el envio de Patentes, Razones y Certificaciones a solicitud de
usuario.

HERBERT Firmado digitalmente
por HERBERT EMILIO

EMILIO MONTUFAR
MONTUFAR  RODRIGUEZ
Fecha: 2024.04.10 CRISTIAN JOEL I SR T MERGAMTIL
RODRIGUEZ  09:25:48 -06'00" AVALOS DUQUE /  SEvRaLoewrenoics ooer
REGISTRO o e
Herbert Emilio Montuf Rodri MERCANTIL hgﬁw&gﬂ:{?&ﬁﬁxﬂ
. [a] nturar Ddrlguez iciloglie de 1 Dilisstaoidn
GENERAL DE LA i Soy o mitor s sste doesiiente
REPUBL|CA :lcnaznum 42 11100600
Vo.Bo.

Cristian Joel Avaloes Dugue

# =37} Dlego Montenegro

A cdliz  Registrador Mercanti)

gy
Firmado digitalmente por: DlEGO JOSE
U&7 General de la Repdblics |ONTENEGRO LOPEZ

Fecha y hora: 17.04.2024 16:29:19




~ 00234

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR
SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Hilda Roselia Cruz Renddn de Chavez
; Unidad Ejecutora 102 / Reglstro Mercantil General de la Republica / Departamento
EEEoics de operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y Escanec
e aed ABRIL 2024 Numero de Contrato RM-102-006-029-2024
Periodo de actividades | del: 01 DE ABRIL 2024 al: 30 DE ABRIL 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales.

+ Se brind6 apoyo verificando los expedientes tales como : Acciones, Asambleas, Auxiliares de
Comercio, Empresas, Mandatos y Sociedades. Para poder digitalizar cada documento
correctamente.

v Se brindd apoyo en el sellado de expedientes ingresados | area de Archivo General y Escaneo
para poder brindarle a cada persona encargada en el escaneo su debido trabajo del dia.

b) Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes.

¢ Se brindd apoyo en la verificacion de los expedientes escaneados ; verificando a que tramite
pertenecen para posteriormente guardarlos en su respectiva caja numerada, para asi facilitar la
blsqueda y localizaciéon de cada uno de ellos.

c} Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de
objetos, entre ellos; grapas, clips, post-it.

e Se brind6 apoyo en la limpieza de expedientes tales como; Acciones, Asambleas, Auxiliares de

Comercio, Empresas, Mandatos y Sociedades. Retirandos2 todo tipo de objetos innecesarios como
grapas, ganchos, post-it u hojas adicionales que no sirven en el mismo expediente.

d) Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucién de consultas a usuarios.

e Se brindé apoyo informando a los usuarios con respecto a los tramites que ellos necesiten realizar;
ejemplo las copias simples de escrituras, patentes, aviso y conversion de acciones etc.

e) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema de mi negocio_files de las
sociedades en linea hacia el programa epower4.5.




+ Se brind6 apoyo atendiendo las consultas respecto a la busqueda de los documentos solicitados
dentro de los expedientes que se encuentran archivados dentro la base de datos del Registro
Mercantil.

f) Otras actividades que le requieren la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus

servicios,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOSTECNICOS

|

Nombre completo del contratista HUGO ALEXANDER TACAM ROJAS

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA / TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Dependencia

e ABRIL DE 2024 | Numero de Contrato RM-102-045-029-2024
Pericdo de actividades | del; 01 DE ABRIL 2024 al: 30 DE ABRIL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en implementacién diferentes soluciones informaticas necesarias

para la operatividad diaria.

Secretaria Despacho

¢ Se brindd apoyo en configurar los accesos de Firewall, para la correcta configuracion que
permite ver las camaras de las Sedes Departamentales en la pantalla asignada.

e Se brindo apoyo en verificar y configurar el sistema RMFIRMA para su correcto
funcionamiento.

+ Se brindé apoyo para configurar dos Laptops para usd, con accesos requeridos.

Departamento de Servicios al Usuario

¢ Se brindd apoyo en la correcta actualizacion de Software de dos Tablet que utiliza el sistema
de generacion de tickets.

* Se brindd apoyo técnico en correcciones de configuracion de cuatro impresoras.

o Se brindd apoyo en verificacion y configuracién correcta de cuatro scanner.

e Se brindd apoyo técnico en colocar el acceso directo al sistema interno de Anotacidn de
Tramite en ventanilla 11.

o Se brindd apoyo técnico en colocar los accesos directos de dos operadores.

Centro de Llamadas
+ Se brindd apoyo en restablecer la contrasefia del Correo Instituc onal a dos operadores.
+ Se brindd apoyo técnico en configurar correctamente la impresora asignada a un operador.

Area de Adquisiciones y Contrataciones

« Se brindd apoyo técnico en la instalacion de un nuevo puesto ce trabajo, en la cual se instalé
un equipo de computo, con sus accesos y configuracion correspondientes al perfil solicitado.

» Se brindd apoyo técnico en la configuracion correcta de la impresora compartida.

Seccion de Empresas Mercantiles

o Se brindd apoyo tecnico en colocar el acceso directo al sistema de Validador de Documentos
con Firma Electrénica Avanzada a un operador.

» Se brindd apoyo técnico en verificar el buen funcionamiento del hardware del equipo asignado
al operador.

« Se brindd apoyo en colocar el acceso directo al sistema de E-portal Interno a un operador.




b}

c)

= Se brindd apoyo en actualizar el programa Acrobat Reader para poder visualizar los archivos
PDF

Seccion de Modificaciones

+ Se brind6 apoyo técnico en la configuracion de la impresora asignada a todos los operadores.

* Se brindd apoyo técnico para crear la correcta configuracion de carpetas dedicadas al scanner
de expedientes a todos los operadores.

e Se brindé apoyo técnico en la creacion de 14 perfiles para realizar scanner en la impresora
asignada.

Area de Tecnologias de la Informacion

o Se brindd apoyo técnico en la verificacion que todos los accesos de una Laptop estén
funcionando correctamente para su uso.

e Se brindd apoyo técnico para instalar equipo de computo y proyector, con los archivos
necesarios para capacitacién que se implementaron a los operadores de la Seccién de
Modificaciones.

Seccion de Auxiliares del Comercio
e Se brindé apoyo técnico para la configuracion correcta de la impresora, para tres operadores.

« Se brindé apoyo al seguimiento técnico a los operadores, por motivo de mejoras en el sistema
interno de mandatos.

Seccion de Informes

¢ Se brindé apoyo tecnico en el diagnostico de pruebas de puntos de red.

e Se brindé apoyo teécnico para el resguardo de 4 equipos, para su traslado a las oficinas ya
remodeladas.

o Se brindd apoyo técnico en instalar cuatro equipos de cdmputo para su uso.

Brindar apoyo técnico en levantado de requerimientos para implementacién de soluciones
informaticas.

Departamento de Servicios al Usuario

+ Se brindd apoyo en verificar y configurar para el correcto funcionamiento del sistema de
Tickets.

¢ Se brindd apoyo en verificar la configuracion de tres operadores del Sistema de Certificaciones
y Sistema de ingreso de documentos Ventanilla.

Secretaria Despacho

« Se brindé apoyo en configuracién y seguimiento a sistema interno de calificaciones de
expedientes.

Brindar apoyo técnico en el monitoreo de aplicaciones de funcionamiento de la institucién,

¢« Se brindé apoyo técnico en verificar y monitorear el Sistema de Llamado de tickets que
actualmente se utilizan en ei Registro Mercantil y Géminis 10.

« Se brindé apoyo en monitoreo constante de los servicios internos que actualmente se utilizan
en el Registro Mercantil,
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d)

e)

)

g}

Brindar apoyo técnico en testing de sistemas de preproduccion.

» Se brindé apoyo en el reporte de los tickets que se atendieron a los usuarios del Registro
Mercantil cede Central.

Brindar apoyo técnico en crear Manuales de Técnicos.

Brindar apoyo técnico en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados.

* Se brido apoyo a los usuarios externos de las solicitudes de cambio de perfil dentro de nuestra
plataforma web e-portal.

e Se brind6 apoyo a los usuarios externos en las vias de comun cacién Presencial, Telefonica y
por Correo Electronico de los tramites que se realizan en el Registro Mercantil.

e Se brindd apoyo a los usuarios externos de como utilizar el servicio de Seguimiento a Tramite
en nuestra plataforma web de ECONSULTA.

e Se brindé apoyo al usuario externo de como descargar Calificacion Juridica en nuestra
plataforma web, de los tramites que se realizan en el Registro Mercantil,

Otras actividades que le requiere la autoridad superior del 4rea en la cual presta sus
serviclos.

e Se brindo apoyo en realizar la verificacion de Discos fisicos que contienen Backup del Registro
Mercantil.

o Se brindé apoyo en las solicitudes de validar y verificar las boletas de pago, en nuestro sistema
interno de Boleta de Pago.

e Se brindo apoyo en solicitudes via correo electrénico de la verificacion del Nit generado por
Sociedades nuevas.

¢ Se brindd apoyo al usuario externo para realizar la busqueda correcta de los Edictos
publicados en nuestra plataforma web EDICTOS.

e Se brindd apoyo al seguimiento de las solicitudes externas via correo electrénico de la Patente
de Sociedades y Empresa que se realizan en el Registro Mercantil.

+ Se brindé apoyo al seguimiento de solicitudes externas via correo electrénica de Razones de
expedientes que se realizan en el Registro Mercantil.

e Se brinddé apoyo al usuario externo para realizar la busqueda correcta dentro de nuestras
plataformas web, la informacién pdblica de nuestros servicios, tramites, informacién, datos
estadisticos, noticias y contactos del Registro Mercantil.

» Se brindo apoyo al requerimiento de realizar todo el procedimiento correcto para darle de baja
a equipo no funcional que tenemos en el Area de Tecnologia de la Informacion en la bodega de
zona 5.

¢ Se brindd apoyo en clasificar equipo y ordenar bodega asignada en el Area de Tecnologia de
la Informacién en sede central del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombra completn del contralista INGRID MARIA MENDEZ HERRARTE

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA { DEPARTAMENTO DE

Dopencencia OPERACIONES REGISTRALES! SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes y ano del Inforrne ABRIL 2024 Nimero de Contrato RM-102-071-029-2024
Periodo de actividades del: 01 DE ABRIL DEL 2024 al: 30 DE ABRIL DEL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripciones de
sociedades mercantiles nuevas locales;

Se brindo apoyo en la calificacion de escrituras constitufivas autorizados por notarios en ejercicio en la
Republica de Guatemala que se pressntan ante el Registro Mercantil de la Republica para la constitucion de
sociedades mercantiles nuevas, mismos que se pueden presentar en formato fisico y digital.

Se brindé apoyo en la calificacion de documentos notariales autorizados por notarios en ejercicio en la
Republica de Guatemala que son presentados ante el Registro Mercantil de la Republica por medio de
usuarios para la constitucion de sociedades mercantiles, mismas que se pueden presentar en formato fisico v digital.
Se brindo apoyo en la calificacion de las escrituras complementarias de ampliacion, aclaracién o modificacion de
sociedades nuevas, presentadas en formato fisico y digital, para la inscripcién de sociedades mercantiles
nuevas,

Se brindé apoyo en la calificacidn juridica de los formularios proporcionados por el Registro Mercantil de la Republica
para la inscripcidn de sociedades localas nuevas.

Brindar apoyo profesional en la califizacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
primer [ primeros auxiliaries de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales:

Se brindd apoyo en la calificacién de las actas notariales de nombramiento de los futuros representantes legales
presentado en los expediente para la constitucién de sociedades, mismas que se pueden presentar en formato
fisico y digital.

Se brindd apoyo en la verificacion del cumplimiento por parte de los solicitantes del page de los impuestos fiscales a
los cuales estén afectos las actas notariales de nombramiento y que dicho pago si es en timbres fiscales sean
inutilizados de la forma que establece la ley.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
primer empresa mercantil o empresas consecuentes de sociedades nuevas locales;

Se brindd apoyo en la revision de la denaminacion social, abreviacion y nombre comercial de la empresa mercantil,
segun criterios registrales y de conformicad con la normativa nacional vigente.

Se brindd apoyo en revision de los datos de la empresa mercantil, de los expedientes ingresados al Registro Mercantil
de Republica de Guatemala, mismos que se pueden presentar en formato fisico y digital.

Se brindd apoyo en la revision y calificac 6n del objeto de la sociedad mercantil y empresa mercantil, plasmado por el
notario en la escritura constitutiva y por el solicitante en el formulario correspondiente.

Se brindd apoyo en la revision del pago a través de las boletas de pago adjuntos al expediente, asi como establecer
que dichas boletas coincidan con o consignado en la plataforma, correspondientes a la inscripcion de empresas de las
sociedades mercantiles.




. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de acreditacion de
bienes registrables y prorroga a la acreditacion de bienes registrales;

Se brindd el apoye en 1a calificacién de de la acreditacion de los bienes inmuebles aportados, segun los titulos
de propiedad, adjuntados en los expedientes tanto fisicos como electrénicos.

. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que contenga
aportacion de bienes registrales;

Se brindd apoyo en la calificacion de memoriales en los que los usuarios solicitan hacer la inscripcion de la aportacion
de hienes registrables en las solicitudes que se presentan ante e} Registro General de [a Repiblica tanto de manera
fisica o digital.

Se brindd apoyo en la calificacion presentada en la cual se demuestra el efectivo traspaso de dominio de los bienes
registrables,

Se brindd apoyo en la calificacion la anotacion de la aportacion los bienes registrales de las sociedades
mercantiles nuevas.

Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o telefénica en relacion a
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados,

Se brindd apoyo en la atencidn de consultas telefonicas y de manera presencial a los usuarios, en donde se
aclararon dudas juridicas de los rechazos realizados a los documentos ingresados tanto en formato digital como en
formato fisico.

Se brindd apoyo a los Notarios y usuarios en lo referente a resolver dudas o consultas de los reingresos de
expedientes sociedades mercantiles nuevas.

. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista IRMA ERANCISCA PEREZ MONROY
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 JREGISTRO MERCANTIL GEMERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
MELS :‘ aio del ABRIL 2024 Niim=ro de Contrato RM'102'003'029'2024 ’
Hiarme
periodo de actividades Del: 01 DE ABRIL 2024 Al: 30 DE ABRIL DE 2024 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APCYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO PARA EL DESPACHO SUPERIOR DEI.—‘
REGISTRO MERCANTIL.

- Se brindd apoyo en atencion de visitas de autoridades del Ministerio de Economia.

» Se brindd apoyo en la atencién a los usuarios internos del Registro Mercantil convocados a
reuniones de trabajo con el sefior Registrador.

« Se brind6 apovyo en la atencién a los usuarios externos del Registro Mercantil que soliciten citas
con el sefor Registrador.

b} BRINDA APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO PARA EL DESPACHO DEL SECRETARIO Y
REGISTRADOR AUXILIAR.

» Se brindd apoyo en atencién de visitas de autoridades del Ministerio de Economia.

- Se brindd apoyo en la atencion a los usuarios internos del Registro Mercantil convocados a
reuniones de trabajo con el Sefior secretario y Registrador Auxiliar.

+ Se brind6 apoyo en la ater cidn a los usuarios externos del Registro Mercantii que soliciten citas
con el sefior secretario y Registrador Auxiliar.

c) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN €L TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES DEL DESPACHO SUPERIOR

. Se brindé apoyo en el trzslado y entrega de documentos del Despacho Superior hacia el drea
administrativa para el envio correspondiente.

. Se brindé apoyo en el traslado y entrega de documentos del area administrativa hacia el
Despacho Superior.

d) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES Y EXPEDIENTES DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS DEL
REGISTRO MERCANTIL,

. Se brindé apoyo en el traslado y entrega de documentos u oficios hacia los diferentes
Departamentos y Secciones que se encuentran en el edificio central del Registro Mercantil. |




e} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ARCHIVO PARA EL AREA ADMINISTRATIVA.

Se brindé apoyo en archivar documentos varios, correspondientes al mes de Abril de 2024.

f) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA sUS
SERVICIOS,

* Se brindé apoye en la adecuacién de archivos pertenecientes al Registrador Mercantil, Secretario del
Registro Mercantil y Registrador Auxiliar.
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1113 INFORME MENSUAL DF ACTIVIDADES POR SERVICIOSG!

TECNICOS
Nombre completo del cantratista Jackeline Melissa Crocker Pinto
LA UNLDAD EIECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
P Gt SERVICIOS AL USUAF 10
T ABRIL 2024 Ndrmero de Contrato RI/-102-017-029-2024
Periodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo técnico en la recepcion de documentos;

* Se brindd apoyo en la recepcidn de documentos para la inscripcidn de: Smpresas, auxiliares de comercio,
Publicaciones de asambleas y de balances, Aviso de emisién de acciones, despachos judiciales de
sociedades, Convocatorias de asambleas, Asambleas extraordinarias y Sociedades nuevas.

¢ se brindo apoyo en [a recepcion para la cancelacién de: empresas, auxiliares de comercio, mandatos y
acciones,

b} Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos;

* Se apoyd en la entrega de razones de segundos razonamientos de nombramientos de auxiliares,
razones de sociedad, inscripciones y segundos razonamientos.

e Se brindd apoyoe en la entrega de patentes de sociedad, empresas, mandatos y acciones
e Se brindd apoyo al usuario en la entrega de: rechazos de empresas nuevas, rechazos de

modificaciones, rechazos de auxiliares, rechazos de mandatos, rechazos de sociedades nuevas,
rechazos de modificaciones.

* Se brindé apoyo entregando al usuario solicitudes de certificaciones y certificaciones.
¢) Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales;

* Se brindd apoyo en asesorar a usuarios con relacién a documertos, procedimientos que se debe
presentar en el registro mercantil de sociedades nuevas, ermpresas, auxiliares de comercio,
modificaciones de empresas y sociedades, inscripcion de acciones y mandatos.

* Se brindd apoyo al usuario en el asesoramiento de los respectivos aranceles que tiene que pagar
para los diferentes tramites registrales que se realizan ante el Registro Mercantil

d} Brindar apoyo técnico en la verificacion de documentos;

* Se brindo apoyo en la verificacidn de documentos como: boletas de pago realizada en la agencia
del hanco o hien en linea

s Se brindd apoyo en la verificacion de los documentos ingresados sobre los diferentes tramites de
inscripciones, modificaciones y cancelaciones mercantiles.




e) Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos;

s Se brindd apoyo en escaneo de expedientes de solicitudes de inscripcion de empresas nuevas,
Documentos Personales de ldentificacidén —DPI, boletas de pago y cotejo, formularios, actas
notariales y patentes.

* Se brind6é apoyo al usuario con el escanec de los diferentes documentos que presentan en [as
ventanillas del Registro Mercantil como: empresas nuevas, cambio de nombre, cambic de
direccion comercial, cambio de direccién fiscal, cambio o modificacién de objeto, avisos de
emisidon de acciones, inscripcidon de nombramiento, cancelacion de nombramiento, mandatos,
cancelacion de mandatos, certificaciones.

f} Brindar apoyo técnico en la entrega de patente y area de informaciodn, solicitud de certificaciones y
desplegados;

¢ Se brindd apoyo en entrega de las patentes de empresa y de sociedad que se encuentran inscritas.
¢ Se brindd apoyo en entrega de razones de auxiliares de comercio.

g) Brindar apoyo técnico en el asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de la
institucion;

¢ Se brindé apoyo en el asesoramiento respecto a fa utilizacion de los medios electrénicos de E-
PORTAL.

» Se brindd apoyo en el asesoramiento a los usuarios, sobre los tramites que pueden realizar en fa
plataforma

h) Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al drea donde corresponde el tramite a
realizar;

e Se brindé apoyo en la orientacién de forma fisica al usuario indicandole donde se encuentra el
area de recepcion de documentos para su inscripcion.

e Se apoyé en indicar al usuario en qué departamento o seccion puede darle seguimiento a su
tramite.

e Se brindd apoyo en la orientacién de forma fisica al usuario indicandole donde se encuentra el
area de recepcion de documentos para su inscripcion.

i} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

Se brindd apovo en la recepcidn y archivo de copias certificadas en el departamento de certificaciones y
listado de los mismos para su entrega.

Se brindd apoyo en la descarga de las patentes, razones Y rechazos juridicos
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista JAVIER EN R|QUE GARC|A OCHOA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Dependencia

Mesyafodel | AppI| DE 2024 Niimero de Contrato RM-102-021-028-2024

Informe

Periodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS.

1. Se brindé apoyo en la recepcidn de documentos de auxiliares, segundo razonamientos de mandatos, cambios de
direccion de empresa, cambio de nombres comerciales.

2. Se brindd apoyo en la recepcion de clausuras de empresas, avisos de emisidn ce acciones ,modificaciones de las
clausulas de la escritura.

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS.

1. Se brindd apoyo en la entrega de desplegados de auxiliares de comercio, desplegados de libros contables,
disoluciones, fusiones.

2. Se brind6 apoyo en la entrega de razones de distintas inscripciones y de aviso de emision de acciénes, inscripcion
de factores, Actas de Asambleas Extraordinarias, fe de errata.

c). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE
TRAMITES REGISTRALES.

1. Se brindd apoyo en el asesoramiento en las descargas de patentes y razones.
2. Se brindd apoyo en asesoramiento a usuarios como hacerla bisqueda de (os rejuisitos de la pagina del Registro
Mercantil de la Republica de Guatemala.

d). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS.

1. Se brindo apoyo en la verificacion de la decumentacion y requisitos antes de su presentacion af departamento de
Servicios al Usuario en el Registro Mercantil General de la Republica.

2. Se brindd apoyo en la verificacién de solicitudes y memoriales de anotaciones para sociedades nacionales y
extranjeras, modificaciones, factores de empresas, empresas individuales y en copropiedad.

3. 8e brindd apoyo en la verificacion de los formularios sobre los diferentes tramites de inscripciones y cancelaciones
mercantiles.

e). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS.

1. Se brind6 apoyo en el escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios para realizar los
tramites correspondientes:




Aviso de emision de acciones.
Actas de asamblea.
Memoriales.

Convocatorias

Actas de nombramiento.
Memoriales.

Reduccién de capital.

YVVVVVYY

f). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE PATENTE Y AREA DE
INFORMACION, SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.

1. Se brindd apoyo en entrega de las copias certificadas.
2. Se brindd apoyo en entrega de desplegados de auxiliares de comercig, patentes.

g}). BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA
PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION.

1. Se brind6 apoyo en el asesoramiento a los usuarios para que puedan dar seguimiento correcto a sus tramites por
medio de la pagina del Registro Mercantil de la Republica.

2. Se brindd apoyo en el asesoramiento a los usuarios para que puedan solicitar sus certificaciones mediante la
pagina del Registro Mercantil de la Republica.

h). BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA
DONDE CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.

1. Se brindé apoyo en |a orientacion de forma fisica al usuaric a la seccién de archivo general y escaneo.
2. Se brindé apoyo en la orientacion de forma fisica al usuaric a la seccion de sociedades nuevas
3. Se brindé apoyo en la orientacidn de forma fisica al usuario a la seccidn de empresas,

i). OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA
PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

1. Se brindé apoyo en el archivo de expedientes rechazados por operadores.
2. Se brindd apoyo en |a entrega de Ticket en atencion al usuario,
3. Se brindd apoyo en contestacion de llamadas que trasladan los diferentes departamentos.
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00354

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Jeferson Estuardo Linares Rodriguez
Désandoncla Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento
P de operaciones Registrales, Seccioh de Archivo General y Escaneo
MRSy sl ABRIL 2024 Niifmero de Contrato RIV-102-028-029-2024
Periodo de actividades | del: 01 DE ABRIL 2024 al: 30 DE ABRIL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnhico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de
objetos, entre ellos grapas, clips, post-it.

e Se brindd apoyo en la limpieza de documentos retirando todo tipo de objetos innecesarios como
post-it, grapas, ganchos de metal y hojas adicionalaes, para escanearlos y digitalizarlos sin ningdn
problema.

b) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales.

e Se brindo apoyo en el sellado de documentos de tramites registrales; para realizar su debida
digitalizacion en el sistema de E-power,

e Se brind0 apoyo para la digitalizacion de expedientes de Acciones, Asambieas, Auxiliares de
comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles, Mandatos, Modificaciones y Sociedades,
sacando cada hoja de su folder y escaneando cada expediente con los datos correspondientes
verificando que esté legible en el sistema de E-power.

¢) Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes.

e Se brindd apoyo en llevar registro de los documentos que son trasladados a ofros departamentos
del Registro Mercantil, cada uno de los expedientes ya previamente digitalizados y guardados
debidaments.

e Se brindd apoyo en ordenar y verificar cada expediente, para proceder a su archivo segun
corresponda con su nimero de caja respectivo, y seguir el orden de cada expediente para facilitar
su busqueda posteriormente.




d) Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucién de consultas a usuarios.

e Se brindd apoyo en extender copias de los documentos solicitados por el usuario ya digitalizados
de Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones,
Mandatos, Modificaciones, Sociedades, solicitando lo que se requiere de las copias y asi mismo
dando las copias que solicité.

e) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones,
Sociedades Nuevas Hacia bodegas Auxiliares del Registro Mercantil General de la
Republica,

e Se brindd apoyo en el traslado de cajas de expedientes que estan en el Registro Mercantil de zona
4 a la bodega Auxiliar de zona 5, ordenandose segun nimero de c¢aja y fecha de escaneo.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.

e Se brindd apoyo en el traslado de garrafones de agua hacia la bodega Auxiliar de zona 5.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

00274

TECNICOS
Nombre completo del contratista JESICA ALEJANDRA RODAS ROSALES

(R : _ UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /DEPARTAMENTO DE

L Dependencia OPERAGIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

‘ ""’f‘ ; #ho de! ABRIL DE 2024 Nimero de Contrata RM-102-009-029-2024 W

ormea
‘ perlodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al; 30 DE ABRIL DE 2024 ‘
ACTIVIDADES REALIZADAS
A) BRINDAR APOYOQ TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DEL LIBRO DE MANDATOS, ACTAS DE
ASAMBLEAS, SOCIEDADES NACIONALES, SOCIEDADES, EXTRANJERAS, Y EMPRESAS.

SE BRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR
Y REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

SE BRINDO APOYOQ EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE
AUXILIARES DE COMERCIO.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE EMPRESAS Y
SCCIEDADES.

SE BRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE PUBLICACIONES DE EDICTOS ¥
CAMEBIO DE DIRECCION COMERCIAL.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES.

SE BRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y
FISICAMENTE.

SE BRINDG POYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES D= CERTIFICACIONES, DE COMERCIANTES
INDIVIDUALES, SOCIEDADES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA.
SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE

INSCRIPCION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES E INSCRIPCION DE COPROPIETARICS DE
EMPRESAS.

SE BRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTOQ ACERCA DE LA FORMA CORRECTA DE ELABORAR SOLICITUD DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE LIBROS CONTABLES EN LINEA.

C} BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE REPRESENTANTES
LEGALES COMO FACTOR DE SQCIEDADES LIMITADAS,

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSZRIPCION DE SOCIEDADES DE
EMPRENDIMIENTO.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIC PARA LA CANCELACION DE EMPRESAS.

SE BRINDG APOYO VERIFICAN DO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES
EN LINEA ¥ PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.




D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS
® SEBRINDO APOYO EN EL ESCANEO OE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES,

E) BRINDAR APQYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE BLOQUEO EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES,
¢ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE DESPLEGADO DE REPORTE DE INSCRIPCION REGISTRAL DE EMPRESAS.

® SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONAL,

® SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR BLOQUEO EN LAS
SOCIEDADES QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.
*  SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLCITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES AL PORTADOR
*  SEBRINDO APOYQ EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZCION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES COMUNES,
*  SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS.

G) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS,

*  SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE (NSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES, EMPRESAS,
ACCIONES Y EDICTOS.

*  SEBRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS DE LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANED A
LA SECCION DE CERTIFICACIONES,

¢ SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE
COMERCIO, ACTAS DE ASAMBLEAS, Y MANDATOS,

¢ SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS,

*  SEBRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE,
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INFORME I ENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECMICOS

00204

Nombre completo del cantratista JHONATAN ALEXIS PEREZ UCELO

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

endenci
SRTengencs OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

Mes v afio gl

ABRIL DE 2024 Nimero de Contrato RM-102-038-029-2024

Infarme

Farlodode actividades

dek 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y
REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION ¥ CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

e SE BRINDO APOYC EN LA ELABORACIGN DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE LIBROS CONTABLES.

e SEBRINDG APOYO EN LA ELABORACION JE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE ASAMBLEAS,

¢ SE BRINDO APOYOQ EN LA ELABORACION JE NEGATIVAS DE INSCRIPCION DE COPROPIETARIO.

» SE BRINDO APOYOD EN LA ELABORACION JE NEGATIVAS DE INSCRIPCION DE PUBLICACION DE EDICTOS.

¢ SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE INSCRIPCION DE MANDATARIOS.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIZNTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES”,

e SEBRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y
FISICAMENTE.

e SE BRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE,
REPORTES DE EMPRESAS POR PERSONA.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION £ USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
CANCELACION DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION 2 USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE COPIAS
CERTIFICADAS.

e SE BRINDO APOYQ EN LA ORIENTACION £ USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES
DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

¢ SE BRINDQ APOYQ EN LA ORIENTACION 2 USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
DESPLEGADOS DE REPRESENTANTES LEGALES POR SQOCIEDAD,

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES"

+  SE BRINDO APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN
LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS3.
+ SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE COMERCIANTES INDIVIDUALES,
e SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION CE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES
EXTRANJERAS.
e SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIQ PARA LA INSCRIPCICN DE EMPRESAS EN COPRGPIEDAD.
* SEBRINDO APOYQ EN LA VERIFICACION CE FORMULARIQ PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA,
¢ SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION CE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE CAMBIO DE
DIRECCION FISCAL.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEC DE DOCUMENTOS"

* SE BRINDO APOYO EN EL ESCANEQ DE DOCUMENTQS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEQ EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES,

»  SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUED PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE CAMBIO DE DENOMINACION SOCIAL.

e SEBRINDG APGYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE SOCIEDADES.

» SE BRINDO APOYOQEN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE ACCIONES.

+ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEC PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE EMPRESAS.

F}) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES
QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

e SEBRINDO APOYOEN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE REPORTES DE ACCIONES.

s SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE ACCIONES DE SOCIEDADES NACIONALES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE ACCIONES AL PORTADOR.

o SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE ACCIONES DE SOCIEDADES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA.

G) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS”

SE BRINDO APOYQ EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE CANCELACION DE AUXILIARES OF COMERCIO.

SE BRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE.

SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

SE APOYO EN ARCHIVAR LISTADQS DE COPIAS.

SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE MANDATOS.

SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE EMPRESAS,

e SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE SOCIEDADES

* & & »
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00309

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
\ Nombre completo del contratista JORGE ARTURO CALDERON OCHAITA
y UNIDAL EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANT!L GENERAL DE LA REPUBLICA
| Dependencia /DEPARTAMENTO LEGAL/ SECCION DE INFORMES
M Eps del ABRIL 2024 Niimero de Contrato RM-102-014-026-2024 '
Informe i
i periodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024 \
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcién y asignacion de nimero a requerimientos realizados por el Ministerio
Publico
e Se brindé apoyo para atender las solicitudes del Ministerio Publico, lo cual involucrd la blsqueda en el
sistema electronico utilizando la denominacién social, nombre comercial o nombre propioc.
Posteriormente, se realizaron impresiones de los registros electrénicos pertinentes, cubriendo despliegues
de informacién completa. Esto abarcé la impresion de registros de empresas comerciales pertenecientes a
las sociedades, registros de auxiliares comerciales, avisos de emisidn de acciones, asf como copias de
escrituras de constitucion, patentes de comercio para sociedades y empresas, actas notariales de
nombramientos del Representante Legal, y razones de nombramientos,

b) Brindar apoyo técnico en el escaneo de oficios de requerimiento de las distintas entidades.

o Sebrindé apoyo técnico para la digitalizacion de los oficios de requerimiento emitidos por las siguientes
entidades: Superintendencia de Administracion Tributaria, Juzgados de Asuntos Municipales, Comision
Presidencial contra la Corrupcién, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales, Organismo Judicial, asi como cualquier dependencia del Organismo Ejecutivo gue lo
solicitara.

¢} Brindar apoyo técnico en la respuesta de solicitudes realizadas por la Superintendencia de Administracion
Tributaria

o Se brindé apoyo para asignar nimeros de identificacion, recibir y dar respuesta a los requerimientos
realizados por la Superintendencia de Administracidn Tributaria.

d) Brindar apoyo técnico en la realizacién de certificaciones de documentos que conforman los expedientes

registrales

e Se brindo apoyo técnico para la certificacion de documentos en formato fisico. Este procedimiento implico
imprimir la informacion exactamente tal como estaba registrada en el sistema electrénico desde su
creacién hasta la fecha de impresién. Luego, se asigné un nimero manual a cada pagina y se remitieron a
la Secretaria General para su evaluacidn, aprobacién y firma.

¢ Se brindd apoyo técnico para la certificacion de documentos en formato DVD. Este procedimiento incluyd
la extraccién de informacién clave, como el acta de nomhbramiento actualizada, el historial de auxiliares de
comercio, la escritura de constitucion de la sociedad y su patente. Luego, esta informacién se compild en
un DVD y se procedid a su certificacidn. Posteriormente, el DVD certificado fue enviado a la Secretaria
General para su revision y firma.




e} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del Area para la cual presta sus servicios.

Se brinddé apoyo técnico para atender solicitudes emitidas por la Corte de Constitucionalidad. Este apoyo
consistio en realizar busquedas utilizando la denominacion social, nombre comercial o nombre propio.
Ademds, se efectud la impresidon de informes completos en formato electrénico de sociedades
mercantiles, empresas mercantiles pertenecientes a estas sociedades y auxiliares

JORGE ARTURO Firmado digitalmente por

JORGE ARTURQ CALDERON
CALDERON g L e
OCHAITA ason ABEALIA S
) Thgeap, e
€. VEEALA Y 20T ?2=Lj-|-l-’|.7.6‘7.?a.:lﬁ
Jorge Arturo Calderén Ochaita ESCOBAR gﬁ%ﬂﬁgﬁ?ﬂ?ﬁﬂ%&f&;‘
GCARINA ) o
voso.__ SANTOS  EBememmuorcen

Licda. Carina Escobar

=3 Dlego Montenegro
Pxil Registrador Mercantil
S48 Genarel de la Repablica

Firmado digitalmente por: DIEGO JOSE
MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hora: 17.04.2024 16:29:30



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES

00262

Nombre completo del contratista

JORGE LUIS RAMIREZ CHUN

Dependercia

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/AREA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

hes v ano del
Infarine

ABRIL, 2024

Mimera de Cantrato

RM-102-056-029-2024

Periodo de actividades

del:

1 DE ABRIL DE 2024

alt

30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en anélisis, desarrollo e implementacién de Sistemas para el Registro
Mercantil:
® Se brindo apoyo en el andlisis y desarrollo para la implementacidn de un nuevo campo en la
validacion de boletas para la plataforma de ventanillas fisicas.
e Se brind6 apoyo en la implementacién de un nuevo botén llamado “Eliminar” en )a tabla que
muestra |a informacion de las holetas ingresadas a un tramite en la plataforma de ventanillas

fisicas, el cual permite eliminar las boletas agregadas.

* Sebrindd apoyo en la creacion de un nuevo método en la plataforma de ventanillas fisicas, e

cual permite eliminar las boletas ingresadas en la creacién de un nuevo tramite.

e Se brindd apoyo en la creacidn de un nuevo método en la plataforma de ventanillas fisicas, el

cual permite calcular el nuevo total del tramite si se elimina alguna boleta.

* Sebrindo apoyo en la creacion de un nuevo método en la plataforma de ventanillas fisicas, el
cual permite actualizar la tabla que contiene la informacién de las boletas ingresadas si alguna

es eliminada del tramite.
* Se brindo apoyo en la publicacidn de los cambios realizados a la plataforma de ventanillas

fisicas.

* Se brindé apoyo en el andlisis e implementacion de un nuevo parametro llamado “Id
Transaccidn” en la funcion encargada de validar boletzs en el APl de ventaniilas fisicas,

* 5e brindd apoyo en la actualizacién de la consulta encargada de validar las boletas en el AP
de ventanillas fisicas.

* Se brind¢ apoyo en la actualizacién de la consulta encarga de actualizar el estado de usado de

las boletas en el API de ventanillas fisicas.

b} Brindar apoyo profesional en crear Manual de Usuario:
¢) Brindar apoyo profesional en crear Manual de Técnico:

d) Brindar apoyo profesional en el analisis y desarrollo en Base de Datos:
¢ Se brindd apoyo en la creacién de consultas para facilitar la informacién requerida.

e) Brindar apoyo profesional en el soporte al usuario de sistemas implementados
* Se brindo apoyo de soporte técnico a usuarios de la plataforma ePortal.
* Se brindé apoyo de soporte técnico a usuarios de la plataforma eVentanilla,
* Sebrindé apoyo de soporte técnico a usuarios de la plataforma eCerti.
* Se brind6 apoyo de soporte técnico a usuvarios de la plataforma de ventanillas fisicas.




f) Brindar apoyo profesional en la administracion y mantenimiento de Base de Datos de sistemas
implementados:
e Se brindé apoyo en la creacidn de copias de seguridad de las bases de datos de: ePortal,
eCerti y eVentanilla.
g) Brindar apoyo profesional en Asesoria en IT:
h} Brindar apoyo profesional en definicion y disefio de soluciones para el Registro Mercantil:
i) Brindar apoyo profesional en refactorizacion y testing de software:
e Se brindé apoyo en la modificacion de cada una de las vistas de la plataforma digital
eConsultas.
e Se brindé apoyo en la refactorizacién del método encargado de generar los tramites de la
ventanilla fisica.
j} Brindar apoyo profesional en la revisién del cédigo fuente para mayor precision y
funcionalidad;:
e Se brindé apoyo en la revision del codigo fuente de la plataforma de ventanillas fisicas para su
correcto funcionamiento.
e Se brindé apoyo en la revisién del cédigo fuente de la plataforma eConsultas para su correcto
funcionamiento.
k) Brindar apoyo profesional en el desarrollo de diagramas de disefio y arquitectura de sistema:
[) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios:
e Se brindé apoyo en la desvinculacion de tramites solicitados por los usuarios por medio de
memorial.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista

José Renato Rarmos Estrada

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /

Dependencia Departamento de operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y
Escaneo
Mas y afio del : y - 2-040-029-2024
e B Abril de 2024 Niimero de Contrato RiVI-102-040-029-202
Petfodo deactividades | dels 1 de Abril de 2024 al: 30 de Abrnil de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites Registrales:

B}

C)

Se brindd apoyc en el sellado de expedientes para identificar el tramite de Acciones, Asambleas,

Auxiliares de comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones, Mandatos,
Modificaciones y Sociedades, para escanear y digitalizar la documentacién.

Se brindd apoyo ingresando el nimero de expediente y fecha del tramite registral en el sistema epower

Escaneando todos los documentos que contengan los expedientes ya digitalizados en la base de datos
del registro mercantil.

Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes:

Se brindé apoyo en ordenar a que tramite pertenece cada expediente de Acciones, Asambleas, Auxiliares
de comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones, Mandatos,

Modificaciones y Sociedades, para proceder la blsqueda de expedientes que solicitan en distintas areas
del registro mercantil,

Se brindd apoyo archivanda los expedientes ya escaneados y digitalizados, en sus respectivas cajas que
correspondan por mes y afio actual y expedientes depurados.

Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de
objetos, entre ellos grapas, clips, post-it:

Se brindé apoyo en la limpieza de los expedientes retirando grapas, clips, post-it, para clasificar cada

tramite de sociedad, mandatos, comerciantes individuales y empresas, modificaciones, intervenciones,
disoluciones, aumentos de capital, cambio de denominacién.

Se brind6 apoyo ya ordenados los documentos que contiene el expediente para que se pueda Digitalizar

sin ningun problema de: Mandatos, Acciones, Asambleas Extraordinarias, Sociedades, Empresas en linea,
Modificaciones y Cancelaciones.




D) Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucién de consultas a usuarios:

E)

F)

Se brindd apoyo a los usuarios respecto a la bisqueda de expedientes solicitados dentro del
departamento y seccion del archivo general y escaneo que se encuentra archivados dentro la base del
Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en las imprasiones de los expedientes ya digitalizados que solicitan los usuarios de
Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Cancelacionaes,
Mandatos, Modificaciones, Sociedades.

Se brindd apoyo en la recepcidn y verificacidn y fecha de las boletas de pago de impresiones, verificando
el monto que corresponda a lo solicitado.

Se brindé apoyo en la busqueda del tramite, respecto a ubicacidn de expedientes que solicitan los
Usuarios los cuales se encuentran en la bodega auxiliar del Registro Mercantil zona 5, ciudad de
Guatemala.

Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones,
Sociedades Nuevas a bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la RepGblica:

Se brindd apoyo con el traslado de cajas que contienen expedientes escaneados del afio fiscal
2021 y 2022 hacia bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de |a Republica, ubicadas
en zona S, ciudad de Guatemala.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del darea para fa cual presta sus
servicios:

Se brindd apoyo con el escaneo de los expedientes de Empresas Mercantiles, Empresas en linea,
Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones vy
Sociedades Nuevas, expedientes procedentes de las bodegas auxiliares del Registro Mercantil
General de la Republica, los cuales es necesario re-digitalizados para el satisfactorio archivo
dentro de la base de Datos del Registro Mercantil.

JOSE Firmado

digitalmente por

RENATO JOSE RENATO Firmado digitalmente

RAMOS RANOS ESTRADA PINEDA MENDEZ /

MARVIN ALEXANDER por MARVIN

Fecha: 2024.04.08 ALEXANDER PINEDA

ESTRADA 080425 -06'00" REGISTRO MENDEZ / REGISTRO

MERCANTIL MERCANTIL GENERAL

José Renato Ramos Estrada GENERAL DE LA DELAREPUBLICA

REPUBLICA Fecha: 2024_..04..09
09:52:46 -06'00
Vo.Bo.

Marvin Alexander Pineda Méndez

é\fﬁ—} % Diego Montenegro 7Em VD
& 1 S%n Registrador Mercanti! LA
L8 A bl

%ﬁm%’ Genersl de la Repiblica o 4 gigitalmente por: DIEGO JOSE
MONTENEGRO LOPEZ

Fecha y hora: 17.04.2024 16:28:54




00153

INFORME MENSUAL DE ACTWIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
NmeFe Comp¥6to get Josseline Mishel Pérez Gonzilez
contratista
; Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la
Dependencia -y : .
Replblica /Tecnologias de la Informacién
Mes vy ano Niamero de
ol ABRIL DE 2024 EM-102-046~-029%-2024
del Informe Contrato

Periodo de

A del: 01 de abril de 2024 al: 30 de abril de 2024
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la publicacion de las convocatorias de asamblea de las sociedades en el Boletin
Electrénico

o Se brindé apoyo en ia verificacion de documentos de conversion de acciones emitida por Juzgado
para proceder a realizar la publicacion respectiva.

b} Brindar apoyo técnico en la resolucién de dudas y consultas al pablico interno y externos relacionados a
la publicacién de convocatoria en el Boletin Electrénico.

e Se brindé apoyo en la resolucién de dudas en cuanto a todo tipo de publicaciones en el boletin
electrénico tanto a usuarios internos como externos del Registro Mercantil.

* Se brindd apoyo en el envid de edictos a solicitud del usuario externo por no poder ubicarlos en el
boletin electrénico.

¢) Brindar apoyo teécnico en el uso de Social Media del Registro Mercantil General de la Republica.

* Se brindo6 apoyo en el envio de razones electrénicas, patentes de sociedad, patente de empresas,
stickers de libros, edictos de publicacién y informacién de las certificaciones solicitadas por el
usuario externo por medio de los correos de apoyo.

d) Brindar apoyo técnico en la recepcion y correccién de Solicitudes de Modificacion de Cambio en el
Sistema del Registro Mercantil.

* Se brindd apoyo en |a verificacién del sistema interno de solicitudes de modificaciones de los
expedientes indicados por los operadores.

e Se brindé apoyo en el desbloqueo y blogqueo de candados solicitados por medio del sistema de
solicitudes internas para la emision de certificacion.




e} Brindar apoyo técnico en brindar soporte basico en configuracién IP Y configuracion de Impresoras.
f) Brindar apoyo técnico en llenado de campos vacios en la base de datos.
g) Brindar apoyo técnico en sacar Backup que le sean asignados

h} Brindar apoyo técnico en colaboracion de analisis y creacidn de perfiles de recursos informaticos
implementados para la institucion

e Se brindd apoyo en la redaccion de perfiles para la adquisicidn de insumo informatico para el
Registro Mercantil

e Se brind6 apoyo en la redaccidn de justificaciones para la adquisicién de insumo informatico

e Se brind6 apoyo en la redaccion de carta de traslado del expediente de adquisicion de insumo
informatico

e Se brindé apoyo en la redaccién de Cedula de PAC como parte de la documentacién par adquisicién

de insumos informaticos
i) Brindar apoyo técnico en bitdcoras de procesos llevados a cabo en el Area de Tecnologia

e Se brindd apoyo en la actualizacién de bitdcoras de control interno del afio en curso del drea de
tecnologias de la informacion

j) Brindar apoyo técnico en seguimientos de procesos de implementacion en el Area de Tecnologia.

e Se brindd apoyo en la actualizacién de los procesos implementados en las bitdcoras internas del
area de tecnologias de la informacion

k) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios
e Se brindé apoyo en la recepcidén de documentos dirigidos a esta area de trahajo.

e Se brindé apoyo en la redaccién de respuestas a los oficios dirigidos al drea de tecnologias de la
informacién

e Se brindg apoyo en la publicacién de informacién en la pagina de Facebook del Registrc Mercantil

e Se brindd apoyo en la recepcidn de llamadas internas del Registro Mercantil para soportes

e Se brindé apoyo en la recepcion de llamadas externas del Registro Mercantil para solucion de
inconvenientes

+ Se brindé apoyo en [a verificaciéon de memoriales trasiadados al drea de Tecnologias de la
Informacién

e Se brindd apoyo en la resolucion de los memoriales traslados a esta area de trabajo por medio de

hoja de tramites internos

e Se brindd apoyo en la atencidn a los usuarios en cuando a soluciones a inconvenientes expuestos
Se brindd apoyo en el escaneo y archivo de documentos del drea de Tecnhologias de la Informacidn

e Se brindé apoyo en la asesoria a usuarios externos de sus gestiones iniciadas en los sistemas
electrénicos
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Se brind¢ apoyo en la resolucion de dudas e inconvenientes de los operadores registrales

Se brindd apoyo en la verificacién del status de un expediente

Se brindd apoyo en el rechazo de edictos a solicitud de los operadores registrales
Se brindod apoyo en la verificacidn y en el ingreso de boletas por no aparecer en el sistema interno
del Registro Mercantil

Apoyo en la actualizacidn de contrasefias de sistema interno

Se brindo apoyo en el archivo de documentos relevantes a solicitud del jefe de area
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre complsto dal contratista Josué Eduardo Contreras Santizo
BAsErAanAls UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRQ MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / AREA DE
P ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

Mesy anpiosy ABRIL 2024 Niimero de Contrato RN-102-016-029-2024
niarme
Petlodo do actividades. | del: 1 DE ABRIL DEL 2024 ali 30 DE ABRIL DEL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en digitalizacion y publicacién de documentos, para el cumplimiento de la ley
de contrataciones del estado.

« Se brindé apoyo técnico en verificar que las facturas no excedan el tiempo que establece la
Resolucion 1-2022 del Ministerio de Finanzas Publicas Articulo 23 literal A. donde

establece que se tiene5 dias habiles para su publicacidn de factura después de su emision.

» Se brindo apoyo técnico en realizar un archivo PDF con la Factura con sello de cancelado,
recibo {cuando aplique)} y Solicitud de compra.

¢ Se brindd apoyo técnico en el escaneo de las facturas.

B. Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes de Adquisiciones y Contrataciones.

+ Se brindé apoyo técnico en el archivo del area de Adquisiciones y Contrataciones, ordendndolo por
tipo de documentos al mes que corresponde y correlativo

¢ Se brindd apoyo técnico en el ordenamiento y clasificaciéon de expedientes de los respectivos
compromisos con su debide Anexo {pago) del mes de abril.

« Se brindé apoyo técnico en [a clasificacion de los respectivos expedientes pot afio.

C. Brindar apoyo técnico en la elaboracién de Reportes de Compra Directas, Bajas Cuantias.

» Se brindd apoyo técnico en el analisis y reportes de las compras cirectas y bajas cuantias del mes
de abril del presente afio.

+ 3e brindo apoyo técnico en el seguimiento y ejecucion de las compras de bajas cuantias que
corresponde a la adquisicion de servicio de energia eléctrica de Iz bodega de zona 5.

+ Se brindo apoyo técnico en el seguimiento y ejecucion de las compras de bajas cuantias que

correspende a la adquisicion de servicio de suministro de agua en el Registre Mercantil General de
la Repubilica.

+ Se brind6 apoyo técnico en el seguimiento y ejecucién de las compras de bajas cuantias que

corresponde a la adquisicion de servicio de mantenimiento de jardinizacion del Registro Mercantil
General de la Republica.




+ Se brind6 apoyo técnico en el analisis y detalles de la gjecucion de las compras programadas a
realizar el mes de abril, segin Pac de Adquisiciones y Confrataciones.

Brindar apoyo técnico en el archivo, control y orden de correlative de solicitudes de Compra y
documentacion de Adquisiciones y Contrataciones.

* Se brindd apoyo en la rotulacion de leitz que corresponden al archivo del area de Adquisiciones y
Contrataciones, en el orden de los respectivos documentos por mes y correlativo correspondiente,

* Se brindd apoyo técnico en la digitalizacion de expedientes de pago para conformar los archivos
digitales de Adquisiciones y Contrataciones.

Brindar apoyo técnico en la elaboracion y revisién de actas administrativas.

¢ Se brindé apoyo técnico en la digitalizacion de actas administrativas del mes de abril.
¢ Se brindé apoyo técnico en el archivo de actas administrativas del mes de abril,

. Brindar apoyo técnico en el control de actas administrativas.

+ Se brindé apoyo técnico en el control v monitoreo de las actas administrativas, elaboradas en el
mes de marzo por los técnicos de Adquisiciones y Contratacicnes.

+ Se brindd apoyo técnico en el escaneo e identificacion de actas administrativas realizadas en el
mes de abril.

= Se brindé apoyo técnico en el archivo de las actas administrativas realizadas por los técnicos de
Adquisiciones y Contrataciones del mes de abril.

. Otras actividades que le requieran la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios.

+ Se brindd apoyo técnico en el seguimiento de solicitudes de compras para autarizacion y sello de
presupuesto.

+ Se brindd apoyo técnico en el proceso de pago de servicio relacionados a servicios basicos
prestados al Registro Mercantil General de la Republica.

¢ Se apoyd en el razonamiento y gestidn de firmas al dorso de facturas por autoridades
correspondientes.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS

Nembre completo.del centratista

JOSUE ISAIAS AGUILAR JUAREZ

Dependencla

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / ADMINISTRATIVO

Mg v afio del
lrtfeireae

ARRIL DE 2024

Niumero de Contrato RM-102-004-029-2024

Pericdo de actividades

del;

01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

A} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJER{A EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTOS OFICIALES A LAS DEPENDENCIAS DEL MINISTERIO DE ECONOMIA.
o Sebrindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos al Despacho Superior.
+ Sebrindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccidn de Recursos Humanos.
¢ Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a Planificacién, Proyectos y Cooperacion.
e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccion de Desarrollo Institucional,
e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccion Administrativa.
¢ Se brindd apoyo en ¢l resguardo y traslado de Documentos a la Direccidn Financiera.
* Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccién de Adquisiciones y

Contrataciones,

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Direccion de Tecnologias de la

Informacién.

¢ Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a Informacién Puablica.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a Secretaria General,

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a Auditoria Interna.

e Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de documentacién hacia la sede del Registro Mercantil,
ubicada zona 10 Edificio Géminis de la ciudad capital.

e Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a Comunicacién Social.

® Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a Organo de Apoyo Técnico de Género
pueblos Indigenas y Personas con Capacidades Especiales.

® Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a Registro de la Propiedad Intelectual del

Registro Mercantil.

® Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a Programa Nacional de Competividad

{Pronacom).

* Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a Direccién del Sistema Nacional de la

Calidad {Cename)

B} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTOS OFICIALES A LOS DISTINTOS JUZGADOS DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA

* 5e brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Juzgado de paz.
e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado de Primera Instancia Civil.
¢ Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Juzgado Penal.




Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado de Familia.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Juzgado Pluripersonal.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Juzgado de Primera Instancia Penal
con Competencia Especializada en Delitos de Tratas de Personas.

Se brindd apoyo en el resguardo v traslado de Documentacidn al Juzgado Econdmico Coactivo.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Juzgado Tributario.

Se brindé apoyo en €l resguardo v traslado de Documentacion a las Salas de Apelaciones.

Se brindd apoyo en el resguardo v traslado de Documentacidn al Juzgado de Persecucidn Penal.
Se brindd apoyo en el resguardo y traslade de Documentacidn al Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia Penal en Materia Tributaria v Aduanera,

Se brindd apoyo en el resguardo y traslade de Documentacion al Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia Penal de Delitos de Extorcién.

Se brindé apoyo en el resguardo vy traslado de Documentacion a Juzgados Municipales.

Se brindd apovo en el resguardo y traslado de Documentacion a Juzgado Séptimo de Paz Penal
“Residenciales Atlantida ll, zona 18.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTAS INSTITUCIONES DENTRO DE LA CIUDAD DE
GUATEMALA,

L]

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Corte de Constitucionalidad.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Corte Suprema de Justicia,

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Contraloria General de Cuentas.
Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Superintendencia de Administracion
Tributaria.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Banco de Guatemala.

Se brindd apoyo en el resguardo v traslado de Documentacién a la Municipalidad de Guatemala.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion hacia Banco de Desarrollo Rural.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Direccidn Ejecutiva Comisién
Presidencial Contra la Corrupcién.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a Superintendencia de Bancos.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTAS INSTITUCIONES FUERA DE LA CIUDAD CAPITAL.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién hacia el Ministerio Publico de Mixco.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién hacia el Juzgado de Primera Instancia
Civil y Econdmico Coactivo de Mixco.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién hacia el Juzgado de Primera Instancia de
Familia de Mixco.

E} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTOS MINISTERIOS DEL ESTADO DE GUATEMALA,

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Ministerio de Finanzas Pdblicas.
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* Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacicn al Ministerio de 1a Defensa.

+ Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacié¢n al Ministerio de Trabajo y Prevencidn
Social,

o Se brindd apoyo en el resguardo vy traslado de Documentacién al Ministerio Publico.

F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA CUAL PRESTA
SUS SERVICIOS.

o  Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a Cofifio Stahl {Toyota).

JOSUE Firmado EVELYN ELIZABETH  Firmado digitaimente por
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

1

L

Nombre completo del contratista

JUAN CARLOS CANTORAL ARRIOLA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA

Dependencia /DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION DE
MODIFICACIONES
Mes y afio del Niumero de 109201 £.090.
s ABRIL 2024 L RM-102-015-029-2024
rreriadoide del: 1 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYO TECNICOQ EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES;

o]

<

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES PARA LA INSCRIPCION DISOLUCION Y
LIQUIDACION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE INSCRIPCION DE ACUERDO DE FUSION
POR ABSORCION DE SOCIEDADES ANONIMAS,

SEBRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES PARA LA INSCRIPCION DE AUMENTO DE
CAPITAL DE SOCIEDADES ANONIMAS,

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION Y ANALISIS DE EXPEDIENTES DE ANOTACION DE ESCRITURA
DE AMPLIACION POR APORTACION DE BIENES REGISTRALES DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE SEGUNDO RAZONAMIENTOS DE
ESCRITURAS DE CONSTITUCION.

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE MODIFICACION DE OBJETO SOCIAL Y
DOMICILIO DE SOCIEDADES ANONIMAS.

B. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA RECHAZO O APROBACION;

u]

o

s}

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA REALIZAR EL TRASPASO DE EMPRESA
POR BONACION,

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADCS PARA LA INSCRIPCION DE
MODIFICACION DEL PACTO SGCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDG APOYQ EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS DE INSCRIPCION DE CAMBIC DE
DENOMINACION SOCIAL DE SOCIEDAD ANONIMAS

SE BRINDO APQOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADGCS DE INSCRIPCION DE BALANGE
GENERAL FINAL DE SOCIEDAD ANONIMA.

C. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE EDICTOS;

o

=]

SE BRINDO APOYQ EN LA EMISION DE EDICTQ DE PUBLICACION DE BALANCE GENERAL FINAL DE
SOCIEDADES ANONIMAS POR LIQUIDACION,

SE BRINDG APOYO EN LA EMISION DE EDICTO DE INSCRIPCION DE MODIFICACION DE AUMENTO DE
CAPITAL ¥ PACTO SCCIAL SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYOQ EN LA EMISION DE EDICTO DE INSCRIPCION DE TRASPASO POR COMPRAVENTA
ENTRE LOS COPROPIETARIOS, POR DONAGCION O APORTACION.

SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTO DE INSCRIPCION POR CAMBIO DE DIRECCION FISCAL Y
DENOMINAGION SOCIAL DE SOCIEDADES ANGNIMAS.

SE CEIRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTO DE INSCRIPCION DE CAMBIO DE DOMICILIO SOCIEDAD
ANONIMA.,
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D. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE ANOTACION EN SISTEMA ELECTRONICO;

o SE BRINDO APOYO EN LA SOCITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE SOCIEDAD
ANONIMA CORRIJA LA FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES.

o SE BRINDO APQYO EN LA SOCITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE CONSIGNAR
EN LA DENOMINACION DE LA SOCIEDAD LA FRASE "EN LIQUIDACION".

o SE BRINDO APGYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE EMPRESAS
MERCANTILES EL CAMBIO DE CATEGORORIA DE SUCURSAL A UNICA A LA EMPRESA.

o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
SOCIEDADES SE LEVANTE BLOQUEO ADMINISTRAIVO POR APORTACION DE BIENES REGISTRALES.

E. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOQS;

o DE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZON POR CANCELACION DE EMPRESAS POR FUSION Y
ABSORCION DE SOCIEDADES ANONIMAS,

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZON POR TRASPASO DE EMPRESA MERCANTIL,

SE BRINDO APOYQ EN LA IMPRESION DE RAZON POR CLAUSURA.

SE BRINDG APOYQ EN LA IMPRESION DE RAZON POR PACTO SOCIAL.

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZON POR ESCRITURA CONSTITUTIVA DE SOCIEDADES
ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZON PCR INSCRIPCION DE CAMBIO DE DENOMINAGION
SOCIAL Y NOMBRE COMERCIAL.

o0 00

o

F. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS;

o DE BRINDO APOYQ EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS MERCANTILES EN COPROPIEDAD.
o SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS POR FUSION DE SOCIEDADES.
o SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS MERCANTILES EN COPROPIEDAD.

G. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIQ DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL;

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES PARA EL DEPARTAMENTO LEGAL POR
INSCRIPCION DE CAMBIO DE DOMICILIO DE LA SOCIEDAD ANONIMA.

o SEBRINDO APOYOQ EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES PARA EL DEPARTAMENTO LEGAL PARA NUEVA
CALIFICACION POR FALTA DE SELLO DEL CONTADOR EN EL BALANCE GENERAL PARA
DISOLUCION DE SOCIEDAD ANONIMA,

o SEBRINDO APOYOQ EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES PARA EL DEPARTAMENTO LEGAL PARA NUEVA
CALIFICACION POR TENER ERROR EN LOS DATOS REGISTRALES DEL REPRESENTANTE LEGAL.

o SE BRINDO APOYCQ EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES PARA EL DEPARTAMENTO LEGAL PARA SU
CALIFICACION PARA ANOTAR LA ESCRITURA DE ACLARACION POR APORTACION DE BIENES A LA
SOCIEAD.

H. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEQ;

o SE BRINDG APOYQ EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEQ PARA SU RESGUARDC Y ARCHIVO SEGUN CORRELATIVO,

o SE BRINDG APORO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO PARA SU REGISTRO EN EL SISTEMA EPOWER DE LA INSTITUCION.

o SE BRINDO APOYQ EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO PARA EL RESGUARDO Y ARCHIVC SEGUN CORRELATIVO,

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO EXPEDIENTES YA OPERADOS PARA QUE SE INCORPOREN AL SISTEMA.
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I BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE DIREGEK, 1| 4 1
NOMBRES COMERCIALES, OBJETO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES;

o SE BRINDO APOYQ EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES PARA AGREGAR EL APELLIDO DE
CASADA AL COMERCIANTE INDIVIDUAL.

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE DENOMINACION SOCIAL Y
NOMBRE COMERCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS,

o SE BRINDO APOYQO EN LA ANOTACION DE CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL INDIVIDUAL POR
IDENTIFICACION DE PERSONA ACTUALIZACION DE DATOS DE CEDULA A DOCUMENTO PERSONAL
-DPI- EN EL SISTEMA DE COMERCIANTES INDIVIDUALES.

J. BRINDAR APOYO TECNICO EN REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
INSCRIPCION DE MODIFICACIONES EN LAS SOCIEDADES;

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL
PARA REALIZAR LA INSCRIPCION DEL DESPACHO POR PRORROGA POR LIQUIDACION DE
SOCIEDAD ANONIMA.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL
PAROA LA ANOTACION DE CORRECCION EN LA DENOMINACION SOQOCIAL DE DE SOCIEDAD
ANONIMA.,

o SE BRINDQ APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL
PARA REALIZAR LA INSCRIPCION DE REDUCCION DE CAPITAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYQ EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL
PARA REALIZAR LA INSCRIPCION DE ACUERDO DE FUSION POR ABSORCION.

K. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES A SOCIEDADES;

o SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPGION DE LA ESCRITURA DE AMPLIACION DE LA CONSTITUCION
DE SOCIEDAD ANONIMA,

o SE BRINDO APOYQC EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE AMPLIACION DE OBJETO DE
SOCIEDADES MERCANTILES.

o SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE DIRECCION FISCAL Y OBJETO DE
SOCIEDADES ANONIMA.

o SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION AL SISTEMA DE EMPRESAS MERCANTILES POR CAMBIO
DE NOMBRE COMERCIAL.

L. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPGIONES AL SISTEMA DE
EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECEN EN EL SISTEMA ELECTRONICO;

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD EN EL SISTEMA DE SOCIEDADES ANONIMAS
PARA CORREJIR EL NOMBRE DE NOTARIO EN ESCRITURA CONSTITUTIVA

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE INSCRIPCION DEL COMERCIANTE INDIVIDUAL PARA
SU VINCULACION CON LA EMPRESA MERCANTIL YA QUE SE OMITIO EN SU OPORTUNIDAD.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION QUE SE AGREGE LA CATEGORIA A LA EMPRESA
MERCANTIL POR FINALIZAR EL PROCESO DE TRASPASO DE EMPRESA.
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M. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

o SE BRINDO APOYO EN ATENCION A LOS USUARIOS PARA ACLARAR DUDAS DE FORMA
PRESENCIAL Y ViA TELEFONICA CON RESPECTO A LOS TRAMITES INGRESADOS.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES INGRESADOS EN LA PLATAFORMA DE
EVENTANILLA CON FIRMA ELECTRONICA AVANZADA POR CAMBIQO DE DIRECCION FISCAL DE
SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS ESCANEADOS EN EL SISTEMA
EPOWER PARA SU ANALICIS PARA LAS MODIFICACIONES CORRESPONDIENTES.

o SE BRINDO APQYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL
PARA REALIZAR INSCRIPCION DE DISOLUCION DE SOCIEDADES ANONIMAS
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre conipleto del contratista Juan José Guzman Garcia
b Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Repiblica/ Departamento de
; ' Operaciones Registrales, Seccion de Auxiliares de Comercio
Nk;ii::.ﬁ;’cdd abril 2024 Nimero de Contrito RM-102-024-029-2024
Perioda de actividades del: 01 de abnl de 2024 al: 30 de abril de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

b)

<)

d)

Brindar apoyo técnico en la calificacién de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de
cometcio, cancelacién de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcién de mandatos,
revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripeion de aviso de emision de acciones, cancelacion de
aviso de emisién de acciones, inscripcién de actas de asamblea, inscripcién de agentes, distribuidores y
representantes;

- Se brindo apoyo en la calificacion de rechazo y aprobacion de Inscripeidn de Auxiliares de Comercio de forma
digital y fisicos.

- Se brind6 apoyo en la calificacion de rechazo y anotacién de cancelacién de Auxiliares de Comercio de forma
digital y fisicos.

- Se brind6 apoyo en la calificacion de rechazo y aprobacion de Inscripcion de Mandatos de forma digital v fisicos.

- Se brindd apoyo en la calificacién de rechazo e inscripcién de Revocatoria de Mandatos de forma digital y {isicos.

- Se brindo apoyo en la calificacién de rechazo y anotacion de cancelacion de Mandatos de forma digital y fisicos.

- 8e brindo apoyo en la calificacion de rechazo e inscripcidén de Ampliaciones de Mandatos.

- Se brindé apoyo en la calificacion de rechazo e inscripcién de Factores.

- 8e brindd apoyo en la calificacién de rechazo y anotacion de Cancelacion de Factores de forma digital y fisicos.

- Se brindo apoyo en la calificacién de rechazo e inscripeién de Ejecutores Especiales en linea y fisicos.

- Se brindd apoyo en la caliticacién de rechazo e inscripcién de Liquidadores de forma digital v fisicos.

Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al piblico interno y externo relacionado a la
calificacién de expedientes que ingresan en la Seccién de Auxiliares de Comercio;

- Se brindé apoyn en relacion a trdmites con calificacion de rechazo al usuario en el edificio del Registro Mercantil
en consultas realizadas referente a expedientes en calificacién,

Brindar apoye técnico en la calificacion e inscripeién de expedientes de E-portal;

- Sebrindd apoyo en la calificacién e Inscripcién de Auxiliares de Comercio por medio de la plataforma E-portal.
- Sebrindd apoyo en la calificacién y Cancelacion de Auxiliares de Comercio por medio de la plataforma E-portal.
- Se brindo apoyo en la calificacién e Inscripeién de Mandatos por medio de la plataforma E-portal.

Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo

General y Escaneo;

- Se brindé apoyo en el envi6 de expedientes depurados de Auxiliares de comereio, inscripcidn y cancelacién de
factores, Mandatos, Cancelacién de Mandatos, Ampliacion de Mandatos, Revocatorias de Mandatos ¥
Liquidadores a la Seccién de Archivo Genera! y Escaneo.




¢} Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcidn de expedientes correspondientes a inscripeién de
auxiliares de comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, inscripeion de mandatoes, revocatoria de
mandatos, inscripcién de aviso de emisién de acciones, cancelacion de aviso de emision de acciones e inscripeién
de actas de asamblea en las distintas plataformas electronicas que estén disponibles en el Registro Mercantil;

- Se brindé apoyo en la calificacién de rechazo y aprobacién de Inscripeion de Auxiliares de Comercio contenidos
en la carpeta electronica de Delegaciones Departamentales.

f) Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripeiones realizadas con error por el mismo
operador utilizando para el efecto la solicitud electrénica de correccion al Area de Tecnologias de la
Informacidn;

- Se brind6 apoyo en la anotacion especial para la correccion hecho por mi persona, de Inscripciones de Auxiliares
de Comercio, Cancelacién de Auxiliares de Comercio, Mandatos, Ampliaciones de Mandatos y Liquidadotes al
area de Tecnologias de la Informacion

g) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios;
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INFORIVIE MEENZUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES

Nombre completo del cantratista JULIO ALFREDO AGUILAR MAYORGA
bependencia UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO LEGAL
M"’I’;‘;’;zf‘:j“f ABRIL DE 2024 N(imzro de Contrato RM-102-083-029-2024 ‘
Periodo deactividades da): 01 DE ABRIL PE 2024 al; 30 DL ABRIL DE 2024 ]

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en el analis s juridico y procesal de la cédula de notificacién de procesos
judiciales y resoluciones que se presentan para luego de la ubicacion de sus antecedentes se proceda a
realizar la actitud procesal oportuna.

* Se brindd apoyo profesional analizando y verificando los hechos y afirmaciones de las distintas partes
en los procesos judiciales en que el Regisfro Mercantil es llamado a intervenir.

* Se brindd apoyo profesional ubicando los antecedentes documentales, sea virtual o fisicamente de las
inscripciones registrales relacionadas con las resoluciones acompafiadas a las cédulas de notificacion
realizada a este Registro.

b) Brindar apoyo profesional en la recepcion y revisién de los distintos despachos u oficios dirigidos por
organos jurisdiccionales al Registro Mercantil General de la Republica o cualquiera de sus registradores,
para su asignacion a asesores y diligenciamiento de los informes o avisos que deban enviarse a las
sedes jurisdiccionales.

" Se brindé apoyo profesional verificando los despachos judiciales, la viabilidad del cumplimiento de la
resolucién ordenada, dandole apoyo al asesor asignado proceda a la calificacion del mismo y su
posterior remision al tribunal del cual emand.

" Se brindd apoyo profesional revisando algunas solicitudes de informes requeridos por el Ministerio
Publico que requerian un analisis mas elaborado.

c) Brindar apoyo profesional en la elaboracion verbal o escrita de dictamenes, documentos, opiniones y
consultas requeridas por ¢l Registrador Mercantil General de la Republica

" Se brindd apoyo profesional colaborando en la implementacién de los cédigos de ingreso de
expedientes en ventanillas

" Se brindd apoyo profesional elaborando proyectos de respuesta a oficios de informacion requerida por
distintos entes publicos de comerciantes e especifico.

d) Brindar apoyo profesional en comunicacion, participacion en reuniones e interaccién con personas
individuales, juridicas de 4rea publica o privada respecto de temas relacionados con la actividad
registral.

* Se brindd apoyo profesional atendiendo a usuarios particulares y Notarios respecto de tramites por
realizar o en proceso, sea a través de atencion fisica o via telefonica.

* Se brindd apoyo profesional revisando los lineamientos de las reuniones del Registro Mercantil con el
Registro General de la Propiedad

* Se brindé profesional participando en disertacion de modalidades de inversion de entidades extranjeras
en el ambito comercial de pais a través de' Programa Nacional de Competitividad.

e) Brindar apoyo profesional en la preparacion, elaboracion, direccién y procuracion y presentacion de
escritos, denuncias, memoriales, y cualquier tipo de documentacién necesaria ante los érganos estatales
gue se requiera dentro de las actividades cotidianas del Registro Mercantil General de la Republica.




* Se brindd apoyo profesional presentando los escritos a distintas areas jurisdiccionales o estatales
requeridas por la autoridad superior, relacionadas con la actividad registral.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios

* Se brindé apoyo profesional en la revisién de criterios de inscripcion registral de sociedades.,

* Se brindé apoyo profesional en revision de expedientes de rectificacion de inscripciones registrales.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista Karla Marisol Monterroso Judrez

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento de

Benenensis operaciones Registrales, Seccién de Archivo General y Escaneo

MreyRigte Abril 2024 Nimero de Contrato RiA-102:-035-029-2024
Infarme
Peribdo de actividades | dal: 1de Abril 2024 al: 30 de Abril 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites rogistrales:

Se brindd apoyo revisando y sellando cada documento de su respectivo tramite para posteriormente digitalizarlo,

Se brindd apoyo en el escaneo de los expedientes tales como: Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio,
Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades; poniendo el niimero y el tramite
que le corresponde.

Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes:

Se brindo apoyo en |a revision de Jos documentos sobre a qué tramite corresponden,
que ya han sido digitalizadas, para posteriormente archivarlos en el orden correspendiente segin la fecha de
escaneo dentro de las cajas correspondientes.

Se brindé apoyo en el archive de los expedientes de acuerdo al orden correspondiente de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Mandatos y Sociedades.

Brindar Apoyo técnico en la limpleza de expedientes con respecto al retire de tode tipo de objetos, entre ellos
grapas, clips, post-ir:

Se brindo apoyo en la limpieza de expedientes tales como; Sociedades, Empresas, Mandatos, Acciones, Auxiliares
de Comercio, Modificaciones y Asambleas, retirAndole grapas, ganchos, post-ir, clips y hojas adicionales que no
sean (tiles en el documento.

Brindar Apoyo técnico en la atenclén y resolucién de consultas a usuarios:

Se brind6 apoyo en la atencion y en la resclucion de dudas a usuarios respecto a la bisqueda de documentos
solicitados que estan dentro de los expedientes que se encuentran archivados en la base de datos del Registro
Mercantil, brindandole copias simples de dichos documentos.

Se brind6 apoyo en la orientacion a los usuarios respecto a los tramites que ellos necesiten realizar, para obtener
impresiones de expedientes y documentos que se encuentren en el archive General y Escaneo del Registro
Mercantil.




E. Brindar Apoyo téonico en el traslado de expedientes del sistema de mi negocio- files de las Sociedades en

Linea hacla el programa EPOWER 4.5
= 3e brindd apoyo con el traslado de los expedientes cargados en la carpeta de Mi Negocio al programa

EPOWER 4.5,

F. Otras Actividades que le requiera la autoridad superior del &rea para la cual presta sus servicios:

Firmado MARVIN Firmado digitalmente

KARLA digitalmente por por MARVIN
MARISOL  KARLAMARISOL ALEXANDER PINEDA 5 exANDER PINEDA
MONTERROSO MENDEZ / REGISTRO MENDEZ / REGISTRO
MONTERRO juarez MERCANTIL MERCANTIL GENERAL
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a4 Diego Montenegro
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista KEVlN MARCO ANDRE GARC]A CAM EY
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / ADMINISTRATIVO
Mes 'y afio dal . RM-102-001-029-2024
e!i:a:rr?@ ABRIL 2024 Nimero de Contrato
Perfoda de actividades Del; 01 DE ABRIL 2024 Al: 30 DE ABRIL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES ELECTRICAS DEL EDIFICIO.
»  Se brindd apoyo técnico por la instalacidén de tomacorriente y cable de Sistema Eléctrico, ubicado
en Ia sede Registro Mercantil Géminis, 10 zona 10 Ciudad, Guatemala.
¢ Se brindé apoyo técnico en la desinstalacién de tomacorriente y cable de Sistema Eléctrico,
ubicade en el salén de reuniones del Edificio del Regist-o Mercantil.
*  Se brindé apoyo técnico por la instalacidén de tomacoerriente y cable de Sistema Eléctrico, del area
de Informes ubicado en el mezzanine, ubicado en el Edificio del Registro Mercantil.

b. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL MANTENIMIENTO DE PISOS, PAREDES, CIELO FALSO, VENTANALES,
GRADAS, AZOTEA Y PARQUEO DEL EDIFICIO,
¢ Se brindd apoyo en limpieza de reposadera o bajadas de agua en azotea del Edificio del Registro
Mercantil.

c. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL DESMONTAJE ¥ MONTAJE DE CIELO FALSO DEL EDIFICIO POR LABORES
DE MANTENIMIENTO.

d. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ORDENAMIENTO DE BIENES IMUEBLES DELEGADAS POR LA AUTORIDAD
SUPERIOR DEL AREA EL EN CUAL PRESTA SUS SERVICIOS,
¢« Se brindo apoyo en el traslado de hienes muehbles del drea de informes ubicados en el sétano,
hacia el mezzanine, Edificio del Registro Mercantil.

e. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL TRASLADO DE CAJAS Y MOBILIARIO A BODEGAS AUXILIARES DEL
REGISTRC MERCANTIL.
¢ Se brindd apoyo técnico en el traslado de cajas para praceso de incineracidn de formas autorizadas
por la Contraloria General de Cuentas.

f.  BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES POR VISITAS TECNICAS Y/O
MANTENIMIENTOS,
» Se brindé apoyo técnico en el acompafiamiento a proveedores, para las medidas de pasillo por
instalacién de piso nuevo, del Edificio del Registro Mercantil.




g BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPARNAMIENTO A PROVEEDORES PARA LA INSTALACION DE
EQUIPO Y/O MAQUINARIA NUEVA,

h. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

e Se brindd apoyo en el encendido y apagado de pantalla informativa v de aires acondicionados
en oficinas de Secciones de Empresas Mercantiles, Modificaciones, Auxiliares de Comercio,
Servicios al Usuario, Recursos Humanos y Juridico del Edificio del Registro Mercantil.

e Se brindd apoyo en abastecer de gel antibacterial en los aparatos de gel automaéticos ubicados
en areas comunes del edificio de Registro Mercantil,

¢ Sebrindod apoyo en la limpieza de planta eléctrica del edificio del Registro Mercantil.

*  Se brindd apoyo técnico en la reparacién de dispensador de papel de manos en el drea de
informdtica ubicados en el tercer nivel del Edificio del Registro Mercantil.

e Se brindd apoyo técnico en la reparacién de sanitario ubicado en el sétano del Edificio del
Registro Mercantil.

*  Se hrind6 apoyo técnico en la aplicacidn de pintura en oficina del drea de Sigemineco, ubicada
en ai segundo nivel del edificio del Registro Mercantil.

*  Se brindd apoyo técnico en la aplicacién de pintura en techo del salén de reuniones del Edificio
del Registro Mercantil.

¢ Se brindd apoye téenico en el acompafiamiento a proveedores, por la instalacién de piso
nuevo, ubicado en el pasillo del sdétano, del Edificio del Registro Mercantil.

e Se brindd apoyo técnico en el acompafiamiento a proveedores, por la instalacién de zécalo,
ubicado en el pasillo del sétano del Edificio del Registro Mercantil.

KEVIN MARCO Firmado digitalmente EVELYN ELIZABETH  Fiimado digitalmente por
por KEVIN MARCO CABRERA PEREZ/  EVELYNELIZABETH
ANDRE ANDRE GARCIA REGISTRO CABRERA PEREZ / REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA
Fecha: 2024.04.10 GENERAL DE LA Facha: 2024.04.10 15:35:42
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista KIMBERLY CECILIA MOLINA QRTIZ

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES /
SECCION DE MODIFICACIONES

Mes y ario del Numero de
et ABRIL 2024 chris RM-102-034-029-2024
Periodo de del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024
aclividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES;

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES PARA LA INSCRIPCION DE CAMBIC DE
DOMICILIO Y DIRECCION FISCAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES PARA LA INSCRIPCION DE CORRECCION EN
EL VALOR NOMINAL DE LAS ACCIONES DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION Y ANALISIS DE FORMULARIOS PARA LA INSCRIPCION DE
CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL, CAMBIO DE DIRECCION COMERCIAL, ANOTACION PARA AGREGAR U
OMITIR APELLIDO DE CASADA.

B. BRINDAR APOYO TEGNICO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA RECHAZO O APROBACION;

o SE BRINDG APOYO EN EL ANALIS S DE EXPEDIENTES PARA REALIZAR LA ANOTACION DE PRORROGA
DE FIANZA DE SOCIEDADES ANOMNIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBRADOS PARA LA INSCRIPCION DE
SEGUNDO RAZONAMIENTO DE SOTIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APCYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS PARA REALIZAR LA ANOTACION DE
INSCRIPCION DE CAMBIO DE DOM CILIC Y AUMENTO DE CAPITAL DE SOCIEDADES ANONIMAS,

C. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE EDICTOS;

o SE BRINDO APOYC EN LA EMISION DE EDICTO DE PUBLICACION DE BALANCE GENERAL DE TRASPASO
POR COMPRAVENTA DE EMPRESA MERCANTIL.

o SE BRINDO APCGYO EN LA EMISION DE EDICTQ DE INSCRIPCION DE MODIFICACION DE AUMENTO DE
CAPITAL Y CAMBIO DE VALOR NOMINAR DE ACCIONES DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYGQ EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE:

CAMBIO DE DIRECCION COMERCIAL DE EMPRESAS MERCANTILES.

CAMBIO DE DIRECCICN FISCAL DE SCCIEDADES LIMITADAS.

CAMBIO DE PROPIET&RIO DE EMPRESAS MERCANTILES.

AMPLIACION DE OBJETO SQCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

MODIFICACION DE CAMBIO DE DENOMINACION SOCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.,
PUBLICACION DE CAMBIO DE DOMICILIO SOCIEDAD ANONIMA.

o0 00 00

D. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE ANOTACION EN SISTEMA ELECTRONICO;

o SE BRINDG APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE SOCIEDAD
ANONIMA DE ESCRITURA DE ACLARACION POR OMITIRSE AL MOMENTO DE SU INSCRIPCION.

1/3



SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE EMPRESAS
MERCANTILES SE MODIFIQUE EL PROPIETARIO EN VIRTUD DE FUSION POR ABSORCION,

SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE EMPRESAS
PARA LEVANTAR BLOQUEQ JUDICIAL PREVIO A DAR AVISO AL JUZGADO CORRESPONDIENTE Y
REALIZAR EL CAMBIO DE DIRECCION COMERCIAL.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS;

INSCRIPCION DE DISOLUCION Y LIQUIDACION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

INSCRIPCION DE TRANSMISION POR DONACION DE EMPRESA MERCANTIL.

INSCRIPCION DE MODIFICACION DE CLAUSULAS.

ANOTACIGN DE REPOSICION DE RAZONAMIENTO DE ESCRITURA CONSTITUTIVA DE
SOCIEDADES ANONIMAS.

INSCRIPCION DE CAMBIQ DE DENOMINACION SOCIAL Y NOMBRE COMERCIAL DE
SOCIEDADES ANONIMAS.

je I e o o]

o

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL REGISTRO DE CANCELACIGN DE EMPRESAS;

o}

SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURAS DE EMPRESAS A SOLICITUD DEL FACTOR
NOMBRADO POR LOS COPROPIETARIOS.

SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS MERCANTILES POR FINALIZAR EL
PROCESQ DE DISOLUCION Y LIQUIDACION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDG APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS MERCANTILES POR FUSION Y
ABSORCION DE SOCIEDADES MERCANTILES.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL;

a3

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA CALIFICACION
PREVIA A REALIZAR EL CAMBIO DE DIRECCION COMERCIAL POR DESPACHO JUDICIAL.

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA NUEVA
CALIFICACION POR TENER ERRCR EN LA ESCRITURA DE MODIFICACION.

SE BRINDO APQYQ EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA SU CALIFICACION
PARA REALIZAR LA ANOTACION DE AUMENTO DE CAPITAL Y CAMBIO DE VALOR NOMINAL.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEQ;

o]

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEQ
PARA SU RESGUARDO SEGUN CORRELATIVO.

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEQ
PARA SU INGRESO EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE LA INSTITUCION.

SE BRINDO APQYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO
PARA SU ARCHIVQ ¥ ESCANEQ PARA EXTENDER DUPLICADOS DEL EXPEDIENTES.

BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA ANCTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE DIRECCION,
NOMBRES COMERCIALES, OBJETO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES;

o]

]

o]

SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL Y
CAMBIO DE DIRECCION COMERCIAL Y CAMBIO DE OBJETQ DE EMPRESAS MERCANTILES,

SEgRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACION DE DENOMINACION SOCIAL DE SOCIEDADES
ANONIMAS,

SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE CORRECCION DEL PRIMER APELLIDO DEL COMERCIANTE
POR OMISION AL MOMENTO DE SU INSCRIPCION.

SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES PARA AGREGAR EL NOMBRE DEL
NOTARIO AUTORIZANTE DE LA ESCRITURA DE MODIFICACION.

2/3
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J

K.

BRINDAR APOYO TECNICO EN REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL
PARA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES EN LAS SOCIEDADES;

o

ol

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
REALIZAR LA INSCRIPCION DE ACUERDO DE REDUCCION DE CAPITAL.

SE BRINDO APOYQ EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
INSCRIBIR LA SOCIEDAD EXTRANJERA.

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
LA INSCRIPCION DE FUSION POR ABSORCION Y ANOTACION DE SOCIEDAD CANCELADA POR SER
ABSORBIDA.

BRINDAR APQYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES A SOCIEDADES;

&)
o]
o]

SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE OBJETO DE SOCIEDAD ANONIMA,
SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE AUMENTO DE CAPITAL DE SOCIEDAD LIMITADA. .
SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE PACTO SOCIAL DE SOCIEDAD ANONIMA.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA DE
EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECE EN EL SISTEMA ELECTRONICO;

o

o

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCION PARA QUE SE AGREGUE EL
OBJETO Y CATEGORIA POR OMITIRSE EN SU OPORTUNIDAD.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD PARA QUE SE MODIFIQUE EL NOMBRE DEL
PROPIETARIO A LA EMPRESA MERCANTIL POR FINALIZAR EL PROCESO DE TRASPASO DE EMPRESA.
SE BRINDO APOYQ EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD EN EL SISTEMA DE SOCIEDADES ANONIMAS SE
AGREGUE A LA DENOMINACION LA FRASE “EN LIQUIDACION".

OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA
SUS SERVICIOS.

<

o

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES INGRESADOS EN EVENTANILLA CON
FIRMA ELECTRONICA AVANZADA PARA REALIZAR LA CLAUSURA DE EMPRESA,

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES INGRESADOS CON FIRMA ELECTRONICA
AVANZADA PARA REALIZAR LA MODIFICACION POR AUMENTO DE CAPITAL DE SOCIEDADES
MERCANTILES.

SE BRINDG APOYO EN LA VERIFICACION DE EXPEDIENTES ESCANEADOS EN EL SISTEMA EPOWER
PARA ANALIZAR Y REALIZAR LAS MODIFICACIONES SOLICITADAS EN EL FORMULARIO O
CORRECCIONES CORRESPONDIENTES.

SE BRINDC APOYQ EN LA ATENCION AL USUARIO PARA ACLARAR DUDAS DE FORMA PRESENCIAL Y
POR ViA TELEFONICA CON RESPECTO A LOS TRAMITES INGRESADOS O RECHAZOS EMITIDOS POR
LA UNIDAD.

Fi_rmado CLARA PATRICIA Firmade digitalmenta
digitalmente por SIERRA LEAL / por CLARA PATRICIA
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completodel contratista LEDA GILDA ALICIA ECHEVERRIA BAFILLAS DE GRANADOS
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENEFAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO
Dependencia
LEGAL
Mesyaiadel | o) 2024 Numero de Contrato RI-102-080-029-2024
Informe '
Perfodo de actividades | del: 01 DE ABRIL 2024 al: 30 DE ABRIL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

") Brindar spoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes o socledades mercantiles, ouxiliares de
comercio y empresas mercantiles y los demas actos mercantiles afectos a inscripcidn mercantil registrail”.

* Se apoyé profesionalmente en la calificacion de expedientes fisicos y electrénicos de modificaciones de sociedades mercantiles, consistentes
en aumento de capital autorizado , fusion, transformacion, disolucion y liguidacion de sociedades, inscripcion de sucursales de sociedades
extranjeras y modificacion de éstas.

* Se gpoyd profesionalmente en la calificacidn fisica v electronica de consultas efectuadas por la Seccién de Auxiliares de Comercio del
Departamento de Operaciones Registroles, relacionadas con expedientes de inscripcion v cancelaciin de auxiliores de comercio, inscripcion y
cancelacién de avisos de emisidn de acciones, inscripcion de asambleas generales extraordinarias de occionistas, de mandatos, presentadas
presencialmente o a traves de e-portal;

* Se apoyd profesionalmente en la cafificacion fisica y electrdnica de expedientes trastadades en consulta por las Secciones de Empresas u
Modificaciones del departamento de Operaciones Registrales, relacionados con inscripciones de empresas, modificaciones, traspasos y clausura
de empresas, solicitudes de rectificacién de dichas inscripciones;

“b) Brindar apoyo profesional en lo atencion a notarios y usuarios en general®.

* Se gpové profesionalmente en forma presencial, virtual y telefdnica a notarios, que consultan sobre los motivos por les que se han rechazodo
solicitudes de inscripcion presentadas por effos

* Se apové profesionalmente en formao presencial, virtual y telefdnica a usuarios en general, que consultan sobre los tramites y requisitos que
deben Henarse de conformidad con la ley, para que procedan las inscripciones en el Registro Mercontil.

* Se apoyd profesionalmente a operadores y encargados de los Secciones del Departamento de Operaciones Registrales, que formulan consultas
presenciales sobre determinados casos de solicitudes de inscripcion;

* Se apoyd profesionalmente a asesores del Departamento Legal, participando en reuniones convccadas por el Jefe del mismo, para unificar
criterio en casos especificos, que les han sido asisgnados para cafificar, o trasladados en consulta por fos operadores o encargados de las
secciones del Departamento de Operaciones Registrales.

* Brindar apoye profesional en fa efaboracién de dictdmenes y consultas requeridas por el Registrador Mercantil General de fa Republica”,

* Se apoy6 profesionalmente al Registrador Mercantil en la emision de dictdmenes relacionados con casos o expedientes presentados en consulta
a su despacho por notarios o usuarios.

* Se apoyd profesionalmente al Registrador mercantil emitiendo opiniones relacionadas con los motivos de rechazo contenidos en las
calificaciones de los asesores def Departamento Legal, o bien, o de operadores de los secciones del Departamento de Operaciones Registrales

* Se apoyd profesionalmente al Registrador Mercantil emitiendo opiniones relacionadas con solicitudes de devolucién o aplicocion de honorarios
pagados por inscripciones que no se efectuaron, habilitacion o validacion de boletos de page que no han generado operaciones

* Se gpoyd profesionalmente af Registrador Mercantil emitiendo opiniones o informes sobre temas que fe plantean y solicitan entidades del
sector publfico y tribunales de la Repuiblica.

* Se gpoyo profesionalmente af Registrador Mercantil participendo en reuniones celebradas en su despacho con usuarios o notarios que han
solicitado oudiencia para exponerie casos o presentarle solicitudes.

"d) Brindar apoyo profesional en la atencién de las notificaciones y drdenes enviadas ol Registrador Mercantil por los distintos drganos
jurisdiccionales”,

* Se gpoyd profesionalimente atendiendo las notificaciones efectuadas al Registrador Mercantil, por los notificadores de diferentes tribunales
de la Republica.

* Se apoyd profesionaimente al Registrador Mercantil, analizando los ordenes judiciales contenidas en despachos y oficias gue son notificados
af Registrador Mercantil.




"'e) Brindar apoyo en el control de ingreso de las notificaciones efectuadus por los notificadores de distintos érganos jurisdiccionales"
* Se apoyd profesionaimente en el control del ingreso de notificaciones que se practican af Registrador Mercantil, provenientes de distintos
drganos jurisdiccionales

“f) Otras actividades que le requiera I autoridad superior del érea para fa cual presta sus servicios"

.*Se opoyo profesionalmente al Registrador Mercantil, asistiendo a reuniones con el licenciado Manolo Rivera, Asesor de Pronacom, para dar
seguimiento of Plan de Simplificacion de Trdmites del Registro Mercantif,

* Se apoyd profesionalmente al Registrador Mercantil, participando en la reunién convocada por el Ministerio de Economia el 2 del mes v afic
en curso para tratar sobre aspectos a considerar al momenta de elaboracion de proyectos de acuerdos gubernativos v sus dictdmenes
juridicos refacionados of cumplimiento de la Ley de simplificacidn.

*Se apoy6 profesionalmente af Registrador mercantil elaborando y enviando ol Programa Nacional de Competitividad del Ministerio de Economia
-Pronacom-, el Cronagrama de Avances del Plan de Simplificacién de Trdmites del Registro Mercantil.

* Se apoyd profesionalmente  af Registrador Mercantil elaborando informes que le son requeridos a trovés de la Unidad de Acceso a la
informacion Publica del Ministerio de Economia.

*Se apoyd profesionaimente al Registrador Mercontil, participando como miembro de la Comision Encargada de la Revisidn de Manuales de
Procedimientos def Registro Mercantil, en la revision de los Manuales de Normas y Procedimientos def Departamento de Servicios of Usuaria
de fa Seccion de Auxiliares de Comercio, previo a su remision o lo Direccidn de Desarroffo Institucional def Ministerio de Economia

*Se apoyd profesionalmente af Registrador Mercantif emitiendo o su requerimiento, informe sobre ef avance a lo fecha de la actualizacion de
Manuales y Procedimientos del Registro Mercantif.

* Se apoyd profesionalmente of Registrador Mercantil, como miembro del Comité de Sirplificacion de Trdmites, dondo seguimients al Plan de
Simplificacidn de Tramites y Requisitos del Registro Mercantil y efaborando informe de status de ese proceso o la fecho.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS
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Nombre completo del contratista LEONARDO DAVINCI OROZCO TUL
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/DEPARTAMENTO SERVICIOS AL
USUARIO
e
ﬂf yafodel ABRIL 2024 Nitfereida Contrato RM-102-036-029-2024
nforme
Periodo de actividades | del: 01 DE ABRIL DE 2024 al; 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en [a recepcion de documentos sobre

tramites registrales de empresas, sociedades, auxiliares de comercio,

certificaciones y todo acto mercantil;

v" Se brind6 apoyo en la recepcién de documentos para la inscripcién de:

>

v ¥V V¥V V¥

vV ¥V ¥V Vv ¥V ¥V V¥V ¥V V¥V ¥ VYV

Cancelacion de acciones, Convocatorias de asambleas,
Disoluciones de sociedades,

Modificacion de clausulas de las escrituras constitutivas,
Oposiciones,

Direcciones comerciales y fiscales de personas individuales y de
sociedades,

Empresas nuevas,

Cambio de nombre,

Publicaciones de asambleas y de balances,

Aviso de emision de acciones,

Traspasos de empresas,

Nombramientos de auxiliares de comercio,

Cancelacidon de Auxiliares,

Inscripcion de Mandatos,

Revocatorias de mandatos,

Cancelacion de empresas,

Asambleas extraordinarias,




» Sociedades nuevas

» otros razonamientos.

» Se brindé apoyo en el asesoramiento de los formularios que estén
llenos correctamente y con sus respectivos aranceles, exportados a
PDF (formato PDF) y si contienen las firmas respectivas.
B. Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos registrales de
empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo

acto registral,

»Se brindd apoyo en la entrega de:
o razon de modificaciones,
o razén de nombramientos,
o inscripciones de acciones de Sociedades,
o razon de objeto de sociedades,

o razones de factores,

»Se brindd en la entrega de:

o rechazos de empresas nuevas,

o rechazos de modificaciones,

o rechazos de auxiliares,

o rechazos de mandatos,

o rechazos de sociedades nuevas,

o rechazos de modificacion de clausula de escritura.
C. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre
tramites registrales de empresas, sociedades, auxiliares de comercio,
certificaciones y todo acto mercantil;

» Se brindd apoyo en la verificacién y asesoramiento de los documentos que deben




00135

de presentar para los respectivos expedientes fisicos en ventanillas.
» Se brindd apoyo en el asesoramiento de los respectivos aranceles que tiene que

pagar para los diferentes trdmites registrales que se realizar ante el Registro

Mercantil.

D. Brindar apoyo técnico en la verificacion de documentos ingresados

en expediente de empresas, sociedades, auxiliares de comercio,

certificaciones y todo acto mercantil;

» Se brindé apoyo en la verificacién de los formularios que estén llenados
correctamente, identificado si son correspondientes a formularios que se
presentan en ventanillas de forma fisica o !a plataforma de e-portal, e-ventanillas:
tales como empresas, auxiliares, mandatos, sociedades nuevas, modificacién de
escritura.

> Se brindé apoyo en la verificacion de los documentos a presentar corresponden al

tramite a realizar en ventanillas.

E. Brindar apoyo técnico en la impresion y entrega de patentes y

auxiliar de comercio;

» Se brindo apoyo con la entrega de:

o

o

patentes de empresas,

modificaciones,

ampliaciones de sociedades,
inscripciones de acciones de Sociedades,
patentes de sociedadzs,

razones de factores,

razones de nombramiesntos,

certificaciones,




F.  Brindar apoyo técnico en el asesoramiento al usuario como usar la

plataforma en linea de la institucidn;

» Se brindé apoyo con el escanec de los diferentes documentos que presentan en

las ventanillas del Registro Mercantil tales como:

G. Brindar apoyo técnico en orientar
donde corresponde el tramite a realizar;

0

0

o

o

empresas nuevas,

cambio de nombre,

cambio de direccién comercial,
cambio de direccion fiscal,
cambio o modificacion de objeto,
avisos de emision de acciones,
inscripcién de nombramiento,
cancelacion de nomhbramiento,

mandatos.

al usuario fisicamente al area

> Se brindé apoyo indicandole respecto a la forma correcta para la descarga de

formularios de la pagina de! Registro Mercantil tales como:

Q

o

Formulario de sociedad,
Formulario de auxiliares,
Formulario patente de sociedad,
Formulario de patente de empresa,
Formulario de acciones,

Formulario de mandatos.

» Se brindé apoyo con el asesoramiento con respecto como se puede utilizar las

diferentes plataformas que se encuentran en la pagina del Registro Mercantil

tales como:
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o e-portal,
o e-ventanillas,
o e-razdn,
0 e-patentes,
o consultas en linea,
o e-edictos.
» Se brind6 apoyo indicdndole respecto a la forma correcta para la descarga de
formularios de la pagina del Registro Mercantil tales como:
o Formulario de sociedad,
o Formulario de auxiliares,
o Formulario patente de sociedad,
o Formulario de patente de empresa,
o Formulario de acciones,

o Formulario de mandatos.

H. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para
la cual presta sus servicios.
> Se brindd apoyo indicandole en que drea y/o departamento, seccidn debe darle

seguimiento a su respectivo trdmite.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Mombre completo del contratista LIDIA MARTA HERNANDEZ VILLATORO
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO LEGAL
Mesy o el ABRIL DE 2024 Nimera de Contrato RIM-1G7-00 70303024
Informe.
Periodo de actividades | del: 01 DE ABRILDIE 2024 al: 30 DE ABRILDE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

"a. Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a
sociedades mercantiles, auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demés actos mercantiles
afectos a inscripcién mercantil registral”.

*Se apoy6 en la calificacién escrituras co-respondientes a modificacion de sociedades de responsabilidad
limitada.

*Se apoyd en la calificacion de testimonio de escrituras publicas de modificacion de objeto de
sociedades mercantiles,

*Se apoyo en la calificacion de testimonio de escrituras de disolucién v liquidacién de sociedades
mercantiles.

“b. Brindar apoyo profesional en la atencién a notarios y usuarios en general”,

*Se apoyo profesionalmente en la atencisn a usuarios por rechazos de escrituras de modificacion.

*Se apoy¢ profesionalmente en la atencidn a usuarios y notarios por consulta en traspasos de empresa
mercantil,

"c. Brindar apoyo profesional en la elaboracién de dictdmenes y consuitas requeridos por el Registrador
Mercantil General de la Republica”.

*Se apoyo profesionalmente en emitir opinién juridica sobre anotacion de aviso de emisién de acciones.
* Se brindd apoyo profesional en emitir cpinidn juridica sobre tramite de segundo razonamiento.

"d. Brindar apoyo profesional en la calificacién de las érdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Republica por los distintos érganos urisdiccionales”.

*Se apoyo profesicnalmente en la calificacion de consultas sobre despachos judiciales anotados.

*Se brindd apoyo profesional en la calificacién de las 6rdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Republica por los distintos érganos _urisdiccional es relacionadas a: anotacién de demanda scbre
sociedades mercantiles y empresas mercantiles.




"e. Brindar apoyo profesional en notificar notarlalmente las rescluciones emitidas por el Registrador
Mercantil que se requiera que sean notificadas”.

*Se apoyd profesionalmente en la calificacion a las érdenes enviadas al Registrador Mercantil General de
la Republica relacionados a: anotacién de embargo de empresas mercantiles y levantamiento de
medidas,

*Se brindé apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones de tramite de la inscripcidn de
sucursales de sociedades extranjeras con plazo indefinido.

"f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios”.
*Se apoyd profesionalmente en emitir opinidn juridica sobre consultas del departamento de empresas.
*Se apoyd profesionalmente en analisis juridico de inscripcidn de auxiliares de comercio.

* Se apoyd profesionalmente en emitir opinién juridica sobre acreditacién e bienes.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

P!

PROFESIONALES
[ Nombre campleto del contratista LOURDES FABIOLA PEREZ ESTRADA
. UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
‘ il DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/ COORDINACION DE SEDES/ SEDE IZABAL
‘ Me IS e ABRIL DE 2024 N(imer s de Gantrato RM-102-049-029-2024 J
marme
|7 Perlodode actividades del: 01 DE ABRIL 2024 al \ 20 DE ABRIL 2024 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en la recepcién, escaneo y envio de documentos registrales de
empresas.

e Se brindo apoyo en la admsion de la documentacion requerida para la inscripcion de
empresas, asi como la documentacion requerida para las diversas modificaciones en las
mismas; por lo cual se realizé escaneo e ingreso en el sistema.

b) Brindar apoyo profesional en la recepcién y envié de documentos registrales de Sociedades.

e Se brindd apoyo en la admisién de la documentacion requerida para la inscripcién de
nuevas Sociedades validando la documentacion en el sistema de E-Portal para la
finalizacion del proceso y envic de documentos.

¢) Brindar apoyo profesional en la recepcién, escaneo y envié de documentos registrales de
Auxiliares de Comercio.

s Se brindé apoyo en la admisién de la documentacion requerida para la inscripcion y
cancelacién de Auxiliares d= Comercio; por lo cual se realizo escaneo e ingreso en el
sistema.

d} Brindar apoye profesional en la recepcion, escaneo, envio y entrega de documentos registrales
de Oficios del Organismo Judicial, Ministerio Publico, 1GSS, SAT, entre otros.

e Se brindé apoyo en la admisién de la documentacién en relacion a oficios solicitados por
las distintas instituciones del Gobierno, la cual se escaneoy envié al drea correspondiente
para posteriormente entregar dicha informacion en el plazo solicitado por la institucion
requirente.

e) Brindar apoyo profesional en control fisico o electrénico donde se establezcan los datos de los
usuarios que realizan las gestiones ante la Delegacién Departamental.

e Se brindé apoyo del contrel electrénico para establecer los datos de los usurarios que
realizaron las diferentes inscripciones y modificaciones de empresas y auxiliares de
comercio presentadas en la delegacion departamental.

f) Brindar apoyo profesional en control de los expedientes que recibe indicande el numero de
expediente, nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, facha de presentacion de
expediente, fecha de envio del expediente a Sede Central; fecha de finalizacién del tramite y
fecha de entrega del mismo.

13



g)

h)

k)

* Se brindé apoyo del monitoreo de los distintos trdmites admitidos en la delegacién
departamental estableciendo nombre de |a empresa, nimero de expediente, fecha de
presentacion de Ja documentacion, fecha de envig del expediente a Sede Central y fecha
de finalizacién del tramite.

Brindar apoyo profesional en control del nimero de guia, fecha de traslado de la Sede
Departamental a Sede Central, fecha de recepcién en Sede Central, monto pagado por el
servicio, documentacién enviada pro guia, Sede que traslada la documentacién.

° Se brindé apoyo del monitoreo de las guias de transporte de expedientes a la Sede
Central, en el cual se indica la fecha de envio, numero de guia de envié v la informacién de
los expedientes enviados.

Brindar apoyo profesional en asesoria para la inscripcidn de los tramites registrales tanto via
telefdnica como presencialmente.

* Se brindé apoyo al asesorar a los diferentes usuarios que se presentaron a la delegacién
asi como via telefénica con relacién a los distintos tramites registrales como inscripciones,
modificaciones como también a salicitud de certificaciones.

Brindar apoyo profesional en resolucion de problemas en el seguimiento de aprobacién de
tramites registrales y posterior a la aprobacién.

® Se brindé apoyo en la solucidn de los distintos problemas para la aprobacién de los
trémites registrales que se ingresaron en la delegacién asi como los que se ingresaron por
medio del E-Portal, y posterior a su aprobacién el cual se indicé el procedimiento a seguir
para resolver el problema.

Brindar apoyo profesional en revisién de formularios previo a la recepcion en la delegacion y
envio de los mismos a Sede Central.

® Se brindd apoyo en la revision de los formularios presentados en la delegacién
departamental de forma preliminar a su ingreso al sisterna para evitar inconvenientes en
la aprobacion de los diferentes trémites registrales,

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
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INFORME MEMNSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del

e LUCRECIA ARANGO ZIMERT

UNIDAD EJECUTQRA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /

PEReficancia DEPARTAMENTO LEGAL

ABRIL DE 2024 Numero de Contrato EM-102-057-029-2024

L DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

Periodo de del
aclividades :

ACTIVIDADES REALIZADAS

a. Brindar apovo profesional en fa colificacidn de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes o sociedades mercantiles,
auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demds actos mercantiles afectos o inscripcion mercantil registral.

*Se apoyd profesionalmente en la calificacidn de expedientes fisicos consistentes en modificaciones de sociedades mercantiles
correspondientes a: reduccion de capital, aumento de capital, reunificacion de pacto social, fusién por absorcién y fusion por
creacién, disolucidn y liquidacién y transformacién de sociedad.

*Se apoyd profesionalmente en ta emision de dictamenes juridicas sobre modificaciones sociales.

*Se apoyd profesionalmente en la emision de opiniones juridicas sobre consultas realizadas po- la seccidon de Empresas relacionadas a:
procedencia de cambio de propietario por proceso de sucesidn.

b. Brindar apoyo profesional en lg atencidn o notarios y usuarios en general,

*Se apoyd en la atencidn a usuarios via telefénica sobre tramites de fusidn de sociedades.

*Se apoyd profesionalmente en la atencién a notarios en forma presencial sobre modificaciones varias al pacto social.

¢. Brindar apovo profesional en la elaboracion de dictamenes y consultas requeridos por el Registrador Mercantil General de o
Republica.

*Se apoyd profesionalmente en la emision de dictdmenes juridicos sobre la inscripcion de sucu-sales de sociedades extranjeras,

*Se apoyo profesionalmente en la emision de opiniones sobre la interpretacion de normas juridicas en casos especificos.

d. Brindar apoyo profesional en lg calificacion de las drdenes enviadas al Registrador Mercantil General de ta Republica por los
distintos drganos jurisdiccionales.

*Se apoyd profesionalmente en la calificacidn de despachos judiciales.

e. Brindar apoyo profesional en Notificar notariaimente las resoluciones emitidas por ef Registrador Mercantil que se requiera que sean
noetificadas.

*Sa apoyd profesionalmente en la notificacidon notarial de las rescluciones de tramite en las que se admite la oposicién planteada a la
inscripcidn de sociedades mercantiles nuevas por denominacion social y nombre comercial,

f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del grea para la cual presta sus servicios.

*Se apoyé profesionalmente en la elaboracion de dictdmenes sobre reduccién de capital regulado en el pacto social.

*Se apoy6 profesional en las calificaciones electrénicas enviadas en asignacién automatica, schre cancelaciones de avisos de emisidn
de acciones y reduccion de capital,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

0002y

Nombre completo del contratista:

MARCELD GIOVANNI DELGADC SAMAYOA

Dependencia

Unidad Ejecutora 1027 Registro Mercannl Ceneral de la Repoblica/
Departamesto de Operaciones Begistralasf Departamernito Legal

[fies v e cel ABRIL 2024 Niimero de Gontrato 8- 102-06.2-029.2024
Informe
Perlodo de actividades del: (7] DE ABRIL 2024 als 30 DE ARRIL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a. Brindar apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos y electrdnicos correspondientes a
sociedades mercantiles, auxiliares de comercio y empresas mercantiles y Ios demas actos mercantiles

afectos a inscripcion mercantil registral.

v Se apoyd en la calificacién de documentos presentados en solicitudes Je inscripcion de modificacion

de objeto social.

v' Se apoyd en la calificacion de documentos presentados en solicitudes Je inscripcidn de modificacion
por aumentos de capital.

v Se apoyd en la calificacién de documentos presentados en solicitudes Je inscripcion de modificacion
por cambio de denominacion social y nombre comercial.

b. Brindar apoyo profesional en la atencion a notarios y usuarios en general.
v Se apoyo profesionalmente en la atencidn a notarios en consultas telefdnicas.
v Se apoyd profesionalmente en la atencidn a usuarios en consultzs presenciales schre tramites

registrales.

c. Brindar apoyo profesional en la elaboracion de dictamenes y consultas requeridos por el Registrador

Mercantil General de la Republica,

v" Se apoy6 profesionalimente en la elaboracidn de consultas solicitadas por el registrador Mercantlil.
v' Se apoyd profesionalmente en emitir opinién juridica scbre solicitudes hechas al Registrador

Mercantil.

d. Brindar apoyo profesional en la calificacion de las ordenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Republica por los distintos érganos jurisdiccionales.
¥ Se apoyd profesionalmente en la calificaciéon de las érdenes que fueron enviados al Registrador

Mercantil General por érganos jurisdiccionales.

v' Se apoyd profesionalmente en la transmisidn de las instrucciones a los respectivos departamentos
para dar cumplimiento a las érdenes recibidas de organos jurisdiccionales.




e. Brindar apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador

Mercantil que se requiera que sean notificadas.

V" Se apoy6 profesionalmente en notificar las drdenes del Registrador Mercantil,

v' Se apoyé profesionalmente en la transmisidn de las resoluciones emitidas por el Registrador
Mercantil a los distintos departamentos encargados.

f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

v' Se apoyd profesionalmente en la respuesta sobre consultas realizadas por la seccién de Empresas.

v" Se apoy6 profesionalmente en la respuesta sobre consultas realizadas por la seccién de Auxiliares de
Comercio.

v Se apoyd profesionalmente en la respuesta sobre consultas realizadas por la seccién de
Modificaciones.

MARCELO GIOVANNI Firmads digitalmente gor MARCELD

GIOVANNI DELGADO SAMAYOA

DELGADO SAMAYQA Fecha: 2024,04.05 DA 3 0600

ROBERTO HORACIO , Fioa00 dlpficlmenta por
LIC. MARCELO GIOVANNI DELGADO SAMAYOA, SANCHEZROCA/ % canciiez pocas
REGISTRC REGISTRO MERCANTIL
MERCANTIL GENERAL GENERAL DE LA REPUBLICA

DE LA REPUBLICA ‘:::;; 202404.11 14:395

Vo.Bo.
LIC. ROBERTO HORACIO SANCHEZ ROCA

% Diego Montenegro
Registrador Mercant!
General de la Repiblic: Firmado digitalmente por: DIEGO JosE

MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hora: 17.04.2024 16:28:33




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES RENGLON 029 O 0 2 9 O

Nombre completo del contratista MARCO ANTONIO RIOS GARCIA

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ AREA DE
TECNCLOGIAS DE LA INFORMACIGN

Dependencia

IVigsyaiie eh: ABRIL, 2024 Ntmers de Contrato RM-102-076-029-2024
Informe
Perfodo de actividades del: j 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS
a) Brindar apoyo profesional en el andlisis, desarrollo e implementacion de Sistemas para el Registro
Mercantil:
o Se brindé apoyo en el desarrollo de backend para implementar reconocimiento facial mediante
camara web.
o Se brindd apoyo en el desarrollo de frontend para implementar reconocimiento facial mediante
cdmara web.
e Se brind6 apoyo en el desarrollo de backend para realizar marcajes de asistencia mediante
cadmara web.
e Se brindd apoyo en el desarrollo de frontend para realizar marcajes de asistencia mediante
cdmara web.

o Se brindé apoyo en el desarrollo de frontend para generacion de reporte de asistencia de nuevo
origen de datos por marcaje mediante cdmara web.

b) Brindar apoyo profesional en el andlisis y mejoramiento de la seguridad informatica:
e Se brindd apoyo en el restablecimiento de contrasefias seguras de Google para uso institucional
a peticién de usuarios internos.
e Se brindd apoyo en realizar backiLps de SIRM tanto de cddigo y bases de datos que interactian
entre si.

¢} Brinda apoyo profesional en el monitoreo de aplicaciones, dispositivos y elementos que integran
la infraestructura de la institucién:
¢ Se brindo apoyo en la supervisién del correcto funcionamiento de relojes biométricos para el
marcaje de asistencias y alimentzcion a |a base de datos de SIRM.
e Se brindé apoyo en el monitoreo del correcto funcionamiento de sistema de quejas.
e Sebrindé apoyo en la creacién de hoja de Excel con datos de totales de tickets generados por
sede y ventanilla de atencidn.

d) Brindar apoyo profesional en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados:
e Se brindd apoyo en la verificacién de registros de personal 029 en relojes biométricas.
e Se brind6 apoyo en verificacién de correcto funcionamiento de SIRM para la generacion de
reportes de marcajes.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES RENGLON 029

e) Brindar apoyo profesional en la administracion de servidores:

f)

g)

h)

® Se brindd apoyo en configuracion de certificado SSL en ambientes de desarrollo de SIRM.

* Se brindd apoyo en configuracién de certificado SSL en ambientes de produccién de SIRM.

* Se brindd apoyo en la gestién de servidores de SIRM tanto de backend como frontend, asi como
de produccién y desarrollo.

e Sebrind¢ apoyo en la administracién del servidor del sistema de ZKBio para el control de registro
biométricos.

e Se brindd apoyo en el manejo de servidor que aloja servicios de Power Bi, asi como los
dashboards los cuales muestran la informacién a usuarios finales.

* Se brind6 apoyo en la administracidn de servicio de correos electrénicos de Google que utilizan
usuarios internos.

Brindar apoyo profesional en Asesoria en IT:
* Se brindd apoyo en reunidn con MINECO sobre adecuacién de cambios solicitados en gulas
técnicas.
e Se brindo apoyo en modificacion de las siguientes guias técnicas:
e Firma Electronica de Documentos
e Calificaciones Juridicas
e Consulta de Tramites
e Edictos Electrénicos
o Entrega de Patentes
e Cliente — Servidor ePower

Brindar apoyo profesional en refactorizacion y testing de software:

* Se brindd apoyo en realizacion de pruebas de funcionamiento de SIRM tanto en desarrollo como
en produccidn, de la nueva informacion que se maneja en reportes de marcajes def personal.

Brindar apoyo profesional en el desarrollo de diagramas de disefio y arquitecturas informaticas:
* Se brindé apoyo en el desarrollo de diagrama de caso de uso del proceso de marcaje de

asistencia mediante reconocimiento facial por ¢cdmara web.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios:
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Normbre completo del contratista Marco Asdrubmal Antonio Auydn Cotto
Depsndshola Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /
Departamento de Operaciones Registrales, Seccién de Auxiliares de Comercio
Mes v ario del Abril 2024 Nimero de Contrato Nimero RM-102-012-029-2024
Periodo de actividades | del: 01 de Abril de 2024 al: 30 de Abril de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

c)

Brindar apoyo técnico en la calificacién de expedientes correspondientes a inscripcion de
auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de
auxiliares, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos,
inscripcién de aviso de emision de acciones, cancelacién de aviso de emisién de
acciones, inscripcion de actas de asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y
representantes;

- Se brindd apoyo técnico en la calificacion e Inscripcién de Auxiliares de Comercio.

- Se brindd apaoyo técnico en la calificacién y Cancelacion de Auxiliares de Comercio.
- Se brindé apoyo técnico en la calificacion e Inscripcion de Mandatos.

- Se brindd apoyo técnico en la calificacion de Revocatoria de Mandatos.

- Se brindd apoyo técnico en la calificacion de Cancelacion de Mandatos

- 58 brindd apoyo técnico en la calificacion de Ampliaciones de Mandatos

- Se brindd apoyo técnico en la calificacién de Factores.

- Se brindd apoyo técnico en la calificacion de Cancelacion de Factores.

- Se brindd apoyo técnico en la calificacién de Ejecutorss Especiales

- Se brindd apoyo técnico en la calificacién de Liquidadores.

Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al puablico interno y externo
relacionado a la calificacion de expedientes que ingresan en la Seccién de Auxiliares de
Comercio;

- Se brindo apoyo técnico en dar solucion a las dudas y consultas realizadas por el publico
externo referente a expedientes en tramite.

Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcién de expedientes de E-portal;

- 8e brindé apoyo técnico en la Verificacion, Calificacién e Inscripcion de Auxiliares de
Comercio por medio de la plataforma E-portal.
- Se brindd apoyo técnico en la Verificacién, Calificacion y Cancelacion de Auxiliares de

Comercio por medio de la plataforma E-portal.
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- Se brindé apoyo técnico en la Verificacion, Calificacién e Inscripcién Mandatos por medio de
la plataforma E-portal.

d) Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la
Seccidén de Archivo General y Escaneo;

- Se brindd apoyo técnico en traslado de documentos depurados de Auxiliares de comercio,
Factores, Cancelacion de Factores, Mandatos, Cancelacidn de Mandatos, Ampliacién de
Mandatos, Revocatorias de Mandatos y Liquidadores a la Seccidn de Archivo General y
Escaneo.

e) Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcién de expedientes correspondientes a
inscripcidon de auxiliares de comeicio, cancelaciéon de auxiliares de comercio, inscripcion
de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcién de aviso de emisién de acciones,
cancelacion de aviso de emisidn de acciones e inscripcién de actas de asamblea en las
distintas plataformas electrénicas que estén disponibles en el Registro Mercantil;

- Se brindd apoyo técnico en Verificar, Calificar e Inscripcion Auxiliares de Comercio contenidos
en |la carpeta electronica de Departamentales.

f) Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error
por el mismo operador utilizando para el efecto la solicitud electrénica de correccién al
Area de Tecnologias de la Informacién;

- Se brindé apoyo técnico en elaborar solicitud para la correccion de Inscripciones de

Auxiliares de Comercio, Cancelacion de Auxiliares de Comercio, Mandatos, Ampliaciones de
Mandatos y Liquidadores al area de Tecnologias de la Informacion.

g} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios;

- Se brind6 apoyo técnico en la clasificacion de expedientes que ingresan al departamento de
operaciones registrales, seccion de Auxiliares de Comercio.
- Se brindd apoyo técnico en la depuracion de expedientes que ingresan al departamento de
operaciones registrales, seccién de Auxiliares de Comercio
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES FOR SERVIGIOS

PROFESIONALES
Nombra complelo del contratista MARIA ANALY FRANCO VASQUEZ
Densntancia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA f DEPARTAMENTC DE
P OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SQCIEDADES NUEVAS
Mes y afio dal Informe ABRIL 2024 NUimero de Contrato RM-102-064-029-2024
Periodo de actividades dali 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS

A.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de

inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales

1. Se brindo apoyo en la revision juridica dg las solicitudes ingresadas de forma fisica a la seccién de sociedades
nuevas.

2. Se brindo apoyo en la revision juridica de las sclicitudes de socledades nuevas ingresadas a través del sistema
electrénico de e portal del Registro Mercantil.

3. Se brindd apoyo en la revision juridica de los testimonios de las escrituras de constitucion de sociedades nuevas,
ingresadas de forma fisica a la seccidn de sociedades nuevas.

4. Se brindd apeyo en la revision juridica de los testimonios de las escrituras de constitucion de sociedades nuevas,
ingresadas a través del sistema electrénico de e portal del Registro Mercantil,

5. Se brindé apoyo en la revision de testimonios de escrituras complementarias, para la inscripcion de sociedades
nuevas, solicitudes ingresadas de forma fisica a la seccidn de sociedades nuevas

6. Se brindé apoyo en la calificacion de testimonios de escrituras complementarias, para la inscripcion de sociedades
nuevas, ingresadas a través del sistema electrénico de e portal del Registro Mercantil.

Brindar apoyo profesional en la califlcacion  Juridica de solicitudes fisicas y  electrénicas  de

inscripcion de primer/primeros auxiliarfes de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

1. Se brindo apoyo en la revisidn juridica de requisitos legales de actas Notariales de nombramiento de auxiliares de
comercio ingresadas a través del sistema electronico de e portal del Registro Mercantil.

2. Se brindd apoyo en la revisién juridica de requisitos legales de actas Notariales de nombramiento de auxiliares de
comercio ingresadas de forma fisica a la seccién de sociedades nuevas.

3. Se brindo apoyo en la revision del cumplimiento delfla notariofa, del pago del impuesto al cual estan afectas las aclas
notariales de nombramiento que se presentan al Registro Mercantil de manera fisica y electrénica.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de

inscripeién de primer/ primeras empresafsas mercantiles de sociedades nuevas locales

1. Se brindé apoyo en la calificacion juridica de los formularios ingresados de forma fisica a la seccion de sociedades
nuevas, para la inscripcian de la primera empresa de una sociedad nueva.

2. Se brindd apoyo en la calificacién de los formularios ingresados al sistema electronico del Registro Mercantil para la
inscripcion de la primera empresa de una sociedad nueva.

3. Se brindé apoyo en la calificacion juridica del pago de arancel que corresponde para la inscripcion de empresa

mercantil, en el Registro Mercantil.




D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes electronicas  de

acreditacion de bienes registrales y prorroga a la acreditacion de bienes registrales,

1. Se brindd el apoyo en la calificacion  juridica para aprobacién de memorial de acreditacién de bienes inmuebles
aportados a la sociedad en su constitucion, en los que se revisa que dichos bienes estén inscritos previamente en el
Registro General de la Propiedad Inmueble.

2. Se brindé apoyoe en la calificacion jurtdica de memoriales fisicos en los que se salicita prorroga para la acreditacion de

bienes inmuebles aportados a sociedades mercantiles,

fisicas y

E. Brindar apoyo profeslonal en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que
contenga aportacién de bienes registrales
1, Se brindd apoyo en la calificacidén y revision jurldica de solicitudes de inscripcidn de sociedades que contiene
aportaciones de hienes registrables observando que contengan todos los requisites notariales y legales que
correspondan. Y se paguen los aranceles que corresponden.

F. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en
relacion a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados
1. Se brindd apoyo en la atencion a notarios y usuarios de forma presencial sobre procesos o dudas juridicas,
indicandoles los procesos a seguir sobre los documentos que se presentaron en cada expediente fundamentando los
rechazos que se lograron establecer.
2. Se brindd apoyo a los Notarios y usuarios para revision documentos a ingresar en el Registro Mercantil, segin e
tramite que corresponde.

G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

00278

Nombre completo del contratista

MARIANGELA CUELLAR SAGASTUME

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO
DE OPERACIONES REGISTRALES/ AUXILIARES DE COMERCIQ

Més Viarip de! abril de 2024 Ntimero de Contrato RM-102-018-029-2024
Informe
Perindo de actividades del; 01 de zhril de 2024 al: 30 de abril de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedizntes correspondientes a inscripcion de auxiliares de comercio, cancelacién de

auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de
mandatos, inscripclén de aviso de emision de actiones, cancelacién de aviso de emision de acciones, inscripeidn de actas de

asamblea, ins
i.
ii.
iii.
v,
V.

vi.
vii.
wiii.

¥i.
Xii.
xiii.
xlv.
XV,
xvi.

xvii.
xviii,
Xix.

xxi.
xxil.
xxiii,
xxiv.
v AT

xxvi.

Wxwil.
xxviii.

XX,

cripcidn de agentes, distribuidores y representantes:

Se brindd apoyo téchico en |a calificac 6n de los expedientes correspondlentes a Inscripcion de auxiliares de comercio;
Se brindd apoyo técnico en |a calificac 6n de los formularios de inscripcion y de |as actas de nombramiento;

Se brindd apoyo técnico en a inscripcién de los nombramientos de auxiliares de comercio;

Se brindé apoyo técnico en la calificac dn de los expedientes correspondientes a cancelacion de auxiliares de comercio;
Se brindé apoyo técnico en la calificacion de los formularios de cancelacion y de las certificaciones en acta notarial de las
resoluciones de cancelacion;

Se brindd apoyo técnico en |a inscripcién de las cancelaciones de auxiliares de comercio;

Se brindd apoyo técnico en Ja calificac 6n de los expedientes correspondientes a segundo razonamiento de auxiliares;

Se brindd apoyo técnico en la calificac dn de los memeoriales de segundo razonamiento y de las actas de nombramiento;
Se brindé apovyo técnico en la inscripcidn de los segundos razonamientos de auxiliares de comercio;

Se brindd apoyo técnico en la calificac 4n de los expedientes correspondientes a inscripcion de mandatos;

Se brindo apoyo técnica en la calificac on de los formularios de inscripcion y de las escrituras publicas de mandatos;

Se brindé apoyo técnico en la inscripcidn de los mandatos;

Se brindd apoyo técnico en la calificac dn de los expedientes de revocatoria de mandatos;

Se brindd apoyo técnico en la calificac 0n de los memoriales de revocatorla y de las escrituras publicas de revocatoria;

Se brindd apoyo técnico en la inscripcion de las revocatorias de mandatos;

Se brindd apoyo técnico en la calificacién de los expedientes correspondientes a inscripcion de aviso de emision de
acciones;

Se brindo apoyo técnico en la calificac én de los formularios de inscripcidn de aviso de emisidn de acciones;

Se brindo apoyo técnica en la inscripcidn de los avisos de emisién de acciones;

Se brind¢ apoyo téchico en la calificacidn de los expedientes correspondientes a cancelacion de aviso de emision de
acciones;

Se brindd apoyo técnico en la calificac 6n de los memorlales de cancelacion de aviso de emisidn de acciones;

Se brindd apoyo técnico en la inscripcion de las cancelaciones de avisos de emision de acciones;

Sa brindé apoyo técnico en la calificac 6n de los expedientes correspondientes a inscripcidn de actas de asamblea;

Se brind¢ apoyo técnico en la calificac 6n de los farmularios de inscripcidn de actas y de las actas de asamblea;

Se brindd apoyo técnico en la inscripcién de las actas de asamblea;

Se brindd apoyo técnico en la calificacidn de los expedientes correspondientes a inscripcion de agentes, distribuidores y
representantes;

Se brindé apoyo técnico en la calificacion de los memoriales y de los contratos de agentes, distribuidores y
representantes;

Se brindé apoyo técnico en la inscripcién de los agentes, distribuidores y representantes;

Se brindd apoyo técnico elaborandc las razones en el Médulo de Razones Electrénicas y su traslado a firma del
Registrador Mercantil- Auxiliar;

Se brindé apoyo téenico elaborando lzs razones en forma fisica y su traslado a firma del Registrador Mercantil- Auxiliar.




b)

¢}

d

e}

f)

g}

Brindar apoyo técnico en resolucion de dudas y consultas al piblico interno y externa relacionado 3 (a calificacidn de expedientes
que ingresan en la Seccidn de Auxiliares de Comercio:

i. Se brindd apoyo técnico en resolucidn de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la calificacién de
expedientes que ingresan en la Seccion de Auxiliares de Comercio especialmente las refacionadas con previos o motivos
de rechazo.

Brindar apoyo técnice en la calificacion e inscripcidn de expedlentes de E-portal:

i. Se brindd apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes de E-portal correspondientes a inscripcion de
auxiliares de comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcidn de mandatas, inseripcion de aviso de emision
de acciones, e, Inscripcion de actas de asamblea.

Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo General y Escaneo:
i. Se brindé apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccion de Archivo General y
Escanzo de inscripcién de auxiliares de comercia, cancelacidn de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de
auxiliares, inscripcion de mandatos, revocateria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcién de aviso de
emision de acciones, cancelacidn de aviso de emisién de acciones, inscripcidn de actas de asamblea, inscripcién de
agentes, distribuidores y representantes.

Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcidén de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de comercio,
cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcion de mandatos, ravocatoria de mandatos, inscripcién de avise de emlsion de
acciones, cancelacion de aviso de emision de acciones e inscripeién de actas de asamblea en las distintas plataformas electrdnicas
que estén disponibles en el Registro Mercantll:

I.  Se brindé apoyo técnico en la calificacién e inscripcidn de expedientes correspondientes a inscripcidn de auxiliares de
comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcidn de mandatos, revocatoria de mandatas, inscripcion de aviso
de emision de acciones, cancelacién de aviso de emisién de acciones e inscripcidn de actas de asamblea en las distintas
plataformas electronicas dispenibles en el Registro Mercantil,

Brindar apoye técnico en realizar las correcclones a Jas inscripciones realizadas con error por &l mismo operador utllizando para el
efecto la solicitud electrénica de correccién al Area de Tecnologias de la Informacidn:
i. Se brindd apoyo técnico en realizar las correcciones a Jas inscripeiones realizadas con error por el mismo operador para
el efecto la solicitud electrénica de correccién al Area de Tecnologias de la Informacién,

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios:
i. Se brindo apoyo técnico con las solicitudes realizadas por la autoridad superior de la Seccion de Auxiliares de Comercio.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista MARTA ALICIA CALLEJAS
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICAS ADMINISTRATIVO
MESYSIOSE | ABRIL 2024 Nimero de Contrato RM-102-002-029-2024
Perido de actividades Pel: 01 DE ABRIL 2024 Al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO EN SEDE DEL REGISTRO MERCANTIL
UBICADA EN GEMINIS 10.

» Se brindd apoyo en el acomodamiento de puestos de trabajo que conforman la sede para
obtener un ambiente apropiado.

* Se brind6 apoyo en la atencién y acompafiamiento de usuarios que se apersonan a realizar sus
tramites registrales en la sede del Registro Mercantil.

» Se brindd apoyo en la atencién de proveedores que se apersonan por visitas técnicas a la sede
del Registro Mercantil.

b) BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCICNAL EN EL TRASLADG DE DOCUMENTOS
OFICIALES

« Se brindé apoyo en el traslado y entrega de documentos y expedientes a la Seccién de
Sociedades Nuevas hacia el drea de Servicios al Usuario.

+  Se brindé apoyo en el traslado y entrega de documentos y expedientes del drea de Servicios al
Usuario hacia la Seccidn de Sociedades Nuevas.

¢) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCICNAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES Y EXPEDIENTES DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS DEL REGISTRO
MERCANTIL,

+  Se brindd apoyo en el traslado y entrega de documentos o expedientes hacia los diferentes
Departamentos y Secciones de la sede central del R2gistro Mercantil.

d} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ARCHIVO.

*  Se brindé apoyo en archivar documentos varios, carrespondientes al mes de Abril.




e} OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

+ 5S¢ brindd apoyo en el ordenamiento y bldsqueda de expedientes para tramites registrales,

+ Se brindd apoyo en tareas delegadas por el encargado de la sede del Registro Mercantil ubicada en
el edificio de Géminis 10.

= Se brindd apoyo en la verificacion de listados de expedientes enviados a la Seccidn de Archivo
General y Escaneo.

+  Se brindd apoyo en la entrega de ticket a usuarios para la realizacidn de tramites registrales.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completodel contratista MARTA ALICIA PACAL YCC
UNIDAD E)JECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL SENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE EMPRESAS
MERCANTILES
’”“"’ljl';’m“r:f’e oH ABRIL DE 2024 Nimero da Cortrato RM-102-037-029-2024
Periodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes fisicos y electrénicos
correspondientes a inscripcion de comerciantes individuales y/o empresas mercantiles.

% Se brind0 apoyo técnico en la evaluacidn de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a inscripcién de
comerciantes individuales yfo empresas mercantiles.

< Se brindd apoyo en la verificacién de las boletas de pago tanto para inscripcidén de comerciantes
individuales como de empresas mercantiles

< Se brindd apoyo en cotejar que en las direcciones tanto comercial como de res dencia cologuen nomenclatura
Correcta con Departamento y municipio.

<+ Se brindé apoyo en la revisién de la direccion del comerciante ya inscrito sea [z misma a la que colocé en el
Formulario ingresado.

*+ Se brindd apoyo con la calificacién y andlisis de objeto consignade en formularis presentado.

% Se brind6 apoyo con la evaluacién y estudio de nombre comercial consignado en el formulario presentado.

 Se brindd apoyo en comprobar en el sistema si el propietario ya esta inscrito ccmo comerciante individual,

B) Brindar apoyo técnico en la resolucién de dudas y consultas al piblico interna y externo relacionado a la
calificacion de expedientes de comerciante individual y/o empresa mercantil que ingresan en la seccién de
empresas mercantiles,

% Se brindé apoyo en orientar a los usuarios sobre las inscripciones de empreses y comerciantes individuales,
“ Se brindé apoyo al pablico interno en resolver dudas presentadas los nombres comerciales de las empresas.




C) Brindar apoyo técnico en traslado de expedientes rechazados a ventanillas del Departamento
deServicios al usuario.

*
0.0

+,
0.0

*,
L5

Se brindé6 apoyo en registrar correctamente los rechazos en los expedientes para que se continlie con el
proceso establecido

Se brindd apoyo en la revisién de expedientes nuevos del departamento de Servicios al usuario para

Trasladarlos la Seccion de Empresas.

Brindar apoyo técnico en revision e inscripcion de Comerciante Individual en linga,

Se brindo apoyo en verificar el estado civil del propietario, que coincida con el consignade en el formulario
Se brindd apoyo en contrastar que el nombre del propietario sea tal cual a la copia del dpi

Se brindd apoyo en comprobar que el comerciante individual sea nueva inscripcion,

Se brindd apoyo en contrastar que el comerciante que ya esta inscrito tenga actualizado los datos personales.

Se brindd apoyo en actualizar a los comerciantes individuales de cedula a DPI.

Se brindd apoye en confirmar que la boleta de pago de empresa esté vigente

Se brindd apoyo en contrastar que consignen los datos registrales de comerciante y no los de empresa.

Brindar apoyo técnico en revision e inscripcion de empresas en linea.

Se brindd apoye en contrastar que el nombre comercial sea acorde a la actividad comercial.

Se brindd apoyo en contrastar que el nombre comercial tenga una actividad mercantil de acuerdo a los términos
registrales.

Se brindé apoyo en contrastar que en la direcciones tanto comerciales como fiscales coloquen la nomenclatura correcta,
incluyendo municipio y departamento.

Se brindd apoyo en la calificacion el objeto de acuerde a los términos registrales.

Se brindd apoyo en verificar que la boleta de pago de empresa esté vigente

Se brindé apoyo en verificar que el nimero de dpi consignado en el formulario sea el mismo a la copia del

dpi.

Se brindd apoyo en verificar que la categoria de la empresa sea la que consigan en el formulario

F} Brindar apoyo técnico en revision al usuario en linea, presencial y telefénicamente.

L/
hd

L7
e

Se brind6 apoyo en resolver dudas, respecto a PDF que se deben adjuntar en linea.
Se brindé apoyo en cuanto a la firma electrénica avanzada que debe ir en los formularios.
Se brindo apoyo en orientar al usuario de cémo cargar [as boletas en las casillas correspondientes




00334

“ Se brindd apoyo a orientar al usuario en cémo llenar los formularios de inscripcion de comerciante individual
y empresa.,
< Se brindd apoyo en la revisién y validacion de las boletas.

G) Oftras actividades que le requiera [a autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

< Se brindd apoyo en consultar al departamento Legal sobre objetos, si se podrian inscribir o rechazar.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

00041

Nombre completo dei cantratista

MARVIN RODOLFO MENDEZ SOTQ

Depandencia

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /

DESPACHO
e Re ABRIL 2024 Nriero de Contrato RM-102-072-029-2024
Petiatis e kenazes: || - del: 01 DE ABRIL DE 2024 al 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo profesional en el seguimiento y actualizacién, del plan anual de compras PAC

o Se brindé apoyo en cuanto a las modificaciones nécesarias del plan anual de compras para [a revisién y

aprobacién mediante resolucion por parte de la Sefiora Ministra del Ministerio de Economia

¢ Se brind6é apoyo en la determlnac;ién de la cuota del mes de abril en relacién con el plan anual de

compras.

b) Brindar Apoyo profesional en forma selectiva en la revisién de la dooumentacién de soporte de los
Comptobantes Unicos de Registro -CUR- verificando que la documentacién cumpla con los requisitos segiin

la normativa legal vigente, previo a solicitud de pago;

e Se hbrindd apoyo en la revisidn de los siguientes CUR:

233 Datum

AN N N N N N S N Y

188 Gibor, s.a.

203 Industria y Servicios Multiples

204 V.L.P Security

205 Inversiones Pefia

218 Bamaca Gonzalez Luis

222 Tegnologia en Telecomunicaciones
227 Canella, S.A

242 Najera Bolafios Jorge

248 Canella, S.A. '

255 Amava Figuerora Juan Carlos
259 GSI Guatemala, 5.A.

263 Oficina y Estilo, 5.A

271 Aldana Girdn

275 Grupo Telsy, S.A.




¢) Brindar Apoyo profesional en el seguimiento de las observaciones y/o recomendaciones emitidas por
parte de la Auditoria Interna del Mineco, asi como de la Contraloria General de Cuentas.

Se brindé apoyo y acompafiamiento en la auditoria de cumplimiento y financiera por el periodo
comprendido del 01 de jutio al 31 de diciembre del afo 2023,

Se brindé apoyo y acompafiamiento en la auditoria operativa comprendida del 01 de Julio al 31 de
diciembre de 2023, de las sedes departamentales de la unidad ejecutora 102, realicen sus actividades
diarias de forma eficiente y oportuna con base a controles internos adecuados.,

Se brindd apoyo en la revision a las respuestas del cuestionario de Control Interno de las sedes
departamentales

Se brindd apoyo en la solicitud efectuada por parte de la Auditorfa Interna de Mineco, en cuando a cantidad
de sedes departamentales existentes a la fecha, direccion, No. teiefénico de contacto y persona responsable
o jefe de la delegacion.

Se brindd apoyo y acompafiamiento en la discusién y desvanecimientos de las posibles deficiencias de
control interno de las siguientes unidades o areas del Registro Mercantil de la Reptblica, con la Auditoria
Interna de Mineco

Area Administrativa

Delegacion de Recursos Humanos

Area de Adquisiciones y Contrataciones

Seccidon de Auxiliares del Comercio

Seccidn de Certificaciones

Seccidn de Sociedades Nuevas

Area Tecnologias de la Informacion.

Despacho

VYV VYYVYVYVY

d) Brindar Apoyo Profesional en la devolucion de expediente notificados para subsanar las observaciones
efectuadas

Se brindd apoyo en el analisis y depuracion del expediente sobre la adquisicién de sitio de recuperacién
{cloud computing} ante desastres en la nube para el Registro Mercantil General de la Republica.

e) Otras actividades que le requiera [a autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

Se brindo apoyo en las siguientes boletas:

Boleta 540-2024 seguimiento sobre el cumplimiento de las normas generales y cumplimiento, de control
interno segun acuerdo No., A-039-2023 CGC

Boleta No. 706-2024 Liguidacidn anticipo de caja chica.

Boleta No. 755-2024 Seguimiento a notas de crédito de la empresa Fumoccsa.,

Boleta No. 863-2024 Solicitud de informacion respecto a las proyecciones de los ingresos propios pera el
ejercicio fiscal 2025 y multianual 2025-2029,




L |
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Boleta No. 752-2024 Ejecucion y cuota financiera correspondiente al mes de febrero.

Boleta No. 895-2024 Ejecucidn y cuota financiera correspondiente al mes de marzo.

Boleta No. 926-2024 Proyeccion de gastos correspondiente a los meses de abril al mes de diciembre del
presente afo.

Boleta No. 896-2024 Seguimiento sobre los manuales, normas y grocedimientos del Registro Mercantil,
enviados a la Direccién de Desarrollo Institucional del Ministerio de Economia.

Boleta 932-2024 Seguimiento a la informacién presentada mensualmente a la Direccion de auditoria
interna,

Boleta No. 864-65 Se brindé apoyo en la respuesta a la solicitud efectuada por parte de la Diputada
Nadia Lorena de Leon Torres, en cuanto a las adjudicaciones realizadas durante el periodo de enero,
febrero y marzo, del presente afio,

Boleta No. 685 Se brindé apoyo en la respuesta a la solicitud efectuada por parte de la Diputada Nadia
Lorena de Leon Torres, en cuanto a proporcionar informacién de todos los contratos de arrendamiento
y todos los contratos donde se verifique el estado actual del inmueble con su vigencia o plazo anual
nacional y ubicacién de cada uno de elios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIQS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista Miguel Angel Edelmann Recinos
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Adquisiciones y Contrataciones
Mesy afio del tnforme | Abril de 2024 Numero de Contrata RM-102-051-029-2024
Periodo de actividades del; 01 de abril de 2024 al: 30 de abril de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). Brindar apoyo profesional en Digitalizacién y publicacién de decumentos, para el cumplimiento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

» Se brindd apoyoe en recibir facturas electrénicas de los bienes y servicios prestados al Registro Mercantil General de la
Republica.

* Se brindo apoyo en verificar que las facturas electrdnicas recibidas cumpla con descripcién acorde a los servicios prestados.
* Se brindd apoyo en verificar que las facturas electrénicas sean emitidas el dia de su envio, para garantizar el cumplimiento
del plazo de 5 dias establecido por la Resolucidn 1-2022 del Ministerio de Finanzas Publicas, especificamente en su Articulo
23, literal A,

b). Brindar apoyo profesional en Digitalizacién y publicacién de documentos, para el cumplimiento de Ley de Informacién
Plblica de Oficio

* Se brindé apoyo en solicitar via correo electrdniza al jefe del drea Financiera la impresidn del Reporte de CUR detallado del
gasto del mes de marzo del presente afio en sistema SICOIN,

*Se brindd apoyo en verificar informacién de Concratos, Actas de Negociacién y Acuerdos Ministeriales sobre eventos y
contrataciones que se hayan emitidos y/o autorizados en el mes marzo del presente afio para agregar a la Informacién Publica
de Oficio en el articulo que lo requiere.

*5e brindd apoyo en elaborar los cuadros que conforman el cumplimiento de los articulos 10, 11, 19, 20, 21y 22 |a
Informacidn Publica de Oficio.

* Se brindé apoyo en el traslado de los cuadros con los datos ingresados en cumplimianto a la informacién ptblica de oficio
del Registro Mercantil a jefe de Adquisiciones y Contrataciones para la debida evaluacion, revisién y/o correcciones que se
presenten.

* Se brindd apoyo en solicitar los cuadros ya revisados con o sin correcciones por el jefe de Adquisiciones y Contrataciones,
luego enviar mediante via correo electrdnico y ofizio a la encargada de Publicar la Informacién Publica de Oficia.

c}. Brindar apoyo profesional en el proceso de Adquisicién de bienes y servicios, en la modalidad de baja cuantia.

* Se brind6 apoyo en recibir especificaciones de Iz adquisicidn de bienes o servicios en modalidad de baja cuantia, compra
directa con oferta electrénica, de las distintas dreas, secciones y departamentos.

* Se brindé apoyo en verificar los expedientes asignados a las personas encargadas, para verificar a quien asignarle {as
especificaciones de la adquisicién de bienes o servicios en modalidad de baja cuantfa y compra directa con oferta electrdnica
recibidas, y tener una distribucidn equitativa,

d} Brindar apoyo profesional en el archivo de expedientes de Adquisiciones y Contrataciones.
+ Se brindd apoyo en solicitar a los encargados de los procesos las copias de los expedientes trasladados al drea Financiera
ordenados por Anexo y Orden de Compra y CYD,

e). Brindar apoyo profesional a jefatura de Adquisiciones y Contrataciones en los procesos de planificacion y ejecucién

* Se brindd apoyo en verificar si se necesita ampliar cuota para los pagos programados para el mes de abril del presente afio,
con las personas encargadas de los pracesos.

* 5e brindé apoyo en elaborar cuadros de salicitud de ampliacién de cuota financiera, con la informacién recabada con las
personas encargadas del proceso, asimismo emitir oficio de traslado hacia el drea Financiera.

* Se brindo apoyo en tener actualizado el control de presupuesto y cuota para pagos de los bienes y/o servicios del prestados
al Registre Mercantil General de la Republica, verificande la disponibilidad del mismo.




f). Brindar apoyo profesional en la elaboracién de Reporte de Compras Directas, Bajas Cuantias, Pagos Subgrupo 18, Pagos
Servicios Grupo 100 y Eventos de Cotizacién y la elaboracién de programacion de Compras y Adquisiciones en las
modalidades de Baja Cuantia y Compra Directa para enviarlo a la Direccién de Adquisiciones del Ministerio de Economia.
* Se brindé apoyo en elaborar matriz de ejecucién del PAC de la dltima quincena del mes de marzo del presente afio de los
procesos adjudicados en modalidad de compra directa con oferta electrénica,

+ Se brindé apoyo en elaborar matriz de ejecucién de NPG de la Gltima quincena del mes de marzo del presente afio de los
procesos adjudicados en modalidad de Baja Cuantia.

* Se brindd apoyo consclidar informacion en los formatos establecidos por Ia Direccidn de Adquisiciones y Contrataciones del
Ministerio de Econamia.

+ Se brindé apoyo en emitir oficios de traslados y registrarlos en el sistema de documentos del Ministerio de Economia para
su debido traslado.

g) Brindar apoya profesional en el archivo, control y orden de correlativo de Solicitudes de Compra y documentacién de
Adquisiciones y Contrataciones;

+ Se brindé apoyo en imprimir control de formularios de Solicitudes de Compra correspondiente al mes de marzo del presente
afio, para verificar que se tengan todos los fermularios completos,
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INFORME IMENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Noembre conipleto del contratista MIGUEL ANGEL JUAREZ CHUB

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Dependencia

Mesyarodel | AgRIL DE 2024 A imerbils Comtats RM-102-027-029-2024
Periodo deactidades | del: 01 DE ABRIL DE 2024 o 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS.

1. Se brind¢ apoyo en la recepcion de documentos de inscripciones de sociedades nacionales y extranjeras,
auxiliares de comercio, factores, ejecutores especificos, liquidadores, acciones, mandatos, empresas individuales,
empresas en copropiedad, modificaciones de sociedad, medificaciones de empresas.

2. Se brindd apoyo en la recepcitn de solicitudes de auxiliares de comercio, negativas de patente, estatus vigente,
de mandatarios, revocatorias y de clausura empresa.

3. Se brindd apoyo en [a recepcion de solicitudes de certificaciones de inscripcion de sociedades anénimas,
habilitacion de libros autorizados, auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, disolucion,
anotacion, revocatorias, modificaciones, mandatos, emision de edictos, prorrogas inscritas, agentes distribuidores,
inscripciones de empresas individuales, empresas en copropiedad, comerciantes, , negativa de patente y
disponibilidad de nombre para sociedades de Emprendimiento.

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS.

1. Se brind6 apoyo en la entrega de razones de inscripcion de Sociedades Mercantiles, Ampliaciones de Capital,
Cambio de Objeto, Actas de Asambleas.

2. Se brindé apoyo en la entrega de razones de Ausxiliares de comercio, Agentes distribuidores, inscripciones de
factores, inscripciones de Liquidadores, inscrip ciones de Mandatos.

3. Se brindd apoyo en la entrega de edictos de convocatorias de Asambleas Extraordinarias, fe de errata, balances
Generales, balances anuales, balances extraordinarios, balances de sociedades de emprendimiento y de
disoluciones.

c). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE
TRAMITES REGISTRALES.

1. Se brindd apoyo en asesoramiento en el precedimiento respecto a la inscripcion de sociedades de
emprendimiento y entidades mercantiles en forma presencial, tiempo estimado de inscripcién de [a entidad, para la
acreditacion de los bienaes aportados, acciones de la misma y la autorizacion de libros.

2. Se brindd apoyo en el asesoramiento al usuario explicando la forma de utilizar los distintos formularios a presentar
en ventanillas de recepcion de documentos.

3. Se brindé apoyo en el asesoramiento a los usuarios respecto al proceso de inscripcion de los distintos tramites, el
arancel a pagaren la inscripcion y clausura de patente de comercio, inscripcion de comerciante individual y cambio
de direccidn fiscal, asi como sus modificaciones y ampliaciones.

i__o.




d). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS.

1. Se brindé apoyo en la verificacion de la documentacion previo a su presentacion al departamento de Servicios al
Usuario del Registro Mercantil.

2. Se brindd apoyo en la verificacion de todos los formularios sobre los diferentes framites de anotaciones registrales
e inscripciones.

3. Se brind6 apoyo en la verificacién de memoriales y escritos de sociedades mercantiles, empresas individuales,
auxiliares de comercio, segundos razonamientos, modificaciones, revocatorias e inscripcién de despachos Judiciales,
factores de empresas.

e). BRINDAR APOYOQ TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS.

1. Se brindd apoyo en el escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios para realizar los
tramites correspondientes:

Certificaciones de nacimiento

Constancias de tramite de Documentos Personales de Identificacion -DPI-

Certificacion de Defuncidn.

Documentos Personales de Identificacion -DPI

Constancias de tramite de reposicion de DPI

AN NN

f). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE PATENTE Y AREA DE
INFORMACION, SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.

1. Se brindé apoyo en entrega de las patentes de Empresa y de Sociedad que se encuentran inscritas o reposiciones
de las mismas.

2. Se brindé apoyo en la entrega de desplegados de la informacion de:
Empresas Mercantiles

Empresas en copropiedad

Comerciantes Individuales

Las Sociedades Mercantiles

Aviso de Emision de Acciones

Asambleas Extraordinarias

Auxiliares de Comercio.

brindd apoyo en entrega de las certificaciones de:

Negativa de Denominacion social,

Negativa de Razén social

Cancelacion de los Auxiliares de comercio,

Disolucion y Liquidacion de sociedades,

Anotaciones por correccion y

Revocatorias de mandatos.

3.8
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g)- BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA
PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION.

1. Se brind6 apoyo en el asesoramiento respecto a la utilizacion de los medios electrénicos de E-VENTANILLA, de
modificaciones de empresas, sociedades y segundos razonamientos.

2. Se brindd apoyo en el asesoramiento y forma de utilizar el medio electronico de EPORTAL autorizacion de libros
electrénicos o fisicos, Asambleas, Acciones y procedimientos generales que se encuentran en la misma.

3. brindd apoyo en el asesoramiento en cuanto a indicar la utilizacion de los medios electrénicos para fa descarga de
documentos en las siguientes paginas: para poder descargar las patentes de sociedad y empresas (E-PATENTES),
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razones de inscripcién de auxiliares (E-RAZON) y adictos que se publican en la pAgina del Ragistrs Mareanti,
(E-EDICTOS).

4. Se brindo apoyo en el asesoramiento y forma de utilizar el medio electronico con los que cuenta la pagina del
Registro Mercantil, para llenar los distintos formularios y descargarios, ver el arancel que se tiene que pagar para
dicho tramite, la inscripcion de Sociedades, Empresas, Auxiliares en linea (MINEGOCIO.GT) v la utilizacion de la
pagina para hacer consultas en linea.

h). BRINDAR APOYQ TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FiSICAMENTE AL AREA
DONDE CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.

1. Se brindd apoyo en la orientacién de forma fisica al usuario al area de ventanillas de Servicios al Usuario e
Informacion al usuario para su inscripcion y reingreso de los distintos tramites.

2. Se brindé apoya en la orientacién de forma fisica al usuario al departamento Legal, para las consultas de rechazos
y previos asi como asesoramiento legal.

3. Se brindd apoyo en la orientacién de forma fisica al usuario indicndole donde se encuentra la seccion de archivo
general y escaneo para |a solicitud de fotocopias de los documentos que necesitan los usuarios, como las patentes,
escrituras, modificaciones y nombramientos.

i). OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA
PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

1. Se brind6 apoyo en la recepcion y archivo de copias certificadas y listado de los mismos para su entrega.

2. Se brindo apoyo en la contestacion de llamadas de usuarios, de consultas que hacen por ese medio para su
anélisis.

3. Se brindd apoyo en la entrega de Ticket en atencion al usuario.
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INFORME AMTNSLAL DE ALTIDADFS POR SERVICIOS PROFESIONALTS INDIVIDUALES TN GENERAL DE COMOIANZ A

Nambre complete del contratista MILDRED AIDA RUIZ ALVAREZ

UNIDAD ZJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE

BepeRdenca OPERACION ESREGISTRALES/SECCION DESOCIEDADES NUEVAS

"-’19;‘;';"_’:1“9| ARRIL 2024 Niimero de Cantrato RM-102-084-025-2024
Peripdo de actividadas aal: 1o RBRILDE 2024 al: O DE ABRIL SL2024
ACTIVIDADESREALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificecion juridica de expedientes fisicos y electronicos correspondientes a
sociedades mercantiles, auxiliares de comercio, y empresas mercantiles y los demas actos mercantiles afectos a
inscripcion mercantil registral.
i. Se brindé apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas de expedientes de
inscripcion de sociedades andnimas locales
i, Se brindd apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes de expedientes electrénicos de
inscripcién de sociedades anénimas locales;
ii. Se brindd apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes de expedientes fisicos de
inscripcion de primer empresa de sociedades andnimas.
i. Se brind6 apoyo pro‘esional en la calificacion juridica de solicitudes de expedientes fisicos de
inscripcian de primer empresa que se dedicaran a importacion y exportacion de mercancias.
iv.  8e brindé apoyoe en la calificacién de formularios extendidos por el Registro Mercantil General de la
Republica para la inscripcidn de socledades nuevas, en formato electrénico y fisico.
v.  Se brindd apoyo en la calificacién de requisitos legales de actas notariales de nombramiento de
administradores Unicos, presidentes del consejo de administracion, que forman parte del expediente
para la constitucion de sociedades andnimas presentadas en formato fisico y electrénico.

Brindar apoyc prefesional en la atencion a notarios y usuarios en general,
i.  Se apoyo profesionalmente 2n brindar asesorias al usuario referente a los rechazos de expedientes
de inscripcion de sociedades nuevas
i. Se apoyé profesionalmente en brindar asesorias al usuario referente a los criterios registrales para
calificacion de expedientes,
iii. Se apoyd profesionalmente en brindar asesorias al usuario referente a dudas sobre otros procesos
registrales a realizar en el Registro Mercantil.




Brindar apoyc profesional en la elaboracion de dictdmenes y consultas requeridos por el Registrador Mercantil
General de la Repulblica.
Brindar apoyo profesional en la calificacién de las drdenes enviadas por el Registrador Mercantil General de la
Republica por los distintos érganos jurisdiccionales.
Brindar apayo profesional en notificar notarialmente las rescluciones emitidas per el Registrador Mercantil que se
requiera que sean notificadas.
Ctras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
i.  Se brind® apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos de inscripcion de primer auxiliar
de comercio de sociedades andnimas.
i. Se brindd apoyo profesional en la calificacién de actas de nombramiento de administradores
Unicos.
ii. Se brindé apoyo profesional en la calificacion de actas de nombramiento de miembros del
consejo de administracion.
ii. Se brindé apoyo profesional en la calificacion de actas de nombramiento de presidente del
consejo de administracion.
iv. Se brindé apoyo profesional en la calificacién de actas de nombramiento de gerente general.
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INFORRE MUNSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES INDIVIDUALES EN GENFRAL DL {ONFIANTA

homibre completa del contratista MILDRED AIDA RUIZ ALVARE? |
S UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE
il OPERACIONES REGISTRALES/SECCION DESOCIEDADES NUEVAS
|"§eli;';21d‘9| MARZD 15724 Nimera de Contrato RM-102-084-023-2024 |
Perjodo de actividlades del: 18 DE MARZO D 2024 al; 21 DE MARED R 2024 /|

ACTIVIDADESREALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a
sociedades mercantiles, auxiliares dz comercio, y empresas mercantiles y los demas actos mercantiles
afectos a inscripcidn mercantil registral,

i.  Se brindo apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes de expedientes electrénicos
de inscripcidn de sociedaces andnimas locales;

ii. Se brindé apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas de expedientes de
inscripcion de sociedades anénimas locales.

ii.  8e brindd apoyo en la calificacién de objetos de empresas mercantiles presentados por el
usuario de conformidad ccn los criterics registrales de forma fisica y electrénica.

B. Brindar apoyo profesional en la atencion a notarios y usuarios en general.

i.  Se apoy¢ profesionalmenze en brindar asesorias al usuario referente a los criterios registrales
para calificacién de expedientes.

ii. Se apoyé profesionalmente en brindar asesorias al usuario referente a los rechazos de
expedientes de inscripcion de sociedades nuevas

C. Brindar apoyo profesional en la elaboracion de dictdmenes y consultas requeridos por el Registrador
Mercantil General de la Republica,

D. Brindar apoyo profesional en Ja calificacion de las érdenes enviadas por el Registrador Mercantil General de
la Republica por los distintos 6rganos jurisdiccionales.

E. Brindar apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador Mercantil
que se requiera que sean notificadas.

F. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del rea para la cual presta sus servicios,

i. Se brindd apoyo en la calificacion de actas notariales de nombramiento de futuros
administradores (nicos, presidentes del consejo de administracion, presentados en expediente
para la constitucién de scciedades presentadas en formato fisico como electronico.

i.  Se brindd apoyo en la calificacién del cumplimiento por parte de los usvarios del page de los
impuestos al cual estan afectas las actas notariales de nombramiento.

R



ifi. Se brindé apoyo en la califlcacidn jurldica de documentos notariales pressntados al Registro
Mercantil General de la Republica, a los interesados para la inscripcién de socledades nuevas,
los cuales son presentados en formato fislco y electrénico.
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INFGRME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECHNICOS

Nombre completo del contratista MINDY ALEJANDRINA ESTRADA ARA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

EReHCRRE OPERACIONES REGISTRALES, SECCHON DE CERTIFICACIONES

Mesyafio del ABRIL DE 2024 Numero de Contrata RM-102-007-029-2024

Intarire

Perioda de ar:tlusdades. del: 01 ABRlL DE 2024 al: 30 DE ABR'L DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

*SE APOYG EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE PATENTES DE EIMPRESAS, PATENTES DE SOCIEDAD LIMITADA,
MANDATOS ¥ SOCIEDADES NACIONALES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR ¥ REPRESENTANTE
LEGAL, INSCRIPCION ¥ CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.,

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO ¥ REPRESENTANTES LEGALES DE AGENTE
DISTRIBUIDOR.

*SE APOYO EN LA ELABORACIGN DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y REPRESENTANTE
LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILSARES DE COMERCIO,

* SE APOYQ EN LA ELABORACION DE NEGATIVA DE ACCIONES Y REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES DE COMERCIO
Y COPIAS CERTIFICADAS.

B8) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES.

* SE APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE
REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

*SE APOYQ EN EL ASESORAMIENTO ACERCA DE LA FORMA CORRECTA DE ELAEORAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCIONES DE AUTIRIZACION DE LIBROS CONTABLES EN LINEA.

* SE APOYOQ EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES, DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO,
SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITOA Y SQCIEDAD ANONIMA,

* SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y FISICAMENTE.

€} BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES.

* SE APOYO EN LA VERIEICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR DE
SOCIEDADES LIMITADAS, SOCIEDADES NACIONALES Y SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO.

* SE APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUJES DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y PAGO
ADICIONAL DE LAS MISMAS.

*SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO,
SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES Y LIBRO DE ESPECIALES.

* SE APOYQ EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES Y
CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE EMPRESAS.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS

* SE APOYQ EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN L.OS
DESPACHOS JUDICIALES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES Y SOCIEDADES EXTRANJERAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE * SE
APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES OE DESPLEGADO
DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE MANDATOS POR SOCIEDAD.

* SE APOYQ EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUED PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES Y SOCIEDADES EXTRANJERAS,

F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES
QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEOQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES AL PORTADOR.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCIONES DE ACCIONES COMUNES.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS.

G) “OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS”

*SE APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS DE LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO A LA SECCION DE
CERTIFICACIONES,

* SE APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTQRIDAD COMPETENTE,

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

* SE APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES, EMPRESAS, ACCIONES Y
EDICTOS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nambre completo del cantratista MYNOR GABRIEL TELLO QUICHE
Banenaineis UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/AREA DE
d et TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
"“"’7‘|‘;];3":’;‘_’|"9"‘”" ABRIL, 2024 Niimiero de Contratd RM-102-048-029-2024
Periodo de actividades dal: 01 DE ABRIL DE 2024 al 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos:

b) Brindar apoyo técnico en realizar instalacién de hardware y software, configuracién de sistemas
operativos, configuracion de aplicativos del registro mercantil, configuracién de aplicativos de
oficina, antivirus, instalacidn y configuracién de impresoras y periféricos:

e Se brindd apoyo en el escaneo de posible amenaza de virus a la infraestructura de
servidores a través de la consola de Administracion de Eset Antivirus.

¢ Se brindo apoyo en el escaneo de posible amenaza de virus a la red de computadoras a
través de la consola de Administracién de Eset Antivirus.

e Se brindo apoyo en la actualizacion de reglas de acceso a la red en la consola de
Administracion de Eset Antivirus

¢} Brindar apoyo técnico y asesoria que sean requeridas por el Registrador Mercantil General de la
Republica:

d) Brindar apoyo técnico en configuracién de servidores virtualizados:

* Se brindd apoyo en la revisi¢n y balanceo de cuota de almacenamienta de los servidores
virtuales alojados en el host de virtualizacion para la alta disponibilidad.

® Se brind6 apoyo en el monitoreo de respaldo diario de los diferentes servidores Virtuales
en la NAS para la alta disponibilidad,

e Se brind¢é apoyo en el monitoreo de las graficas de cuota de disco en la consola de
administracién de los servidores virtuales alojados en el host de virtualizacién.

e Se brindé apoyo en el monitoreo de las graficas los recursos del servidor de base de datos
registrales del Registro Mercantil General de la Republica.

e Se brindé apoyo en el monitoreo para la alta disponibilidad de los contenedores de
microservicios de ambiente desarrollo del Registro Mercantil General de la Republica.

* Se brindd apoyo en la renovacidn de certificado ssl periodo 2024 -2025 para APi de SiRM
ambiente desarrolle del Registro Mercantil General de la Republica.




Se brindd apoyo en la renovacidn de certificado ssl periodo 2024 -2025 del portal SiRM
ambiente produccién del Registro Mercantil General de [a Republica.

Se brindé apoyo en la renovacién de certificado ssl periodo 2024 -2025 para AP| de SiRM
ambiente produccién del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindd apoyo en la renovacion de certificado ssl periodeo 2024 -2025 para APl de
servicios ambiente produccion del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brind¢ apoyo en la renovacion de certificado ssl periodo 2024 -2025 para el portal web
del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindo apoyo en la renovacién de certificado ssl periodo 2024 -2025 para aplicacién
eportal ambiente produccion del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindd apoyo en la renovacion de certificado ssl periodo 2024 -2025 para el portal de
servicios en linea ambiente produccidn del Registro Mercantil General de la Republica.
Se brindo apoyo en la creacion de servidor virtual para el portal de e-consultas ambiente
desarrollo del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindd apoyo en la creacidn de servidor virtual para el portal de e-consultas ambiente
produccién del Registro Mercantil General de fa Republica.

e} Brindar apoyo técnico en configuracion de politicas de firewall:

Se brindé apoyo en el monitoreo de reglas de acceso de las ips publicas con el fin de
anticiparnos a posibles ataques.
Se brindd apoyo en el monitoreo de uso de VPN en el firewall.

Se brindd apovyo en la actualizacién de regla de anti Spam de firewall del servidor
mailrm.registromercantil.gob.gt

f) Brindar apoyo técnico en configuracion de correo electronico:

Se brindé en el monitoreo antispam de la consola de administracidn de correo electrénico
institucional.

Se brindd en el monitoreo antiPhishing de la consola de administracion de correo
electrénico institucional.

Se brindé en cambio de contrasefia de usuarios en la consola de administracién de correo
electrénico institucional.

Se brindé apoyo en la des habilitacién de buzones de usuarios de correo electrénico en la
plataforma de correo electrénico institucional.

g) Brindar apoyo técnico en configuracidén y administracion de la Red lan:

Se brind6 apoyo en el monitoreo de sensores de la herramienta de monitoreo de los
servidores con el fin de anticiparnos a posibles fallas en la infraestructura de servidores
del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindd apoyo en el monitoreo de los switchs de la red de datos del del Registro
Mercantil General de la Republica.
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¢ Se brindd apoyo en el monitoreo del comportamiento de todos los sitios web del Registro
Mercantil con sus respectivos.

e Se brindé apayo en el monitareo de sensores de la herramienta de monitoreo de red con
el fin de anticiparnos a posibles fallas en la infraestructura del Registro Mercantil General
de la Republica.

e Se brindé apoyo en el monitoreo de recursos de ambiente de microservicios con el fin de
anticiparnos a posibles fallas en la infraestructura del Registro Mercantil General de la
Republica.

¢ Se brindd apoyo en el monitoreo de la plata telefénica Volp del Registro Mercantil General
de la Republica.

¢ Se brindd apoyo en el monitoreo de redes virtuales del Registro Mercantil General de la
Republica.

h) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area en la cual presta sus servicios:
1. Se brindo apoyo en [a actualizacidn de contenido en el portal de Informacion publica.
2. Se brindd apoyo en la actualizacién de datos estadisticos en el portal del Registro
Mercantil General de la Republica.
3. Se brindd apoyo en actualizacion de contenido en la plataforma de USVnnox para
proyeccion de anuncios en la pantalla externa.
4. Se brindd apoyo en participacion en Reuniones técnicas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS
TECNICOS INDIVIDUALES EN GENERAL DE CONFIANZA

Nombre completo del coniratista Ninnette Aracelly Fuentes de Ledn

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Repuiblica / Departamento

Dependenci . g
ERSIERHGE de operaciones Registrales, Secclén de Archivo General y Escanea

Igoajy HAcHHal ABRIL 2024 Nimare de Cortralo RM-102-087-029-2024

Informe

Periodo de actividades | dal: 01 DE ABRIL 2024 al: 30 DE ABRIL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo Técnico en el traslado de expedientes escaneados de los diferentes
tramites registrales del Registro Mercantil General de la Republica a bodegas
Auxiliares.

e Se brindd apoyo con la preparacion de cajas que zontienen expedientes de
tramites registrales ya escaneados del afio 2012, realizando la logistica para su
traslado a bodegas auxiliares del Registro Mercantil, con el fin de conservar y
resguardar los expedientes de tramites registrales.

b) Brindar apoyo Técnico en el ordenamiento de expedientes escaneados en la
Bodegas Auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica.

» Se brindé apoyo con el ordenamiento de expedientes de tramites registrales ya
escaneados que contienen las cajas de los afios 2013, ordenando dichos
expedientes por ndmero correlativo segun el nimero de expediente que tiene
asignado cada folder, con el propésito de agilizar la ubicacion de cada
expediente.

c) Brindar apoyo Técnico en la toma de inventario de las cajas que contienen los
expedientes escaneados de los tramites registrales y documentos administrativos
del Registro Mercantil General de la Republica.

e Se brindé apoyo en el inventario de las cajas que contienen expedientes
escaneados y debidamente ordenados por numero de correlativo que
corresponden a las inscripciones de tramites registrales de los afios 2011 y 2013,
teniendo un control de las cajas que se encuentran en las bodegas auxiliares.




d) Brindar apoyo Técnico en la atencién y consultas de Jefes de departamento y
Seccion del Registro Mercantil sobre expedientes escaneados de tramites
registrales.

e Se hrindd apoyo en la atencion v consultas sobre los expedientes que han sido
escaneado en la seccién de Archivo General y Escaneo. Dichas consultas son
emitidas por los departamentos y secciones de: Departamento Legal,
Departamento de Servicios al Usuario, Seccion de Auxiliares del Comercio,
Seccion de Empresas Mercantil, Seccién de Sociedades Nuevas, Seccion de
Coordinacion de Sedes y Seccion de Informes. Segun lo solicitado se ubica el
expediente fisico y se escanea para que el departamento que realizo la consulta
pueda visualizar el expediente escaneado en el sistema de expedientes
escaneados del Registro Mercantil.

¢} Brindar apoyo Técnico en la atencién y consultas de Jefes de
Departamento, Seccion y Areas sobre expedientes y documentos administrativos
ubicados en las Bodegas Auxiliares del Registro Mercantil General de la
Republica.

e Se brindo apoyo en la atencién y consultas sobre los expedientes fisicos que han
sido trasladados a las bodegas Auxiliares del Registro Mercantil General de la
Republica, ubicando los expedientes solicitados y conservarlos para su posterior
traslado al departamento o seccién que realiza dicha consulta. Los departamentos
y Secciones quienes solicitan los expedientes son: Departamento Legal,
Departamento de Servicios al Usuario, Secciéon de Auxiliares del Comercio,
Seccién de Empresas Mercantil, Seccion de Sociedades Nuevas, Seccion de
Coordinacion de Sedes y Seccidn de Informes. Y se le entregan los expedientes
solicitados a los jefes de dichos departamentos.
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f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sSus servicios.

* Se brind6 apoyo recibiendo cajas con expedientes del afio 2012 y 2013.

e Se brind6 apoyo en ordenar por correlativo los expedientes de las cajas recibidas,

* Se brindd apoyo con la limpieza de expedientes de tramites registrales; retirando
objetos innecesarios tales como: grapas, clips, post-it y hojas adicionales.

e Se brind6é apoyo dejando las cajas listas para re escaneo ya con los expedientes
limpios y ordenados segun correlativo.

« Se brindo apoyo en el escaneo de expedientes en el programa interno E-POWER
de framites registrales tales como: Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio,
Empresas, Mandatos y Sociedades.

o Se brindd apoyo con sellar expedientes recibidos diariamente.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS : 0 O J. 8 3

" Nombre completo del NOE LEONARDO SAPON ROBLES
contratista
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA

REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTALES/SECCION
COORDINACION DE SEDES/QUETZALTENANGO.,

Mes vy afio del ABRIL Numero de RM-102-044-029-2024
Informe 2024 Contrato
Perfodo de del; 1 DE A3RIL DE 2024 al: 30 DF ABRIL DE 2024
actividades
ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo técnico en el andlisis de expedientes para rechazo o aprobacién
» Se brindé apoyo técnico en el analisis de expedientes para su respectiva aprobacidn, inscripeién o
rechazo de las empresas, mod ficaciones y auxiliares de comercio en la Sede Quetzaltenango.

b} Brindar apoyo técnico en la emision de edictos

> Se brindd apoyo técnico en la redaccion y emisidn de edictos por modificaciones de empresas
mercantiles.

¢} Brindar apoyo técnico en la solicitud de anotacién en sistema electrénico

» Se brindé apoyo técnico en la revisién de datos en el sistema correspondiente para la elaboracion
de solicitudes y realizar anotac‘ones por cambios o correcciones en el sistema electronico de las
diferentes empresas y de comerciantes individuales.

d) Brindar apoyo técnico en la impresion de razonamiento

»  Se btindd apoyo técnico en la impresion de razonamiento de auxiliares de comercio.
e) Brindar apoyo técnico en el envi6 de expediente al departamento legal
f) Brindar apoyo técnico en el envié de expediente a la seccion de archivo general y escaneo
»> Se brindé apoyo técnico con el envio de los expedientes a la seccion del Archivo General aprobados
correspondientes a empresas, modificaciones y auxiliares de comercio.

g) Brindar apoyo técnico en la anotacién de modificacién de cambios de direccién, nombres comerciales,
objeto de empresas y sociedades

» Se brindé apoyo técnico en la anotacién por cambios de direcciones comerciales, ampliacidn o
cambio de objetos y cambio de direcciones fiscales, nombres comerciales de empresas individuales
o de copropiedades.

» Se brindé apoyo técnicamente en la anotacidn por cambios de direcciones fiscales de sociedades.

» Se brindd apoyo técnico en la anotacidn de clausura propiedad de personas individuales,
copropiedades y de sociedades.

h) Brindar apoyoe técnico en la calificacién de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares de|
comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamientos de auxiliares, inscripcion de
mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcién de aviso de emisién de
acciones, cancelacidén de aviso de emision de acciones, inscripcién de actas de asamblea, inscripcién de
agentes, distribuidores y representantas

> Se brindo apoyo técnico en la calificacion para Ja inseripcion, anotacion y/o rechazo de expedientes
correspondientes a: Inscripcién y cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de
auxiliares, inscripcidn, ampliacion y revocatoria de mandatos, factores, inscripcion y cancelacién de
aviso de emisidn de acciones e inscripcidn de actas de asamblea.

i) Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de expedientes de e-portal

j) Brindar apoyo técnico en |a calificacion de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a
inscripcidn de comerciantes individuales y/o empresas mercantiles

» Sebrindd apoyo técnico en la calificacion de (as solicitudes ya sea para aprobacién, inscripcién o
rechazo de comerciantes individuales en Sede Quetzaltenango.
» Se brindd apoyo técnico en la calificacian de expedientes relativo a la aprobacion e inscripcidn de




empresas y/0 rechazo que son propiedad de personas individuales, en copropiedad y de sociedades
mercantiles. En sede Quetzaltenango
k) Brindar apoyo técnico en traslado de expedientes rechazados a ventanillas del departamento de servicios
al usuario
1} Brindar apoyo técnico en ta revisidn e inscripcién de comerciante en linea
m} Brindar apoyo técnico en la revision e inscripcién de empresas en linea
n) Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas
» Se brind6 apoyo técnico en indicar los requisitos a presentar en ventanillas de atenci6n del usuario
para registrar e inscribir empresas mercantiles de personas individuales, copropiedad y/o
sociedad, inscripcion y cancelacién de auxiliares de comercio, modificaciones de empresas y
saciedades, memoriales de segundo razonamiento de nombramiento.
» Se brindé apoyo técnico en la resolucién de dudas y consultas al usuario relacionado a la calificacion dej
expedientes de empresas, modificaciones y auxiliares de comercio

o) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TFEENICOS
Narmbre completo del contratista NURIAN VERALY CABALLERO CONTRERAS
E— UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
et OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE AUXILIARES DE COMERCIO
Mes y aiio del . ) ¥
ABRIL 2024 NUimaro de Contrato RM-102-013-029-2024
Infarme
Periodode actividades del: 01 DE ABRIL D 2024 ok 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en la calificacidén de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de comercio, cancelacidn de
auxiliares de comercio, segundo razonamierto de auxiliares, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de
mandatos, inscripcion de aviso de emision de acciones, cancelacldn de aviso de emisidn de acciones, inscripcién de actas de
asamblea, inscripcion de agentes, distribuidares y representantes;

. Se brindé apoyo en la calificacién de las actas notariales de nombramiento que se¢ adjuntan en los expedientes
correspondientes a la inscripeion y cancelacion de auxiliares de comercio.

. Se brindé apoyo en la verificacion de los documentos de identificacidn de los representantes legales a inscribir,

. Se brind¢ apoyo en lainscripcion de todos aguellos expedientes que cumplen con |05 requisitos que establece la ley.

B} Brindar apoyo téenico en resolucion de dudss y consultas al publice interno y externo relacionado a la calificacién de expedientes
que ingresan en la Seccidn de auxiliares de comercio;
s Se brindé apoyo en la resolucidn de cualquier duda v consulta realizada por el piblico externo, referente a cualquier
expediente que fue calificado por mi pe-sona.
¢ Se brindo apoyo en la explicacidn al publico externo el motive del rechazo del expediente y el procedimiento a seguir para
el reingreso de forma correcta.
s  5e brindé apoyo en la explicacion al pliblico externo, sobre los dacumentos que debe adjuntar para la inscripcién de un acta
de asamblea,
C) #8rindar apoyo técnico en la calificacidn e inscripcién de expedientes en E-portal;
¢  Se brindd apoyo en la calificacion de los expedientes correspondientes a la inscripcién de auxiliares de comercio,
inscripcion de aviso de emision de acciones, inscripcion de actas de asamblea, por medio del sistema de E-portal.
¢ Se brindd apoyo en la orientacion al pliblico externo sobre la forma correcta de ingresar un expediente por medio del
sistema de E-portal.
¢ Se brindd apoyo en la resolucion de cualquier duda al publico externo que ingresaron sus expedientes por medio del
sistema de E-portal
D) Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo General y Escaneo,

. Se brindo apoyo en la elaboracién de un listado de los expedientes que fueron trasladados a la seccldn de Archivo
General y Escaneo.

. Se brindd apoyo en descargar los expedientes del sistema para su traslado correspondiente a la seccién de Archivo
General y Escanea.

. Se brindé apoyo en trasladar los expedientes fisicos depurados a la Seccién de Archivo General y Escaneo.

E} Brindar apoyo técnico en la calificacion e irscripcidn de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares de comercio,
cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcidn de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcion de aviso de emisién de
acciones, cancelacion de aviso de emisién de acciones e inscripcién de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas
que estén disponibles en el Registro Mercantil

. Se brindé apoyo en la verificaciér que todos los documentos que el publico externo adjunté en cada expediente,
cumplan con los requisitos que estan establecidos en la ley.
. Se brindé apoyo en la verificacion y callficacién de los expedientes correspondientes a la inscripeion de actas de

asamblea.




. Se brindd apoyo en la verificacidn y calificacidn de los expedientes correspondientes a la inscripcién de ampliacién de

mandatos,

F} Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo operador utilizando para el
efacto la solicitud electrénica de correccién al Area de Tecnologias de la Informacidn,

. Se brindé apoyo en la realizaclon de las anctaciones en el libro de auxiliares de comercio, utilizando el cddigo 201, para su
respectiva correccion

Se brindé apoyo en la realizacion de la solicitud respectiva, utilizando el nimero de expediente que contiene el errot, para

que posteriormente el 4rea de Tecnologias de la informacidn proceda a realizar la correccién que corresponde.

Se brindd apoyo en la calificacién de los memoriales que los usuarios adjuntan para realizar la correccion respectiva.

G) Otras actividades que le requiera la autoridad superlor del drea en el cual presta sus servicios

. Se brindd apoyo en el envic a firma de todos los expedientes calificados y aprobados correspondientes a la inscripcién de
auxiliares de comercio,

. Se brindé apoyo en la descarga e impresion de la razon de inscripcidn de los expedientes trasladados a firma.
. Se brindé apoyo en la glaboracién del listado de los expedientes descargados que contenian firma electronica del sistema
de E-portal.
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A
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del cortratista OLGA FABIANA NAVARRO 3ONZALEZ
e UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA { DEPARTAMENTG DE
A EC OPERACIONES REGISTRALES! SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes v afio del Infotme ABRIL 2024 . Nomero de Contrato RM-102-073-029-2024
Perfodo de aclividades del; 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcidn de sociedades mercantil nuevas locales
1. Se brindd apoyo en la revision de expedientes nuevos, de ingresos de testimonios de escrituras constitutivas
de sociedades mercantiles nuevas, ya sean electronicas (en el portal del electrénico) o fisicas
2, 8e brindé apoyo en la verificacion del cumplimiento de todos los requisitos y formalidades de ley en
las escrituras complementarias tales como escrituras de ampliacién, modificacion y aclaracién, va
sean de manera electronicas o fisicas que ingresan al Registro Mersantil

B. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripeién de primerfprimeros auxiliarfes de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

1, Se brind6 apoyo en revision de actas de nombramiento del representante legal dentro de las sociedades
mercantiles, en cuanto, que cumplan todas las formalidades de forma y de fondo segin la ley.

2. Se brindd apoyo en la revision de escrituras constitutivas de sociedades nuevas y actas de
nombramiento que paguen el impuesto legal al que estan sujetas y que los timbres consignados
en las mismas sean inutilizados tal como lo establece la ley. Tan!o en sociedades fisicas como
electronicas.

C. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicltudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de primer/ primeras empresa/sas mercantiles de sociedades nusvas localkes

1. Se brindd apoyo en revisién de los datos que constan en el sistema del Registro Mercantil de los datos consignados de
la empresa mercantil que cbra en la sociedad mercantil nugva.

2, Se brindd apoyo en la verificacién del cumplimiento de los pagos establecidos en la pagina del Registro Mercantil
correspondientes a la inscripcion de empresas de las sociedades mercantiles,

D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
acreditacion de hienes registrales y prorroga a la acreditacion de bienes registrales,

1. Se brindé apoyo en la verificacion de la acreditacion de los bienes inmuebles aportedos en la escritura constitutiva, con la
respectiva certificacién, y que los datos coincidan con los plasmados en la escritura social. Tanto en sociedades
fisica como electrdnica.

2. Se brindd apoyo enla calificacion juridica de memoriales ingresados, en los cuales se solicita prorroga {cuando estos se
encuentren en el plazo establecido por la ley) para la acreditacion de log bienes inmuebles aportados a las
sociedades mercantiles.
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E. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que
contenga aportacién de bienes registrales
Se brindd apoyo en la calificacion de ingreso de memoriales de solicitud de aportacion de bienes registrables,
en los cuales se adjuntan copia de la cerlificacidn del Registro de la Propiedad, el cual se encuentran
detalladas en el mismo.
Se brindo apoyo en la calificacion juridica de los memoriales sobre las prorrogas de la acreditacion de los bienes inmuebles
que consta en la escritura constitutiva.

F. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrdnica en
relacldn a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

Se brindé apoye en la atencion de los Notarios, tanto presencial, telefénica o electrénicamente; sobre cualquier duda
del ingreso de sociedades mercantiles nuevas, sobre el proceso de su solicitud ingresada.

Se brindd apoyo a la atencion de Notarios y usuarios, tanto presencial, telef6nica o electronicamente en cuanto

las consultas de reingresos de expedientes sociedades mercantil, siendo nuevas o de reingresos. Ya sean

dudas fundadas en ley ¢ deniro de los criterios que se encuentran plasmados en la pagina del Registro

Mercantil.

G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior def area para la cual presta sus servicios.
Se brindé apoyo a la atencién 2 los usuarios y Notarios, en cuanto a cualquier duda con respectc a los requisitos
especificos que se necesitan para la inscripcion de Sociedades de Emprendimiento.
Se brindo apoyo en la calificacidn juridica de las solicitudes presentadas de primer ingreso y reingreso de las
sociedades de emprendimiento.
Se brindo apoyo ala atencion de los Notarios y usuarios de forma telefonica y presencial, sobre cualquier duda que surja
en cuanto al ingreso o reingreso de expedientes de sociedades mercantiles nuevas de forma fisica o electronica. Ya
sean dudas fundadas en ley o dentro de los criterios que se encuentran plasmados en la pagina del Registro
Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contrutista OLGA MARINA PINZON MARTINEZ DE CASTRO
Dependencia o ) UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
® REPUBLICA/DEPARTAMENTOQ DE OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE EMPRESAS
MERCANTILES
Mes y aito del [ forme ) T -
ABRI, 2024 Nimero/de Contrato. RM-102-053-029-2024
Bl bl te | DE ABRIL DE 2924 al 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES FISICOS Y ELECTRONICOS
CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION DE COMERCIANTES INDIVIDUALES Y/O EMPRESAS MERCANTILES
Se brindo apoyo profesional en el andlisis del nombre comercial consignado en las solicitudes de
inscripcidn de empresas individuales.

Se brind¢ apoyo profesional en la eva uacién de los documentos electrdnicos como, boletas de pago de
empresas mercantiles y/o comerciantes individuales

Se brindo apoyo profesional en la revisidn de objeto de solicitudes de comerciantes individuales y/o
empresas mercantiles.

Se brindé apoyo profesional en verificar que comerciantes inscritos consignen, tegistro, folio y libro
correctos en la solicitud de inscripcién de empresa.

Se brindd apoyo profesional en comprobar si los copropietarios de la empresa mercantil estan inscritos
comao comerciantes,

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA RESQLUCION DE DUDAS Y CONSULTAS AL PUBLICO INTERNO Y
EXTERNO RELACIONADO A LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE COMERCIANTE INDIVIDUAL Y/O
EMPRESA MERCANTIL QUE INGRESA EN LA SECCION DE EMPRESAS MERCANTILES.

Se brindé apoyo profesional en orientar al piblico externo el motivo por el cual se rechazo la solicitud
de inscripcion de comerciantes individuales y/o empresas mercantiles.

Se brindd apoyo profesional en resolver las dudas de los usuarios con relacién a las inscripciones de
empresas mercantiles y comerciantes individuales.

Se brindd apoyo profesional a las consultas del piblico interno respecto a los objetos y nombres
comerciales de las empresas individuales a inscribir.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN EL TRASLADO DE EXPEDIENTES RECHAZADOS A VENTANILLAS DEL
DEPARTAMENTODE SERVICIOS AL USUARIO.

Se brindd apoyo profesional en la recoleccién de expedientes nuevos del departamento de servicios al
usuario para trasladarlos a la seccidn de empresas.




BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN REVISION E INSCRIPCION DE COMERCIANTE INDIVIDUAL EN
LINEA.

Se brindé apoyo profesional en la validacién de la firma electrénica avanzada, consignada en los
documentos este autorizada por entidad autorizada.

Se brindd apoyo profesional en confrontar el niimero y nombre del propietario consignado en la
solicitud de inscripcién y copia de DP1,

Se brind6 apoyo profesional para la actualizacion de datos de comerciantes individuales de cédula de
vecindad a DPI.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN REVISION E INSCRIPCION DE EMPRESAS EN LINEA.

Se brindd apoyo profesional en la validacién de |a firma electronica avanzada consignada en la solicitud
de inscripcion de empresa mercantil este autorizada por entidad competente.

Se brindd apoyo profesional en verificar que el nombre comercial de la empresa mercantil tenga
relacidn con la actividad principal.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL AL USUARIO EN LINEA, PRESENCIAL Y TELEFONICAMENTE.

Se brindé apoyo profesional en la atencién al usuario cuando solicita pase.

Se brindé apoyo profesional al usuario para inscripcion de comerciante individual en linea.

Se brindé apoyo profesional al usuario para aprobacién de solicitud de inscripcién de patente de
empresa en linea.

. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA
SUS SERVICIOS.
Se brindd apovyo profesional en ¢consultar objeto comercial en el departamento legal.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre complato del contratista OSCAR MAXIMILIANG GALVEZ MAZARIEGOS

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTD

vepeiideicia DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCIGH DE MODIFICACIONES

Mﬁ’;;’nﬁ;‘jef ABRIL 2024 Niimero de:Qontrato RIA-102-020-029-2024
Perlodo de actividades del: 1 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la calificacién de expedientes;
¢ Se brindo apoyo en la calificacién de expedientes presentados a este Registro.

* Se brindd apoyo en la calificacidn de expedientes presentados a 2ste registro de forma electrénica
verificando la papeleria.

b) Brindar apoyo técnico en anilisis de expedientes para rechazo o aprobazién;

e Se brindé apoyo en el andlisis de los expedientes verificando la informacion colocada para la
realizacidn de las modificaciones solicitadas este correcta.
¢) Brindar apoyo técnico en la emisidn de edictos;
e Se brindd apoyo en la emisién de los edictos de cambio de direcc on fiscal.

¢ Se brindé apoyo en la emision de los edictos de cambio de direcc én comercial de [as empresas
mercantiles.

d} Brindar apoyo técnico en la solicitud de anotacién en sistema electronico;

¢ Se brindo apoyo colocando las anotaciones en el sistema electrénico correspondientes a
cambio de nombre comercial de empresas mercantiles.

¢ Se brindé apoyo colocando las anotaciones correspondientes en el sistema electrénico
correspondientes a cambio de objeto de empresas mercantiles.
e} Brindar apoyo técnico en la impresién de Razonamientos;

¢ Se brindd apoyo en la impresion de los Razonamientos electrénicos.

f) Brindar apoyo técnico en el registro de cancelacién de Empresas;

* Se brindd apoyo en la cancelacidon de empresas mercantiles realizando la anotacién en el libro
electrénico y realizando la publicacién del edicto correspondiente.

g) Brindar apoyo técnico en el envié de expedientes al Departamento Legal;

* Se brindo apoyo trasladando los expedientes para su calificacion de aprobacién por parte del
departamento Legal de este Registro.

* Se brindd apoyo trasladando los expedientes para su calificacién de rechazo correspondiente al
departamento Legal de este Registro.

h) Brindar apoyo técnico en el envié de expedientes a la Seccién de Archivo Seneral y Escaneo;

* Se brindd apoyo trasladando los expedientes al Archivo General y Escaneo para su resguardo.




i) Brindar apoyo técnico en las anotaciones de modificaciones de cambios de direccion, nombres
comerciales, objetos de empresas y sociedades,;

+ Se brindé apoyo realizando las anotaciones de cambios de direccién comercial a las empresas
mercantiles de comerciante individual solicitadas a este Registro.

e Se brindé apoyo realizando las anotaciones de cambios de nombre comercial a las empresas
mercantiles propiedad de sociedades andnimas.

i) Brindar apoyo técnico en revisién de expedientes recibidos del Departamento Legal para inscripcion de
modificaciones en las sociedades;

* Se brindé apoyo en la revisidn de expedientes recibidos por el Departamento Legal para realizar
modificacién de clausulas a la escritura constitutiva de Sociedades Mercantiles.

o Se brindé apoyo en la revisién de expedientes recibidos por el Departamento Legal para realizar
segundos razonamientos de Sociedades Mercantiles.

¢ Se brindé apoyo en la revisién de expedientes trastadados por el Departamento Legal de este
Registro para realizar cambio de denominacién social de Sociedades Mercantiles.

k) Brindar apoyo técnico en la inscripcidn de modificaciones a sociedades;
¢ Se brindé apoyo en la inscripcién de modificacién de clausulas a sociedades mercantiles.
e Se brindé apoyo en la inscripcién de cambio de denominacidn social de sociedades mercantiles.
¢ Se brindé apoyo en la inscripcidn de disolucién de sociedades mercantiles.

I) Brindar apoyo técnico en la verificacion y solicitud de inscripciones al sistema de empresas y sociedades
que por algdn motive no aparecen en &l sistema electrénico;

e Se brindé apoyo realizando solicitudes al Area de Tecnologias de ta Informacién para la realizacion
de las modificaciones anotadas en el libro electrdnico.

m) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
+ Se brindé apovo realizando las correcciones solicitadas a este Registro.

* Se brindd apoyo en la actualizacidn a comerciantes individuales de cedula de vecindad a
documento de identificacién personal.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR S ZRVICIOS

PROFESIONALES
MNombre completo del contratista PABLO EDUARDO URIAS JOHNSON
o : : UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCAMTIL G :NERAL DE LA REPUBLICA / AREA DE TECNOLOGIAS DE LAS
~ Dependencia = (NFIRMACION
- Mesyafia de! Abril, 2024 * NUmero de Contrato RM-102-082-029-2024
Intarme 5
Perfodode actividades | del: 01 DE ABRIL D 2024 o 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS =

a)  Brindar apoyo profesional en la gestion de proyectos relacionados con el drea de Tecnalogias de |a Informacion.
e  Sebrindd apoyo para inlciar la formulacién del proyecto del clasificador indu strial internacional unlficada regulado y mantenide por la
Division de Estadisticas de las Naciones Unidas para el Registro Mercantil de la Republica.
+  S$ahrindd apoyo en |a revisién de proyectos por area'y priorizacidn.
e Sebrindé apoyo en ¢l seguimiento del proyecto fortalecimiento de las capacidades del recurso humano especificamente con las
planificaciones de la formacién permanente del recurso humano para el 2024,
b]  Brindar apoyo profesional en la gestion de adguisiciones y cantrataciones en los procesos de planificaclon y ejecuclén,
e Sebrindé apoyo en la investigacién de modalidadas de supresidn de incendios para levantar las bases de cotizacidn para Bodegas de
zona 5.
«  Sebrinds apoyo en la revislén del plan anual de compras 2024 del drea de tecnologias de la informacion y su actualizacion seguin sus
necesidades.
¢ Brindar apoyo profesional en recopilar, analizar y presentar datos relevantes para respaldar la toma de decisiones en Tecnologias de 1a
Informacian.
¢ Se brindd apoyo en revisar y mantener dashboards y reportes que proporcicnen informacion clave sobre el rendimiento de las
operacionas registrales.
»  Se brindo apoyo en analizar tendencias y patrones en datos histdrices para enticlpar posibles problemas y proponer soluciones
preventivas,
d}  Brindar apoyo profeslonal en identificar mejoras en los procesos exlstentes y desarrollzr e implementar astrategias para optimizar la eficiencia
operativa y la calidad del servicio.
s Sehrindd apoyo en darle seguimiento a Ja formutacién de proyecto: “Implementacion del clasificador industrial internacional unificado
de todas las actividades econdmicas en Guatemala.
e Se brindd apoye en el seguimiento de (as mejoras en el proceso de inscripcion de sociedades nuevas en SAT,
e}  Brindar apoyo profesional en planificar ejecutar y seguimiento de iniciativas de market ng digital para aumentar la visibilidad del Registro
Mercantil de la Repuiblica de Guatemala.
s  Sebrindd apoyo en elaborar infografias de fas operaciones del Registro Mercantll de la Republica.
f}  Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios,
o Se brindd apoyo para sostener una reunion virtual con miembros de la Cdmara de Camercio de Bogotd para planificar una visita y ver
los procesos y como manejan la data del ClIU.
¢  Sebrindé apoyo en colaborar en la elaboracion de infermes y presentaciones para las autoridades del Reglstro Mercantil sobra temas
relevantes del Registro Mercantil de la Republica ante el Despacho Ministelial.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre corpleto del contratista PAHOLA ALEJANDRA MENDEZ SOLORZANO

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL CENERAL DE LA REPUBLICA /
DEPARTAMENTO DE SERVICIQS AL USUARIO

Dependeancia

Mes y afo dal
Informe

ABRIL 2024 | Ntmero de Contrato RM-102-030-029-2024

Perfodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS.

e Se brindé apoyo técnico en la recepcion de documentos para reingresos de
inscripcion de empresas

e Se brind6 apoyo técnico en la recepcion de multas para el reingreso de
inscripcion de mandatos por presentacion extemporanea

e Se brindd apoyo técnico en la recepcion de documertos para la modificacion
de direccion comercial y fiscal.

L]
b) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS.

e Se brindd apoyo técnico en la entrega de segundos razonamientos
e Se brindd apoyo técnico en la entrega de copias cert ficadas
e Se brindd apoyo técnico en la entrega de razones por aumento de capital

c) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS
SOBRE TRAMITES REGISTRALES.

e Se brindd apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre la inscripcion
de empresas en relacién a los requisitos

e Se brindo apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre los pagos
solicitados para realizar distintas modificaciones en una patente de empresa




d) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS.

e Se brind6é apoyo técnico en la verificacion de documento para comprobar
que el numero de expediente brindado correspondiera con el tramite a
realizar

e Se brind6 apoyo tecnico en la verificacion de formularios para verificar que
la informacion brindada en este correspondiera con lo deseado por el
usuario

e Se brindé apoyo técnico en la verificacion de contrasefias para la entrega de
razones

e) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEOQ DE DOCUMENTOS.

e Se brind6 apoyo técnico en el escaneo de documento para inscripciones de
empresas

e Se brindd apoyo técnico en el escaneo de documentos para razonamientos
de mandatos

e Se brindd apoyo técnico en el escaneo de aranceles para distintos tramites

f) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE PATENTE Y AREA DE
INFORMACION, SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.

o Se brindé apoyo técnico en la entrega de certificaciones y copias
certificadas de nombramientos y escrituras constitutivas

g) BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO
USAR LA PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION.

e Se brind¢ apoyo técnico en el asesoramiento al usuario sobre cdémo usar la
plataforma en linea para descargar las patentes y razones electronicas

e Se brindd apoyo técnico en el asesoramiento al usuario sobre como usar la
plataforma en linea para llenar los formularios y encontrar los requisitos en
relacion a los documentos que deben adjuntar para el tramite deseado.
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h) BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FiSICAMENTE
AL AREA DONDE CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.

e Se brindé apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al area de
documentos ingresados en E-portal

I) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL
REA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

e Se brindd apoyo téchico en la correccion de certificaciones
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista POLA MARLENY VELIZ ESCOBAR
Beneniancia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRC MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA f DEPARTAMENTC DE
ahe - OPERACIONES REGISTRALES! SECCION S8QCIEDADES NUEVAS
Mes y aiio del Informe ABRIL 2024 Nimero/de Confrato RN -102-078-029-2024
Périodo de achividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 ali 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcién de sociedades mercantil nuevas locales

Se brindd apoyo en la inspeccién y calificacion, de testimonios de escrituras constitutivas de sociedades
mercantiles.

Se brindd apoyo en la verificacion, de las escrituras complementarias de sociedades nuevas, ingresadas para
subsanar errores de |as escrituras constitutivas.

Se brindo6 apoyo en [a realizacion de la calificacion Juridica de sociedades nuevas, ingresadas de forma fisica como
electronica.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicltudes fisicas y electrénicas de
inscripeidn de primerfprimeros auxiliarles de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brindd apoyo en la verificacion de las actas notariales de nombramiento de Representante Legal de sociedades
nuevas.

Se brindd apoyo en la inspeccidn y verificacion del cumplimiento por parte de los solicitantes, del pago del impuesto al
cual estan afectas las actas notariales de nombramiento de conformidad con la ley.

Se brindd apoyo en la  calificacion Juridica, ya sea aprobada o rechazada de expedientes ingresados de forma fisica
como electrénica.

Brindar apoyo profesional en la califlcacién juridica de solicitudes fisicas vy electrénicas de
inscripeién de primer/ primeras empresaisas mercantiles de sociedades nuevas locales

Se brindd apoyo en la verificacién del objeto de la empresa mercantil, de la soziedad nueva, ingresadas de forma
electronica come fisica.

Se brindd apoyo en asesorar a los usuarios conforme los criterios utilizados 3ara la inscripcién del objeto de la
empresa mercantil,

Se brindd apoyo en la verificacién del cumplimiento del pago a través de las boletas de pago, que se adjuntan al
expediente.




Brindar apoyo profeslonal en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrdnicas de
acreditaclon de bienes registrales y prorroga a la acreditacién de bienes registrales.

Se brindd apoyo en la verificacion de los documentos que se adjuntan para acreditar los bienes inmuebles, asi como
las escrituras complementarias realizadas después de la inscripcién de la sociedad.

Se brindd apoyo en la calificacién juridica de la acreditacién de los bienes inmuebles aportados, segln los titulos de
propiedad.

Se brindé apoyo en la inspeccidn juridica de memoriales ingresados, en los cuales se solicita prorroga.

Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que
contenga aportacién de bienes registrales

Se brindd apoyo en la revision de solicitudes de aportacion de bienes registrables, mediante memorial y documentos
de acreditacion,

Se brindd apoyo en la anotacidn dentro del sistema de las prorrogas solicitadas, de los bienes inmuebles
registrables, aportados a sociedades nuevas.

Se brindd apoyo en la anotacion de Ja aportacién los bienes registrales de las sociedades mercantiles nuevas.

Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarics de forma presencial o electronica en

relacion a dudas registrales generales y espacificas por rechazos realizados

Se brindd apoyo en la atencidn de consultas telefonicas, aclarando dudas juridicas, por calificaciones emitidas.
Se brindé apoyo a los Notarios y usuarios en cuanto a dudas de reingresos de expedientes sociedades mercantiles
nuevas.

Se brindé apoyo a los Notarios y usuarios respecto rechazos especificos de sociedades de emprendimiento.

Otras actividades que le requiera la auforidad superior del rea para la cual presta sus servicios.

Se brindé apoyo en la atencidn a los usuarios por media llamada telefonica, de los requisitos especificos que se
necesitan para la inscripcion de Sociedades de Emprendimiento.

Se brindd apoyo en la calificacion juridica de expedientes de primer ingreso y reingrese de las sociedades de
emprendimiento.

Se brindd apoyo a los Notarios y usuarios de forma telefénica, en cuanto a dudas y comentarios del ingreso o
reingreso de expedientes de sociedades mercantiles nuevas de forma fisica o electronica, asi como sociedades de
emprendimiento.

Mombre: PFOLA BAARLENY VELIZ ESCOBAR
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miide por: ALVARO ROBERTO Firmado digitalmente por
ALVARO ROBERTO IBARRA
IBARRA GARCIA / GARCIA / REGISTRO

REGISTRO MERCANTIL MERCANTIL GENERAL DE LA

REPUBLICA
LCDA, POLA MARLENY VELIZ ESCOBAR GENERAL DE LA B 10163556
REPUBLICA oo
Yo. Bo,

LIC. ALVARO ROBERTO IBARRA GARCiA

#rlh Diego Montenegro

. ’:§ Registrador Mercanti! Firmado digitalmente por: DIEGO JOSE
= General de la Repdblica MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hora: 17.04,2024 16:28:16




+ 00126

INFORME IWMIENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nonibre completo dal contratista REBECA LISCELI MENDOZA GAMBOA
T UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
P OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION DE SOCIEDADES NUEVAS
Mes yafia del ABRIL 2024 Nimrero de Coritrato RM -102-032-029-2024
Informe -
Periodo de actiyidades | del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL OE 2024

$ ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apeyo técnico en la inscripcidn con base 3 la calificacion de aprobacién del asesor juridico el primer auxiliar de comercio de la sociedad de
tngreso fisico;

-Se brind¢ apoyo en la revision de documentos del expediente fisico como; acta notarial y formulario fisico,
-5¢ brindd apoyo en la inscripcion de la solicitud de p-imer auxiliar de comercio en el sistema interna.
-5e brindd apoyo en el Ingreso de los datos de formulario de primer auxiliar de comercio al sistema interno.

b} Brindar apoyo técnico en [a inscripcidn con base 8 la calificacion de aprobacién del asesor juridico Ja prirmera empresa mercantil de la sociedad de
ingreso fisico;

-Se brindé apoyo en la revisién de documentos de expedientes fisicos comeo: formulario, escritura constitutiva,
-5¢ brindd apoyo en la inscripcidn de la solicitud de p-imera empresa rmercantil al sistema.
-5e brindd apoyo en el ingreso de los datos de formulario de primera empresa mercantil al sistema.
c) Brindar apoyo técnica en la inscripcién con base en la calificacién de aprobacidn del asesor juridico la acreditacién de bienes registrables;
- Se brindo apoyo para enviar la solicitud al drea de tecr ologias de la informacidn de desbloqueo para la acreditacion de bisnes registrales,
- 5e brlndd apoyo en ingresar al sistema la anotacion correspondiente para la acreditacion de bienes registrables de las sociedades
ingresada por medio de memorial.
- 5e brindd apoyo en colocar la anotacién correspondiente al usuario, en el sistema indicando que ya pueden solicitar la certificacion de
Acreditacién de bienes reglstrables en el sistema.
d) Brindar apoyo téenico en lainscripeidn con base en la calificacién de aprobacion del asesor jurldico la prérroga de acreditacién de blenes;
- Se brindd apoyo en ingresar al sistema la anotaclén correspondiente para la prérroga de acreditacion de bienes de las sociedades
Ingresada par medio de memorial.
- 52 brindd apoyo en colocar la anotacidn correspondiente al usuario, en el sistema indicando gue ya pueden solicitar la certificacidn de
prorroga de acreditacidn de bienes registrables en el sistema.
€] Brindar apoyo técnico en lainscripcién de Jas solicitudes de inscripcién definitivas que cumplan los requisitos legales;
- Se brindo apoyo en la inscripcion de las sociedades nuevas ingresadas, elaborando los documentos como: edlcto, razdn de sociedad, razédn de
auriliar de comercio, patente de sociedad, patenta de 2mpresay ampliaciones,

f) Brindar apoyo técnico en la atencidn operativa a distancia a usuarios internos y externos en resolucién de dudas de procedimientos registrales.

- Se hrind6 apoyo en resolver dudas de procedimiantos registrales en el sistema de expedientes a través de
llamadas.

- $e brindd apoyo en resolver dudas respecto a anctaciones a usuarios.

g} Brindar apoyo técnico en escaneo de documentacion de autorizacién de libras mercantiles

- 5e brindd apoyo en escanear documentos flsicos como {formulario y boletas de pago) para enviar por correo al drea de Autorizacion de
libros y de esta manera gestionar los mismos.

- Se brindo apoyo en trasladar los expedientes de sociedzdes inscritas a la seccidn de archivo, por medio de listado fisico




h) Brindar apoyo técnlco en la elaboracidn de correcciones de las sociedades inscritas en el sistema.

-Se brindé apovo para la elaboracién de correcciones de expedientes fisicos y electrénicos como: patente de sociedad, razén de sotledad patente de
comercio, razén de auxiliar y ampliaciones.

i} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus serviclos.
- Se brindé apoyo en la elaboracién de listado de libros de sociedades que el usuario no puede descargar sociedades nuevas

- $& brindé apoyo en dar seguimiento y solucion a correos desde rmendoza@registromercantil.gob.gt

REBECA LISCELI . ;\'m&:‘%g’gm;ﬁma ALVARO ROBERTC Firmado digitalmente por
MENDOZA GAMBOA  Fecha: 10240418 1171309 0800 IBARRA GARCIA / ALVMliO ROBERTO IBARRA
REGISTRO MERCANT' L gnﬁc A [ REGISTRO J'E’\ERCRN"L
ENERAL DE LA REPOBLICA
REBECA LISCELI MENDOZA GAMBOA GENERAL DE LA #  Fecha:2024.04.16 11:28:16
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INFORME MENSUAL DF ACTIVIDADES FIOR SERVICIOES PROFESIDINALES

Nombre completo del coptratista REME ALEJANDRO ARGUETA REYNOSO

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE

Cefgoand OPERACSONES REGISTRALES/SECCION DE SOCIEDADES NUEVAS

Vealysiocel ABRIL 2024  Nureero de Chritrato. - RM-102-059-029-2024
Informe
Perfadaite actividades - | del: 1 DG ABRIL DE 2024 4! 30 DE ABRIL DE 2024
- 5 ACTIVIDADES REALIZADAS u

A. Brindar apoyo profesional en la calificaciéon juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de sociedades
mercantiles nuevas locales.
i Se brindé apoyo profesional en la callficacidn juridica de solicitudes de expedientes electrénicos de inscripciédn
de sociedades anonimas locales que se dedicaran a temas inmobiliarios;
ii, Se brindé apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes de expedientes electrénicos de inscripgion
de sociedades andnimas locales que se dedicaran a prestacién de servicios médicos;
iii. Se brindé apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes de expedientes electronicos de inscripeion
de sociedades andnimas locales que se dedicaran a la prestacion de servicios de recursos humanos:
iv. Se brindo apoye profesional en la calificacidén juridica de solicitudes fisicas de expedientes de inscripcion de
sociedades andnimas locales que se dedicaran a la importacién y exportacion de automotores.
V. Se brindd apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas de expedientes de inscripcién de
sociedades andnimas locales que se dedicaran a la prestacidn de servicios profesionales en dambitos agricolas.
B. Brindar apoyo profesional en la calificacion jurfdica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcién de primer/primeros
auxiliares/es de comercio de sociedades mercartiles nuevas locales.
i Se brindé apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos de inscripcion de primer auxlliar de comercio
de sociedades anénimas locales.
i. 3e brindé apoyo profesional en la calificacidn juridica de actas de nombramiento de administradores
unicos,
ii. Se brindg apoyo profesional en la calificacién Juridica de actas de nombramiente de miembros del
consejo de administracion.
1. Se brindo apoyo profesional en la calificacion juridica de actas de nombramiento de presidente
del consejo de administracion.
iii. Se brindo apoyo profesional en la calificacion juridica de actas de nombramiento de gerente general en
sociedades andnimas locales.
C. Brindar apoyo profesional en la calificacion jurdica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcidn de primer/ primeras
empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales.
i. Se brindd apoyo profesional &n le calificacion juridica de solicitudes de expedientes fisicos de inscripcién de
primer empresa de sociedades anénimas.
i. Se brindd apoyo profesonal en la calificacion juridica de sclicitudes de expedientes fisicos de
inscripcion de primer emp esa gue se dedicaran a construccién de blenes inmusbles.
ii. Se brindd apoyo profesonal en la calificacién juridica de solicitudes de expedientes fisicos de
inscripcién de primer emp-esa que se dedicaran a importacion y exportacién de juguetes.
li. Se brindd apoyo profescnal en la calificacion juridica de solicitudes de expedientes fisicos de
inscripcién de primer empresa que se dedicaran a la importacién, exportacion y compra venta de
alimentos.




ii. Se hrind6 apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes de expedientes electronicos de inscripcion de
primer empresa de sociedades anénimas.

i, Se brindd apoyo profesional en la calificacién jurfdica de solicitudes de expedientes electrénicos de
inscripcién de primer empresa que se dedicaran a prestacion de servicios médicos.

ii. Se brindd apoyo profesional en la calificacién juridica de soliciludes de expedientes elecirénicos de
inscripcién de primer empresa que se dedicaran a prestacidén de servicios profesionales en temas
contables y legales,

ii. Se brindé apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes de expedientes slecirdnicos de
inscripcién de primer empresa que se dedicaran a prestacion de servicios profesionales en temas de
ensefianza.

D. Brindar apoyo profesional en a calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de acreditacion de bienes registrales
y prdrroga a la acreditacion de bienes registrales
i Se brind6 apoyo profesional en la calificacion de solicitud de prérroga de acreditacién de bienes inmuebles de
sociedades andnimas, los cuales fueron inscritos en el Registro General de la Propiedad.
E. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de insoripcion definitiva que contenga aportacion de
bienes registrales
i Se brindé apoyo profesional en la calificacion juridica de aportacién de bienes inmuebles a sociedades nacicnales.
F. Brindar apoyc profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electronica en relacidn con dudas
registrales generales y especificas por rechazos realizados.
i Se apoyd profesionalmente en brindar asesor{as al usuario referente a los criterios registrales para calificacion
de expedientes.
ii. Se apoyéd profesionalmente en brindar asesorias al usuario referente a los rechazos de expedienies de
inscripcidn de sociedades nuevas.
iii. Se apoyo profesionalmente en brindar asesorias al usuario referente a dudas sobre otros procesos registrales
a realizar en el Registro Mercantil.
G. Oiras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus serviclos.

ANDRO Firmado digitalmente por RENE
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombrecompleto delcontratista ROBERTO DANILO POL GARCIA
Bupandancls - UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
pe £ OPERACIONES REGISTRALES, SECCIGON DE CERTIFICACIONES
N“Ie;;f;:;oeéel ABRIL DE 2024 Nmero de Contrato RM-102-039-028-2024
Perfode de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 cal: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTLYIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APQYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES
¢ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION CE CERTIFICACIONES DE (NSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y
REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES
DE COMERCIOQ,

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE LIBRO DE ACCIONES Y LIBRGS DE ESPECIALES,
SE BRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO Y REPRESENTANTES LEGALES,
SE BRINDO APOYOQ EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AGENTES DISTRIBUIDORES.
SE BRINDO APGYOQ EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE NOMBRE DE DENOMINACION SOCIAL..
B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES”,

¢ SEBRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y
FISICAMENTE.

¢ SEBRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTD DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE, EMPRESAS, Y LIBRO
DE ESPECIALES.

* SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
CANCELACION DE REPQORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES,

¢ SEBRINDO APOYQ EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES
DE ACCIONES.

¢ SEBRINDG APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE LIBRO DE
MANDATOS.

€} BRINDAR APOYOQ TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES"
*  SE BRINDO APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN
LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.

+  SEBRINDO APOYQ EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EN COMANDITA
POR ACCIONES.

+  SEBRINDG APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE
EMPRESAS.

+  SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA
POR ACCIONES.

»  SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EXTRANJERAS,
D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS"
*  SEAPOYO EN EL ESCANEQ DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.

*  SEAPOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE REPRESENTANTES LEGALES.

> & * »

L




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADOQ DE BLOQUEQ
EN LOS DESPACHOS JUDICIALES.

»  SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE REPRESENTANTES LEGALES.
e  SEBRINDO APOYQ EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INCRIPCIONES DE EMPRESAS.
e  SEBRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE MANDATOS.
e  SE BRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
s  CERTIFICACIONES DE SOCIEDADES.
F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR BLOQUEQS EN
LAS SOCIEDADES QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.
»  SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEOQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE ACCIONES.
e SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS,
G) "OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS”

s SEBRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS DE LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEQ A
LA SECCION DE CERTIFICACIONES,

s SEBRINDG APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE
COMERCIOQ, ACTAS DE ASAMBLEAS, Y MANDATOS.

¢ SEBRINDG APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD

COMPETENTE.
Firmado
ROBERTO digitalmente por
ROBERTO DANILO Fimado
DA N I LO POL GARC[A JOSE digitalmente por
JOSE DANILO
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11:49:49 -06'00" FIGUERO renate
Fecha: 2024.04.12
ROBERTO DANILO POL GARCIA A PENATE 0;c5;27 -06'00"

Vo. Bo.
Lic. DANILO FIGUEROA

B, Dlego Montenegro
¢ Registrador Marcantil Firmado dlgltalmente por: DIEGO JOSE

MONTENEGRO LOPEZ
General de la Repiblica  poiay hora: 17.04.2024 16:28:19




00323

INFORMEMENSUALDEACTIVIDADESPORSERVIGCIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Rubén Alberto Salazar
' Castanaza
Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercanti] General de |a
Dependencia Repuablica, Departamento de operaciones Registrales, Seccién
de Archivo General y Escaneo

Mefn¥o?:13'de' Abril de 2024 Nimerode RM-102-010-029-2024
- Contrata -
Periodo de actividades | del: 1de Abril de 2024 al: 30 de Abril de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A} Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de trdmites Registrales:

Se brindd apoyo en la digitalizacion y almacenado dentro del sistema de los
expedientes de Acciones, Asambleas, Auxiliares de comercio, Empresas mercantiles,
Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y
Sociedades.

B} Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacién de expedientes:

Se brindd apoyo en verificar en que tramite pertenece cada expediente tales como; Acciones,
Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Mandatos, Modificaciones y
Sociedades; para posteriormente archivarlo debidamente para facilitar su busqueda y localizacion
correcta.

Se brindo apoyo en la rotulacion de cajas para el archivo de los documentos, de acuerdo a la fecha
que corresponda el expediente digitalizado.

C} Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo
tipo de objetos, entre ellos grapas, clips, post-it:

Se brindé apoyo en ordenar los expedientes clasificados por lugar de procedencia y tipo
de tramite (sociedad, mandatos, comerciantes individuales y empresas, modificaciones,
intervenciones, disoluciones, aumentos de capital, cambio de denominacion) separar y
ordenar por afo.

Se brind6 apoyo en la limpieza de expedientes tales como; Mandatos, Acciones, Auxiliares,
Asambleas Extraordinarias, Sociedades, Empresas Mercantiles, Sociedades, Modificaciones y
Cancelaciones; retirandole todo tipo de objetos innecesarios como: grapas, ¢lips, ganchos, post-it y
hojas adicionales que no sean Utiles en el expediente.




D) Brindar apoyo técnico en la atencion y resolucion de consultas a usuarios:

Se brindd apoyo en la atencién al usuario respecto a la busqueda de documentos que se
encuentran dentro de los expedientes archivados dentro del sistema de la base de datos del
Registro Mercantil, que solicita en copias simples.

Se brindd apoyo en la orientacién y en la resolucidn de consultas internas del Registro
Mercantil General de la Republica a los usuarios que la requieren.

E) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones,
Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones,
Mandatos, Modificaciones, Sociedades Nuevas a bodegas auxiliares del Registro
Mercantil General de la Republica:

Se brindod apoyo con &l traslado de cajas con expedientes que estan en el Registro Mercantil hacia
Ja bodega Auxiliar ubicada en zona 5.

F) Ofras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios:
Se brindé apoyo en el traslado de garrafones de agua a la bodega Auxiliar de zona 5.

Firmado
RUBEN digitalmente por
RUBEN ALBERTO Firmado
ALBERTO SALAZAR MARVIN digitalmente por
SALAZAR CASTANAZA ALEXANDE,R MARVIN ALEXANDER
CASTANAZA Fecha: 2024.04.12 PINEDA MENDEZ/ PINEDA MENDEZ /
12:04:42 -06'00" REGISTRO REGISTRO
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Rubén Alberto Salazar Castafiaza gIIEEPNLIJngII&ADE LA Fecha: 2024.04.15
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES
INDIVIDUALES EN GENERAL DE CONFIANZA

Nombre completo del contratista Rubi De Maria Markwordt Samayoa
BDirendaroia Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento
sP de operaciones Registrales, Seccién de Archlvo General y Escaneo
Mégsnﬁf;ﬁdﬂ ' ABRIL 2024 : Niimero de Contrato RM-102-086-029-2024
Parlodo de actividades | del: 0t DE ABRIL 2024 al: 30 DE ABRIL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en el traslado de expedientes escaneados de los
diferentes tramites registrales del Registro Mercantil General de la Republica a
Bodega Auxiliar.

¢ Se brindé apoyo profesional en la organizacién de las cajas que contienen expedientes que
han sido digitalizados de los afios 2013, preparando las cajas para que puedan ser
trasladadas a las bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de ia Republica. con el
objeto de preservar los expedientes fisicos.

b} Brindar apoyo profesional en el ordenamiento de expedientes escaneados en la
Bodega Auxiliar del Registro Mercantil General de la Republica.-
¢ Se brindd apoyo profesional en el acomodamiento de los expedientes de tramites registrales
tales como Acciones, Asambleas, Auxiliares de comercio, Empresas, Cancelaciones,
Mandatos, Modificaciones y Sociedades, que se encuentran debidamente escaneados, los
cuales estan resguardados dentro de las cajas de los afios 2013, estableciendo el orden de
namero correlativo asignado por foider.

¢) Brindar apoyo profesional en la toma de inventario de las cajas que contienen los
expedientes escaneados de los tramites registrales y documentos administrativos
del Registro Mercantil General de la Repablica.

e Se brindé apoyo profesional en la toma de inventario de las cajas previamente ordenadas en su
debida tarima, tomando como referencia el numeral de cada caja y fecha de escaneo
correspondientes a los afios 2012 y 2013, estableciendo un control interno en la Seccion de
Archivo General y Escaneo,

d) Brindar apoyo profesional en la atencion y consultas de Jefes de Departamentos y
Seccion del Registro Mercantil sobre expedientes escaneados de tramites registrales.

¢ Se brindd apoyo profesional en la resolucién de consultas realizadas por los siguientes
Departamentos y Secciones de: Seccién de Empresas Mercantil, Seccidén de Sociedades
Nuevas, Seccion de Coordinacién de Sedes y Seccién de Informes. Se realizé [a busqueda de
dichos expedientes para brindar la informacién correspondiente en cada uno de los casos
solicitados.




e} Brindar apoyo profesional en la atencién y consultas de Jefes de Departamentos y
Seccion del Registro Mercantil sobre expedientes escaneados de tramites registrales.

e Se hbrindé apoyo profesional en la preparacion e identificacion de los expedientes
correspondientes a las consultas realizadas por los distintos Departamentos y Secciones, tales
como, Seccion de Empresas Mercantil, Seccién de Sociedades Nuevas, Seccidn de Coordinacidn
de Sedes y Seccidn de Informes. Resguardando el expediente a la espera de su entrega fisica.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios,

e Se brindé apoyo en la limpieza de expedientes tales como; Empresas, Sociedades,
Asambleas, Acciones, Mandatos, Auxiliares de Comercio y sus Modificaciones, retirando
grapas, clips, post-it y hojas adicionales que no le sirven al expediente.

* Se brindd apoyo recepcionando las cajas que contisnen expedientes para limpieza en la Seccion de
archivo General.

Se brindé apoyo ordenando los expedientes asignados por niumero correlativo respectivamente.

e Se hrindé apoyo ordenando expedientes dentro de las ¢cajas segun correlativo y afio.

Se brindé apoyo en la devolucién y entrega de cajas que contienen expedientes para ser archivadas
en la Bodega del Archivo General del Registro Mercantil,

e Se brindd apoyo colocando sello a [os expedientes segan su clasificacion tales como; Empresas,
Sociedades, Mandatos, Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio y Modificaciones, para
posteriormente ser debidamente digitalizados.

¢ Se brindod apoyo en la clasificacién de expedientes seglin su naturaleza, tales como;

Sociedades, Asambleas, Acciones, Mandatos, Empresas, Modificaciones.

¢ Se brindd apoyo digitalizando los expedientes asignados en sisterma E-POWER para el debido
resguardo digital,

o Se brindé apoyo organizando los documentos que contiene cada expediente en la respectiva
carpeta para ser archivados nuevaments,

e Se brindé apoyo adjuntando las respectivas boletas de pago en los expedientes ya
digitalizados.

e Se brind6 apoyo rotulando las cajas para ser identificadas posteriormente a limpiarse.

e Se brindd apoyo entregando las cajas que contienen expedientes digitalizados para ser
archivados,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES
INDIVIDUALES EN GENERAL DE CONFIANZA

Nombre completo del contratista Rubi De Maria Markwordt Samayoa
. Unldad Ejecutora 102 / Registro Mercantll General de la Republica /
Dependencia i Departamento de operaciones Registrales, Seccién de Archivo General
y Escaneo
Mejﬁd}‘ﬁfgoqu" MARZO 2024 . NUmero de Conirato’ RM-102-086-029-2024
Parioda da actividades | del: 18 DE MARZO 2024 al: 31 DE MARZO 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profeslonal en ¢l traslado de expedientes escaneados de los
diferentes tramites registrales del Registro Mercantil General de la Republica a
Bodega Auxiliar.

b) Brindar apoyo profesional en el ordenamiento de expedientes escaneados en la
Bodega Auxiliar del Registro Mercantil General de la Republica.

¢) Brindar apoyo profesional en la toma de inventario de las cajas que contienen los
expedientes escaneados de los tramites registrales y documentos administrativos
del Registro Mercantil General de la Republica.

d) Brindar apoyo profesional en la atencién y consultas de Jefes de Departamentos y
Seccién del Registro Mercantil sobre expedientes escaneados de tramites
registrales.

e} Brindar apoyo profesional en la atencién y consultas de Jefes de Departamentos,
Secci6n y Areas sobre expedientes y documentos administrativos ubicados en las
bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la Reptiblica.

f)} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios. .

Se brindé apoyo profesional recepcionando las cajas que contenian expedientes para limpieza.
Se brind6 apoyo profesional ordenando expedientes segun correlativo de cada expediente.

Se brindd apoyo profesional limpiando expedientes, retirando hojas inservibles, grapas y post-it.
Se brindé apoyo profesional ordenando expedientes en cajas seguin correlativo y afio, previo a
depositar nuevamente en la caja correspondiente.

e Se brind6 apoyo profesional en la devolucion y entrega de cajas que contienen expedientes para
ser archivadas.




e Se brindé profesional apoyo en el sellado de expedientes segun su clasificacién tales como;
Empresas, Sociedades, Mandatos, Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio y Modificaciones,
para posteriormente ser debidamente digitalizados.

e Se brindé apoyo profesional en la rotulacién de cajas que contienen expedientes impios para su

organizacion dentro de la bodega.

RUBI DE MARI A Firmado digitalmente por

RUBI DE MARIA

MARKWORDT  MARKWORDT SAMAYOA

Fecha: 2024.04.17

SAMAYOA 10:09:20 -06'00"

RUBI DE MARIA MARKWORDT SAMAYOA

Firmado digitalmente por
MARVIN ALEXANDER MARVIN ALEXANDER

PINEDA MENDEZ/  pINEDA MENDEZ /
REGISTRO MERCANTIL REGISTRO MERCANTIL

GENERAL DE LA REPUBLICA
GENfERAL DELA Fecha: 2024.04.17 10:29:2¢
REPUBLICA forna:

MARVIN PINEDA

4 Diego Montenegro
T Registrador Mercantil Firmadg digitalmente por: DIEGO JOSE
" General de la Repdblica MONTENEGRO LOPEZ

Fecha y hora: 17.04.2024 16:28:23



00317

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nembre completo del contratista SANDRA JUDITH CASTANEDA GARCIA
i"iué'pera_dan'cia-_a; UNIDAD EJECUTORA 102 fREGISTRC MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
Me,f‘:’;:f' ABRIL 2024 Niimero de Contrato RM-102-061-029-2024
* perfodo de agtividades Delt 1 DE ABRIL 2024 Al 30 DE ABRIL OE 2024
»»»»» ~ ACTIVIDADES REALIZADAS *

a) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA PLANIFICACION, DOCUMENTACION Y

COORDINACION DE PROYECTCS DE ARQUITECTURA RESPECTO A REMODELACION,
MANTENIMIENTO, REPARACION Y/O CONSTRUCCION DEL REGISTRO MERCANTIL, A
TRAVES DE LA JEFATURA ADMINISTRATIVA.

Se brindé apoyo profesional en la planificacién, documentacién y coordinacién del “Servicio de
readecuacion de espacio para Jefatura de la Seccidn de Informes del Registro Mercantil General
de la Republica™ tomar medidas, validacion de propuesta con autoridades, redaccion de
especificaciones técnicas, estimacion de costos y preparacién de perfil.

Se brindé apoyo profesional en la planificacién, documentacién y coordinacton para el servicio
de “Servicio de readecuacion de espacio en drea de parqueo del Registro Mercantil General de la
Republica™ tomar medidas del espacio contiguo a planta de emergencia, realizar propuestas de
distribucion para aprovechamiento de este espacio, redaccion de especificaciones generales para
ajuste de nivel en el drea contigua a planta de emergencia para uso como parqueo.

Se brindé apoyo profesional en la planificacion, documentacién y coordinacidn para la
“Adquisicién de insumos para uso en &rea de comedor de trabajadores”: ratificar medidas
detalladas, busqueda de especificaciones de materiales segun necesidad especifica, realizar
estimacion de costos para compra a requerir, realizar tabla de cantidades con resumen de las
dimensiones para trasladar a Jefatura Administrativa para seguimiento respectivo.

Se brindd apoyo profesional en la planificacién, documentacién y coordinacién para posible
reubicacion de Libros historicos del Registro Mercantil General de la Reptiblica: realizar
propuestas de distribucion del mobiliario en mddulo existente en lobby del Registro Mercantil
General de la Repiblica.

Se brindé apoyo profesional en la planificacion, documentacién y coordinacion para propuesta
de distribucidn de espacios en sétano: tomar medidas a detalle de situacidn actual, realizar planta
de situacidon actual, revisar normativa para analizar carga de ocupacidn y salida de emergencia
(Norma de Reduccidon de Desastres niimere dos NRD-2 de la Coordinadora Nacional para la
Reduccion de Desastres), realizar diagrama de blogues para opciones de distribucidn.

Se brindé apoyo profesional en la planificacién, documentaciéon y coordinacion para
“Adquisicion de insumos eléctricos para uso en instalaciones del Registro mercantil General de




la Republica™ realizar lista de insumos e indicar caracteristicas especificas sugeridas para
seguimiento de parte de la Jefatura Administrativa.

b) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ACOMPANAMIENTO A VISITAS DE CAMPO
RELACIONADAS CON TRABAJOS DE ARQUITECTURA; REMODELACION,
MANTENIMIENTO, REPARACION O CONSTRUCCION EN LAS DISTINTAS SEDES DEL
REGISTRO MERCANTIL.

« Sebrindé apoyo profesional en acompaiiamiento a visita técnica de parte del Area Administrativa
para el “Servicio de readecuacion de espacio para Jefatura de la Seccion de Informes del Registro
Mercantil General de la Republica”,

+ Se brindd apoyo profesional en acompafiamiento a visita de campo de parte del Area
Administrativa para tomar medidas de mobiliario existente ante posible reubicacion de Libros
historicos del Registro Mercantil General de la Repiblica que se encuentran en bodega auxiliar
en zona 5.

¢) BRINDAR APOYQ PROFESIONAL EN LA REALIZACION DE PRESENTACIONES, MEMORIAS E
INFORMES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES INDICADAS EN EL CONTRATO
« Se brind6 apoyo profesional en la realizacion de informes quincenales de avances de proyectos
para el Viceministerio de Asuntos Registrales.
« Se brindé apoyo profesional en la recopilacion de informacién para informe de proyectos y
avances realizados en los primeros 120 dias a nivel institucion,

d) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA
CUAL PRESTA SUS SERVICIOS

« Se brindé apoyo profesional participando en reunion con jefaturas para actualizacion de avances
de proyectos.

o Se brindd apoyo profesional proporcionando indicaciones y mediando comunicaciones para
definir ubicacién de extintores en sede Géminis 10 del Registro Mercantil General de la
Republica.

 Se brind6 apoyo profesional en la realizacion de tablas resumen de los avances en los proyectos
asignados respecto a readecuacion, remodelacién o mantenimiento.

o Se brindé apoyo profesional participando en reuniones con Jefaturas para socializacién de
proyectos en planificacién y coordinaciones necesarias al respecto entre Area Administrativa y
Area de Tecnologias de la Informacién.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo et contratista SANDRA PATRICIA SARAHT HERNANDEZ COSAJAY
DaRBrtlancia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTL. GENERAL DE LA REPUBLICA, /
P - DEPARTAMENTO DE SERVICIOB AL USUARIO
Mes y afio '{El ABRIL 2024 - Nimero de Contrato RM-102-025-029-2024
tniforme:
Periodo de'actividades del} 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b}

c)

d)

f}

g)

h)

Brindar apoyo técnico en el registro fisico, electrénico y estadistico de expedientes que ingresan e
egresan del departamento legal, asi como de los asesores juridicos a quienes se les asignaron;

Brindar apoyo técnico en la recepcidn, anotacién y traslado de despachos judiciales;

Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes al departamento o seccién, segln
corresponda;

Brindar apoyo técnico en el traslado de resoluciones elaboradas en el departamento legal para
firma del registrador mercantil;

Brindar apoyo técnico en la recepcién y envio de correspondencia de los diferentes departamentos,
secciones, areas y/o diferentes instituciones;

Brindar apoyo técnico en notificaciones de oposiciones a usuarios, de las distintas resoluciones
emanadas al Registro Mercantil General de la Republica;

Brindar apoyo técnico en la atencién de consultas de usuarios internos y externos del Registro
Mercantil, sobre el tramite de expedientes registrales

Otras actividades que lo requiera la autoridad del drea en la cual presta servicios

e Se brindé apoyo en la entrega de razones de inscripciones de Mandatos, Ejecutor Especifico, Auxiliares de
Comercio, Agentes Distribuidores, inscripciones de Factores, inscripciones de Liquidadores




s Se brindd apoyo en la entrega de razones de inscripciéon de Actas de Asambleas Extraordinarias, de las
distintas Sociedades Mercantiles, Ampliaciones de Capital, Cambio de Objeto, Segundo Razonamiento de
sociedades

e Se brindd apoyo en entrega de las certificaciones de:

Negativa de Razén social.

Anotaciones por correccién.

Revocatorias de mandatos

Negativa de Denominacion social.

Cancelacién de los Auxiliares de comercio.

Disolucion vy Liquidacidn de sociedades

Se brindé apoyo técnico en la verificacion de diferentes boletas de pago realizados de forma personal o
virtual.

SNENENENREY

o Se brindé apoyo técnico en emitir solicitudes de fas diferentes certificaciones, reportes y desplegados
seglin el requerimiento del usuario.

e Se brindd apoyo técnico en informacion a usuarios que lo requerian en relacién a diferentes consultas
sobre documentos, procedimientos v pagos de arancel del Registro Mercantil en cuanto a actas de
asamblea extraordinaria, ampliacion de capital y otros.

S

. Mama: MERNAWDEZ COSAJAY SANDRA PATRICIA SARAHI
lssued by: BB CA1
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| INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del eontratista SANDRA RAQUEL ROBLES ZAPET

o UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA

Dependencia REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Mes v aflo det
liforme

ABRIL, 2024 Nitmero de Contato RM-102-0:43-029-2024

S

Periodo de aetividades dels H DE ABRIL DE 2024 ul: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

i

a) BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES ¥ TODO ACTO MERCANTIL.

» Se brindd apoyo técnica en la recepcion de fianzas, acreditacion de bienes, despachos judiciales.

¥ Se brindé apoyo técnico en la recepcidn de inscripcion liquidador, mandatos, primer auxiliar de
sociedad, empresas, comerciante individual.

¥ Se brindd apoyo técnico en la recepcion de cancelacion de nombramientos de auxiliares y clausura de
empresas.

» Se brindd apovyo técnico en el reingreso por correccidon de auxiliares de comercio.

» Se brindd apoyo técnico en el reingreso por correccidn de empresas.

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS,
SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

# Se brindé apoyo técnico en la entrega de razones de segundos razonamientos de nombramientos de
auxiliares.

¥ Se brindd apoyo técnico en la entrega de razones de sociedades.

¢} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

# Se brindd apoyo técnico en brindar informacién a usuarios quz lo requerfan en relacién a diferentes
consultas sobre documentos, procedimientos y pagos de arancel del registro mercantil en cuanto a actas
de asamblea extraordinaria, ampliacion de capital y otros.

d) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES ¥ TODO ACTO MERCANTIL.

¥» Se brindd apoyo técnico en la verificacion de los diferentes ingresos de modificacion de interés del
usuario,

» Se brindd apoyo técnico en la verificacidon de diferentes boletas de pago realizados de forma personal o
virtual,

e} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.
¥ Se brindd apoyo técnico en el escaneo de expedientes de los diferentes tramites que requieren los
usuarios.

f) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE COMERCIO.
» Se brindd apoyo técnico en imprimir documentos varios que requieren los usuarios.




g) BRINDAR APQYO TECNICO EN LA EMISION DE SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.
¥ Se brindd apoyo técnico en realizar solicitudes de las diferentes certificaciones que emite el
Registro Mercantil.

h) BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA PLATAFORMA EN
LINEA DE LA INSTITUCION.
» Se brindé apoyo técnico en brindar informacién puntual sobre el uso de las diferentes
plataformas y de los trdmites que pueden realizarse.

i)BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FfSICAMENTE AL AREA DONDE CORRESPONDE
EL TRAMITE A REALIZAR,
¥ Se brindé apoyo técnico al usuario con respecto a orientacion fisica de acuerdo al 4rea al donde
se dirige de acuerdo a su gestién,

j) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA
SUS SERVICIOS.
»  Se brindé apoyo técnico en las diferentes dreas que la autoridad superior del drea designo.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista Saulo De Leén Estrada

. UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
'‘Dependencla

DESPACHO
Mﬁ;;’;g:’f“'i ABRIL 2024 Némero de Contrato RM-102-079-029-2024
Perlodo de actividades del; 01 DE ABRIL DE 2024 - aly 30 DE ABRIL DE 2024

~ ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en la elaboracion verbal o escrita de dictdmenes, documentos, opiniones y
consultas requeridas por el Registrador Mercantil General de la Repdblica.

Se brindd apoyo profesional al Registrador Mercantil emitiendo opiniones verbales legales sobre
consultas realizadas al suscrito.

Se brindd apoyo profesional en la asesorfa verbal al Registrador Mercantil sobre la correcta aplicacién
e interpretacion de normas juridicas en ciertos tramites administrativos registrales.

Se brindo apoyo profesional de farma verbal al Registrador Mercantil sobre la adecuacién de tramites
registrales a la Ley de Simplificac én de Tradmites en los servicios que presta el Registro Mercantil.

b) Brindar apoyo profesional en revisién y andlisis de los documentos técnicos en material legal que
correspondan al Despacho del Registrador Mercantil.

Se brindd apoyo profesional en la revision de documentos y expedientes a cargo del Registrador
Mercantil, para su orientacién administrativa y juridica.

Se brindd apoyo legal profesional en proponer actualizacién de criterios registrales en el Registro
Mercantil,

Se brindo apoyo profesional en la revision de algunos criterios registrales aplicados en tramites ante
el Registro Mercantil.

¢} Brindar apoyo profesional en andlisis y propuestas de reformas de leyes y/o reglamentos y resoluciones.

Se brindd apoyo profesional al Registrador Mercantil en la contra revision de la propuesta de
anteproyecto de ley de beneficiario final, como resultado de las revisiones y adecuaciones que se le
han realizado.

Se brindd apoyo profesional de seguimiento a tramites de inscripciones de sociedades mercantiles
requeridas por el Registrador Mercantil,

Se brindé apoyo profesional al Registrador Mercantil en la discusién previa del proyecto de
incorporacion en Guatemala del Cédigo CIIU (Clasificacion Industrial Uniforme en todas las
actividades econdémicas).

d) Brindar apoyo profesional en el programa de capacitacién para los trabajadores en temas de Derecho Mercantil Guatemalteco.

Se brindé apoyo profesional al Registrador Mercantil en reunién de planteamiento de posibles temas para la formacién de
personal del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo profesional al Registrador Mercantil en seguimiento a propuesta de formacidn y fortalecimiento de
capacldades para profesionales del derecho responsables en la calificacion registral de expedientes administrativos,

Se brindd apoyo profesional al Registrzdor Mercantil reunién de seguimiento a la propuesta de fortalecimiento en la
interpretacion legal de normas juridicas del Codigo de Comercio a personal del Registro Mercantil.




e) Brindar apoyo profesional en reuniones a requerimiento del Registrador Mercantil General de la Republica.

e Se brindd apoyo profesional al Registrador Mercantil en reunidn y acompafiamiento sobre el tema del
Codigo ClIU.

* Se brindé apoyo profesional al Registrador Mercantil en reunién para discusion de expedientes
administrativos con boletas de rechazo.

e Se brindd apoyo profesional de orientacidn juridica al Registrador Mercantil sobre el procedimiento a
seguir bajo propuesta en el cumplimiento de la Ley para la Simplificacidén de Requisitos vy Tramites
Administrativos.

h) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

+ Se brindé apoyo al Registrador Mercantil en realizar propuesta de integracién de mesa técnica
administrativa para definir la metodologia técnica, administrativa, presupuestaria y legal sobre la
prestacion de servicios relacionados con cobros de tramites que realiza el Registro Mercantil seguin
arancel.

Mt NombrE: SAULO BE LEOW ESTRADA
EmTtido per: SBGAI
ooy B ¥ S0

Saulo De Ledn Estrada

Firmado digitalmente por: DIEG»%
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIQS
PROFESIONALES

Selvin Omar Castellanos Solares

Nombte complete del contratista
- Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Repliblica [Tecnologias de la

Dependencia Informacion
M"?ﬁ%’bﬁ‘;da‘ | Abriide 2024 Numero de Contrato, RM-102-055-029-2024 J
rF’er{ndo de actividades del: 01 de Abril de 2024 al: 30 de Abril de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

]
% Brindar apoyo profesional en analisis, desarrollo & implementacion de Sistemas para €l Registro
Mercantil.

o Se brindé apoyo en realizar la evaluacién del dpi del auxiliar en el sistema de Inscripcion de sociedades de
ePortal.

o Se brindé apoyo en realizar la evaluacién del dpi del notarlo, mandatario y mandante en el sistema de
inscripcién de mandatos de ePortal.

o Se brindé apoyo en realizar la evaluacion del dpi del notario, mandatario y mandante en el sistema de
inscripcién de mandatos en ventanilla de ePortal.

o Se brind6 apoyo en evaluar si ¢l mandatario y mandante con extranjeros en el sistema de inscripcion de
mandato de ePortal para poderdo buscar de forma diferente enla base de datos de Oracle.

% Brindar apoyo profesional en crear Manual de Usuario.

o Se brindé apoyo en afiadir el apartado del uso de funcion en espera de las solicitudes para los operadores del
sistama de ePortal Interno.

-
L1

Brindar apoyo profesional en crear Manual de Técnico.

o Se brindé apoyo en afadir la funcionalidad de solicitudes en espera a nivel de cédigo del sistema de ePortal
interno.

L
0‘0'

Brindar apoyo profesional en el andlisis y desarrollo en Base de Datos.

o Se brindé apoyo en afiadir implamentar nuevas funcionalidades a la base de datos de MySQL para el sistema
de ePortal interno.

< Brindar apoyo profesional en el soports Técnico al usuaria de sistemas implementados.

o Se brindd apoyo en solucionar error en el nuevo usuario MARUIZA al momento de calificar inscripciones de
sociedades en ¢l sistema de ePortal interno.

o Se brindé apoyo en solucionar el error qua mostraba el sistema de inscripsion de sociedades de ePortal al
momento de calificar en ventanilla.

o Se brindd apoyo en solucionar error gque presentaba el sistema de creacién de nits por parte de SAT.

o Se brindé apoyo en validar boletas del departamento de sociedades ubicado en el centro comercial Géminis
10.




o Se brindd apoyo en resolver problema de solicitud de inscripcion de mandato nimero 198296 ol cual
presentaba problemas al buscar al mandatario en la base de daios de Qracle.

o Se hrindd apoyo en resolver prablema de solicitud de inscripcidon de mandate ndmera 198301 el cual
presentaba problemas al buscar al mandataric en la base de datos de Oracle,

o Se brindd apoyo en resolver problema de solicitud de inscripeidn de mandato nimero 199822 el cual
presentaba problemas al buscar al mandante en la base de datos de Oracle.

o Be brindé apoyo en resolver problema de solicitud de inscripcidn de mandato ndmero 201231 el cual
presentaba problemas al buscar al notario en la base de datos de Oracle.

o Se brind6 apoyo en resolver problema de solicitud de inscripcién de mandato nimero 199822 el cual
presentaba problemas al buscar al mandante en la base de datos de Oracle.

o Se brindd apoyo en resolver problema de solicitud de inscripeidn de mandato nimero 199815 el cual
presentaba problemas al buscar al mandante en la base de datos de Oracle.

o Se brindo apoyo en resolver problema de solicitud de inscripcion de mandato ndmero 195657 el cual
presentaba problemas al buscar al notario en la base de datos de Oracle.

o Se biindd apoyo en resolver problema de solicitud de inscripeidn de mandato nimero 196985 el cual
presentaba problemas al buscar al notario en la base de datos de Oracle.

o Se brindo apoyo en rasolver problema de solicitud de inscripcion de mandato nimero 198687 el cual
presentaba problemas al buscar al mandatario en la base de datos de Oracle.

o Se brindd apoyo en resolver problema de solicitud de inscripcién de mandato nimero 197141 el cual
presentaba problemas al buscar al mandatario en la base de dalos de Oracle,

% Brindar apoyo profesional en la administracién y mantenimiento de Base de Datos de sistemas
implementados.

o Se brindé apoyo en realizar copias de seguridad de la base de datos de MySQL.

o Se brindd apoyo en restaurar copias de seguridad para actualizar la base de datos de MySQL.

<+ Brindar apoyo profesional en asesoria en IT.

o Se brind6 apoyo en asesorar al operador de (a solicitud 198288 para que ingrese los datos del mandante de
forma correcta,

o Se brindd apoyo en asesorar al operador de la solicitud 198292 para que ingrese los datos del mandatario de
forma correcta,

o Se brindé apoyo en asesorar al operador de la solicitud 201934 para que ingrese los datos del mandante de
forma correcta.

o  Se brind¢ apoyo en asesorar al aperador de la solicitud 199282 para que ingrese los datos del notario de
forma correcta.

o Se brindd apoyo en asesorar al operador de la solicitud 199672 para que ingrese los datos del mandatario de
forma correcta,

o Se brindd apoyo en asesorar al operador de la solicitud 201225 para que ingrese los datos del mandatario de
forma correcta.




o Se biindd apoyo en asesorar al operador de la solicitud 1982&7 para que ingrese los datos del notario de

forma correcta.

0o

% Ofras actividades que le requiera la autoridad superior del area en la cual presta sus servicios.

o  Se brind6 apoyo en realizar sl disefo del anuncio del descanso de semana santa.

o Se brindd apoyo en realizar el disefio de la cerificacion autormatica al momento de inscribir una sociedad.

247
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre compleln del confratista SERGIO DANIEL MEDINA VIELMAN
b UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
eper (OPERACIONES REGISTRALES | SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes y afi del Infarme Abril 2024 Nimero de gggf:ralo RM-102-089-028-2024
Parlogs db-actividades dal 01 DE ASRIL DEL 2024 ali 30 DE ABRIL DEL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A,

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripciones de
sociedades mercantiles nuevas locales;

Se brindé apoyo en la calificacién de documentos presentados al Registro Mercantl General de la Repiblica de
Guatemala a los interesados para la inscripcién de sociedades mercantiles, presantadas principalmente en formato fisico:
Se brind6 apoyo en la calificacion de formelarios presentados al Registro Mercantil General de la Repliblica de Guatemala
en la inscripcion de sociedades mercantiles, presentadas principalmente en formato fisico indicandoles la forma correcta
en la firma de quien solicita;

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién de primer
I primeros auxiliarfes de comercio de socledades mercantiles nuevas locales;

Se brindé apoyo en la calificacion de actas notariales de nombramiento de administradores Unicos, de presidentes
del consejo, presentados en expedients para la constitucion de sociedades presentadas principalmsnte en formato fisico,
calificando el cumplimiento de los requisizos legales;

8¢ brindé apoyo en la calificacién del cumplimiento por parte de usuarios, del pago de los impuestos al cual estan afactas
las actas notariales de nombramiento.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrdnicas de inscripcion de primer
Iprimeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales;

Se brind6 apoyo en la calificacién de los chjetos de las empresas mercantiles presentado por el usuario segin criterios
registrales principalmente de forma fisica;




D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de acreditacién de
bienes registrables y prérroga a la acreditacion de bienes registrales;

1. Se brindé el apoyo en la calificacion de los memoriales con los que se solicito la acreditacion de los bienes inmuebles
ingcritos en el Registro de Ja Propiedad los cuales son aportados a fas sociedades mercantiles,

2. Se brindd apoyo en el reingreso de aprobacion de bienes registrables en el Registro de la Propiedad de la zena central
aportados a sociedades mercantiles nuevas, al sistema electrénico del Registro Mercantil General de la Republica;

E. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que contenga
aportacién de bienes registrales;

1. Se brindd apoyo en la calificacion de solicitudes de inscripcion de las aportaciones de bienes registrables en los registros de
la propiedad que corresponden, en solicitudes fisicas principalmente, de seciedades mercantiles;

2. Se brind6 apoyo en la calificacidn de solicitudes de prorroga en la anotacién para la inscripcion de bienes inscritos
en sl Registro General de la Propiedad de la zona central y en el sistema del Registro Mercantil General de la
Republica de Guatemala.

F. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electronica en relacién a
dudas reglstrales generales y especificas por rechazos realizados,

1. Se brindd apoyo en la atencién de consultas telefénicas de Notarios, en donde se hize el planteamiento de las
dudas en la suspensién de sus expedientes de manera temporal.

2. Se brindd apoyo en la atencion de consultas de manera personal de usuarios que se presentaren a las oficinas del
Registro Mercantil General de la Republica de Guatemala, para establecer los criterios de la suspension de sus
expedientes,

G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
1. Se brindo apoyo en la seccion de operaciones registrales, en seccidn de sociedades nuevas en la sede de la zona diez de

la ciudad de Guatemala del edificio Géminis diez atendiendo a las solicitudes de enmienda de los expedientes de
sociedades mercantiles nuevas.

SERGIO F]rmadodigita]mente ALVARO ROBERTO F|m'l-ad0 ciigltalmente
: por ALVARO ROBERTO
Enég:ﬁh m'niﬂﬂ?efﬂfl' IBARRA GARCIA /' |5ARRA GARCIA /
:Tq'}:f;?ﬁ'g‘&us REGISTRO REGISTRO MERCANTIL
VIELMAN e MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA
SERGIO DANIEL MEDINA VIELMAN GENFRAL DE LA Fecha: 2024.04.10
- REPUBLICA 16:02:57 -06'00'
Q. 00,

ALVARO ROBERTO IBARRA GARCIA

b Diego Montenegro

Registrador Mercantll  Firmado digitalmente por: DIE
¥ General de la Repdblica MONTENEGRO LOPEZ
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo det contrutista. SHARON WALESKA RODAS DiaZ
Dencndarsi . UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
i Tl REPUBLICA/DEFARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO.

M“f yanoio! ABRIL DE 2024  Nimero de Contrato RM-102-042-029-2024
nforme: i )
Periodo de actividades del: I DE ABRIL DE 2024 - ah 30 DE ABRIL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en la recepcién de documentos;

Se brindd apoyo técnico en la recepcidn e ingreso de documentcs de inscripeion y cancelacién de
auxiliar de comercio.

Se brind6 apoyo técnico en la recepcidn e ingreso de documertos de inscripcién y clausura de
empresa mercantil.

Se brindd apoyo técnico en la recepcidn e ingreso de docurmenzos de modificacidn de direccién
comercial y fiscal de empresa mercantil,

Se brindo apoyo técnico en la recepcidn e ingreso de documentos de mandatos.

Se brindé apoyo técnico en la recepcién e ingreso de documentos de clausura de mandatos.

B. Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos;

Se brindé apoyo técnico en la entrega de documentacién de cambio de direccidn comercial v fiscal
de comerciante individual.

Se brindo6 apoyo técnico en la entrega de documentacidn de insc-ipcidn y cancelacidn de empresa
mercantil.

Se brindd apoyo técnico en la entrega de documentos de inscripcién y cancelacion de auxiliar de
comercio.

Se brindé apoyo técnico en la entrega de documentacion de convozatoria de actas de asamblea.

€. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales;

*

Se brindd apoyo técnico en la otientacidn a los usuarios sobre inscripciones de empresas
mercantiles,

Se brindd apoyo técnico en la orientacion a los usuarios sobre clausuras de empresas mercantiles.
Se brindé apoyo técnico en la orientacidn a los usuarios sobre inscripcién de mandatos.

Se brindd apoyo técnico en la orientacién a los usuarios sobre las convocatorias de actas de
asamblea.

D. Brindar apoyo técnico en la verificacién de documentos:.

Se brindo apoyo técnico en revisar los documentos de inscripcién y cancelacion de empresas
mercantiles.

Se brindd apoyo técnico en revisar los documentos de inscripcién y cancelacién de auxiliar de
comercio.
Se brindd apoyo técnico en revisar los documentos de modificacién de direccién comercial y fiscal.




E. Brindar apoyo técnico en ef escaneo de documentos;

Se brindd apoyo técnico en digitalizacion de documentos de modificacién de nombre comercial.

Se brindé apoyo técnico en digitalizacién de documentos de inscripcidn y cancelacidn de mandatos.
Se brindd apovyo técnico en digitalizacién de documentos de aviso de emisién de acciones.

Se brind6 apovyo técnico en digitalizacién de documentos de cambio de direccidn comercial y fiscal.
Se brindd apoye técnico en digitalizacidn documentos de inscripcion y clausura de empresas
mercantiles.

Se brindé apoyo técnico en digitalizacién de documentos de inscripcidn v cancelacién de auxiliar de
comercio.

F. Brindar apoyo técnico en la entrega de patente y area de informacion, solicitud de certificaciones vy,
desplegados;

Se brindéd apoyo técnico en la entrega de informacion de copias de patentes de comercio,

Se brindd apoyo técnico en la entrega de informacidn de inscripcidn de sociedades de
emprendimiento.

Se brindd apoye técnico en
sociedad.

Se brindd apoyo técnico en ubicar y solucionar las dudas de los usuarios.

la entrega de adjudicacién de reporte de nombramientos de la

G. Brindar apoyo técnico en asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de la institucién;

Se brindé apoyo técnico en esclarecer la informacion sobre cédmao utilizar la plataforma E-Ventanilla
del Registro Mercantil

Se brinddé apoyo técnico en esclarecer la informacidn sobre ¢cdmo utilizar la plataforma E-PORTAL
del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo técnico en esclarecer la informacion sobre como descargar el formulario de la
pagina del Registro Mercantil.

H. Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al area donde corresponde el tramite a realizar;

Se brindd apoyo técnico en situar al usuario y trasladar fisicamente al area de E-portal.

Se brindé apoyo técnico en situar al usuario y trasladar fisicamente al drea de E-ventanilla.

Se brindd apoye técnico en situar al usuario y trasladar fisicamente al drea de Colegio de Abogados.
Se brindé apovyo téenico en situar al usuario vy trasladar fisicamente al drea de inscripcion patronal.

I, Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus serviclos;

Se brindd apoyo técnico en proporcionar ticket al usuario.
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INFORME MENSUAL OE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
‘Nombre completo del contralista SONI ELI NOJ MORALES
- Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERA. DE LA REPUBLICA f DEPARTAMENTO DE
~EETNeR, OPERACIONES REGISTRALES! SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mesyaiodelinforme | ABRIL 2024 Nimerode Contralo. M-102-074-029-2024
Perlodo de aclividades dal: 01 DE ABRIL DEL 2024 al: 30 ABRIL DEL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

i

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripciones de
sociedades mercantiles nuevas locales;

1. Se brind6 apoyo en la calificacion juridica de escrituras constitutivas, en for nato fisico y/o electrdnicos
presentadas al Registro Mercantil General de la Republica para inscripcion de sociedades mercantiles nuevas;

2. Se brindd apoyo en la calificacion de las escrituras complementarias adjuntasen los expedientes de sociedades
nuevas, presentadas en formato fisico o electrénico, presentadas al Registro Mercantil General de la Republica;

B. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcién de primer
! primeros auxiliarles de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales;

1. Se brindd apoyo en la calificacién juridica de actas notariales de nombramiento presentadas para la
inscripcion de representantes legales en expediente para la constitucion de sociedades nuevas presentadas
en formato fisico como electronico;

2. Se brindd apoyo en la calificacién juridica para el cumplimiento por parte de usuar os, del pago de los impuestos notarial
y fiscal, al cual estan afectas las actas notariales de nombramiento.

3. Se brindd apoyo en la calificacion juridica en el formulario presentado por los usuarios para [a inscripcidn de
auxiliares de comercio en los expedientes de sociedades nuevas, en formato figsico y electrénico, de
conformidad con los criterios registrales:

C. Brindar apoyo profesional en la callficacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcion de primer
fprimeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales;

1. Se brindé apoyo en la calificacion de formularios extendidos por el Registro Mercantil General de la Republica en
formato fisico o electronico para la inscripcion de sociedades nuevas locales

2. Se brindd apoyo en la revisién y calificacién juridica del objeto de la empresa mercantil, colocado en el formulario tanto
fisico come elsctronico presentado por el usuario de conformidad con lo establecido en el Cadigo de Notariado v criterios
registrales;




E‘

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de acreditacion de
bienes registrables y prorroga a la acreditacién de bienes registrales;

Se brindé el apoyo en la calificacion del memorial de solicitud de acreditacion de bienes inmuebles aportados
como parte del capital en las sociedades mercantiles locales presentadas de manera fisica o electronica, al
Registro Mercantil General de la Republica;

Se brindd apoyo en el ingreso al sistema del Registro Mercantil General de la Republica de la inscripcion definitiva o
rechazo de bienes registrables aportados a sociedades nuevas;

Se brindé apoyo en la calificacion de la documentacion presentada al Registre Mercantil General de la
Republica que demuestra el efectivo traspaso de dominio de bienes registrables, aportados a las
sociedades mercantiles locales;

Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcidn definitiva que contenga
aportacion de bienes registrales;

Se brindd apoye en la calificacién de solicitudes de prorroga en la anotacion para la inscripcién de bienes
registrales dentro del sistema del Registro Mercantil General de la Republica, estableciendo si se cumple

con el plazo establecido en la ley.

Brindar apoyo profesionai en atencion a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacion a
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados;

Se brind6 apoyo en la atencidn de consultas telefdnicasio presenciales realizadas por los usuarios, en donde se
aclararon dudas juridicas de los rechazos realizados a los documentos ingresados tanto en forma fisica como
electronica.

Ofras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

Se brindd apoyo en la seccién de operaciones registrales, en seccion de sociedades nuevas atendiendo a las solicitudes
de correcciones en los expedientes de sociedades mercantiles nusvas.

SONI ELI Firmado digitalmente
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERYICIOS
PROFESIOMNALES

Mombre complettidel contratista. | WILLIAM BENJAMIN HERNANDEZ ROSALES

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTII GEWERAL DE LA REPUBLICA /

Uependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS

MesiyaiieaRt ABRIL 2024 Ndrmero/de Contrato RM-102-066-029-2024
Infarma A
Perioda de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024
R Ty ACTIVIDADES' REALIZADAS o=

L e

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
sociedades mercantiles nuevas locales.

- Se brindd el apoyo en la revisién y blisqueda retrospectiva de la denominacién o razén social de sociedades
mercantiles anteriores inscritas en el sistema ORACLE del Registro Mercantil,

- Sebrindd el apoyo en la revision del cumplimiento del pago, segin el aranzel del Registro Mercantil a traves
de las boletas de pago realizadas en el banco adjuntas al expediente, estableciendo que dichas boletas de
pago coincidan con los numeros consignados en la plataforma, corresgpondientes a la inscripcidn de las
sociedades mercantiles.

- Se brindd el apoyo en la revisidn y calificacidn de los testimonios de las escrituras publicas de constitucién
de sociedades ingresadas como nuevas de manera fisica y electrdnica; vy escrituras publicas
complementarias de modificacién aclaracion y ampliacién de ser necesarias, segin corresponda,

- Se brindd el apoyo en la revisién y calificacidn de primeros testimonios o testimonios de las escrituras
publicas de constitucidon de sociedades nuevas ingresadas de manera fisica y electrénica; y escrituras
publicas complementarias de modificacién, aclaracién y ampliacién de ser necesarias.

- Se brindd el apoyo en la revision y calificacidon de formutarios correspondientes a las solicitudes de
inscripcion de scociedadeas nuevas mercantiles electrénicas y fisicas,

- Se brindé el apoyo en la revision y calificacion de formularics correspondientes a las solicitudes electrénicas
y fisicas de inscripcidn de sociedades mercantiles de nuevo reingrese por correcciones en los mismos.

- Sebrindd el apoyo en la revisién en la adhesidn de los timbres fiscales correspondientes a los testimonios y
primeros testimonios de las escrituras publicas, asl como de las escrituras publicas complementarias en
sociedades fisicas y electronicas.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas vy electrénicas de inscripcidn de
primer/primeros auxiliares/es de comercio de socledades mercantiles nuevas locales.

- Se brindd el apoyo en la revision de los requisitos legales para la inscripcion administradores Unicos v
representantes legales como de los presidentes del consejo de administracién y gerentes generales
nombrados por las entidades mercantiles.

- Se brindd el apoyo en |a revisidn en la adhesidn de los timbres notariales y fiscales correspondientes a las
actas notariales de nombramiento, as{ como también de la inutilizacién de los mismaos.

- Se brindé el apoyo en la revision de los sellos, firmas y numeracidon de las hojas del acta notarial de
nombramiento de conformidad con lo establecido en el Codigo de Notariado.

€. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de sclicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
primer/ primeras empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales.

- Se brindd el apoyo en la revision del cumplimiento del pago, segun arancel del Registro Mercantil a través
de las boletas de pago en el banco adjuntos al expediente, estableciendo que dichas boletas coincidan con
lo consignado en la plataforma, correspondientes a la inscripcidon Ge empresas mercantiles de las
sociedades mercantiles,




- Se brindd el apoyo en la revision de los objetos de las empresas mercantiles, verificando que el objeto de
las empresas mercantiles cumplan con los requisitos registrales del Registro Mercantil.

D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas v electrénicas de acreditacién de
bienes registrables y prorroga a la acreditacién de bienes registrables,

- Se brindd el apoyo a notarios y usuarios, en la revision y calificacién de las solicitudes fisicas de
acreditacién de bienes registrables via telefénica y personalmente cuando es requerido.

E. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes ffsicas de inscripcidn definitiva que contenga
aportacidn de bienes registrales.

- Se brindd el apoyo en la revisidn de solicitudes a través de memoriales presentados sobre los bienes
inmuebles registrables acreditados a las sociedades mercantiles, de forma fisica y electrénica.

- Se brindé el apoyo en la revisidn de las autenticas de las razones de inscripcidn de cambio de dominio
emitido por los Registros de la Propiedad de Guatemala y de Quetzaltenango acreditados a las sociedades
mercantiles, de forma fisica,

- Se brindd el apoyo en el andlisis y revisién de solicitudes de prérrogas a través de memoriales de los
bienes inmuebles registrables acreditados a las sociedades mercantiles, de forma fisica.

F. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrdnica en relacién con
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.

- Se brindd el apoyo a Notarics y a usuarios por motivos de rechazo consignados en formularios de
sociedades fisicas y electrénicas y de la mejor forma de solucionarlos para su posterior reingreso por
llamadas telefénicas o de forma personal cuando lo es requerido en el drea de ventanilla del Registro
Mercantil,

- Se brindo el apoyo a Notarios y a usuarios por motivos de rechazo consignados en testimonios de
sociedades fisicas y electrénicas y de la mejor forma de solucionarlos para su posterior reingreso por
llamadas telefénicas o de forma personal cuando lo es requerido el notario o usuario.

G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

- Se brindd el apoyo de forma telefdnica y presencial a Notarios y usuarics con relacién a la constitucién de
sociedades nuevas y los requisitos necesarios para su inscripcién establecidos por el Registro Mercantil.

- Se brind¢ el apoyo de forma personal a Notarios y usuarios con relacién a la constitucién de sociedades
nuevas v l0s reauisitos necesarios para su inscrincidén establecidos por el Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista. YESSICA MARIA DOMINGUEZ PAZ

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
OPERACIONZS REGISTRALES/ SECCION DE COORDINACION DE SEDES/SEDE QUETZALTENANGO

Dependencia

Mes y afio del Informe ABRIL 2024 Nimero de Contrato ¢ RM-102-063-029-2024

Periodo de actividades | del: 01 DE ABRIL DE 2024 al: 30 DE ABRIL DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo profesional en el anélisis de expedientes para rechazo o aprobacién;
= Se brindd apoyo a los usuarios y Notarios con respecto a ios motivos de rechazo consignados y Ia
mejor forma de solucionarlos para su posterior reingreso.
= Se brind6 apoyo con la revisién de documentos y datos para |a elaboracién de expedientes fisicos
y electrdnicos que ingresan los usuarios.

b} Brindar apoyo profesional en la emisidn de edictos;
= Se brindé apoyo con la redaccién de edictos, en el sistema de Modulo correspondiente de
las diferentes modificaciones de expedientes aprobados que ingresan del departamento

Legal, respecto a: Nombre Comercial, Direccion Comercial, Clausuras.
¢} Brindar apoyo profesional en la solicitud de anotacién en sistema electrénico;
= Se brindé apoyo con la anotacién de datos en el sistema correspondientes con los datos del
formulario, los cuales son: cambio de cedula por DPl, Nombres y Apellidos (Casada), Nombre
Comercial y/o Direccién Comercial y Fiscal y Objeto,
d) Brindar apoyo profesional en la impresién de Razonamientos;
= Se brindé apoyo para que se realizara la impresién de los razonamientos de auxiliares de
comercio.
e) Brindar apoyo profesional en el envio de expedientes al Departamento Legal;
f} Brindar apoyo profesional en el envio de expediente a la Seccién de Archlvo General y Escaneo;
= Se brindé apoyo con e! tras ado de expedientes a la seccidn del Archivo General, respecto a
Empresas, Modificaciones de empresas, Auxiliares de Comercio.
g} Brindar apoyo profesional en la anotacidn de modificaciones de cambios de direccidn, nombres
comerciales, objeto de empresas y sociedades;
> Se brind6 apoyo con la anotacién y la redaccién de Jas diferentes modificaciones de expedientes
aprobados que ingresan del departamento Legal, respecto a:
= Nombre Comercial
= Cambio de objeto
*  Sede direccién
s Administrador
= Ampliacién objeto
= Clausura
»  Anotacidn




h) Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares
de comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcion de
mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcién de aviso de etisién de
acciones, cancelacidn de aviso de emisién de acciones, inscripcién de actas de asamblea, inscripcion de
agentes, distribuidores y representantes;

= Se brindé apoyo en la calificacién e Inscripcidn de expedientes correspondientes a
o Inscripcidn y cancelacion de auxiliares de comercio

o Liguidadores

o Administradores Unicos
, o Consejo administrativo

o Factores

o Gerentes

=)

Actas de asamblea
o Emision de acciones
i) Brindar apoyo profesional en la calificacién e inscripcién de expedientes de E-portal;
j) Brindar apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a
inscripcion de comerciantes individuales y/o empresas mercantiles;
= Se brindd apoyo con la verificacidn en el sistema si se encuentra inscrito como comerciante el
usuario, para solicitar que los datos tienen que ser idénticos a como aparece en el sistema.
* Se brindé apoyo en verificar las boletas de pago correspondiente, nombre del propietario o
representante, profesién u oficio, direccién y firma legible,
k} Brindar apoyo profesional en traslado de expedientes rechazados a ventanillas del Departamento de
Servicios al Usuario;
I} Brindar apoyo profesional en revisién e inscripcion de Comerciante Individual en linea;
m) Brindar apoyo profesional en revisién e inscripcion de empresas en linea;
n} Brindar apoyo profesional en resolucién de dudas y consultas;
* Se brindd apoyo con la anotacién para la cancelacién de empresa individual o empresas de
sociedades en el sistema electronico.
" Se brindé apoyo en la calificacién del formulario correspondiente a salicitudes de comerciantes
individuales, verificando si ya se encuentran inscritos y que coincida la direccidn fiscal.
o) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
* Se brindo apoyo a los usuarios sobre el llenado correcto de los formularios correspondientes a
tramites registrales de empresas, modificaciones, sociedades, auxiliares y certificaciones.
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