LEY DE PRESUPUESTOQ
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES RENGLON 029

JUNIO 2025
No. Nombre del Contratista Nimero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura
1 |GARCIA CAMEY, KEVIN MARCO ANDRE RM-102-001-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a 4,200.00 110652274 0593C403 1220024619
2 |CALLEJAS, MARTA ALICIA RM-102-002-029-2025 SERVICIOS TECNICOS q 4,500.00 54413337 FF0A525C 1341815075
3 |PEREZ MONROY, IRMA FRANCISCA RM-102-003-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 4,500.00 71486176 EOF6CEAF 4038279945
4 |ARRIAGA GONZALEZ DE GONZALEZ, BRENDA VIRGINIA RM-102-004-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 38740788 BAFA2BBS 3372043132
5 |AUYON COTTO, MARCO ASDRUBAL ANTONIO RM-102-005-029-2025 SERVICIOS TECNICOS o] 600000 | 1oz4caces 02011462 1444103832
6 |CABALLERO CONTRERAS, NURIAN VERALY RM-102-006-029-2025 SERVICIOS TECNICOS aQ 6,000.00 95796283 S848FI72 506347765
7 |CALDERON LOPEZ, CARLA VICTORIA RM-102-007-025-2025 SERVICIOS TECNICOS a 600000 | gipcazeco 8E3E7FF6 2869839474
8 |CALDERON OCHAITA, JORGE ARTURG RM-102-008-029-2025 SERVICICS TECNICOS a 6,000.00 |  ga7a6a5s 62754813 Alzgissss
9 |CANTORAL ARRIOLA, IUAN CARLDS RM-102.-008-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 2268588K AZE5EE4A, 1540834018
10 |CROCKER PINTC, JACKELINE MELISSA RM-102-010-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a 8000.00 | 12007353 56440911 1346978279
11 [CRUZ RENDON DE CHAVEZ, HILDA ROSELIA RM-102-011-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 9152071 E3E57D7B 3193127965
12 [CUELLAR SAGASTUME, MARIANGELA RM-102-012-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 65830571 SF1E39B0 3255258173
13 |DE SDUZA BUENAFE, CRHISTIAN AMAURY RM-102-013-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a 5,000.00 97552762 ADOSDFBA 3924971062
14 [ESTRADA ARA, MINDY ALEJANDRINA RM-102-014-029-2025 SERVICIOS TECNICOS ] €,000,00 18463559 84CBA003 1695236632
15 [FUENTES DE LEON, NINNETTE ARACELLY RM-102-015-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 24031581 3133EC59 3172352049
16 |GALVEZ MAZARIEGOS, OSCAR MAXIMILIAND RM-102-016-025-2025 SERVICIOS TECNICOS a 6000.00 [ 404000000 04385758 1461407551
17 |GARCIA HERNANDEZ, JOSE ELIGIO RM-102-017-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 7228597 FBAETS29 3139587993
1B |GARCIA OCHOA JAVIER EMRIQUE RM-102-018-029-2025 SERVICIOS TECNICDS a 6,000.00 115817565 3EIDBE7F 4133767554
19 |GARZONA LOPEZ, CINDY MISHELL RM-102-019-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 105577611 91348266 3572121040
20 [GUZMAN GARCIA, JUAN JOSE RM-102-020-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 75844548 S0BABIA3 1266634550
21 |HERNANDEZ CASTILLO, YENIFER TATIANA RM-102-021-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q §,000.00 99606572 B7634E76 2562555245
22 |HERNANDEZ PUAC, FRENLLEY MAX ESTUARDG RM-102-023-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 79556132 F769CFCD 1450135001
23 |JUAREZ CHUB, MIGUEL ANGEL RM-102-024-029-2025 SERVICIOS TECNICOS ] £,000.00 — 06980870 1381712432
24 |LINARES RODRIGUEZ, JEFERSON ESTUARDO RM-102-025-070.2025 FERVICIOS TECNICDS a 80005 | 11a104520 LHIBIA0Y 1877756117
25 [(LOPEZ DIAZ, GERARDO ANTONIO RM-102-026-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a 6,000,000 3B1E25F4 1678262454
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LEY DE PRESUPUESTO
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA

SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES RENGLON 029

JUNIO 2025
Neo. Nombre del Contratista Nfimero de Contrato Tipo de Servico Honorarlos NIT No. Serle No. Factura
26 |MENDEZ SOLORZANO, PAHOLA ALEIANDRA RM-102-028-029-2025 SERVICIOS TECNICOS o] 6.00000 | yoonaons S1E4BCCA 3135721131
27 |MILIAN HERRERA, CRISTOPHER IMANOL RM-102-029-025-2025 SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 | 115231950 SE2TACFF 1394855891
28 |MOLINA ORTIZ, KIMBERLY CECILIA RM-102-030-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a 6.000.06 | gagianys AAFE52CC 3102687916
29 [MONTERROSO JUAREZ, KARLA MARISOL RM-102-031-029-2025 SERYICIOS TECNICOS o] 6,000.00 | go407a19 ECACAFS0 3025421781
30 |OROZCO TUL, DAVINGI LEONARDO RM-102-032-029-2025 SERVICIOS TECMICOS ] 800000 | 4gprazey FO4564DE 3977653030
31 [PEREZ UCELD, JHONATAN ALEXIS RM-102-034-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 | geoisoce SDAZ4268 2153465238
32 |POL GARCIA, ROBERTO DANILO RM-102-035-026-2025 SERVICIOS TECNICOS a 600000 | gooziace 3FSBABES 3466873694
33 |RAMOS ESTRADA, JOSE RENATO RM-102-036-029-2035 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 $5326545 9AD83674 952764872
34 |REYES REYES, EDWIN ESTUARDO RM-102-037-029-3025 SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | oonacnis 90022B1F 240731684
35 |RODAS DIAZ, SHARON WALESKA RM-102-038-024-2025 SERVICIDS TECNICOS Q B.000.00 | crenns £4790E20 2059831770
36 |RODAS ROSALES, JESICA ALEMAMDRA RM-102-039-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 110840660 FZFinzad EE0636450
37 [SALAZAR CASTARAZA, RUBEN ALBERTO RM-102-040-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 | ynag990s 3CEEDS9A 1360610095
38 |SAPON ROBLES, NOE LEONARDO RM-102-041-029-2035 SERVICIOS TECNICOS o} 600000 | gyueecqs SAZEF73S 3412936775
39 |TACAM ROJAS, HUGO ALEXANDER RM-102-042-029-2025 SERVICIOS TECMICOS Q 6,000.00 80585892 42416148 755648878
40 [PEREZ GONZALEZ, JOSSELINE MISHEL RM-102-043-029-2025 SERVICIOS TECNICOS o 550000 | ggparon 11894F15 1090537750
41 |MONTUFAR RODRIGUEZ, HERBERT EMILIO RM-102-044-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a 700000 | geizcaos OBEDDCID 986852282
42 |CUELLAR ZUNIGA, HERBERT RENE RM-102-045-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 7,500.00 91691087 40BEESAL 942884424
43 [TELLO QUICHE, MYNOR GABRIEL RiM-102-046-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a 7,500.00 43248063 1EFEC526 2627813933
48 |MENDOZA GAMBOA, REBECA LISCEL RM-102-047-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q BODOOD | geocenae 53CD7384 4093855142
45 |ROBLES ZAPET DE HIDALGO, SANDRA RACIUEL RM-102-048-0238-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 21550967 3D3628D9 1533035162
45 |MARKWORDT SAMAYOA, RUBT DE MARIA RM-102-049-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | @ 2000000 | ooonane 1D12E07F 3886762714
47 |PEREZ ESTRADA, LOURDES FABIOLA RM-102-050-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | 10000.00 | gnncnss C68458B4A 1422412555
48 |CONTRERAS SANTIZO, JOSUE EDUARDC RM-102-051-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 10,000.00 91790920 BIFI0IAG - 659112300
49 |MUANGOS SANTIZO, FELIX ENRIQUE RM-102-052-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1000000 | connaran E3172237 1848658718
50 |PINZON MARTINEZ DE _E:\s"rno, OLGA MARINA RM-102-052-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 44015712 AJETROET 3143651120
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LEY DE PRESUPUESTO
UNIDAD EJECUTORA 10’2 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES RENGLON 029

Pago
correspondiente del
01 21 17 de junio

JUNIO 2025
No. Nombre del Contratista NUmero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura
51 |VILLANUEVA PAPADOPOLD, DIEGO PABLD JOSUE RM-102-054-029.2025 SERVICIOS TECHICDS
52 |ALVARADO ORTEGA, JENNIFER SOFA RM-102-055-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES (: ::I:::ZE . = —
53 |ARANGO ZIMERJ, LUCRECIA RM-102-055-029-2025 SERVICICS PROFESIOMALES | 15'000'00 . = e
54 |ARDON TAMAYAC, DIEGO ALEIANDRO RM-102-057-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 151000‘00 . — =
55 |ARGUETA REYNOSO, RENE ALEJANDROD RM-102-058-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15:000‘00 — —— —
56 [AXPUAC COSAJAY, JORGE GABRIEL RM-102-053-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15, ooo.oo — —= —
57 |BCCH 5IAN, FLOR DE MARIA RM-102-060-025-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | G 15iooo‘oo === — —
58 |CASTELLANOS SOLARES, SELVIN OMAR RM-102-061-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 18, 000'00 = — —
59 |DELGADO SAMAYOA, MARCELO GIOVANNI RM-102-063-029-2025 SERVICIOS FROFESIONALES | O 15,000-00 — p— =
60 |DOMINGUEZ PAZ, YESSICA MAR[A RM-102-064-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | 0 15'000'00 === — e
61 |FRANCO VASQUEZ, MARIA ANALY RAM-202-065-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 151000-00 — — —
62 |GALVEZ ALVARADG, MARIA GABRIELA RM-102-066-029-2025 SERVICIOS PROFESIOMALES | @ 1s,onoloo S e e
63 |HERNANDEZ LOPEZ, DANY ABRAHAM RM-102-067-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15‘000'00 == — —
64 |HERNANDEZ ROSALES, WILLIAM BENJAMIN RM-102-063-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | @ 151000I00 == — —
65 |HERNANDEZ VILLATORQ, LIDIA MARIA RM-102-069-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES g - e =——
| Q 15,000.00 70603731 FECOOF?7 1404387981
66 |MENDEZ HERRARTE, INGRID MARIA RM-102-072-029-2025 SERWICIOS PROFESIONALES 15,000.00 AEEA4599 1554423297
67 |MENDEZ SOTO, MARVIN RODOLFO RM-102-073-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES X s
68 |NAVARRO GONZALEZ DE LEGN, OLGA FABIANA RM-102-074-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES z i:i:::: N = ——
69 (NOIMORALES, SOMI ELI RM-102-075-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | O 151000‘00 — — —
70 |[RAMIREZ CHUN, JORGE LUIS RM-102-076-029-2025 SERVICIOS PROFESION, — e — —
71 |RAMIREZ SIERRA, DEBORAH JEAZMIN RiM-102-077-029-2025 SERVICIOS PROFES| ON:EES : — —= e =
: 1 ES §

72 |REYNOSO FARNES, SEBASTIAN RICARDD RM-102-078-029-2025 - SERVICIOS PROFESIONALES : I:.Z::zoo ——— — ——
73 |RIOS GARCIA, MARCO ANTONIO RM-102-079-029-2025 SERVICIOS PROFESIOMALES | Q 15,ooo.uo =2 — —
74 |TZA) COTIY, HANSEL XAVIER RM-102-080-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | O 152000.00 RS ::Z:Z(:s: 3045149:::
75 |VELIZ ESCOBAR, POLA MARLENY RM-102-081-029-2025 SERVICIOS PROFESION . o —

. ALES [ Q 15,000.00 55142826 FAAQGFEF 1125338692
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LEY DE PRESUPUESTO
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL, GENERAL DE LA REPUBLICA,
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES RENGLON 029

JUNIO 2025
No. Nombre del Contratista Namero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura
76 |ECHEVERRIA BARILLAS DE GRANADCS, LEDA GILDA ALICIA RM-102-083-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | & 17,000.00 1634082 SD5F4271 37111158
77 |GARCIA RUAND DE CARRILLO, CARMEN MARGARITA Ri-102-0:84-029-2025 SERVICICS PROFESIONALES | Q 17,000.00 34118810 73089209 2579976002
78 |AGUILAR JUAREZ, JOSUE 1SAlAS RM-102-094-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a B000.00 | 4y 5cee 2ACS5BER 2594589078
79 |CHAVES SOUS, ERICK ANTONIO RM-102-095-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000,00 94751315 ESSAFCFA 3736290601
80 |LEMEN SANCHEZ, DEBORA MARISOL RM-102-086-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a €,000.00 114613109 E125F736 3054321689
81 |MENDOZA ESCOBAR, ANDREA 50RA RM-102-097-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000,00 35660884 22340844 2651932091
82 |BERGANZA FAJARDO, DEBORA RAQUEL RM-102-085-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | @ 10,000.00 65488150 D1CEFI0A 1745111231
83 |EDELMANN RECINOS, MIGUEL ANGEL RM-102-099-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | @ 10,000.00 98139438 DBBC2EAR 47006215
84 |GOMEZ GUTIERREZ, FRANCISCO JOSUE RM-102-100-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000,00 98228150 AEBA2514 2412397333
85 |CASTANEDA GARCIA, SANDRA JUDITH RM-102-101-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES | O 15,000.00 S6109076 BEFCELTD 3942533104
86 |PEDRO MARCOS, LORENZO RM-102-102-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 4,200.00 53340762 57064FTE 3160424804
87 |BALITISTA HERNANDEZ, HENRY ESTUARDO RM-102-103-029-2025 SERVICIOS TECNICOS o] 5,000.00 Si5eEiEa BE04CESS £90635306
88 |CARRILLO CAC, EDWIN SANTANA RM-102-104-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a 5,000.00 97763834 98276098 4248062597
89 |FUENTES MUNGZ, JORDANI VLADIMIR Rtd-102-105-025-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 500000 | o0 D6383D87 4010164740
90 |MARTINEZ GONZALEL KEFTLIN KASIRY RM-102-106-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a 5,000.00 109269438 ATA85723 1679511339
91 [SANCHEZ BARAHONA, ROLLINS ANTONIG RM-102-107-029-2025 SERVICIOS TECNICOS o 5,000.00 304623001 CACDRTRS 3047245589
92 |ALVARADO PEREZ, OLGA RENATA RM-102-108-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 SATEAE 502DB7E7 505727362
93 |CHUA AVILA, DULCE MARIA ALEJANDRA RM-102-109-029-2025 SERVICIOS TECNICOS a €000.00 | 113507445 AZEI0078 1296777620

“o3s Azucena Yentura Tobar
tedans de AeCurses Humanos




INFORMEMENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre complete del contratista | KEVIN MARCO ANDRE GARCIA CAMEY
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 / Reglstro Mercantil General de la F2plblica / Departamento de Operaciones
Registrales, Seccion de Archivo General y Escaneo
i JUNIO 2025 Némero de Contrato RM-102-001-029-2025 ‘
Periodo de actividades Del: 01 DEJUNIO 2025 Al: 30 DE JUNIO 2025 j

ACTIVIDADES REALIZADAS

a. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA LIVPIEZA DE EXPEDIENTES DE TRAMITES RIGISTRALES.

Se brindd apoyo en ordenamiento de los expedientes por cédigos v afios que trasladan las
distintas secciones y Areas del Registro Mercantil para proceder en |z limpieza de expedientes vy
tipo de tramite,

b. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE EXPEDIENTES DE TRAMITES REGISTRALES.

Se brindd apoyo en el sellado de los expedientes que se reciben en la Seccion de Archivo General
y Escaneo los cuales son Acciones, Auxiliares de comercio, Empresas mercantiles, , Cancelaciones,
Mandatos, Asambleas, Modificaciones y Sociedades, para identificar los e<pedientes,

Se brind6 apoyo a la digitalizacion de los expedientes de Inscripcion de Empresas Mercantiles,
Cancelaciones, Modificaciones, Inscripcién de Sociedades, para abtene- un archivo digital de cada
trémite registral y puedan ser cargados a la base de datos del Registro “Aercantil.

¢. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ARCHIVO DE EXPEDIENTES DE TRAMITES REGISTRALES.

Se brindd apoyo en archivar cada expediente va digitalizado de: Mardztos, Empresas en linea,
Acciones, Asambleas, Auxiliares de comercio, Cancelaciones, Empresas Mercantiles,
Modificaciones y sociedades, para poder proceder a colocarles la fech: y afio segin corresponda
cada expediente,

d. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y RESOLUCION DE CONSULTAS A USUARIOS SOBRE L.OS

EXPEDIENTES DE TRAMITES REGISTRALES ESCANEADOS ¥ ARCHIVADOS.




e. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL TRASLADO DE EXPEDIENTES DEL SISTEMA DE MINEGOCIO_FILES DE
LAS SOCIEDADES EN LINEA HACIA EL PROGRAMA EPOWER4.5; CONSULTAS SOBRE EXPEDIENTES DE
TRAMITES REGISTRALES REQUERIDOS POR LAS FACTURAS DE LOS DEPARTAM ENTOS Y SECCIONES DEL

REGISTRO MERCANTIL.
f. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA
SUS SERVICIOS,

¢ Se brindo apoye en el traslado de cajas de archivo del edificio de Registro Mercantil hacia
bodega de archivo ubicado en zona S, ciudad capital.

MARVIN Firmado digitalmente

por MARVIN
2 ; ALEXANDER PINEDA
ado digitals ALEXANDER PINEDA
KEVIN MARCO [ iTei oiarco MENDEZ / REGISTRO MENDEZ / REGISTRO
ANDRE GARCIA ANDRE GARCIA CAMEY MERCANTIL MERCANTIL GENERAL
Facha; 2025.06.16 DF LA REPUBLICA
CAMEY 10:50:19 -06'00' gEESBRIjIEEE LA Fecha: 2025.06.16
Vo.Bo. F 11:28:33 -06'00'
KEVIN MARCO ANDRE GARCIA CAMEY MARVIN ALEXANDER PINEDA

Firmacdo digitaimente por, DIEGO JOSE
MONTENEGRO LOPEZ [ REGISTRO MERCANTIL
GEMERAL DE LA REPUBLICA

Facha y hora: 18.06.2025 0%:46:27



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista MARTA ALICIA CALLEJAS
Denatibnia UNIDAD EJECUTOR'A 102/ REG|3TRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/ AREA ADMINISTRATIVA
7 e JUNIC 2025 Nimero de Contrato. | RM-102-002-029-2025 _J
l:ariotlo de actividades | del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 EJUNIO DE 2025 J

ACTIVIDADES REALIZADAS

@) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO EN SEDE DEL REGISTRO MERCANTIL UBICADA
EN GEMINIS 10.

* Se brindd apoyo técnico en el acompafiamiento a proveedor en el cambio de aromas para los
aromatizantes instalados en la sede del Registro Mercantil.

* Se brindd apoyo técnico en el acompafamiento a proveedor que realiza mantenimientos
preventivos y correctivos a los equipos de aire acondicionado en (a sede del Registro Mercantit.

* Se brindé apoyo técnico en el ordenamiento de cada lugar de trabajo que conforman parte de
la sede para obtener un ambiente apropiado.

* Se brindé apoyo técnico en la atencién a usuarios que realizan sus tramites o consultas
registrales en la sede del Registro Mercantil,

* Se brindé apoyo técnico en el seguimiento a proveedor en la realizacién de fumigacién en las
oficinas de la sede del Registro Mercantil.

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS

OFICIALES Y EXPEDIENTES DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ OPERATIVAS DEL REGISTRO
MERCANTIL,

* e brindé apoyo técnico en el ordenamiento, traslado de documentos y expedientes a la Seccién
de Sociedades Nuevas hacia el drea de Servicios al Usuario,

* Se brind6 apoyo técnico en el ordenamiento, traslado de documentos y expedientes del drea de
Servicios al Usuario hacia la Seccién de Sociedades Nuevas.

* Sebrindd apoyo técnico en el ordenamiento, traslado de documentos ¥ expedientes a la Seccidn
de Sociedades Nueva hacia la Seccion de Archivo General y Escaneo.

¢} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ARCHIVO DE EXPEDIENTES DE TRAMITES REGISTRALES.

L3

Se brindd apoyo técnico en archivar documentos varios, correspondientes al mes de junio.




d) BRINDAR APOYO TECNICO EN ORDENAR LISTADOS DE EXPEDIENTES DE TRAMITES REGISTRALES ENVIADOS
A LA SECCIGN DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO.

» Se brind6 apoyo técnico en el ordenamiento y entrega de documentos o expedientes del
Departamento y Seccién que conforman la sede de Geminis 10 del Registro Mercantil.

e} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE TICKET A USUARIOS QUE SE APERSONAN A LA SEDE DE
GEMINIS 10 A REALIZAR SUS TRAMITES REGISTRALES.

- Se brindd apoyo técnico en la entrega de tickets para recepcion de los diferentes tramites
registrales que se gestionan en la sede de Géminis 10 durante el mes de junio.

f) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

« Se brindé apoyo técnico en el ordenamiento y busqueda de expedientes para tramites
registrales.

« Se brind6 apoyo téchico en actividades delegadas por la encargada de Atencién al Usuario sede
del Registro Mercantil, ubicada en el edificio de Géminis 10.

« Se brindé apoyo técnico en actividades delegadas por el encargado de la Seccion de Sociedades
Nuevas de la sede del registro Mercantil, ubicada en el edificio de Géminis 10.

«  Se brindé apoyo técnico en ordenar los listados de expedientes enviados a la Seccién de Archivo
General y Escaneo.

. Firmado digitalmente por
Marta  fimade EVELYN ELIZABETH ¢ v\ b izaemH
digitalmente por CABRERA PEREZ/ CABRERA PEREZ /
Alicia Marta Alicia REGISTRO REGISTRO MERCANTIL
Callejas MERCANTIL GENERAL GENERAL DE LA REPUBLICA
. Fecha: 2025.06.05 REPUBLIC Fecha: 2025,06.05 17:05:07
Cal |e_] AS 1503320600 DELAREPUBLICA  gg00

MARTA ALICIA CALLEJAS LICDA. EVELYN CABRERA

Firmade digitalmente por: DIEGO JOSE
MONTENEGRO LOPEZ { REGISTRO MERCANTIL
GENERAL DE LA REPUBLICA

Fecha y hora: 18.06.2025 09:46:58



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR
PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista IRMA FRANCISCA PEREZ MCNROY
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 JREGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLIZA/S AREA ADMINISTRATIVA
MesvERdel | N0 2025 Nimero de Confrato RM-102-003-029-2025 1
Perioda de actividades' | Del: 01 DE JUNIO 2025 Al 30 DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO PARA EL DESPACHO SUPERIOR DEL
REGISTRO MERCANTIL.

* Se brindo apoyo en (a atencion de visita de autoridades del Ministerio de zconomia que asisten
a diversas diligencias al despacho superior.

= Se brindd apoyo en atencion a usuarios internos del Registro Mercantil co wocados a reuniones
de seguimiento de proyectos con el sefior Registrador.

» Se brindd apoyo en atencion a usuarios externos del Registro Mercantil cue soliciten ¢itas con
el sefior Registrador para temas de diligencias registrales.

* Se brindé apoyo en el ordenamiento del puesto de trabajo del sefior Registrador.

b) BRINDA APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO PARA EL DESPACHO DEL SECRETARIO Y
REGISTRADOR AUXILIAR.

* Se brindd apoyo en atencién de visitas de autoridades del Ministerio de Economia que asisten a
diversas diligencias al despacho del sefior Secretario v Registrador Auxiliar.

* Se brindé apoyo en atencion a los usuarios internos del Registro Mercantil convocados a
reuniones seguimiento de proyectos con el sefior Secretario y Regiszrador Auxiliar.

* Se brindo apoyo en atencién a los usuarios externos del Registro Mercantil que soliciten citas
con el seffor Secretario y Registrador Auxiliar para temas de diligencias registrales.

* Se brindé apoyo en la distribucion del puesto de trabajo del sefior Secretario y Registrador
Auxiliar,

¢} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES DEL DESPACHO SUPERIOR

+ Se brindd apoyo en la distribucién de correspondencia del Despacho Superior hacia el area
administrativa para el envio correspondiente.

»  Se btindé apoyo en la distribucion de correspondencia del drea administrativa hacia el Despacho
Superior,




d} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES Y EXPEDIENTES DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS DEL
REGISTRO MERCANTIL.

Se brindd apoyo en la distribucion de expedientes u oficios hacia los diferentes Departamentos
y Secciones que se encuentran en el edificio central del Registro Mercantil,

e} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ARCHIVO PARA EL AREA ADMINISTRATIVA.

Se brindé apoyo en el archivo de documentos, correspondientes al mes de Junio 2025 en

archivo correspondiente.

f) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

Se brindé apoyo en la colocacién de archivos pertenecientes al Registrador Mercantil, Secretario
del Registro Mercantil y Registrador Auxiliar.

Se brindé apoyo en el traslado de utensilios utilizados para brindar la atencion necesaria a las
personas gue sostengan convocatorias, reuniones de trabajo, citas programadas entre otros
eventos con el Sefior Registrador Mercantil,

Se brindd Atencidn protocolaria en capacitaciones realizadas en el mes de junio 2025 para la
seccidn de informes.

Se brindé apoyo en la atencién en reuniones del Departamento de operaciones registrales.

Se brind6 apoyo en la atencién de reuniones de drea administrativa y area financiera.

Se brindd apoyo en el traslado de boletas de correspondencia dentro del edificio central a las
diversos Departamentos, Areas y Secciones.

EVELYN ELIZABETH Firmado digitalmente por
CABRERA PEREZ / EVELYN ELIZABETH CABRERA
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICICS TECNICOS

Nembre completo del contratista BRENDA VIRGINIA ARRIAGA GONZALLZ DI GONZALLY,
Bopendéicla UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
i REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO
[ No. RM-102-004-029-20%5
by [:e = JUNIO 2025 Numero de Contrate
:3:1;?3: dc:; del: 01 de junio de 2025 al: 30 de junio de 2093

ACTIVIDADES REALIZADAS

A, Brindar apovo téenico en la recepeion v entrega de documentos sobre tramiter registrales e Fanpresas,
Soctedades, Auxiliares de Comercio; Cerdilicaciones ¥ lado Acto Mercantil;

v" Se brindé apoyo éenico recibiendo solicitudes de para Inseripeion de Mandatos,

v Se brindé apoyo téenico recibiendo solicitudes para Inseripeion de Revocatori s de Mandatos.

v Se brindé apoyo (éenico recibiendo solicitudes para Inseripeion de Avisos de Emision de Acciones.
v Se brindé apovo (éenico recibiendo solicitudes para Caucelacion de Avisos de Unision e Accones.
v Se brindé apoyo (éenico recibiendo solicitudes para Disolucion y Liquidacion de Sociedaces,

v Se brindé apoyo (éenico recibiendo solicitides para Modilicacion de Cambio ce Nombe,

v Se brind apoyo (éenico recibiendo solicitudes para Cambio o Ampliacion de Dljeto.

v Se brind6 apoyo (¢enico recibiendo solicitudes para Inseripeion de Fimpresas,

v Se brindé apoyo (éenico recibiendo soliciiudes para Inscripeion de Comerciantes Individuales.

v Se brindé apoyo téenico recibiendo solicitudes para Inseripeion de Convocatorias,

v Se brindo apoyo (¢enico entreganido Certilicaciones de Desplegacos de Auxiliaves de Comercio.

Y Se brindo apoyo éenico entregando Certificaciones de Desplegados de Emprecas.

v" Se brindo apoyo (¢enico entregando Certilicaciones de Desplegados de Actas ¢ 2 Asamnly.cas,

v Se hrindo apoyo (éenico entregando Certificaciones de Negativas de Patente,

v Se brindo apoyo téenico entregando Certilicaciones de Inseripeiones de Comercintes Individuales.
B. Brindar apoyo téenico en el asesoramiento a Usuarios sobre irdmites registrates de empresas, sociedacdes,

auxiliares de comercio, certilicaciones ¥ lodo Acto mereantil, asi como usar pla aforma e linea de mstincion
y orientatlo lisicamente al drea donde corresponda ¢l iramite a realizar;

Se brindd apoyo técnico asesorando al Usuario sobre el uso de la Pagina del Registro Mcreandil,

Se brindo apoyo (éenico asesorando al Usuario sobre ¢f procedimicuto para coasulta de mamites en la Sede
Virtual del Registro Mereandil,

Se brindé apoyo téenico ensenando al Usuario sobie los Iraumites que ingresan cn E-Poril.

Se brindo apoyo éenico enseriando al Usuario sobre los riniles que ingresan an E-Ventanillas.

Se brindo apoyo éenico guiando v wasladando al Usuario tisicamente al drea de Ventanillas de 15-Portal,
Se brindd apoyo (écnico guiando v traslacdando al Usuario lisicamente a la Seeewdut de Andlisis Juricica,
Se¢ brindo apoyo éenico guiando y trasladando al Usuaio fisicamente a la Seccion de Arehivo General v
Lscanco.,

Se brindé apoyo téenico guiando y basladando al Usuario lisicamente al Area d= Teenologia de Ia
Intormacion,
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Brindar apoyo iéenico en la verilicacion de documentos ingresados i expedientes de empresas, sociedades,
auxiliares de comereio, certificaciones v tado acto mercantl;

Se brindd apovo (éenico verilicando los documentos ingresados para Aumento de Capital.

Se brindo apovo éenico verilicando los documentos ingresados para Cambio o Ampliacion de Objelo.

Se brindlé apoyo éenico verilicando los documentos ingresados para Tuseripeion de Actas de Asamblea
Extraordinarias,

Se brindo apoyo éenico venlicando los documentos ingresados para Inscripeion y Revocatoria de Mandatos.
Se¢ hrindé apovo enico verilicando los documentos ingesados para Traspaso de Limpnesas.

Se brindé apoyo 1éenico verificando los documentos ingresados para Tnseripeion y Cancelacion de Aviso de
LFmisién de Acciones. ’

Se brindd apovo téenico verilicando los documentos ingresados para Cambio de Direceion Fiscal y Comeraal.
Se brindd apoyo éenico verilicando los documentos ingresados para Reducetén de Capital,

Sc brindo apoyo ienico vedilicando los documentos ingresados para Modilicacion de Eserituras Constitutivas
de Socicdades.

Brindar apoyo (éenico en el escanco de documentos de expedientes regishvales;

Se brindé apovo Genico en ¢l escaneo de documentos ingresados en el Registro Mercanti! para Tnscripeion de
Auxiliawes de Comercio,

Sc brindd apoyo éenico en el eseanco de documentos ingresados en ¢l Registro Mercantil para Cancelacion de
Auxiliaves de Comercio

Se brindd apoyo (éenico en ¢l escanco de documentos ingresados en el Registro Meveantil paca Inseripeion de
Mandatos.

S¢ hrindo apoyo éenico en ¢f escanco de documentos ingresacdos ¢n ¢l Registro Mercantil para Revocatona de
Mandatos.

Se brindo apoyo éenico en el escanco de documentos mgresados en ¢l Registro Mereandil para Aumento
Capital,

Se brindo apoyo téenico en el escaneo de documentos ingresados en el Registro Mereanul de Inscripeidn
Avisos e Emision de Acciones,

Se brindo apoyo éenico en el escanco de documentos ingresados en ¢l Registro Mercantil de Cambio de
Direecion Fiscal y Comerdial,

Brindar apoyo téenico cu la impresion y entrega de patente y ausiliar de comercio v Ja emision de solicitud de
certificaciones v desplegados:

S¢ brindo apoyo (¢enico con limpresion de Patentes de Comercio.

Se bringlo apoyo téenico con la impresion de Razones de Tnseripaion de Modilicacion de Sociedades.

Se¢ brindé apovo écnico en ¢l escanco de docunicntos ingresados en el Regisro Mercantit para Inseripeion de
Auxiliares de Comercio

Se Inindo apoyo éenico con la redaccion de soliciudes de certilicaciones ¢ impresion de Desplegados de
Mandatos.

Se brindo apoyo (enico redactando solicitudes de certilicaciones ¢ impresion de Desplegados de Avisos de
Lynision de Aeciones,

Se brindo apoyo téenico redactando solicitudes de certilicaciones ¢ impresion de Desplegados de Clausuras de
Finpresas,

Se brindé apoyo éenico redactando sohicitueles de certilicaciones ¢ impresion de Cancelacion de Auxiliares de
Comereo.

Se hrindé apovo enico redactando Soliciiudes de Cortilicaciones de Negalivas de Patentes,

Sc Inindo apoyo enico redactando solicitudes de certilicaciones ¢ impresion de Negativas de Patentes de
Sociedad.

Se biindo apoyo éenico redactando solicitudes de certilicaciones ¢ impresion de Actas de Asambleas.

Se brindo apoyo (¢enico redactando solicitudes de certificaciones ¢ impresion de Inscripeiones de
Comerciantes Individuales.




F. Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios;

-
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVIGIOS TECNICOS

Neombre completo del contratista Marco Asdrubal Antonio Auyén Cotto

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de Ia Republica /

D anoj ! Y > . )
bl Departamento de Operaciones Registrales, Seccion de Auxiiares de Comercio |
o el Junio 2025 Namero de Contrato Numero RM-102-005-029-2025 ]
Periodo de actividades | ek 01 d= Junio de 2025 al: 30 de Junio de 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

L

a) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcion de
auxiliares de comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de
auxiliares, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos,
inscripcion de aviso de emisién de acciones, cancelacién de aviso de emision de
acciones, inscripcién de actas de asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y
representantes;

- Se brind6 apoyo técnico en la Calificacion de Formularios y Actas de Inscripcién de Auxiliares
de Comercio.

- Se brindé apoyo técnico en la Calificacion de Formularios y Certificaciones de Inscripcion de
Cancelaciones de Auxiliares de Comercio.

- Se brindo apoyo técnico en la Calificacion de Formularios y Escrituras de Inscripcion de
Mandatos.

- Se brindé apoyo técnico en la Calificacion de Formularios Inscripcién y Escrituras de
Revocatorias de Mandatos.

- Se brind6 apoyo técnico en la Calificacién de Memoriales y Escrituras de Inscripcion de las
Cancelacién de Mandatos.

- Se brindo apoyo técnico en la Calificacion e Inscripcion de las Cancé:laciones de Factores por
medio de memoriales. i

- Se brindoé apoyo técnico en la calificacién de las Inscripciones de Avisos de Emision de
Acciones, |

- Se brindé apoyo técnico en ia calificacion de las Cancelaciones de Aviso de Emisién de
Acciones. L

- Se brindé apoyo técnico en la Calificacion e Inscripcién de las Actas te Asambleas
Extraordinarias. '

- Se brindo apoyo técnico en la Calificacion e Inscripcion de Edictos de Convocatorias.

b) Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al publico interno y externo
relacionado a la calificaciéon de expedientes que ingresan en la Seccion de Auxiliares de
Comercio; ‘

- Se brindé apoyo técnico en dar solucién a las dudas y consultas realizadas por los usuarios
referente a expedientes en tramites de Inscripciones de Auxiliares de Comercio,
Cancelaciones de Auxiliares de Comercio, Factores, Aviso de Emision de Acciones,
Liquidadores, Mandatos, Ejecutores Especiales, Convocatorias y Asambleas Extraordinarias.

¢} Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes de E-portal;

- Se brindd apoyo técnico en Ia Verificacién, Calificacion e Inscripcion de Auxiliares de




d)

f)

Comercio por medio de la plataforma E-portal.

- Se brindé apoyo técnico en la Verificacion, Calificacion de Certificaciones de Cancelacion de
Auxiliares de Comercio por medio de la plataforma E-portal.

- Se brindé apoyo técnico en la Verificacion, Calificacion de Inscripcion Mandatos por medio de
ia plataforma E-portal.

- Se brind6 apoyo técnico en la Verificacion, Calificacion de Inscripcion Mandatos con su
Aclaracion o Ampliacién por medio de la plataforma E-portal.

- Se brindé apoyo técnico en fa Verificacion, Calificacion e Inscripcion de Aviso de Emision de
Acciones por medio de la plataforma E-portal.

- Se brindé apoyo técnico en la Verificacion, Calificacion e Inscripcion de las Cancelaciones de
Aviso de Emisién de Acciones por medio de la plataforma E-portal.

- Se brindé apoyo técnico en la Verificacion, Calificacion e Inscripcion de Asambleas
Extraordinarias por medio de la plataforma E-portal.

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes correspondientes a

inscripcion de auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcion

de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcion de aviso de emision de acciones,
cancelacion de aviso de emisién de acciones e inscripcion de actas de asamblea en las
distintas plataformas electronicas que estén disponibles en el Registro Mercantil;

- Se brindé apoyo técnico en Verificar, Calificar e Inscripcion Auxiliares de Comercio
contenidos en la carpeta electrdnica de Departamentales.

Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error

por el mismo operador utilizando para el efecto la solicitud electrénica de correccion al

Area de Tecnologias de la Informacion;

- Se brindé apoyo técnico en elaborar solicitud para la correccién por numero de expediente,
cargo, fecha de inicio de vigencia, fecha de la celebracion de la asamblea, plazo de las
Inscripciones de Auxiliares de Comercio y de Factores, Cancelacion de Auxiliares de
Comercio, Mandatos, Ampliaciones de Mandatos, Liquidadores al area de Tecnologias de la
[nformacion.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para fa cual presta sus

servicios;

- Se brind6 apoyo técnico en la depuracién de expedientes que ingresan al departamento de
operaciones registrales, seccion de Auxiliares del Comercio

- Se brindé apoyo técnico en la contestacion de llamadas para dar sclucién a las dudas y
consultas realizadas por los usuarios referente a expedientes en tramites de Inscripciones de
Auxiliares de Comercio, Cancelaciones de Auxiliares de Comercio, Factores, Aviso de
Emisién de Acciones, Liquidadores, Mandatos, Ejecutores Especiales, Convocatorias y
Asambleas Extraordinarias.

[ WENDY ALEJANDRA
e Honibre: MARCD ASDRUBAL ANTONID AUYON i
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

S Nombre completa del contratista NURIAN YERALY CABALLERO CONTRERAS l
o B UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GEMERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
TeEHERIICY OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE AUXILIARES DE COMERCIO
'y afio dal
Mesy afia e ILNIO 2025 Numero de Contrata RM-102-006-028- 2575 ‘
Informea
Petioda de actividades deal: 01 DE UMD 2025 al: A0 GIJUNID 2025 —I

ACTIVIDADES REALIZADAS

A)

B)

9]

D)

E)

Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes carrespondientes a inscripcidn de ausiliares de comercio, cancelacion de
auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcidn de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de
mandatos, inscripcidn de aviso de emisién de acciones, cancelacion de aviso de emision d2 accior es, inscripcion de actas de
asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y representantes; !

. Se brindd apoyo en la calificacién de las actas notariales de nombramiento 'qu2’se acjuntan en los expedientes
correspondientes a la inscripcion y cancelacion de auxiliares de comercio.

. Se brindé apoyo en la verificacidn de los documentos de identificacién de los represer tantes legales a inscribir,

. e brindd apoyo en la inscripcién de todas aquellos expedientes que cumplen con los “equisitos que establece la ley.

|
Brindar apoyo técnico en resolucidn de dudas v consultas al publico interno y externo relacionado a la calificacion de expedientes
que ingresan en la Seccién de auxiliares de comercie;
*  Se brindd dpoyo en ia resolucién de cualquier duda Y consulta realizada por el pibico externo, referente » cualguier
expediente que fue calificade por mi persona,
. Se brindg apoyo en la explicacién al pdblico externo el motive del rechazo del expediente v el procedimiento a SegUIr
para el reingreso de forma correcta,

Brindar apoyo técnico en la calificacién e Inscripeidn de de expedientes en E-portal;
¢ Se brindd apoyo en la calificacién de los expedientes correspondientes a la inscipcion de auxiliares de comercio,
inscripcion de aviso de emisién de acciones, inscripeion de actas de asamblea, por medic del sistzma de E-portal.
*  3Se brindd apoyo en la orientacién al publico externo sobre la forma correcta de ingresar un expediente por medio del
sistema de E-portal.

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcidn de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de comertio,
cancelacion de auxiliares de comerclo, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcion de aviso de emisién de
acciones, cancelacion de aviso de emisién de acciones e inscripcion de actas de asamblea en las distintas plataformas electronicas
que estén disponibles en el Registra Mercantil

. Se brindd apoye en i3 verificacién v calificacidn de los expedientes correspondientes a la inscripcion de agentes
distribuidores y representantes.

. Se brindd apoyo en la verificacion y calificacién de los expedientes correspondieates a la inscripcidn de actas de
asamblea, segundo razonamiento de auxiliares.

. Se brindé apoyo en la verificacién que cada expediente cumpliera con el pago del atancel correspondiente.

Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo operador utilizando para el
efecto la solicitud electrénica de correccién al Area de Tecnologias de {a Informacién.

. Se brindd apoyo en la realizacidn de las anotaciones en el libro de awxiliares de comercio, utilizando ¢! codigo 201, para
su respectiva correccion
» Se brindo apoyo en la realizacién de la solicltud respectiva, utiiizando el nimero de expediente gue contiene el error,

para que posterformente el drea de Tecnologias de la informacién proceda a realizar.ia correccién que carresponde.




F) Ofras actividades que le requiera |a autaridad superioy del drea para la cual presta sus servicios

» Se brindé apoyo en el envio a firma de todos los expedientes calificadas y aprobados correspondientes a la inseripcion de
auxiliares de comercio.
. Se brindé apove en la descarga e impresion de la razén de inscripcién de los expedientes trasladados a firma.Se brind6
apoyo en |a elaboracisn del listado de los expedientes descargados que tenian firma electrénica del sistema de E-portal.
. Se brindé apoyo en la elabaracién del listado de los expadientes descargados que contenian firma electrdnica del sistema
de E-portal.
NURIAN Firmada digitalmente
por NURIAN VERALY WENDY ALEJANDRA  Firmado digitalmente por
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista CARLA VICTORIA CALDERON
LOPEZ

Unidad Ejecutera 102 f Registro Mercantil General de ja Repiblica / Departemento de Operaciones

Bependancia Registrales, Seccién de Coordinacion de Sedes / Sede Departamental Quetzaltenango

Mes v gia dal

100 L2920
JUNIO 2025 Nlmero de Cantrato = Tiage007- 0252025

Inforne

Periodo de actividadss det: 01 DE JUNIO DE 2025 al: | 30 DE JUNIO DE 2025 j

a) Brindar apoyo técnico en el area de recepcién, escaneo y envio de documentos registrales de
empresas, sucursales, modificaciones, Sociedades, Auxiliares de Comercio, entre otros;

* Se brindd apoyo técnico en la recepcion en Sede de Quetzaltenango con expedientes de la plataforma
de e portal y fisicos, referentes a empresas mercantiles. sucursales, madificaciones, sociedades,
auxiliares de comercio, se proporciono informacion sobre el envio de Oficios ce Organismo Judicial,
Ministerio Publico, IGSS, SAT, entre otros, dandoles el correo indicado segun la nueva modalidad,
habiendo revisado, recibido y escaneado de manera correcta, cada uno de ellos dentre del sistema de
ingresos del tramites,

b) Brindar apoyo técnico en el ingreso y control de cada uno de los expedientes que se reciben en
ventanilla, por medio de datos registrados que se verificaron debidamente con nimero de
expediente, nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentacién, fecha de
envio del expediente a Sede Central; fecha de finalizacion del tramite y fecha de entrega;

* Se brindé apoyo técnico en el control fisico y electronico de cada uno de los usuarios que se presentan
a la Sede de Quetzaltenango. El control fisico se llevo solicitando a cada usuario que anote sus datos
personales, tales como: Nombre y apellido, nimeroc de Documento Personal de Identificacion, teléfono,
lugar de donde visita, tipo de tramite a presentar, tipo de informacion, el nimeo de expediente que
corresponde al tramite ingresado y la firma personal de cada uno.

¢) Brindar apoyo técnico en el control del niimero de guia y su registro en una base de datos donde
se indico fecha de traslado de la Sede Departamental a Sede Central, fecha de recepcidn en Sede
Central, el monto a pagar por el servicio, documentacion enviada por guia, Sede que traslada la
documentacion;
® Se brindd apoyo técnico en el registro de fecha y hora, tipo de tramite, clasificacion de los
documentos que fueron enviados, fecha de ingreso dé cada expediente, con los numeros
correspondientes, para después ser enviados a sede Central.




d) Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcion de los tramites registrales tanto via
telefénica como presencialmente;

« Se brindd apoyo técnico de forma presencial y via telefénica al usuario que solicité asesoramiento y
realizo consultas para realizar las diferentes inscripciones en el Registro Mercantil, gestionando tramites
tanto de Empresas mercantiles, sucursales de empresas ylo sociedades, Auxiliares de comercio y
Sociedades mercantiles, proporcionandoles los aranceles correspondientes a cada tramite y a su vez,
los requisitos para la presentacion correcta de la documentacién en ventanilla. En Sede de
Quetzaltenango.

@) Brindar apoyo técnico en revision de formularios previo a la recepcion en la delegacion y envio
de los mismos a Sede Central;

o Se brindd apoyo técnico en revisién de los formularios en la manera de llenado, fechas, datos correctos,
categoria, relacién en el objeto, de los distintos tramites que los usuarios presentan a la Sede de
Quetzaltenango, haciéndoles la observacion o correccion de los datos correspondiente antes de
ingresarlo al sistema.

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus
servicios.
e Se brindé apoyo en la revisién de expedientes operados en la Sede de Quelzaltenango y son
aprobados al finalizar para su traslado de archivo correspondiente.
e Se brindd apoyo técnico en archivar los documentos que son rechazades, en una lista segun
categoria, todo esto en el &rea operativa de la sede de Quetzaltenango.
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Informe mensual de actividades por prestacion de servicios técnicos

Nombre Completo del JORGE ARTURO CALDERON OCHAITA
Contratista
Dependencia UNIDA[} EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
' REPUBLICA /DEPARTAMENTO OPERACIONES REGISTRALES /
SECCION DE COORDINACION DE SEDES. / JADE

Mes y JUNIO 2025 NUmero de RM-102-008-029-2025

afo del Contrato

Informe
Periodo De del: 01 DE JUNIO DE 2025 al 30 DE JUNIC DE 2025
Actividades :

b)

c)

d}

ACTIVIDABES REALIZADAS

Brindar apoyo técnico en la recepcion y entrega de documentos sobre tramites registrales de
empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil.
Se brindé apoyo técnico para la recepcion de los documentos para la inscripcion de mandatos en la sede
ubicada en el edificio Jade.
Se brindd apoyo técnico para la impresién de la razén generada luego de la insc-ipcion del mandato.

Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales de empresas,
sociedades, auxiliares de comerclo, certificaciones y todo acto mercantil, asesoram ento al usuario como
usar la plataforma en linea de [a institucién
Se brind¢ apoyo técnico en el asesoramiento a los usuarios sobre [0s requisitos paa conformar el expediente
de inscripcion de mandatos en la sede Jade.
Se brindé apoye técnico en el asesoramiento a los usuarios sobre los requisitos pa-a conformar el expediente
de revocatoria de mandatos en la sede Jade,

Brindar apoyo técnico en la verificacién de documentos ingresados en expedientes de empresas,
sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil,
Se brindo apoyo técnico en la verificacion de los documentos para conformar el expediente de inscripcion de
mandatos en la sede Jads.
Se brindé apoyo técnico en la verificacion de los documentos para conformar el expediente de revocatoria de
mandatos en la sede Jade.

Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos de expedientes registraies, impresion y entrega de
patente y auxiliar de comercio.
Se brindb apoyo técnico para el escaneo de los documentos para inscripcion de mandatos presentados en la
sede Jade,

Se brindd apoyo técnico para el escaneo de los documentos para revocatoria de mandatos presentadaos en la
sede Jade.




¢) Brindar apoyo técnico en la emision de solicitud de certificaciones y desplegados

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta

servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista JUAN CARLOS CANTORAL ARRIOLA ‘

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
Dependencia /DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES /SECCION DE
MODIFICACIONES

Mes y ano del NUmero de
irifspn e JUNID 2025 Rarfrato RM-102-000-029-2025
Perfodo de . ,
acliVidades del: 1 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JLNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYQ TI:Z:CNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE TRéMITES REGISTRALES POR
MODIFICACION; ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA RECHAZO O APROBACION,

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE ANALISIS PARA RECHAZO O APROBAZION D€ FORMULARIOS
PARA LA MODIFICACION DE CAMBIO DE DIRECCION FISCAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE ANALISIS PARA RECHAZO O APROBAZION [E EXPEDIENTES
PARA LA MODIFICACION DE DIRECCION FISCAL Y COMERCIAL EN EMPRESAS MERCANTILES EN
COPROPIEDAD, _

o 8E BRINDO APOYO EN LA REVISION DE ANALISIS PARA RECHAZO O APROBAZION CE EXPEDIENTES
PARA EL CAMBIOQ DE DENOMINACION SOCIAL Y NOMBRE COMERCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE ANALISIS PARA RECHAZO O APROBAGCION CE EXPEDIENTES
PARA EL CAMBIC DE OBJETO DE EMPRESAS MERCANTILES.

o SE BRINDO APQOYO EN LA REVISION DE ANALISIS PARA RECHAZO O APROBAGION PARA LA
INSCRIPCION DE REDUCCION DEL CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SEBRINDO APOYO EN LA REVISION DE ANALISIS PARA RECHAZO O APROBACION PARA EL TRASPASO
DE EMPRESA PCR DONACGION O APORTACION.,

B. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE ANOTACION EN SISTEMA ELECTRONICO; EN LA IMPRESION
DE RAZONAMIENTOS, EMISION DE EDICTOS Y REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS,

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO EN LA EMISION DE EDICTO DE
BALANCE GENERAL DE SOCIEDADES POR TRANSFORMACION,

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO EN LA EMISION DE EDICTO DEL
BALANCE GENERAL FINAL DE SOCIEDADES ANONIMAS EN DISOLUCION Y LIQUIDACION.

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO EN LA EMISION DE EDICTO PARA,
EL CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL DE EMPRESAS MERCANTILES.

o SEBRINDO APOYO EN LA ANOTACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO EN LA EMISION DE EDICTO PARA
EL CAMBIO DE DOMICILIO FISCAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SEBRINDO APOYO EN LA ANOTACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO EN LA EMISION DE EDICTO PARA
LA CANCELACION DE EMPRESAS MERCANTILES.

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION EN EL SISTEMA ELECTRONICC EN LA EMISION DE EDICTO PARA
SEGUNDOQ RAZONAMIENTO.,
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C. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL Y SECCION
DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO; EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA DE
EMPRESAS Y SQCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECEN EN EL SISTEMA ELECTONICO,

o SE BRINDG APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA NUEVA
CALIFICACION POR TENER EN LA ESCRITURA DE MODIFICACION EN DATOS DEL AUMENTO DE
CAPITAL.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA NUEVA
CALIFICACION POR NO INDICAR CARGO DEL REPRESENTANTE LEGAL EN EL BALANCE GENERAL
FINAL.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA NUEVA
CALIFICACION EN RELAGION A LA SOLICITUD DE CLAUSURA DE EMPRESA POR PARTE DEL
ADMINISTRADOR DE MORTUAL,

o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD EN EL SISTEMA DE SOCIEDADES MERCANTILES SE AGREGUE A
LA FRASE "EN LIQUIDACION"A LA DENOMINACION POR INICIAR LA DISOLUCION.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE LA SOLICITUD PARA QUE SE CAMBIE DE CATEGORIAY
CARGO DE PROPIETARIO EN LA EMPRESA MERCANTIL.

o SE BRINDO APQYO EN LA VERIFICACION DE LA SOLICITUD PARA QUE SE INGRESE AL SISTEMA
ELECTRONICO SE VINCULE LA EMPRESA A LA SOCIEDAD ANONIMA,

D. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE DIRECCION, NOMBRES
COMERCIALES, OBJETO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES; EN REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL
DEPARTAMENTO LEGAL PARA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES EN LAS SOCIEDADES.

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL DE EMPRESAS
MERCANTILES. _

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE CAMBIO DE OBJETO DE EMPRESAS MERCANTILES Y DE
SOCIEDADES MERCANTILES,

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE CAMBIO DE DIRECCION FISCAL DE SOCIEDADES
MERCANTILES.

o  SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE DENOMINACION SOCIAL DE SOCIEDADES MERCANTILES.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
INSCRIBIR EL ACUERDO DE TRANSFORMACION DE SOCIEDADES ANONIMAS A UNA SOCIEDAD DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
LA ANOTACION DE RENOVACION DE FIANZA DE SOCIEDADES EXTRANJERAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
INSCRIBIR DEL ACUERDO DE REDUCCION DE CAPITAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

E. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFIC{\CION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA DE
EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECEN EN EL SISTEMA ELECTRONICO.

o SE BRINDO APOYQO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE MODIFICACION DE CAMBIO DE NOMERE
COMERCIAL DE SOCIEDADES MERCANTILES.

5 SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD PE OBJETO DE EMPRESAS MERCANTILES Y DE
SOCIEDADES MERCANTILES POR MOTIVO NO APARECEN EN EL SISTEMA ELECTRONICO.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD POR MOTIVO NO APARECE LA CATEGORIA DE
LA EMPRESA Y CARGO DE PROPIETARIO AL SISTEMA ELECTRONICO EN LA EMPRESA MERCANTIL.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SCLICITUD EN EL SISTEMA DE SOCIEDADES MERCANTILES
SE AGREGUE LA FRASE EN LIQUIDACION POR INICIAR LA DISOLUCION.

o SE BRIND® APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD EN EL SISTEMA DE NO ESTAR VINCULADO EL
PROPIETARIO O LA SOCIEDAD ANONIMA EN SISTEMA ELECTRONICO.
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F. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERALA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

(o]

[a}

SE BRINDO APOYQ EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES INGRESADOS CON FIRMa EL ECTROMICA AVANZADA
PARA LA ANOTACION DE CLAUSURA DE EMPRESA POR COPROPIETARIOS..

SE BRINDO APOYQ EN LAVERIFICAC_ION Y APROBACION DE SOLICITUDES POR PARTE DE LOS OPERADORES DE LA
UNIDAD PARA REALIZAR CORRECCIONES SEGUN SOLICITUDES PRESENTADAS.

SE BRINDO APOYO EN LA ATENCION DE FORMA PRESENCIAL AL USUARIO EN SOLV=NTAR DUDAS O CONSULTAS
CON RELACION A LOS TRAMITES INGRESADOS O RECHADOS EMITIDOS POR LOS OPEIADOR=S DE LA UNIDAD.

SE BRINDO APOYOQ EN LA VERIFICACION Y CALIFICACION DE EXPEDIENTES ESCANEADOS EN EL SISTEMA EPOWER
PARA REALIZAR LAS MODIFICACIONES O CORRECCIONES SOLICITADAS,

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE MENSAJES EN LINEA POR SONSULTAS DE RECHAZOS O

PROCEDIMIENTOS DE TRAMITES DE CAMBIO DE OBJETO, AMPLIACION DE OBJETO JE EMPRESA DE S0CIEDAD
MERCANTILES.
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HNFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION SERVICIOS TECMICOS |

Nombre completo del contratista Jackeline Melissa Crocker Pinto

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA ; DEPARTAMENTO DE

Bepardencia SERVICIOS AL USUARIQ

Informe

Perfodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 20258

IviEs Viillo cel JUNIO 2025 Ndrier de Contrato RM-102-010-029-2025 T

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcion y entrega de documentos sobre tramites
registrales de empresas, sociedades, auxiliares de comercio; certificaciones y
todo acto mercantil;

e Se apoyd en la recepcion de solicitudes inscripcion de otros razonamientos de
auxiliares, inscripcion de

* prorrogas por orden judicial, inscripcién de despachos judiciales de auxiliares.

» Se brindd apoyo en la recepcién de documentos de solicitudes de certificaciones,
de todas las inscripciones registrales.

* Se apoyo en la entrega de patentes de sociedad y empresa, rechazos de tramites
de empresas nuevas, sociedades, mandatos y acciones, entrega de razones de
inscripciones  y de segundos razonamientos de mandatos, segundos
razonamientos de auxiliares, inscripcion de las distintas Sociedades Mercantiles.

b) Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales
de empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto
mercantil;, asi como usar la plataforma en linea de la institucién y orientarlo
fisicamente al area donde corresponde el tramite a realizar;

* Se apoyo en asesoramiento en el procedimiento respecto a la inscipcién de
sociedades mercantiles, sociedades de emprendimiento tnicamente en forma
digital, arancel a pagar, y la autorizacion de libros.

o Se apoyd en el asesoramiento al usuario explicando la forma de utlizar los
distintos formularios a presentar en ventanilias de recepcion de documentos.

¢} Brindar apoyo técnico en la verificacion de documentos ingresados en
expedientes de empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y
todo acto mercantil;

e Se brindé apoyo en el asesoramiento y verificacién de los formularios que estén
llenados correctamente, identificado si son correspondientes a formularios que se
presentan en ventanillas de forma fisica o la plataforma de eportal tales como
empresas, auxiliares, mandatos, sociedades nuevas, modificacion de escritura.

|




d) Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos de expedientes registrales;

e Se brindé apoyé en la recepcion y escaneo de los siguientes documentos que
presentaron los usuarios para realizar los tramites correspondientes:
o Documentos Personales de Identificacion —DPI.
o~ Constancias de tramite de reposicion de Documentos Personales de
Identificacion —DPI-.
o Certificacion de Defuncién.

e) Brindar apoyo técnico en la impresion y entrega de patente y auxiliar de
comercio y la emisién de solicitud de certificaciones y desplegados;

» Se brind6 apoyo en la entrega de desplegados de la informacion de:
o Empresas Mercantiles.

Comerciantes Individuales.

Las Sociedades Mercantiles.

Aviso de Emision de Acciones.

Asambleas Extraordinarias,

Auxiliares de Comercio.

D 0 0O 0 O

o Se brindé apoyo en entrega de las patentes de empresa y de sociedad que se
encuentran inscritas o reposiciones de las mismas.
» Se brindd apoyo en entrega de razones de auxiliares de comercio

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la
cual presta sus servicios;

e Se brindd apoyo en el asesoramiento en indicar la utilizaciéon de los medios
electrénicos para la descarga de documentos en las siguientes paginas: razones
de inscripcion de auxiliares, sociedades, asambleas, mandatos (E-RAZON), para
poder descargar las patentes de sociedad y empresas (E-PATENTES),
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista HILDA ROSELIA CRUZ RENDON DE CHAVEZ

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRG MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /

Dependencia DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL LSUARID
Mes y afo del Numero de
ihfeime JUNIO 2025 Contrato RM-102-011-029-2025
Periodo de ; :
r actividades del; 01 DE JUNIO DE 2025 al; 30 DE JUNIO DE 2025 —|

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO A LOS USUARIOS SOBRE LOS DIFERENTES TRAMITES REGISTRALES.

B) BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA VERIFICACION DE PASES DE CONSULTA (A OPERADORES), EMITIDOS EN EL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO.

C) BRINDAR APOYO TECNICO A LOS USUARIOS SOBRE EL USO DE LA PLATAFORMA DE TRAMITES EN LiNEA,

SE BRINDO APOYO TECNICO EN TRASLADAR INFORMACION DE REQUISITOS A SOLICITUD DE USUARIOS QUE
DEBEN REALIZAR TRAMITES DE MODIFICACIONES DE EMPRESAS Y SOCIEDADES.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN CUANTO A BRINDAR LA INFORMACION A LOS USUARIOS RESPECTO A
SOLICITUDES DE LIBROS, PATENTES Y RAZONES EN EPORTAL.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN CUANTO A TRASLADAR PASES DE ATENCION AL USUARIO HACIA OPERADORES
DE LAS SECCIONES DE MODIFICACIONES, EMPRESAS MERCANTILES ¥ AUXILIARES DE COMERCIC CON
CONSULTAS DE USUARIOS REQUIRIENTES.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN CUANTO A TRASLADAR PASES DE CONSULTA (A O°ERADORES) RESPECTO A
TRAMITES QUE SON ATENDIDOS POR MEDIO DE LA PLATAFORMA DEL REGISTRO MERCANTIL Y PRESENTAN
RECHAZOS DIVERSQS,

SE BRINDO APOYO TECNICO EN FACILITAR INFORMACION A USUARIOS EN CUANTO AL INGRESO DE LOS
DIFERENTES TRAMITES POR MEDIQ DE EPORTAL, CON EL OBJETO DE QUE PUEDAN UTILIZAR LAS
HERRAMIENTAS TECNOGICAS QUE BRINDA EL REGISTRO MERCANTIL.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN BRINDAR INFORMACION A LOS USUARIOS REFERENTE A COMO PUEDEN
SOLICITAR PATENTES POR MEDIO DE LA PLATAFORMA DEL REGISTRO MERCANTIL.




D) BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR A LOS USUARIOS FISICAMENTE AL AREA, DEPARTAMENTO O
SECCION DONDE CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR,

E) BRINDAR APOYO TECNICO EN ANUNCIAR ViA TELEFONICA LOS REQUERIMIENTOS DE CONSULTA DE
LOS USUARIOS A LAS DIFERENTES AREAS OPERATIVAS.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN REFERIR A LOS PROVEEDORES HACIA EL AREA DE COMPRAS PARA QUE SEAN
ATENDIDOS POR LA PERSONA CORRESPONDIENTE.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN CUANTO A ORIENTAR A VISITAS QUE TIENEN CITAS EN SECRETARIA GENERAL
Y DESPACHO, ASI COMO A MENSAIEROS DELEGADOS DEL MINISTERIO DE ECONOMIA HACIALAS A

AREAS ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y DE COMPRAS Y ADQUISICIONES.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN CUANTO A RECIBIR LAS LLAMADAS PARA TRASLADARLAS A LAS SECCIONES
DE EMPRESAS MERCANTILES Y AUXILIARES DE COMERCIO REFERENTE A USUARIOS QUE PRESENTAN
CONSULTAS.,

SE BRINDO APOYO TECNICO EN LLAMAR A LA SECCION DE ANALISIS, INFORMANDQ DE VISITAS Y USUARIOS
QUE PRESENTAN CONSULTAS CON PROFESIONALES JURIDICOS.

SE BRINDO APOYO TECNICO INFORMANDO A LA SECRETARIA GENERAL SOBRE CONSULTAS DE USUARIOS QUE
DESEAN REALIZAR CITAS CON EL SENOR SECRETARIO, ASI MISMO ANUNCIANDO A LAS VISITAS
CORRESPONDIENTES.

F} OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista MARIANGELA CUELLAR SAGASTUME

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

i
Heperichcla OPERACIONES REGISTRALES/ AUXILIARES DE COMERCID

Mes y afo del o -
r;rm:noe 4 Junio de 2025 Nimero de Contrata RM-102-012-029-2025 ‘
Perluda de actividades del: 01 de junio de 2025 al: 30 de unig de 2025 j

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)
<)
d)
e}

f}

Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspandientes a inscripcion de auxiliares de comercio, czncelacion de auxiliares de
comercio, segundo razonamienta de auxiliares, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcion de aviso
de emision de acciones, cancelacisn de aviso de emision de acciones, inscripcion de actas de asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y
reprasentantes.

Brindar apoya téenico en resolucion de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a ta calificacién de expadientes que Ingresan an la
Seccion de Auxiliares de Comercio.

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripeion de expedientes de E-portal.

Brindar apoyo técnico en la calificacidn e inscripcidn de expedientes correspondientes a inscripeidn de ausiliares de comercio, cancelacidn de
auxiliares de comercio, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcidn de aviso de emisién de acciones, cancelacién de avisa de
emision de acciones e inscripcion de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas que estén disponibles en Registro Mercantil.
Brindar apoyo técnico en realizar las carrecciones a las inseripciones realizadas con error por el mismo operador utilizando para el efecto Ja salicitud
elactronica de correccidn al Area de Tecnologias de la Informacion.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios:

i 5e brindé apoyo téenico con la inscripcion de tas sociedades mercantiles nuevas de ingreso fisico con base en las calificaciones de
aprobacion de los asesores |uridicos revisando gue la informacion contenida en los formatas de soheltud caincidieran con los
expedientes presentados.

i 5e brindd apoyo técnico con la inscripcion de las primeros auxiliares de confercio de las sociedades mercantiles nuevas de ingreso fisico
con base en las calificaciones de aprobacién de los asescres Juridicos revisande que la informacion cortenida en los formatos de
solicitud coincldieran con los expedientes presentados.

il Se brindd apoyo técnico con la inscripcién de tas primeras empresas mercantites de las sociedades mercantiles nuevas de ingreso fisico
con base en las calificaciones de aprobacién de los asesores juridicos revisando que Ja informacion corfenida en los formatos de
salicitud estuviera correcta,

fw, e brindd apoyo técnico con 1a Inscripcion de las acreditaciones de bienes con base en las calificaciones de aprobacion de los asesores
juridicos revisando gue los documentos presentados astuvieran correctos,

v. 5e brindé apoyo téenica con la inscripelén de las prérrogas de acreditacion de bienes con base en las calificaciones de aprobacion de los
asesores juridicos rewisando que los documentos presentados estuvieran correctos.
i, Se brindd apoyo técnico con |a elaboracidn de los edictos de inscripcion de sociedades mercantiles nuevas da ingreso fisico.
vil. 3e brindd apoyo técnico con la elaboracidn de solicitudes de correcciones al rea de tecnologla de la informacion.
wil. e brindo apoyo técnico con la elaboracién de listadas de expedientes depurados.
i, 5e brindd apoye técnico con la elaboracion de listados de expedientes para su traslade a la seccién de Archivo,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completa del contratista CRHISTIAN AMAURY DE SOUZA BUENAFE

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
Dependericia REPUBLIC Af DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/
SECCION SOCIEDADES NUEVAS

MY 0 el Junio 2025 Numero de Coritrato RM-102-313-029-2025 T
Perfodo de actividades | del: 01 de junio de 2025 al: 40 de junio de 2025 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

A~ BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE A LA CALIFICACION DE APROBACION DEL
ASESOR JURIDICO EL PRIMER AUXILIAR DE COMERCIO DE LA SOCIEDAT DE INGRESO FiSICO, LA
ACREDITACION DE BIENES REGISTRABLES, LA PRIMERA EMPRESA MERCANTIL DE LA SOCIEDAD DE
INGRESO FiSICO Y LA PRORROGA DE ACREDITACION DE BIENES,

SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE EXPEDIENTES FISICOS CORRESFONDIENTES A LA
PRIMERA EMPRESA MERCANTIL, DE LAS SOCIEDADES NUEVAS INSCRITAS EN ESTE REGISTRO,
APOYANDO EN LA VERIFICACION DEL PAGO DE ARANCEL CORRESPONDISNTE A INSCRIPCION DE LA
PRIMERA EMPRESA MERCANTIL, AL IGUAL QUE SE VERIFICO EN SISTEM4 DE SOCIEDADES NUEVAS
QUE NO HUBIERA DUPLICIDAD EN LA INSCRIPCION DE LA MISMA.

SE BRINDO APOYO EN EXPEDIENTES FISICOS CORRESPONDIENTES A LA INSCRIPCION, ANOTACION Y
CERTIFICACION DE PRORROGAS DE ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES. DE LAS SOCIEDADES
NUEVAS INSCRITAS, APOYANDO EN LA VERIFICACION DE PAGO DE ARAMCEL CORRESPONDIENTE A
LAS ANOTACIONES DE PRORROGA DE ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES.

SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE EXPEDIENTES FISICOS CORRESPGNDIENTES A LOS
PRIMEROS AUXILIARES DE COMERCIO, DE LAS SOCIEDADES MERCANTILES INSCRITAS EN ESTE
REGISTRO APOYANDO EN LA COMPROBACION DE PAGO DE ARANCEL CORRESPONDIENTE AL
PRIMER NOMBRAMIENTO DE LA SOCIEDAD, SE VERIFICO QUE EL PLAZD COMNCUERDE CON EL
ESTABLECIDO EN ACTA DE NOMBRAMIENTO COMO EN FORMULARIO DE INSCRIPC ON,

B.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE LAS SOLICITUDES DE INSCRIPCION DEFINITIVAS
QUE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS LEGALES.

SE BRINDO APOYO EN EXPEDIENTES FiSICOS CORRESPONDIENTES A INSCRIPC!GN DEFINITIVA DE
LAS SOCIEDADES NUEVAS O CORRECCIONES SOLICITADAS PARA NUEVAS Y ANTIGUAS SOCIEDADES
INSCRITAS EN ESTE REGISTRO, PARA SU CORRECTA INSCRIPCION, APOYANDO EN LA ELABORACION
DE RAZONES, PATENTES Y EDICTOS REFERENTES A LA INSCRIPCION DEZINITIVA DE SOCIEDADES
NUEVAS VERIFICANDO EL PAGO DE ARANCEL CORRESPONDIENTE A LA CONSTITUCION DE LA
SOCIEDAD, ELABORACION DE EDICTOS DE FE DE ERRATA REFERENTES A LAS CORRECCIONES DE
SOCIEDADES NUEVAS INGRESADAS MEDIANTE MEMORIALES LOS CUALES SON PREVIAMENTE
CALIFICADOS POR LOS ASESORES JURIDICOS DE LA SECCION DE SOCIEDALES NUEVAS.




C.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION OPERATIVA A DISTANCIA A USUARIOS INTERNOS Y
EXTERNOS EN RESOLUCION DE DUDAS DE PROCEDIMIENTOS REGISTRALES.

SE BRINDO APOYO DE MANERA PRESENCIAL Y VIRTUAL EN RESOLVER DUDAS Y CONSULTAS AL
PUBLICO SOBRE RECHAZOS O ANOTACIONES REALIZADAS A LOS EXPEDIENTES CORRESPONDIENTES
PREVIAMENTE INGRESADOS POR LOS USUARIOS Y POR PROBLEMAS GENERADOS EN LA
PLATAFORMA DE E-PORTAL.

D.- BRINDAR APOYO TECNICO EN ESCANEO DE DOCUMENTOS DE AUTORIZACION DE LIBROS
MERCANTILES,

E.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE CORRECCIONES DE LAS SOCIEDADES
INSCRITAS EN EL SISTEMA,

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE CORRECCIONES AL AREA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION PARA SU ANOTACION Y POSTERIORMENTE LA REALIZACION
DE SU CORRECCION Y EMISION DE DOCUMENTOS YA CORREGIDOS, BASADOS EN FORMULARIOS
ELECTRONICOS PREVIAMENTE GENERADOS, O MEMORIALES PRESENTADOS SOLICITANDO LA
REALIZACION DE LAS CORRECCIONES DE RAZONES DE NOMBRAMIENTOS DE SOCIEDADES NUEVAS,
RAZONES DE SOCIEDAD, PATENTES DE EMPRESA DE SOCIEDADES NUEVAS, PATENTES DE
SOCIEDADES NUEVAS Y EDICTOS, APOYANDO EN LA VERIFICACION DE EXPEDIENTES EN SISTEMAS
COMO LO ES E-POWER LA BASE DE DATOS DIGITALES DEL REGISTRO MERCANTIL Y CONCLUIR SI
SON PROCEDENTES PARA CORRECCION.

F.- OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

»

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE LISTADOS DE TRASLADO DE EXPEDIENTES CON
ENCARGADOS DE MENSAIER{A, TRANSPORTE Y LA SECCION DEL ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO.

SE BRINDO APOYO EN LA REALIZACION DE LISTADOS ELECTRONICOS DE EXPEDIENTES
DEPURADOS QUE SE REMITEN A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEOD.

SE BRINDO APOYO EN LA REALIZACION DE LISTADOS FISICOS YA OPERADOS A LA SECCION DE
ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION D SERVICIOY

TECHICTS
Neombre compieto del contratista . MW}‘? _AEEJANDRl NA ESTRADA AF.A B
DS eniE UNIDAD EJECUTORA, 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTOQ DE
R . OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIDNES
Mj?;?:.‘;del JUNIO DE 2025 Nimera de Contrato RM-102-014-029-2025
Periodo tl& actividarles dal 01 DE JUNIO DE 2025 al 30 DE JUNIO DE 2025

A} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACIGN ¥ ENTREGA DE CERTIFICACIONES DE LA INSCRIPCION, MODIFICACION O
CANCELACION DE LQ5 DISTINTOS TRAMITES REGISTRALES,

+  SE BRINDO APOYO EN LA ELARORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTES DISTRIBUIDORES ¥ AUXILIARES DE
COMERCIO.

+ SE BRINDO APOYD EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE EMPRESAS.

¢+ SEBRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL. .

*  SEBRINDO APOYOQ EN LA ELARORACION DE NEGATIVAS DE INSCRIPCION DE MANDATOS.

+  SEBRINDO APOYQ EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE PUBLICACION DE EDICTOS,

B} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE LOS DISTINTOS TRAMITES REGISTRALES”
+  SE BRINDO APOYQ EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE,
EMPRESAS, ¥ LIBRO DE ESPECIALES.

¢ SEBRINDO APOY( EN LA QRIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SQLICITUD DE CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE
REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

+  SEBRINDG APOYQ EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE LIBRO DE ACTAS DE
ASAMBLEAS.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES DE
EMPRESAS POR DEPARTAMENTOS.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES Y
PARA PAGOS DE LAS MISMAS"

*  SEBRINDO APOY(O VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIINES EN LINEA ¥ PAGO
ADICIONAL DE LAS MISMAS

¢ SEBRINDG APOYQ EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR
ACCIONES.

*  SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE COPROPIETARIOS [ EMPRESAS.

*  SEBRINDO APOYQ EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EXTRANJERAS.

s SEBRINDD APOYO EN LA VERIFICACION OF FORMULARIO ¥ PAGOS PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE
EMPRENDIMIENTO,

D) BRINDAR APOYQ TECNICO EN EL ESCANEQ DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES"
* SEBRINDO APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACICNES.

E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE $OLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS DESPACHOS
JUDICIALES Y EN LAS SOCIEDADES QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES,
*  SEBRINDO APOYOQ EN LA ELABDRACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUED PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES B
INSCRIPCIONES DE REPRESENTANTES LEGALES,

+  SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEOD PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACION DE
INSCRIPCION DE ACCIONES.

¢ SEBRINDO APOYQ EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
REPORTE DE ACCIGNES POR SOCIEDAD.

*  SEBRINDO APCYD EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
REPORTE DE EMPRESAS POR SOCIEDAD.




F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.
o SE APOYG EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.
« SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DEL LIBRO DE ACTAS DE ASAMBLEAS,
o SEBRINDO APOYQ EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DEL LIBRO DE ACCIONES.
o SEBRINDS APOYC EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE CANCELACION DE REPRESENTANTES LEGALES.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Ninnette Aracelly Fuentes de Leodn
Bansrdercla Unidad Ejecutora 102 f Registro Mercantil General de la Republica f Departamento
P de operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y Escaneo

bt L JUNIO 2025 Niimero de Contrato RM-10240" 5-029-2025
Periodo de actividades | del; 01 DE JUNIO 2025 al: 30 JUNIO 2025
ACTIVIDADES REALIZADAS
a) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes de tramites registrales.

b)

c)

d)

e Se brindd apoyo quitando hojas innecesarias (hojas en blanco y con apuntes),
grapas, clips, post-it, ganchos en los folder de expedientes registra es.

Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales.

° Se brindd apoyo escaneando los expedientes, ya limpios, de Sociedades,
Acciones, Auxiliares de Comercio, Empresas, Asambleas del afio 2010 y 2011 en
el programa interno de E-POWER.

Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes de tramites registrales.
e Se brindé apoyo en el archivo de expedientes con documentas registrales que se
encuentren ya limpios y escaneados. Se enumeran y rotulan las cajas con el
numero de expedientes y fecha que esta escaneado.

Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucion de consultas a usuarios sobre

los expedientes de tramites registrales escaneados y archivados consultas sobre

expedientes de tramites registrales requeridos por las jefaturas de los

Departamentos y Secciones del Registro Mercantil. |

e Se brindd apoyo en las consultas que son realizadas por otros departamentos
como: Departamento Legal, Departamento de Servicios a Usuario, Seccion de
Auxiliares del Comercio, Seccion de Modificaciones. Cénsiste en buscar los
expedientes y ya ubicados se reescanean y se les avi;sa para que puedan
visualizarlos en el sistema. i

Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema de
minegocio_files de las Sociedades en Linea hacia el programa epower4.5.
e Se brindé apoyé con los expedientes limpios y ordenados del 2010 y 2011
reescaneandolos en el programa interno epower4.5.




f) Otras actlvidades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta
sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista OSCAR MAXIMILIANO GALVEZ [WAZARIEGOS

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRQ MERCANTIL GENERA _ DE LA REPUBLICA
Dependencia IDEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES /SECCION DE
MODIFICACIONES

Mes vy afg del

lnforrie JUNIO DE 2025 Numero de Contrato RM-102-016-02¢-2025
Perfodo de aclividades | del: 01 DE JUNIC DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE TRAMITES
REGISTRALES POR MODIFICACION; ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA RECHAZO O
APROBACION.

b)

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS PARA RECHAZO O APROBACION DE EXPEDIENTES
PARA LA MODIFICACION DE CAMBIO DE OBJETO Y NOMBRE GCOMERGIAL DE
EMPRESAS.

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS PARA RECHAZO O APROBACION DE EXPEDIENTES
PARA LA MODIFICACION DE NOMBRE COMERCIAL Y AMFLIACION DE OBJETO DE
EMPRESAS.

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS PARA RECHAZO O APROBACION DE EXPEDIENTES
PARA LA MODIFICACION DE DIRECCION COMERCIAL Y CAMBIO DE OBJETO DE
EMPRESAS.

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS PARA RECHAZO O APROEAZION DE EXPEDIENTES
PARA LA MODIFICACION DE CAMBIO DE CATEGORIA, CAMBIO DE GBJETO Y CAMBIO
DE NOMBRE COMERCIAL DE EMPRESAS.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE ANOTACION EN EL SISTEMA
ELECTRONICO; EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS, EMISION DE EDICTOS Y
REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS.

SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE AUMENTO DE CAPITAL EN EL SISTEMA
ELECTRONICO.

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTO DE TRASPASO POR
COMPRAVENTA DE EMPRESAS MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE REDUCCION DE CAPITAL DE
SOCIEDADES MERCANTILES.

SE BRINDO APOYQ EN EL REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS MERCANTILES.




¢) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL Y
SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO; EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE
INSCRIPCIONES AL SISTEMA DE EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO
NO APARECEN EN EL SISTEMA ELECTRONICO.

d)

e)

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
SU CALIFICACION DE APROBACION O RECHAZO CORRESPONDIENTES POR
REINGRESQ DE REDUCCION DE CAPITAL DE SOCIEDADES MERCANTILES.

SE BRINDO APOYQO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES OPERADOS A LA SECCION DE
ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO PARA SU RESGUARDO.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA
ELECTRONICO QUE AL MOMENTO DE SU DIGITALIZACION NO SE TRANSCRIBIO.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE
DIRECCION, NOMBRES COMERCIALES, OBJETO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES; EN
REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DE DEPARTAMENTO LEGAL PARA INSCRIPCION
DE MODIFICACIONES EN LAS SOCIEDADES.

SE BRINDO APOYQ TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE DIRECCION
FISCAL Y AMPLIACION DE OBJETO A EMPRESAS MERCANTILES.

SE BRINDO APOYQ TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE
NOMBRES COMERCIAL Y DIRECCION COMERCIAL A EMPRESAS MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE
PROPIETARIO DE EMPRESAS MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DE DEPARTAMENTO
LEGAL PARA INSCRIPCION DE CAMBIO DE DENOMINACION DE SOCIEDADES
MERCANTILES.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL
SISTEMA DE EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECEN EN EL
SISTEMA ELECTRONICO.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD PARA QUE SE LE AGREGUE LA
CATEGORIA Y SE VINCULE CON EL COMERCIANTE PROPIETARIO A LAS EMPRESAS YA
QUE AL TRASLADARSE LA INFORMACION NO FUE CONSIGNADO EN EL SISTEMA
ELECTRONICO.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD PARA QUE SE LE AGREGUE LA
CATEGORIA Y EL OBJETO COMERCIAL A LAS EMPRESAS YA QUE AL TRASLADARSE LA
INFORMACION NO FUE CONSIGNADO EN EL SISTEMA ELECTRONICO.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD PARA QUE SE LE AGREGUE A
LAS EMPRESAS MERCANTILES EL NOMBRE COMERCIAL Y SE VINCULE A LAS
SOCIEDAD MERCANTIL PROPIETARIA YA QUE AL TRASLADARSE LA INFORMACION NO
FUE CONSIGNADO EN EL SISTEMA ELECTRONICO.




f) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA
CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

e SE BRINDO APOYO REALIZANDO LAS CORRECCIONES SOLICITADAS A ESTE
REGISTRO.

¢ SE BRINDO APOYO EN LA ACTUALIZACION DE CEDULA DE VECINDAD A DPI A LOS
COMERCIANTES INDIVIDUALES.
o SE BRINDO APOYQ EN LA ATENCION DE MANERA PRESEMCIAL, VIA TELEFONICA O

ELECTRONICA AL USUARIO PARA SOLVENTAR DUDAS RESPECTO A LOS TRAMITES
PRESENTADOS ANTE ESTE REGISTRO.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del
contratista

José Eligio Garcia Hernandez

DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTC OPERACIONES

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL

Dependencia REGISTRALES/SECCION COORDINACION DE
SEDES/TOTONICAPAN.
Mes y aho ‘ . Numero de " ErYE T LY
o ol Junio 2025 ol | RM-102-017-029-2025
Periogdide: | 1y 01 de junio de 2025 al 20 de junio de 2025
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL MES:

a)

+
0’0

»
o

*,
o

Brindar apoyo técnico en la recepcién, escaneo y envio de documentos
registrales de empresas, Sociedades, Auxiliares de Comercio, Oficios
de Organismo Judicial, Ministerio Publico, IGSS, SAT, entre otros.

Se brindd apoyo; asistiendo a los usuarios en el proceso de digitalizacion de
documentos presentados por los interesados, dentro del sisiema de ingresos,
en la gestidn de tramites correspondientes

Se brindé apoyo; colaborando en la verificacion de la informacién registrada
por los usuarios en los diversos formularios, ademés de reelizar la revision y
comprobacion de datos al momento de recibir sus tramites sclicitados.

Se brindd apoyo y acompafiamiento a los usuarios del Registro Mercantil
durante la entrega de formularios de inscripcion y Il documentacion
requerida para la formalizacién de empresas mercantiles y auxliares de
comercio.

Se brindé apoyo técnico en la admision de documentacién relacionada a
reinscripcién de empresas mercantiles y auxiliares de comercio.




b)

d)

*
0‘0

Se apoyé en la recepcion de oficios oficiales provenientes de entidades
gubernamentales y judiciales, tales como el Ministerio Pdablico, IGSS y SAT.

Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes que se reciben
a través de una base de datos registrando nimero de expediente,
nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de
presentacién de expediente, fecha de envio del expediente a Sede
Central; fecha de finalizacién del tramite y fecha de entrega del mismo.

Se brind6 apoyo y se colaboré en la incorporacién de informacion al sistema,
ingresando el nimero y la fecha asignados a cada expediente, relacionados
con los tramites de empresas, sociedades o auxiliares del comercio.

Se brind6 apoyd en la verificacidn y anotacién de |a fecha de remision de los
expedientes a la Oficina Central del Registro Mercantil de la Republica.

Brindar apoyo técnico en el control del nimero de guia y su registro en
una base de datos indicando fecha de traslado de la Sede
Departamental a Sede Central, fecha de recepciéon en Sede Central,
monto pagado por el servicio, documentacién enviada por guia, Sede
que traslada la documentacion.

Se brindé apoyo en asistencia de asignacién y registro del nimero de
expediente ingresado en la ventanilla del Registro Mercantil en la sede de
Totonicapan; adicionalmente, se colaboré en la verificacion del proceso de
distribucién de los expedientes a los operadores correspondientes del
Registro Mercantil.

Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcion de los tramites
registrales tanto via telefénica como presencialmente.

Se brindd apoyo en asistencia técnica presencial a los usuarios,
orientandolos respecto a los requisitos indispensables para llevar a cabo los
procesos de inscripcion registral de empresas mercantiles y actividades
auxiliares de comercio.

Brindar apoyo técnico en revisién de formularios previo a la recepcion
en la delegacion y envio de los mismos a Sede Central.

Se brindé apoyo en asistir a los usuarios del Registro Mercanti! para resolver
inconvenientes detectados, sefalando inconsistencias en los formularios
relacionados con la inscripcion o reinscripcion de empresas mercantiles y
auxiliares de comercio. Asimismo, se brindé orientacion sobre el




procedimiento de reingreso de expedientes y se explicé de manera clara
como completar correctamente la documentacion requerida.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area parala
cual presta sus servicios.

“ Se brindo apoyo en la participacién en sesiones virtuales ce induccidn en
temas de auxiliares de comercio, llevandose a cabo una vez a la semana.

*

< Se brindé apoyo para participar en reuniones virtuales, -e aciorados con
temas de auxiliares de comercio.

¢ Se brindé apoyo, en evaluacion de aprobacién o no aprobacion de framites
como: inscripcion y cancelacion de auxiliares, inscripcidn de actas de
asamblea, inscripcién emision de acciones, cancelaciér de emision de
acciones, inscripcion de mandatos, cancelacién de auxilizres, toco esto se
realizé teniendo en cuenta los criterios del Registro Mercantil, para que el
usuario pueda continuar con su tramite, cumpliendo con las formalidades

legales. Todos los expedientes que se me asignaron son especificamente de
e-portal de auxiliares.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION SERVIQCS
TECNICOS

Nombre tompleto del tohtratista JAV'ER ENRlQUE GARC'A OCHOA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL SENERAL DE

St LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SEXVICIOS AL USUARIO
I‘IL“”H” JUNIO DE 2025 Numerade Cantrato RM-102-018-029-2025
[ berlodo de actividades. | el 01 DE JUNIO DE 2025 al 30 DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS
SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE
COMERCIO; CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

1. Se brindo apoyo en la recepcian de documentos de inscripciones de {a distinta inscripsién de factores,
inscripciones de empresas, aumentos de capital y revocatoria de mandatos.

2. Se brindd apoyo en la entrega de razones de modificaciones de reduccién de capital, ambio de domicilic fiscal
razonamiento de auxiliar,

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE
TRAMITES REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO,
CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL, ASi COMO USAR PLATAFORMA EN
LINEA DE LA INSTITUCION Y ORIENTARLO FiSICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDA EL TRAMITE A REALIZAR.

1. Se brindo apoyo en el asesoramiento en orientar al usuario de como visualizar el trar te de certificaciones.
2. Se brindé apoyo en el asesoramiento en la forma correcta de visualizar los requisitos Je la forma correcta de
ingresar cada tramite.

3. Se brindé apoyo en el asesoramiento al usuario en el ingreso de una sociedad extranjera y su mandato
correspondiente.

c). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS
EN EXPEDIENTES DE EMPRESAS; SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO,
CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

1. Se brindo apoyo en la verificacion de solicitudes y memoriales de anotaciones para se jundo razonamiento de
agentes distribuidores, ampliaciones de capital, disoluciones y liquidaciones.

2. Se brind6 apoyo en la verificacion de la documentacion y requisitos antes de su ingres en la plataforma de E-
ventanilla al departamento,

d). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES
REGISTRALES.

1. Se brindé apoyo en el escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios para realizar los
tramites correspondientes:




DPI.

Memoriales.

Carnet de abogado y notario.
Razones de nombramientos.
Actas notariales.

VY VVYY

e). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y
AUXILIAR DE COMERCIO Y LA EMISION DE SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y
DESPLEGADOS.

1. Se brindd apoyo en laimpresion de razén de Mandatos, Asambleas y agentes distribuidores.

2. Se brindd apoyo en la entrega de datos registrales del comerciante y negativas de denominacion social.
f). OTRAS ACTIVIDADES TECNICAS QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL
AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

1. Se brindé apoyo en el ingreso de documentacion de la plataforma de E-portal,
2. Se brindo apoyo en la entrega de Ticket en atencién af usuario.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo dal contratista CIRY WASHELL GARZOMA LI

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Repiblica f’ Denartarmento de Operaciones Reg‘lstrales,_

Dependencia seccion de Coordinacién de Sedes / Sede Departamental Quetzaltenar 0

Mes y afesdel

TG 20525 Namero de Contrato
Inforime

| Perlodo de actividades | del: | a1 DE JINIO D 2025 | ar | 30 B JUNIO 1

JUNIO 2025

C.

£n la Delegacion del Registro Mercantil de Quetzaltenango, se realizaron las siguientes actividades en el —1es de Jun o de 2025, rindiendo
informe de las siguientes actividades asignadas:

Brindar apoye técnico en la recepcidn, escaneo y envio de documentos registrales de empresas, Seciedades, Auxiliares da
Comercio, Oficios de Organismo Judicial, Ministerio Publico, 1G58, SAT, entre otros;

Se brindd apoyo técnico a los usuarios que se presentaron a la Delegacidn Departamental de Cuetzaltenango del Registro Mercanti
en revisar los documentos que presentaron referentes a tramites registrales como Empresas Mercantiles, Comerciantes Individuales
Auxiliares de Comercio y Sociedades Mercantiles, habiendo verificado que hubiesen cumplidc con los requisitos necesarios para su
ingreso y posteriormente se escaned tanto a carpetas de respaldo dentro de la computadora ccmo al sistema de ingreso de tramites
Los tramites que los usuarlos hubiesen ingresado desde la plataforma electrénica de E-PORTA. fueron cotejados y validados cuandd
presentaron los expedientes completas. A su vez, se brindé apoyo técnico en remitir oficios via sorreo electrénico al irea de informey
del Registro Mercantil que presentaron entidades como Organismo Judicial, Policla Naclonal Civ |, Ministerio Pdblico, SAT e 1GSS,

Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes que se reciben a través de una bzse de datos registrando nimero de
expediente, nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentaciém de expediente, fecha de envio de
expediente a Sede Central; fecha de finalizacién del trémite y facha de entrega del mismo.

Se brindé apoyo técnico en llevar el control de los expedientes que se recibieron en |a Delegac 3n Departzmental de Quetzaltenango
del Registro Mercantil esquematizando en un cuadrc de Excel los datos de las Empresas Merczntiles Individuales o en Copropiedad
Comerciantes Individuales, Auxiliares de Comercio y Sociedades Mercantiles, el nombre, boletas utilizadas dentro del tramite
nimero de expediente que les fue asignado. De dicho esquema se imprimieron dos ejemplares uno se utilizé para colocar dentro da
paquete que se enwvid a la central para que ef encargado de su recepcion pudieran de manera més eficaz realizar 1a revisién de log
expedientes que le fueron enviados y a su vez, el segundo ejemplar se resguardd en la Delegicidn en rencién como constancia ¥,
arden de los documentos que fueron enviados a Sede Central,

Brindar apoyo técnico en el control del nimero de guia ¥ su registro en una base de datos indicando fezha de traslado de la Sede
Departamental a Sede Central, fecha de recepcidn en Sede Central, monto pagado por el servicio, documentacidn enviada por
guia, Sede que traslada la documentacion.

Se brindd apoyo técnico en llevar el control respectivo de fas guias que se generaron para realiz ar los envios de documentos desde |
Delegacién Departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil hacia la Sede Central, para con ellz lograr que se mantuviese
un orden y eficiente ubicacion de cada expediente enviado. Dicho control se llevo acabo realizardo un esquema de Fxeel en el cual sd
establecieron los datos de cada expediente que se estaba enviado, delegado a cargo del envio, celegacion “emitente, fecha y humerd
de guia gue se le generé al envio. De la gufa en mencidn se Imprimic el manifiesto correspondiante que se mantuvo resguardado en
la Delegacidn de Quetzaltenango como respaldo de que el paquete se envld, firmado por la emp "esa de paqueteria.

Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripeidn de los tramites registrales tanto via telefi: nica como presencialmente;

Se brindd apoyo técnico a los usuarios que solicitaron informacién para la inscripcion de los diferentes trémites registrales ante |a
Departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, brindandoles los requisitos y aranceles necesarios para una correcta
presentacion de documentos en ventanilla. Dicho apayo se brindg via telefénica desde el teléfore de planta y la extension asignada o
la delegacidn y la informacidn presencial se le brindé en ventanillas a todos los usuarios que se apersonarcn, mismos a los que se ley
dieron impresos volantes de informacién para que pudieran tener de forma fisica todos los requisitos y con ella lograr no omitir
ningunao al momento de su Ingreso,

Brindar apoyo técnico en revision de formularios previo a la recepciin en la delegacion y envic de los mismos a Sede Central;

Se brindé apoyo téenico en revisar los formularios de los diferentes tramites registrales ccmo Inscripciones, Modificaciones o
Cancelaciones, tanto de Empresas, Auxiliares, Comerciantes o Sociedades Andnimas, con [a firalidad de hacerles las observacioneg
pertinentes a los usuarios de las casillas que faltasen de llenado o las que tuvieran datos incorrectos, para que ellos tuviesen |a
oportunidad de corregir los mismos previo a su ingreso ¥ con ella reducir posibles rechazos pc- parte de operadores, logrando cor
ello una aprobacion mas pronta v descarga de patentes y razones en un lapso corto de tiempo.




f.

Otras actividades que le requiera la autorldad superior del érea para la cual presta sus serviclos.
®  Se brind6 apoyo técnico en reingresar por correccidn las patentes o razones que por error involuntario de operadores
hubiesen consignado datos diferentes a los salicitados par los usuarios
e  Se brindé apoyo técnico a fos usuarios en la generar los tickets para ingreso a ventanilla y cuandeo fuese el caso, sg |es
marcé como caso especial para una atencidn pronta, para personas embarazadas, con ntiios, con incapacidad o de la
tercera edad.
e Se brindé apoyo técnico en verificar log tramites posterior a su ingreso, para separar los aprobadas de los rechazados,

»  Se brindd apoyo técnico en remitir a Sede Central los tramites finalizados v los que por su naturaleza requirieran ser|
revisados por el despacho o el drea jurfdica,
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INFORME MENSUAL DE ACYIVIDADES POR PRESTACION DY SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista Juan José Guzman Garcia

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Repiblica/ Area de

Bependencia = 1 s .
P Adquisiciones y Contratacioaes

junio 2023 Ntmero de Contrato RM-102020-029.2025

Mes v ann del
Intarme

Periodo de actividades del O de junio de 20703 al: A0 de Junio de 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)} Brindar apoyo técnico en la calificacién de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de
comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxilizres, inscripcion de mandatos,
revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcién de aviso de emisidn de acc.ones, cancelacidon de
aviso de emision de acciones, inscripcién de actas de asamblea, inscripeion de agentes, distribnidores y
representantes;

b} Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al pdblico interno y externo relacionado a la
calificacién de expedientes que ingresan en Ia Seccion de Auxiliares de Comercio;

¢) Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcién de expedientes de E-portal;

d) Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripeién de expedientes correspondien‘es a insc “ipeion de auxiliares
de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, inscripeion de mandatos, revocataria de mandatos, inseripeion
de aviso de emisién de acciones, cancelacién de aviso de emision de acciones e inscripeién de actas de asamblea, en
las distintas plataformas electrénicas que estén disponible en el Registre Mercantil.

¢) Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizacas con error por el mismo
operador utilizando pata el efecto la solicitud electrénica de correccién al Area de Tecaologias de la
Informacién;




A

AN

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios;

Se brindé apoyo téenico en los procesos de adquisiciones de baja cuantia, conforme a lo
establecido en el Manual de normas y procedimientos.

Se brindé apoyo téenico en la recepeion de las justificaciones de compra bajo la modalidad de baja
cuantia, provenientes de las distintas areas, departamentos o secciones solicitantes.

Se brindd apoyo téenico en verificar que las justificaciones de compra cumplieran con las
especificaciones técnicas requeridas para el suministro, bien o servicio.

Se brindé apoyo técnico en la solicitud de cotizaciones a través de correo electronico, basandome
en las justificaciones proporcionadas por la seccion solicitante.

Se brindé apoyo téenico en la solicitud de la partida presupuestaria necesaria para el registro en la
solicitud de compra y/o pago de bienes y servicios.

Se brindé apoyo téenico en la revision y comparacion de cotizaciones, aplicando los criterios de
calificacion establecidos en el articulo 28 de la Ley de Contrataciones del Estado,

Se brind6 apoyo técnico en la realizacion cuadros comparativos de precios y de calificacion de los
oferentes que participaron en los procesos de catizacidn de baja cuantia.

Se brindo apoyo técnico para el traslado de los cuadros comparativos para su revision previa a la
autorizacién del jefe inmediato del area de adquisiciones.

Se brindé apoyo en notificar via correo electrénico al proveedor adjudicado para la entrega del
suministro, bien o servicio correspondiente.

Se brind6 apoyo técnico en la gestion de pagos fijos ante el Registro Mercantil General de la
Republica.

Se brindd apoyo técnico en solicitudes de gestion de compra como parte del proceso administrativo
correspondiente.

Se brindé apoyo técnico en la gestidn para la recoleccién de firmas de las autoridades pertinentes
en las solicitudes de compra y/o pago de bienes y servicios,

Se brindo apoyo técnico para la conformacion de expedientes de compromiso, integrando todos los
documentos de respaldo requeridos.

Se brindd apoyo técnico en la estructuracion de los expedientes para su traslado al area financiera
de CyD, COM-DEV y para el registro de compromiso y devengado.

Se brindd apoyo en la realizacion en el traslado de los expedientes debidamente completos y
foliados al Area Financiera.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS

TECNICOS
Mombre completo YENIFER TATIANA HERNANDEZ CASTILLO
del contratista
Dependencia UNIDAD EJECUTORA [U2/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE
EMPRESAS MERCANTILES

Al v nho ti\.-: Itirrang
JUNALY s Nitmero de Contrato (L3 B LTS TR I e BT
Periodo de actividades def. FDEIUNIG DY 2 al DN s
L ACTIVIDADES REALIZADAS

A.

BRINDAR APOYQO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES FISICOS Y

ELECTRONICOS CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION DE COMERCIANTES INDIVIDUALES Y/O
EMPRESAS MERCANTILES

5e brindé apoyo técnico en fa evaluacidn de los documentos elect -nicos como,
boletas de pago de empresas mercantiles y/o comerciantes indivic uales, hcleta de
pago de certificacion de comerciante nuevo.

Se brindé apoyo técnico en [a revision de direccidn de resideac a y direccién
comercial, municipio y departamento, nomenclatura, calle, avenida, zona de
solicitudes de comerciantes individuales y empresas mercantiles.

Se brindd apoyo técnico en verificar que comerciantes inscritos cc oquen, ragistro,
falio y libro en la solicitud de inscripcion de empresa individual y sociedad.

Se brindd apoyo técnico en cotejar la direccidn de comerciante insc-ito en e sistema
electrdnico con fa solicitud ingresada.

Se brindd apeyo técnico en el anilisis del objeto que tenga relacion con el nombre
comercial consignado en las solicitudes de inscripcidn de empresa individual.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RESOLUCION DE DUDAS Y CONSULTAS AL PUBLICO
INTERNO Y EXTERNO RELACIONADO A LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE
COMERCIANTE INDIVIDUAL Y/O EMPRESAS MERCANTILES QUE I"GRESAN EN LA
SECCION DE EMPRESA MERCANTILES.

Se brindd apoyo técnico en orientar al pUblico externo el motivo por el cual se rechazé
la solicitud de inscripcién de comerciantes individuales y/o empresa: mercantiles.

Se brindo apoyo técnico en resolver las dudas de los usuarios con “elacidn a las
inscripciones de empresas mercantiles y comerciantes individuales.

Se brindd apoyo técnico en la calificacion de salicitudes de inscripcion de empresa
individual con firma a ruege por no saber firmar el propietario, legalizada por notario.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL TRASLADO DE EXPEDIENTES IECHAZADOS A
VENTANILLAS DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO.

Se brindd apoyo técnico en la recoleccién de expedientes nuevos ded departamento
de servicios al usuario para trasladarlos ala seccién de empresas,

BRINDAR APOYO TECNICO EN REVISION E INSCRIPCIGN DE COMERCIANTE
INDIVIDUAL EN LINEA. _ |




» Sebrindé apoyo técnico en la validacién de la firma electrénica avanzada, consignada
en los documentos esté autorizada por entidad competente.

o Se brindé apoyo técnico en confrontar el nimero y nombre del propletario
consignado en la solicitud de inscripcidn y copla de DPL.

E. BRINDAR APOYO TECNICO EN REVISION E INSCRIPCION DE EMPRESAS EN LINEA.

¢ Sebrindd apoyo técnico en la validaclén de la firma electrénica avanzada consignada
en la solicitud de inscripeidn de empresa mercantll esté autorizada por entidad
competente, .

+ Se brindd apoyo técnico en verificar que el nombre comercial de [a empresa
mercantil, no se consigne mds de una actividad.

F. OTRAS ACTIVIDADES TECNICAS QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL
AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

» Se brindé apoyo técnlco en consuitar objeto comercial de empresa de sociedad en
relacidn a desechos sdlidos y liquidos por medio de permuta, arrendamiento, compra
y venta en el departamento legal.

YENIFER TATIANA HERNANDEZ CASTILLO Y0.BO LICDA, MANOLA PONCE

Firmado digitalmente per: DIEGO JOSE
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECMICOS

Maoribre completa del contratista Frenlley Max Estuardo Herndndez Fuac
Sl Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento de
i Operaciones Registrales, Seccidn Coordinacidn de Sedes/Baja Verapaz
mml:l'_l;-':,':::_fiul Junio 2025 Numero de Contrato No. RM-102-(23-02¢-2025 ‘
Periodo de actividades dek: Ol de junic 2025 al: Myde umo 2025 l

ACTIVIDADES REALIZADAS

JUNIO 2025
Actividades realizadas durante el mes de junio de 2025.

a) Brindar apoyo técnico en la recepcién, escaneo y envio de documentos registrales de empresas, Sociedades,
Auxiliares de Comercio, Oficios del Organismo Judicial, Ministerio Publico, IGSS, SA™, entra otros;

* Se brindo apoyo técnico en la recepcion, escaneo y envié de documentas aresentados por parte de
diferentes entidades estatales; como Organismo Judicial, 1GGS, SAT, i Ministerio Pdblico, Policia
Nacional Civil, entre otros, que solicitan informacién relativo a Sociedades, Comerciantes, Auxiliares o
Empresas, mediante oficios a Ja Sede de Baja Verapaz.

* Se brindd apoyo técnico en la recepcién de documentos para la inscripcién de Agentes de comercio

¢ Se brindd apoyo técnico en la recepcién de documentos para la inscripcion de Ampliacion de plazo de)
Agente de Comercio.

* Se brind6 apoyo técnico en la recepcion de documentos para la inscripcién de segundo razonamiento
de auxiliar de comercio.

|
b) Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes que se reciben a través de una base de datos
registrando ntimero de expediente, nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de
presentacion de expediente, fecha de envio del expediente a Sede Central; fecha de finalizacién del tramite
¥ fecha de entrega del mismo;

® Se brindé apoyo técnico en la verificacion de datos tales como; nimero de escritura o contrato que
otorga el agente de comercio, pagos de arancel y el traslado de expedientes 3 sede central de:
Inscripcion del Agente de Comercio.

¢ Se brind6 apoyo técnico en la verificacién de datos tales como; numero de registro, folio y libro del
agente, numero de escritura y plazo con que se inscribi6 el agente, fecha de faccién y dar el

seguimiento en la plataforma, traslado de expediente de la sede de Bajai\ferapaz a Sede central del
Registro Mercantil.

c} Brindar apoyo técnico en el control det nimero de Buia y su registro en una base ce datos indicando fecha
de traslado de la Sede Departamental a Sede Central, fecha de recepcién en Sede Central, monto pagado
por el servicio, documentacién enviada por guia, Sede que traslada la documentacion;

® Se brindé apoyo técnico en llevar control y correlativo, de uso de guias de la empresa proveedora y




dar seguimiento de recepcién y entrega con fecha y hora de traslado de Sede de Baja Verapaz a Sede
central del Registro Mercantil,

d} Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcion de los tramites registrales tanto via telefénica como
presencialmente

¢ Se brindé apoyo técnico de forma presencial al usuario en orientar y poder realizar la inscripcién del
Agente, distribuidor y representante de comercio; en Sede de Baja Verapaz.

o Se brindd apoyo técnico de forma presencial al usuario gue solicitd asesoramiento para realizar la
inscripcion de copropiedad de empresas mercantil, ante este Registro brindandoles los aranceles
correspondientes a cada tramite en ventanilla; en Sede de Baja Verapaz.

o Se brindé apoyo técnico en asesoria por via telefonica al usuario que solicité asesoramiento para
realizar inscripciones ante este Registro de clausura de empresa mercantit, brindandoles el apoyo
necesario en el Henado de formulario y el pago aranceles correspondientes en ventanilla; en Sede de
Baja Verapaz

e} Brindar apoyo técnico en revisién de formularios previo a la recepcién en la delegacion y envio de los
mismos a Sede Central;

o Se brindd apoyo técnico en revisién del formulario de inscripcion de empresas en copropiedad gue los
usuarios presentan a la Sede de Baja Verapaz, haciéndoles la observacion correspondiente antes de
ingresarlo al sistema.

e Se brind6 apoyo técnico en revision del formulario de la inscripcién de modificacion de nombre
comercial, pagos de arancel, para su debida inscripcion ante este Registro que los usuarios exhiben en
la Sede de Baja Verapaz

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para {a cual presta sus servicios;

o Se brindd apoyo en la calificacién e inscripcion de Agentes de comercio.

o Se brind6 apoyo en verificar, calificar e inscribir agente, distribuidor y representante de comercio
contenido en el acceso de Asignacidn.

o Se brindé apoyo en determinar al pablico externo el motivo por el cual se rechazé la inscripcion de la
ampliacion del plazo del agente de comercio y poder subsanar para su inscripcion.,

e Se brind6 apoyo en la inscripcién de Acciones.

FRENLLEY MAX e
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INFORME MEMSUAL DE ACTVIDAGES
POR PRESTACION OF SERVICIOS TECNICOE

Nombre completo del contratista _ MIGUEL ANGEL JUAREZ CH uB

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Dependencia

Inferme

wesy el JUNIO de 2025 Nimero de Contrato RM-102-024-029-2025 ]

Sericdageidtviases 1| de 01 DE JUNIO DE 2025 aI: 30 DE JUNIO DE 2025 __]

ACTIVIDADES REALIZADAS

2). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO; CERTIFICACIONES Y TODG ACTO MERGANTIL.

|. Se brindd apoyo en la recepcion de reingresos de patentes y razones que se encuentran con etror del operador o del sistema
para su correccién. i

Il Se brindd apoyo en la recepcion de solicitudes de cettificaciones de todas las distintas inscripciones registrales y negativas
de patente. =

[II. Se brindd apoyo en la recepcion de documentos de inscripcion de sociedades extranjeras, cert ficaciones de asambleas
extraordinarlas, inscripcion de despachos judiciales, anotaciones de embargo, comerciantes indivijuales, empresas
mercantiles, auxiliares de comercio y modificaciones de sociedades y empresas.

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTC MERCANTIL, ASI COMO
USAR PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION Y ORIENTARLO FISICAMENTE AL AREA DONDE CORRESPONDA
EL TRAMITE A REALIZAR. '

|. Se brindd apoyo en asesoramiento en como utilizar Ia plataforma para solicitar certificaciones en linea.

II. Se brindé apoyo en asesoramiento en el procedimiento respecto a la inscripcion de las distintas sociedades mercantiles en
forma presencial y en linea (EPORTAL), tiempo estimado de inscripeion de la entidad, arancel a pagar y como descargar {os
mismos.

IIl. Se brindd apoyo en la forma de utilizar los medios electronicos (sede virtual) para la descarga de los livros autorizados, la
patente de sociedad y empresa, razones de inscripcion de auxiliares, edictos que se publican en la paginz del Registro
Mercantil y requisitos de los distintos tramites mercantiles (formularios y requisitos), '

c). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE
EMPRESAS; SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

1. Se brind6 apoyo en a verificacion de formularios de inscripeion y modificacion,
2. Se brindo apoyo en la verificacion de memoriales de ampliaciones y reimpresiones de razones.

3. Se brindd apoyo en la verificacion de expedientes previo a su presentacion al departamento de Servicios al Usuario del
Registro Mercanti,

d). BRINDAR APOYOQ TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.

1. Se brindé apoyo en el escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios para realizar los tramites
correspondientes:

e Formulario de sociedades extranjeras.
s Formulario de inscripcidn de mandatos.
»  Memoriales de revocatorias de mandatos,




Actas de nombramiento

Certificacion de puntos de Acta de asamblea.
Documentos Personales de |dentificacion -DPI.
Pasaporie.

Boletas de pago de arancel

Testimonios.

Formularios de correcciones.

¢). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE COMERCIO Y LA
EMISION DE SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.

1. Se brindd apoyo en entrega de las razones que se encuentran inscritas o reposiciones de las mismas.
2. Se brindd apoyo en la entrega de certificacién de desplegados y reportes de la informacion de:

Sociedades Mercantiles,

Mandatos,

Auxiliares de Comercio,

Empresas Mercantiles

Negativa de Denominacion social,
Disolucion y Liquidacion de sociedades,
Comerciantes Individuales

Anotaciones por correccion

Aviso de Emisién de Acciones
Sociedades Extranjeras

S NENENE SR NN NN NN

3, Se brindd apoyo en entrega de las patentes de Empresa y de Sociedad que se encuentran inscritas o reposiciones de as
mismas.

f). OTRAS ACTIVIDADES TECNICAS QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

1. Se brindd apoyo en la entrega de pases para hablar con el operador, ticket y orientacion a la ventanilla que corresponde en
atencion al usuario.
2. Se brindd apoyo en la recepcion y archivo de copias certificadas y listado para su entrega.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERV!CIOS

TECNICOS

Nombre completo del contratista

Jeferson Estuardo Linares Rodriguez

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General dz la Repiblica /

Dependencia Departamento de operaciones Registrales, Seczién de Archivo General y
Escaneo
e shpt! JUNIO 2025 Nuimero de Contrate RM-102-C25-029-2025
Periodo de actividades | del: 01 DE JUNIO 2025 al: 30 DE JUNIO 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes de tramites registrales,

Se brindd apoyo en la limpieza de documentos de trdmites -egistra'es siendo estas
Empresas, Sociedades, Auxiliares de Comercio, Asambleas, etc., retirando clips, post-it, y
hojas que tenga innecesarias. Se verifico posteriormente que las hojas de cada expediente
fueran en el orden correspondiente.

- Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales.

Se brindo apoyo en la digitalizacién de documentos de tramites registrales, verificando el
numero de expediente, el afio y la fecha de cada uno para luego cuardarlo correctamente
en el programa de E-power.

Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes de tramites registrales.

Se brindd apoyo archivando expedientes de tramites registrales tales como; Auxiliares de
Comercio, Asambleas, Sociedades, Mandatos ete. Velando que ccda unc esté en la caja
humerada por aiio y fecha que le corresponde para facilitar su busgueda y localizacion.

- Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucién de consultes a usuarios sobre los
expedientes de tramites registrales escaneados y archivados.

Se brindé apoyo ubicando a usuarios que se presentan al Registrc Mercantil para realizar
un tipo de tramite ya sea; Inscripciones, Modificaciones, Cerificaciones de copias,
Certificaciones especificas, etc. explicando asi cudles serian los requisitos para ciertos
tramites.

Se brindé apoyo atendiendo consultas de los usuarios sobre algdr documento de tramite
registral, brindande asi copias simples del documento solicitado.




e. Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema minegacio_files de
las Sociedades en linea hacia el programa de Epower 4.5 ; consultas sobre
expedientes de tramites registrales requeridos por las jefaturas de los Depurtamentos
y Secciones del Registro Mercantil.

o Se brindd apoyo en el escaneo de expedientes de afos anteriores solicitados a lo Seccién
del Archivo General y Escaneo de jefaturas de otros departamentos del Registro Mercantil,
ubicando los documentos en el sistemas de minegocio_files para posteriormente
digitalizarlo en el programa de Epower 4.5.

f. Otras actividades que le requiera la autoridud superior de area para la cual presta
sus servicios,

JEFERSON Firmado digitalmente MARVIN
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICCS

Nombre complete del contratista Gerardeo Antonio Lépez Dizz

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /Tecnologias de la

Dependencia Informacion

Junio 2025 Numefo de Contrato RM-102-026-029-2025 —|

Mes v ane del

INTOrTH

Perlodo de
actividades

del: 01 de junio 2025 al: 3G da junio 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos del Registro Mercantil.

b) Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software. configuracion de sistemas
operativos, configuracion de aplicativos del Registro Mercantil configuracion de aplicatives de oficina
antivirus, instalacion y configuracién de impresoras y periféricos.

Departamento de Servigios al Usuario
* Se brind6 apoyo técnico con la revision de una impresora en una computadora.
» Se brindé apoyo técnico con la configuracién de accesos a usuario en una computadora.
*  Se brind6 apoyo técnico con la configuracion de una computadorg a dominio de red, asi como la
configuracion de cuenta de usuario.
*  Se brindd apoyo técnico con el restablecimiento de la pantalla de “ickets er lobby.

Despacho General
*  Se brindd apoyo técnico con la configuracion de dos impresoras €1 red en una laptop.

Seccién de Modificaciones
*  Se brind6 apoyo técnico con la verificacion de una computadora g or problemas de arrangue.

Seccién de Empresas Mercantiles
*  Se brindo apoyo técnico con la verificacion de alertas de antivirus n una computadora,

Departamento de Operaciones Registrales

+  Se brindd apoyo técnico con la configuracion de camara de video en video llamada en una
computadora.

*  Se brind6 apoyo técnico con el reacomodamiento de equipo de ccmputo er escritorio y revision
de conexiones.

Departamento Legal

+ e brindd apoyo técnico con la configuracién de una computadora a dominio de red, asi como la
configuracion de cuenta de usuario,

Area Administrativa

*  Se brind6 apoyo técnico con la instalacion de una computadora nuava y configuracion de equipo
y accesos de usuario,

« Se brindd apoyo técnico con la instalacidn en red de impresora compartida 2n tres
computadoras.

* Se brindé apoyo técnico con la configuracion de una computadora a dominio de red, asi como la
configuracion de cuenta de usuario.

Delegacion de Recursos Humanos.,

*  Se brindd apoyo técnico con la configuracion de dos computadoras a dominio de red, as{ como
la configuracién de cuentas de usuarios.




Seccion de Informes
«  Se brindd apoyo técnico con la reinstalacion de antivirus en una computadora,

Area Financiera
»  Se brindo apoyo técnico con la reinstalacion de antivirus en dos computadoras.

¢) Brindar apoyo técnico en mantenimiento de impresoras locales.

d} Brindar apoyo técnico en soporte técnico remoto, atencion al usuario y seguimiento de casos por medio
de tickets de soporte; configuraciones y soporte a la red local.

+ Se brindé apoyo técnico con la actualizacién remota de antivirus a equipos conectados a la red
del Registro Mercantil.

+ Se brindé apoyo técnico con el inventario de direcciones ip de equipos de computacian.

+ Se brindé apoyo técnico con la verificacion de equipos en dominio de red.

Departamento de Servicios al Usuario /Sede Géminis
+  Se brind6 apoyo técnico remoto con la configuracion de usuario de red a una computadora.

Seccion de Coordinacién de Sedes / Sede Mazatenango
e Se brindd apoyo técnice remoto con la reinstalacién de antivirus en una computadora.

Seccion de Coordinacion de Sedes / Sede Santa Rosa
+  Se brind6 apoyo técnico remoto con la reinstalacion de antivirus en una computadora.

Seccién de Coordinacion de Sedes / Escuintla
« Se brindé apoyo técnico remoto con la reinstalacion de antivirus en una computadora.

Seccion de Coordinacién de Sedes / Zacapa
+  Se brindd apoyo técnico remoto con |a reinstalacion de antivirus en una computadora.

Seccion de Coordinacion de Sedes / Quiché
¢ Se brind6 apoyo técnico con la configuracién de una computadora a dominio de red, asi como la
configuracién de cuenta de usuario,

e} Brindar apoyo técnico en el soporte y asesoria de las plataformas electrénicas a usuarios internos y
externos.

+ Se brindé apoyo técnico a usuarios externos via telefonica con el seguimiento de estado de
solicitudes de inscripcion de empresas, auxiliares de comercio e inscripcion de libros electrénicos.

+ Se Drindé apoyo técnico con el soporte a usuarios externos via telefonica sobre el uso de
aplicaciones de ePortal.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
« Se brindd apoyo técnico en el envio por correo de razones electronicas.
+ Se brindé apoyo técnico en el envio por correo de Patentes de empresas.
s+ Se brindé apoyo técnico con el ingreso y validacion de boletas en el sistema.
»  Se brindd apoyo técnico en el montaje y desmontaje de equipo de computo para evento externo,
asi como apoyo en la participacion de evento.

Firmado digilalments

parCRISTIAN JOEL
AALOS DUGUE Y
REGSTRO MERCANTIL

GERARDO GENERAL DE LA

Fumadg digilal I 1]
ANTONIO LOPEZ CERARDO ANTONIO LOPEZ DIAZ REPUBLICA
Fecha, 2025.06.05 131 %:00 06007 Facha:2025-06-09
DIAZ 14 34-05:00
Vo.Bo.
Gerardo Antonio Lépez Diaz Cristian Joe!l Avalos Duque

Fitmads digitalments por: DIEGQ QSE
MONTENEGRO LOPEZ F REGISTRO MERCANTIL
GENERAL DE LA REPUBLICA

Fecha y hora: 18.06.2025 09:45.:28




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACHON DE SERVICIOS TECNICOS

Nornre completa del contratista PAHOLA ALEJANDRA MENDEZ SOLORZANO
; UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DELA REPUB ICA/ DEPARTAMENTD
Dependentia OE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCIONES DE AUXILTARES DEL COMERCIO
M Junio de 2025 | wamerode contrato RM-102-028-028-2025
Perfodo de actividadas del: 01 dejunio de 2025 al: 30 de junio de 2025
|

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION Y ENTREGA DE DOCUMENTQS
SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE
COMERCIO; CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL. '

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE
TRAMITES REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE
COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL, AS[ COMO USAR
PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION Y ORIENTARLO FiSICAMENTE AL
AREA DONDE CORRESPONDA EL TRAMITE A REALIZAR,

¢). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS
INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE EMPRESAS; SOCIEDADES, AUXILIARES DE
COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

d). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE
EXPEDIENTES REGISTRALES.

e). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y

AUXILIAR DE COMERCIO Y LA EMISION DE SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES
Y DESPLEGADOS.

f). OTRAS ACTIVIDADES TECNICAS QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR
DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS

1.Se brindd apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de auxiliares de comercio




2.Se brindd apoyo técnico en la calificacion y de cancelaciones de auxiliares de comercio

3.Se brindé apoyo técnico en la calificacion e inscripeion de avisos de emision de acciones

4.Se brindé apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de actas de asamblea

extraordinarias

5.Se brindé apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de factores

6.Se brindd apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de mandatos

7.Se brindd apoyo técnico en la calificaciony modificaciones de mandatos

8. Se brindd apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de agentes y distribuidores

9, Se brindé apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de auxiliares de comercio en e

portal

10. Se brind® apoyo técnico en la calificacion e inscripcién de liquidadores

11. Se brindé apoyo técnico en la calificacién y cancelacién de mandatos

12. Se brindd apoyo técnico en la calificacién y cancelacion de factores

13. Se brindé apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de segundos razonamientos de

nombramientos

14. Se brindé apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de razonamientos de mandatos

15. Se brind6 apoyo técnico en la inscripcién de avisos de emisién de acciones en e portal

16. Se brindé apoyo técnico en la inscripcién de asambleas en e portal

PAHOLA Firmado digitalmente

ALEJANDRA por PAHOLA ALEJANDRA
MENDEZ SOLORZANO

MENDEZ Fecha: 2025.06,09

SOLORZANO 08:26:39 -06'00"

Pahola Alejandra Méndez Soldrzano

Firmado digitalmente por
WENDY ALEJANDRA Fimado igisiment

BETANCOURTH BETANCOURTH GARCIA /
GARCIA f REGISTRD  REGISTRO MERCANTIL

MERCANTIL GENERAL GENERAL DE LA REPUBLICA
CELA REPUBLICA foe;l:};:rzozs.os.oe 052945

Vo.Bo. Wendy Betancourth

Firmado digitalmente por: DIEGO JOSE
MONTENEGRO LOPEZ 7 REGISTRO MERCANTIL
GEMERAL DE LA REPUBLICA

Fecha y hora: 18.06 2025 09:47:27




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DL SERVICIOS,
TECNICDS

Nombre completo del cohtratista CRISTCPHER IMANOL MILIAN HERRERA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL SENERAL DE
LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Dependencia

MY dE | UNIO de 2025 Niiats e Gantrato RM-102-029-029-2025 —‘
Perlolade actidsdes | 9o 01 DE JUNIO DE DE 2025 o 30 DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES
REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO
ACTO MERCANTIL.

< Se apoyd en la recepcion y escaneo de inscripcion de factores, insctipcion de mandatos, inscripcion de sociedades
exirajeras, inscripcion de empresas.

<+ Se apoyd en la recepcion y escaneo de inscripcion de otros razonamientos de auxiliares, inscripcion de despachos
judiciales de auxiliares.

“*  Se apoyd en la recepcion de documentos de solicitudes de certificaciones, de todas las inscripcianes registrales.

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL, ASI
COMO USAR PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION Y ORIENTARLO FISICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDA EL TRAMITE A REALIZAR,

* Se apoyo en el asesoramiento al usuario explicando la forma de utilizar los distintos formularios a presentar
en ventanillas de recepcién de documentos.

“ Se apoy6 al usuario con pagos de arancel que se deben presentar,

c). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

“ Se apoy6 en la verificacion de documentos como: boletas de pago realizada en la agencia del banco o bien
en linea

< Se brindd apoyé en la verificacion de los documentos ingresados sobre los diferentes tramites de
inscripciones y cancelaciones mercantiles.




d). BRINDAR APOYGQ TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.

% Se apoyd en escaneo de expedientes de solicitudes de inscripcion de empresas nuevas, Documentos
Personales de Identificacion —DPI, Constancias de tramite de reposicion de Documentos Personales de
Identificacion —DPI-, Certificacién de Defuncion.

¢). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE
COMERCIO Y LA EMISION DE SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.

< Se brindo apoyd en la entrega de rechazos de empresas y auxiliares de cometcio.

< Se brindd apoyo en entrega de las patentes de empresa y de sociedad que se encuentran inscritas o
reposiciones de las mismas,

% Se brindo apoyo en entrega de razones de auxiliares de comercio

f). OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SERVICIOS,

L]

% se apoyd en la recepcion de expedientes operados y rechazados para proceder a su archivo, indicar al usuario
en qué departamento o seccién puede darle seguimiento a su tramite.

Firmade
CR|STOPHE digitalmente por

CRISTOPHER
R IMA NOL IMANOL MILIAN LUISA ANTONIETA Firmado digitalmente por

LUISA ANTONIETA TEJEDA

MI LIAN HERRERA TEJE[SJA PACHECO/  pacHECO /REGISTRO

Fecha: 2025.06.09 REGISTRC MERCANTIL GENERAL DE LA
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del KIMBERLY CECILIA MOLINA ORTIZ DE CORONADO
contratista
LR UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL. GENERAL DE LA REPUBLICA /
p DEPARTAMENTO LEGAL / SECCION DE ANALISIS
Mes y ario del Nimero de :
Iforia JUNIO 2025 Cantiat RM-102-030-029-2025 j
Periado de del: 01 DE JUNIO DE 2025 al; 30 DE JUNIO DE 2025
actividades | i

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYOQ TECNICO EN LA ASIGNACION DIARIA A LOS PROFESIONALES JURIDICOS, DE
LOS EXPEDIENTES NUEVOS QUE SON TRASLADADOS DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL
USUARIO Y SECCION DE COORDINACION DE SEDES;
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA RECEPCION Y ASIGNACION DE DESPACHOS JUDICIALES
PARA SU CALIFICACION. !
© SE BRINDO APOYO TEGNICO EN LA RECEPCION DE EXPEDIENTES INGRESADOS POR
OPOSICION. -
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA ASIGNACION DE EXPEDIENTES DE SOCIEDADES
EXTRANJERAS TRASLADADOS DE VENTANILLAS EN GEMINIS.
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN TRASLADO INTERNO DE EXPEDIENTES AL AREA DE
EMPRESAS PARA REALIZAR LA ANOTACION CORRESPONDIENTE A EMBARGOS.

B) BRINDAR APOYO TECNICO CON LA ANOTACION DE EXPEDIENTES NUEVOS Y DE REINGRESO EN
EL LIBRO DE ASIGNACION DIARIA DE EXPEDIENTES; BUSQUEDA DE EXPEDIENTES A LA SECCION
DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO, A SOLICITUD DE LOS USUARIOS CUANDO CORRESPONDA;
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN CONSIGNAR ALERTA A EMPRESAS SEGUN LS DESPACHOS
LIBRADOS E INGRESADOS POR ORDEN JUDICIAL EN VENTANILLAS DE RECEPCION.
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DEL REINGRESO AL SISTEMA EL TRAMITE
MULTIFASE PARA SU CALIFICACION POR PARTE DEL ASESOR.
o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LAS SOLICITUDES PARA SE INCORPOREN AL SISTEMA LOS
EXPEDIENTES DE SOCIEDADES MERCANTILES CONSTITUIDAS EN EPORTAL YA QUE NO SE
VISUALIZAN EN EL SISTEMA INTERNO.

C) BRINDAR APOYO TECNICO CON EL TRASLADO Y ENTREGA DE LAS SOLICITUDES REALIZADAS
POR EL DESPACHO COMO LO SON INFORMACION PUBLICA Y VALIDACION DE BOLETAS TOMANDO
EN CUENTA LOS PLAZOS PREVISTOS LEGALMENTE PARA SU CONTESTACION; ELABORACION DE
CONTESTACIONES A JUZGADOS Y A OTRAS SOLICITUDES HECHAS AL REGISTRADOR MERCANTIL
GENERAL DE LA REPUBLICA, ADJUNTANDO LOS DOCUMENTOS NOTARIALES DE SOPORTE:

o SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE OFICIOS Y DESPACHOS JUDICIALES EN
LOS CUALES SE SOLICITA INFORMACION PUBLICA O BLOQUEOS ADMINISTRATIVOS PARA
ASIGNAR AL ASESOR CORRESPONDIENTE PARA SU ANALISIS Y RESPUESTA.

o SE BRINDO APOYOQ TECNICO EN EL TRASLADO DE MEMORIALES PARA LA REVALIDACION DE
BOLETAS INGRESADAS CON EXPEDIENTES QUE NO SE CONTINUARA CON EL TRAMITE.

1/2



o}

SE BRINDO APOYO TECNICO EN ARCHIVAR LAS CALIFICACIONES DE LOS DESPACHOS
RECEPCIONADOS Y SUS RESPECTIVOS REPORTES DE FORMA CRONOLOGICA.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN ORGANIZAR, COORDINAR Y TRASLADAR LAS
CALIFICACIONES DE LOS DESPACHQS RECEPCIONADOS, DANDO CUMPLIMIENTO A LOS
PLAZOS DICTADOS Y ADJUNTANDO LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES DE RESPALDO.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN LAS SOLICITUDES DE ANTECEDENTES DE EXPEDIENTES DE
REINGRESO AL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO, SECCION DE MODIFICACIONES Y
ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO SEGUN CORRESPONDA;

o

SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE REASIGNACION DE EXPEDIENTES QUE
POR ERROR DEL SISTEMA NO HAN SIDO ASIGNADOS EN LA BANDEJA DE INGRESO DE LOS
ASESORES PARA LA CALIFICACION CORRESPONDIENTE.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN VERIFICAR LA ASIGNACION CORRECTA DE SOCIEDADES EN
PROCESO DE REDUCCION, FUSION O TRANSFORMACION PARA PROCEDER A CALIFICAR QUE
SE REALIZAR LA ANOTACION Y TRASLADO AL AREA OPERATIVA,

SE BRINDO APOYO TECNICO EN SOLICITAR AL AREA DE TECNOLOGIAS LA ASIGNACION DE
EXPEDIENTES A LOS ASESORES PARA LA CALIFICACION SEGUN TRAMITE A REALIZAR.

E) BRINDAR APOYQ TECNICO VERIFICANDO LOS DESPACHOS JUDICIALES, PARA PROCEDER
INMEDIATAMENTE CON EL SISTEMA DE ALERTAS Y BLOQUEOS, A SOLICITUD DE ORDEN JUDICIAL;

O

o

o

SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DESPACHOS JUDICIALES TRASLADADOS
DEL AREA DE VENTANILLAS PARA SU CALIFICACION.

SE BRINDO APOYOQ TECNICO EN VERIFICAR LOS PLAZOS Y EL TIPO DE SOLICITUD QUE LIBRA
EL JUZGADO PARA COLOCAR LA ALERTA CORRESPONDIENTE.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN EL TRASLADO DE DESPACHOS JUDICIALES CALIFICADOS
POR EL ASESOR CORRESPONDIENTE AL AREA QUE CORRESPONDA LAS ANOTACIONES.

F} OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

o}

o

SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA ATENCION DE CONSULTAS SEGUN LAS CALIFICACIONES
EMITIDAS POR LOS ASESORES,

SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA RESOLUCION DE DUDAS ViA TELEFONICA POR
RECHAZOS O POR CONSULTAS EN GENERAL DE LOS TRAMITES QUE SE REALIZAN EN LA
INSTITUCION.

SE BRINDO APOYO TECNICO EN LA RESOLUCION DE CONSULTAS POR PARTE DE LOS
USUARIOS DE FORMA PRESENCIAL Y ViA TELEFONICA.

KIMBERLY Firmado digitalmente

por KIMBERLY
CECILIA CECILIA MOLINA CoSEATO ORI T ol
i ROBERTS HORACHY
M O I_I N A ORT(Z SANCHEZROCA!  (ancHEZ ROCA) REGISTAO
Fecha: 2025.06.05 REGISTRO MERCAMTR GENERAL OE LA
[ . e MERCANTIL GENERAL FEPUBLCR - s
ORTIZ 11:14:55 -06'00" vop, | DELARERUSICA et -
Kimberly Cecilia Molina Lic. Roberto Sanchez
Ortiz de Coronado
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo de| contratista Karla Marisol Monterroso Judrez

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Reptiblica / Departamenta de

Depanasncla operaciones Registrales, Seccién de Archivo General y Escaneo
Wesv A gal . 7
Junio 2025 Numero de Contrato RM-102-0 310202025
Perlodo de actividades | del: 1de Junio 2025 al: 30 de Junio 2025
ACTIVIDADES REALIZADAS

8.

Lo

Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes de tramites registrales.

Se brindé apoyo en ordenar y limpiar |os expedientes colocandolos por lugar de procedencia y tipo de tramite como Sociedades
Mercantiles, Empresas Mercantiles, Mandatos, Auxiliares, Asambleas y Acciones los cuales han sido solicitados por los usuarios del
Registro Mercantil.

Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales.

Se brindd apoyo revisando a que tramite corresponde cada axpediente para luego digital zarlos.
Se brindé apoyo en la digitalizacién de los expedientes de: Acciones, Asambleas, Auxiliarzs de Comercio, Empresas Mercantiles,

Empresas en linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades Nuevas, y cargarlos al sistema registral de acuerdo al
numero de expediente.

Se brindé apoyo sellando los expedientes registrales ingresados a la seccion de Archivo € eneral y Escaneo segun corresponda,
Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes de tramites registrales:

Se brindd apoyo en verificar a que tramite pertenecen los expedlentes ya digitalizados pzra posteriormente archivarios en el
orden respectivo para su blisqueda y localizacién.

Se brindé apoye archivando los expedientes de acuerdo al orden correspondiente de Acciones, Asambleas, Auxiliares de

Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificac ones v Sodedades Nuevas,

Brindar Apoyo técnico en la atencién y resolucion de consultas a usuarios sobre los expedientes de tramites registrales
escaneados y archivados.

5e brindd apoyo enla atencidn de consultas para adquirir informacién de tramites Regisrales en la seccién de Archive y
Escaneo.

Se brindé apoyo recibiendo boletas de paga, para luego entregar las copias solicitadas por los usuarios.

Se brindd apoyo en la busqueda de los expedientes escaneados en el Archivo General, como Sociedzdes Mercantiles, Empresas
Mercantiles, Mandatos, Auxiliares, Asambleas y Acciones, Modificaciones, lo cuales han sido solicitados por los usuarios del
Registro Mercantil, brinddndoles la copia de los expedientes, segiin corresponda.




E. Brindar Apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema de mi negacio- files de las Soctedades en Linea hacia el
programa EPOWER 4.5.; consultas sobre expedientes de tramites registrales requeridos por las jefaturas de los
Departamentos y Secciones de Registro Mercantil.

. Se brind6 apayo con el traslade de los expedientes cargados en la carpeta de Mi Negocio al programa EPOWER 4.5,
F. Otras Actividades que le requiera la autoridad superior del &rea para |a cual presta sus servicios:
Firmacdo
KARLA digitalmente por
KARLA MARISOL
MARISOL MONTERROSO MARVIN Firmado digitalmente
MONTERRO juarez ALEXANDER por MARVIN
SO JUAREZ Fecha: 2025.06.09 PINEDA MENDEZ /L st
08:15:06 -06'00' REGISTRC MERCANTIL GENERAL
— E— e MERCANTIL DE LA REPUBLICA
Karla Marisol Monterroso Juirez GENERALDELA  Fecha: 2025.06.09
REPUBLICA 13:22:35 -06'00°

Yo.Bo.

Marvin Alexander Pineda

Firmada digitalmente per: DIEGO |OSE
MONTENEGRO LOPEZ / REGISTRO MERCANTIL
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Fecha y hora: 18.06.2025 09:46:22




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIQS TECNICOS

Nombre completo 'del contratista LEONARDC DAVINC| OROZCO TUL

Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GEMNERAL DE LA REPU LICA/DEPARTAMENTO SERVICIOS AL
USUARIO
es y afto del ) !
st JUNID 2025 Nimero de Contrato RM-102-{+32-029-2025
Perlodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 20 BE 5UN O DE 20258

ACTIVIDADES REALIZADAS

A.  Brindar apoyo técnico en la recepcién y entrega de documentos
sobre tramites registrales de empresas, sociedades, auxiliares de
comercio,certificaciones y todo acto mercantil;

<+ Se brindé apoyo al usuario en la recepcién de solicitudes de= certificaciones de
inscripcion de sociedades andnimas, auxiliares de comercio, cancelacion de
auxiliares de comercio, disolucién, anotacion, revocatories, madificaciones,
mandatos, prorrogas inscritas, agentes distribuidores, inscripciones de empresas
individuales, empresas en copropiedad, comerciantes, negativa d2 patente.

B. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios
sobre tramites registrales de empresas, sociedades, auxiliares
de comercio, certificaciones y todo acto Mercantil, asi como
usar plataforma en linea de la institucién y orientarlo
fisicamente al area donde corresponda el tramite a rzalizar;

* Se brind6 apoyo al usuario en la verificacion y asesoramiento de los docLmentos que
deben de presentar para los respectivos expedientes fisicos en venzanillas.

< Se brindod apoyo al usuario en el asesoramiento de los respectivos aranceles que tiene

que pagar para los diferentes tramites registrales que se realizer ante el Reqistro
Mercantil.

C. Brindar apoyo técnico en la verificacién de documentos
ingresados en expedientes de empresas, sociedades,

auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil;




& Se brindé apoyo al usuario en el asesoramiento de los formularios de
empresas, modificaciones, auxiliares, mandatos, asambleas, convocatorias que

estén llenos correctamente y con sus respectivos aranceles, exportados a PDF

(formato PDF) y si contienen las firmas respectivas.

D. Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos de

expedientes registrales;

% Se brindd apoyo al usuario en el escaneo de de inscripcion de sociedades

*

anénimas, auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio,
disolucién, anotacién, revocatorias, modificaciones, mandatos, prorrogas
inscritas, agentes distribuidores, inscripciones de empresas individuales,

empresas en copropiedad, comerciantes, negativa de patente

E. Brindar apoyo técnico en la impresién y entrega de
patentes y auxiliar de comercio y la emision de solicitud de
certificaciones y desplegados;

% Se brindé apoyo al usuario con la entrega de: patentes de empresas, patentes de
modificaciones, ampliaciones de sociedades, inscripciones de acciones, patentes de

sociedades, razones de factores, razones de nombramientos.

F. Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad
superior del area para la cual presta sus servicios;
v Se brindd apoyo al usuario indicandole en que area y/o departamento, seccion debe

darle seguimiento a su respectivo tramite.

LEONARDO  fommawsiois,
DAYINCI OROZED

Fighy 0750605112910
TUL o)

LEONARDQ DAVINCI OROZCO TUL

LUISA ANTONIETA TEJEDA Fiemade digitalmente por LUISA
PACHECO / REGISTRO ANTONIETA TEIEDA PACHECD /
i REGISTRO MERCANTIL GENERAL
MERCP\NTIL GENERALDE g 14 nppiinLica

LA REPUBLICA Fecha: 2025 06 06 09:48:40 -0500"

Vo.Bo.

LUISA ANTONIETA TEJEDA PACHECO

Firmada digitaimente por: DIEGO JOC
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista JHONATAN ALEXIS PEREZ IJCELO
eparidinca UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA FEPJBLICA / DEPARTAMENTO DE
i s OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES
HeElads | JUNIO DE 2025 Niiero de Contrato RM-102-134-029-2025 J
Pefadodenctividades = |, 01 DE JUNIO DE 2025 al; 30 DE JUNIO DE 2025 ]

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES DE LA NSCRIPCION, MODIFICACION O
CANCELACION DE LOS DISTINTOS TRAMITES REGISTRALES.

*» SEBRINDG APOYQ EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y
REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIC:

» SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE POR
PERSONA.

* SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE LIBRO DE ACTAS DE ASAMBLEAS Y
NOMBRAMIENTOS.

¢ SEBRINDO APQYOEN LA ELABORACIGN DE NEGATIVAS DE ACCIONES DE SOCIEDADE:.

+ SEBRINDO APOYOQ EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE NOMBRES COMERCIALES DE SOCIEDADES.

» SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE ADMINISTRADOR UNICC CE 30CIEDAES LIMITADAS.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE LOS DISTINTOS TRAMVITES REGISTRALES.

+ SEBRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACONES EN LINEA YFISICAMENTE.

»  SEBRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACXOMES DE
LIBROS CONTABLES.

+ SEBRINDO APQOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE C:RTIFICAC ONES DE
CANCELACION DE EMPRESAS MERCANTILES,

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES
DE INSCRIPCIONES REGISTRALES POR PERSONAS.

*  SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE LIBROS
DE ACCIONISTA.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
PUBLICACIONES DE CAMBIC DE DIRECCION FISCAL,

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA ELABORACION DE
CERTIFICACIONES Y PARA PAGOS DE LAS MISMAS"

*  SE BRINDG APOYO VERIFICANDO DQCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUCES DE CERTIFICACIONES EN
LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.

+  SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SCCIEDADES DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA,

¢ SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE MANDATARIOS DE
SOCIEDADES.

+ SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EXTRANGERAS.
¢ SEBRINDO APOYQ EN LA VERIFICACION DE FORM ULARIO PARA LA INSCRIPCION DE CCPROPIETARIOS DE EMPRESAS.

D} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA ELABORACION DE
CERTIFICACIONES"

* SE BRINDO APOYO EN EL ESCANEQ DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN
LOS DESPACHOS JUDICIALES Y EN LAS SOCIEDADES QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

F} OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS"

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE LIBRO DE ESPECIALES

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE REPORTES DE NOMBRAMIENTOS POR SOCIEDAD.

SE BRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CAMBIQ DE DIRECCION DE SOCIEDADES ANONIMAS,

SE BRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE REPORTES DE LIBROS DE ACCIONES.

SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

SE BRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE.

SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

SE APOYG EN ARCHIVAR LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE EMPRESAS MERCANTILES.

Firmaco )
JHONATA dgigitalmente por JOSE DANILO Fmado
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INFORME MENSUAL OF ACTIVIDADES POR PRESTACION
DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del cantratista ROBERTO DANILO POL CARCIA
Depsndanaa UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL OE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTQ DE
I ; OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

ves-y afio del

lrtaree

JUNIO DE 2025 Numero de Captrato RM-402-035-028-2025 I

Periorlo de actividades dal: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 3C DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES DE LA IMSCRIPCION, MODIFICACION
O CANCELACION DE LOS DISTINTOS TRAMITES REGISTRALES.

* SE APOVO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS OE AUXILIARES DE COMERCIO Y REPRESENTANTES LEGALES, FACTOR DE
COMERCIO, NEGATIVAS DE AGENTE  DISTRIBUIDOR, NEGATIVAS DE AVISO DE EMISION DE ACCIONES, NEGATIVAS DE
INSCRIPCIONES ESPECIALES, NEGATIVA DE MANDATOS, NEGATIVAS DE PATENTE DE COMERCID, NEGATIVA DE
COMERCIANTE INDIVIDUAL, NEGATIVA DE NOMRE COMERCIAL, NEGATIVA DE DENONIMACIOMN SOCIAL

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVA DE ACCIONES Y REPRESENTANTES LEGALES COMG FACTOR.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE COPIAS CERTIFICADAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES Y CANCELACIONES C'E: AUXILIARES DE COMERCIO,
EMPRESAS, AVISO DE EMISION DE ACCIONES, MANDATOS, SOCIEDADES, EMPRESAS, INSCRIPCIONES ESFECIALES, AGENTE
DISTRIBUIDOR

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE DISTINTOS TRAM TES REGISTRALES.

* SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES, DE SOCIEDADES MERCANTILES,

* SE APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES A TRAVES DE LA PAGINA
OFICIAL DEL REGISTRO MERCANTIL.

* SEBRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO ACERCA DE LA FORMA CORRECTA DE ELABORAR 30LICITUD DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE LIBROS CONTABLES EN LINEA.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTQS REQUERIDOS PARA LA ELABORACION DE
CERTIFICACIONES Y PARA PAGOS DE LAS MISMAS.

* SE APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y PAGO
ADICIONAL DE LAS MISMAS,

* SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO AL USUARIO PARA REALIZAR TODO TIPO DE TRAMITES MERCANTILES

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS REQUERIOOS PARA LA ELABFACION DE CERTIFICACIONES.

* SE APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION Dt CERTIFICACIONES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEQ EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES Y EN LAS SOCIEDADES QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES MERCANTILES,

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE SOCIEDADES MERCANTILES Y OTRAS QUE EL USUARIO SOLICITE

F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA 5US SERVICIOS,

* SE APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA ¥ SELLO DE LA AUTORIDAD COMPETENTE.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

* SE APOYQ EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES, EMPRESAS, ACCIONES Y
EDICTOS.

* SE BRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS DE LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEC A LA
SECCION DE CERTIFICACIONES.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista

José Renato Ramos Estrada

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil Ger eral de la Republica /

Dependencia Departamento de operaciones Registrales, Seccisn de Archivo General y
Escaneo
i Nimero de Contrato RV 102-036-029 2025
Periodo devactividades | del: 1de Junio de 202¢ al:

ACTIVIDADES REALIZADAS

A)

B)

)

Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes de tramites registrales;

Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes de tramites registrales;

Se brindé apoyo en la limpieza de los documentos que contiene los expedientes de sociedad, mandatos,

comerciantes individuales y empresas, modificaciones, intervenciones, disoluciones, aumentos de
capital, cambio de denominacion, retirando grapas, clips, post-it, y objetos.

Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales;

Se brind6 apoyo en el sellado de cada expedientes segin corresponda a cada de trimite registral, de
Acciones, Asambleas, Auxiliares de comercio, Empresas mercantiles, Emprasas mercantiles en linea,

Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades, para identificar 1>s expedientes que estan
digitalizados.

Se brindd apoyo en la digitalizacién de los expedientes de Inscripcidn de Emprasas Mercantiles,

Cancelaciones, Modificaciones, Inscripcién de Sociedades, Inscripcion de Auxiliares de Comercio, entre
otros,

Se brind¢ apoyo en verificar a que tramite pertenece cada expediente de Acciones, Asambleas, Auxiliares
de comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones, Mandatos,

Modificaciones y Sociedades, que se encuentran ya digitalizados para que sea eficaz la bisqueda
correctamente de los expedientes.

Se brindé apoyo en el archive de los expedientes va escaneados, dicho expedientes se archivaron en sus
respectivas cajas.




D)

E)

F)

Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucién de consultas a usuarios sobre los
expedientes de tramites registrales escaneados y archivados;

Se brindé apoyo con la atencion de los usuarios sobre los expedientes solicitados en ventanillas en la
seccion del Archivo General y Escaneo del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en la busqueda de impresiones de los expedientes ya digitalizados de Acciones,
Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Cancelaciones, Mandatos,
Modificaciones, Sociedades, solicitados por los usuarios del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en la en la orientacion y en la resolucién de consultas internas del Registro Mercantil
General de la Republica a los usuarios que la requieren.

Se brindd apoyo en la basqueda de expedientes fisicos, que se encuentran en la bodega auxiliar del
Registro Mercantil, zona 5, ciudad de Guatemala los cuales han sido solicitados por usuarios.

Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema de minegocio_files de las
sociedades en linea hacia el programa epowerd.5; consultas sobre expedientes de tramites
registrales requeridos por las jefaturas de los departamentos y secciones del Registro
Metrcantil;

Se brindé apoyo a los expedientes que no aparecian en la base de datos los cuales fueron importados al
sistema epowerd.5 para que puedan visualizarlos los diferentes Departamentos, Secciones y/o dreas del
Registro Mercantil.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus
servicios;

Se brindd apoyo a las diferentes Areas, Departamentos y Secciones del Registro Mercantil en el escaneo
de expedientes que no se encuentran en el sistema Epower.

JOS E Firrado
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVIC DS TECNICOS

Nembre completo del cantratista EDWIN ESTUARDO REYES REYES
Dependencla Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de |z Republica /Tecnologias de la
Informacién
r--::-:-:. |.r|““| JUNIO 2025 Namero de Contrato RM-102-037-029-2025
Peflodo de ., ' ) / ;
|— actividades gk 01 JUNIO 2025 _ al: 30 JUNIO 2025 J

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en implementacion de soluciones informaticas para
mejoramiento de la calidad operativa.

» Se brind6 apoyo en la validacién e ingreso de boletas de pago de Banrural al sistema
para ser usadas en tramites del Registro Mercantil.

» Se brindd apoyo en el monitoreo de la red Interna del Registro Mercantil.

* Se brind6 apoyo en el monitoreo y verificacion de las coriexiones de red entre las
delegaciones departamentales del Registro Mercantil con la sede Central.

» Se brind6 apoyo en la verificacidén del inconveniente de enercia eléctrica para el uso de
impresoras presentado en el departamento de atencion al usuario del Registro
Mercantil,

b} Brindar apoyo técnico en levantado de requerimientos para implementacién de
soluciones informaticas; en la administracion y mantenimiento de Bases de datos de
sistemas implementados.

c) Brindar apoyo técnico en el monitoreo de aplicaciones de funcionamiento de la
institucion.

* Se brindd apoyo en la verificacion del equipo de generacion ce tickets y el
funcionamiento de las pantallas en la sede central y Géminis del Registro Mercantit.

* Se brindd apoyo en la verificacion del sistema de Ingreso de Expedientes del Registro
Mercantil.

* Se brindé apoyo en la verificacion del sistema de Asignacion Je Expedientes fisicos
de los Operadores Registrales del Registro Mercantil.




" d) Brindar apoyo técnico en analisis de procesos y sistemas y de estructuras de datos;
crear Manuales de Técnicos.

e) Brindar apoyo técnico en testing de sistemas en preproduccion y realizacion de Back
ups de servicios criticos.

« Se brindé apoyo en la realizacién de pruebas para mejoramiento de la plataforma de
Eportal del Registro Mercantil.

o Se brindé apoyo en creacién de una nueva aplicacién de Lectura de DPI para
complementar el Ingreso de Documentos del Registro Mercantil.

f) Otras actividades que le requieren la autoridad superior del area en la cual presta
servicios.

o Se brindé apoyo en atencién y soporte a usuarios externos de manera presencial,
telefénicamente y por correo electrénico.

o Se brindé apoyo en la atencion y soporte a usuarios del Registro Mercantil de las sedes
Departamentales

« Se brindd apoyo en la solucién de solicitudes de soporte informatico del sistema de tickets
del Registro Mercantil.

» Se brindd apoyo en la verificacién de la impresora multifuncional ubicada en el Despacho
del Registro Mercantil.

« Se brindd apoyo en el restablecimiento de la conexion de red entre equipos portatiles e
impresoras multifuncionales del Registro Mercantil.

o Se brindé apoyo en la verificacion y comprobacion de equipo de Computo para traslado del
Registro Mercantil.
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Informe mensual de actividades por prestacion de servicios Téenicos
No. RM-102-038-029-2025

Nombre completo del contratista SHARON WALESKA RODAS DIAZ

UNIDAD EJECUTORA WZ/REGISTRO MERCANTL, GENERAL DE LA

Bependenicia REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USLARIO,
Mes yasio da] JUNIOY DE 2025 Nimero de Contrato RM-102-038-029-2025
[nforine
Perlodo de actividacles del: 1 DEJUNIO DE 2025 al: 30 DEJUNIO 2025 J

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en la recepcién y entrega de documentos sobre tramites registrales de empresas, |
sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil:

* Se brindd apoyo técnico en la recepcin y entrega de documentos sobre tramites registrales del
traspaso de empresa.

* Se brindd apoyo técnico en la recepcin y entrega de documentos sobre tramites registrales de la
modificacion de nombre comercial.

* Se brindd apoyo técnico en la recepcién y entrega de documentos sobre tramites registrales de
modificacién de cambio de direccién fiscal/comercial.

e Se brindé apoyo técnico en la recepcion y entrega de documentos sobre tramites tegistrales de
modificacién de sociedad.

¢ Se brindd apoyo técnico en la recepcién y entrega de documentos sobre tramites registrales de
disolucidn y liquidacion de sociedad.

B. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales de empresas, sociedades,
auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil, asi como usar plataforma en linea de la
institucion y orientarlo fisicamente al 4rea donde corresponda el tramite a realizar;

* Se brindd apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales de
transformacién de sociedad, asi mismo como usar la plataforma en linea de la institucion, y
orientarlo fisicamente al drea de ventanillas.

¢ Se hrindé apoyo técnico en et asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales de fusién de
sociedad, asi mismo como usar la plataforma en tinea de la institucién llenando su formulario de
modificacion de direccién comercial, y orientarlo fisicamente al drea de tecnolog’a.

* Se brind6 apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrzles de inscripcion v
cancelacion de auxitiar de comercio, asi mismo como usar la plataforma en linea de la institucién y
orientarlo fisicamente al area de E-Portal,

¢ Se brindd apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales de certificacién
de reporte de aviso de emisién de acciones y de inscripcidn de empresas. asi como usar la
plataforma en linea de la institucién de descarga de certificaciones y orientarlo fisicamente al area
de E-Ventanitla.

* Se brindd apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios de tramites registrales de certificacion de
reporte de actas de asamblea, asi como usar Ja plataforma en linea de la inst tucién y orientarlo




C.

D.

E.

F.

Brindar apoyo técnico en la verificacién de documentos ingresados en expedientes de empresas,
sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil;

Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos de expedientes registrales;

Brindar apoyo técnico en la impresién y entrega de patente y auxiliar de comercio y la emisidn de
solicitud de certificaciones y desplegados;

Otras actividades técnicas que le requiera |a autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios;

fisicamente at drea de archivo,

Se brindé apoyo técnico en Ja verificacién de documentos ingresados en expedientes de inscripcién
de empresa.

Se brindo apoyo técnico en la verificacién de documentos ingresados en expedientes de inscripcidn
de mandatos.

Se brindé apoyo técnico en la verificacion de documentos ingresados en expedientes de aviso de
emisién de acciones,

Se brindé apoyo técnico en la verificacién de documentos ingresados en expedientes de inscripcion
de cambio de direccién comercial,

Se brindd apoyo técnico en el escaneo de documento de expedientes registrales de modificacion de
direccién comercial.

Se brindd apoyo técnico en el escaneo de documento de expedientes registrales de actas de
asamblea.

Se brindd apoyo técnico en el escaneo de documento de expedientes registrales de publicacién de
convocatoria de asamblea,

Se brindo apoyo técnico en el escaneo de documento de expedientes registrales de actualizacion de
auxiliar de comercio, cédula de vecindad a DPI.

Se brindé apoyo técnico en la impresion y entrega de patente de modificacion de direccién
comercial.

Se brindé apoyo técnico en la impresién y entrega de modificacion de cambio de nombre comercial.
Se brindé apoyo técnico en la impresion y entrega de la emision de certificacion de reporte de libros
contables.

Se brindé apoyo técnico en la impresion y entrega de la emision de certificacion de inscripcién de
reporte de mandatos.

Se brindé apoyo técnico en generar ticket al usuario,
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INFORME MENSUAL DE ACTWIDADES POR PRESTACION
DE SERVICIOS TECNICOS

Nombrecomplelo del tantratista JESICA ALEJANDRA RODAS ROSALES

UNIDAD EIECUTORA 102 / REGISTRD MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA } DEPARTAMENTO DE

Depericenta DPERACIONES REGISTRALES, SECCIGN DE CERTIFICACIOHES

Mes y aiio cel

Infeiree

JUNIQ DE 2025 Niimero dé Contrate RI-102-039-029-2025

Perlodo de actividades del: 01 JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIEICACIONES DE LA INSCRIPCION, MODIFICACION
O CANCELACION DE LOS DISTINTOS TRAMITES REGISTRALES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y R=PRESENTANTE
LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.
* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVA DE ACCIONES Y REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE LOS DISTINTOS TRAMITES RZGISTRALES.

* SE APOYQ EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y FISICAMENTE.

*SE APOYO EN EL ASESORAMIENTQ ACERCA DE LA FORMA CORRECTA DE ELABORAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCIONES DE AUTIRIZACION DE LIBROS CONTABLES EN LINEA.

* SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACION ES, DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO,
SCCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITDA Y SOCIEDAD ANONIMA,

€) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA ELABORACION DE
CERTIFICACIONES Y PARA PAGOS DE LAS MISMAS.

* SE APQYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES OE CERTIFICACIONES EN LINEA Y PAGO
ADICIONAL DE LAS MISMAS.

* SE APQYQ EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE REPRESENTANTES LEGALES COMQC FACTOR DE
SOCIEDADES LIMITADAS, SOCIEDADES NACIONALES Y SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES ¥
CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE EMPRESAS.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEQ DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA ELABORACION DE
CERTIFICACIONES.

* SE APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEOD EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES ¥ EN LAS SOCIEDADES QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOUCITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES ¥ SOCIEDADES EXTRANIERAS.

* SE APOY( EN LA ELABORACION DE SOUICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE REPRESENTANTES LEGALES DE SOCIEDADES NACIONALES Y
EXTRANJERAS.

F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS,

* SE APOYO EN EL TRASLADQ DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD COMPETENTE,

* SE APQYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

* SF APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES, EMPRESAS, ACCIONES Y
EDICTOS
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Rubén Alberto Salazar Castafiaza
Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la
Dependencia Republica /Departamento de operaciones Registrales, Seccion
de Archivo General y Escaneo

Meﬁﬁoﬂzdel JUNIC 2025 Numero de Contrato RM-102.040-026.2025
Perioda de aclividades | del: 01 DE JUNIO 2025 al: 30 DE JUNIO 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes de tramites registrales :

o Se brindd apoyo en limpiar los expedientes de cualquier tipo objeto comro grapas post-it o cualquier
cosa que impida el correcto escaneo de los documentos tales como: Mandatos, Acciones,
Asambleas Extraordinarias, Sociedades, Empresas en linea Modificacicnes y Cancelaciones,
también ordenar los documentos de forma correcta antes de ser escaneados.

b) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de trami-es reg:strales :

e Se brindd apoyo en el escaneo de expedientes tales como: Acciones, Asamblezs, Auxiliares de
comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones, Mandatos,
Madificaciones y Sociedades. asi también se sellaron los expedientes para poder identificarlos a
la hora de ser escaneados.




c) Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes de tramites registrales :

e Se brindd apoyo archivando los expedientes que ya fueron verificados y clasificados segun
corresponda su tramite, también se verifico previo a que se archiven que los expedientes
estén escaneados y guardados en la base de datos del Registro Mercantil General de la
Republica. para poder ser guardados en sus cajas correspondientes segln su mes y anfo.

d) Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucion de consultas a usuarios sobre los
expedientes de tramites registrales escaneados y archivados :

e Se brindd apoyo en la orientacion y en resolver las consultas internas de expedientes
solicitados del Registro Mercantil General de la Republica.

e Se hrindd apoyo en las consultas de expedientes por parte de usuarios en la seccion de Archivo
General y Escaneo del Registro Mercantil, antes verificando que la boleta de pago del banco sea
reciente y corresponde a lo solicitado.




e) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema de minegocio_files
de las Sociedades en linea hacia el programa epower4.5 .; consultas sobre

expedientes de tramites registrales

requeridos por las jefaturas de los

Departamentos y Secciones del Registro Mercantil :

e 3¢ brindo apoyo en resolver las consultas de expedientes de tramites registrales solicitados
por las diferentes areas internas del Registro Mercantil General de la Repuolica.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta

Sus servicios:
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del NOE LEONARDO SAPON ROBLES
contratista
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTALES/SECCION
COORDINACION DE SEDES/QUETZALTENANGO.

Mes y afio el JUNIO Nimero de RM-102-C41-029-7025
Inforime 2025 Contrato
Periodo de del: L DEJUNIQ DE 2025 al; 3V DEJUNIO DE 2025
actividades
ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo técnico en la recepcién, escaneo y envio de documentos registrales de empresas,
Sociedades, Auxiliares de Comerclo, Oficios de Organismo Judicial, Ministerio Publico, IGSS, SAT,
entre otros;

b) Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes que se reciben a través de una oase de datos
registrando numero de expediente, nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de
presentacion de expediente, fecha de envio del expediente a Sede Central; fezha de finalizacién del
tramite y fecha de entrega del mismo;

¢) Brindar apoyo técnico en el control del namero de guia y su registro en una bzse de datos indicando
fecha de traslado de la Sede Departamental a Sede Central, fecha de recepcién en Sede Central,
monto pagado por el servicio, documentacion enviada por guia, Sede que traslada la documentacion;

d) Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcion de los tramites registrales tanto via telefénica
<omo presencialmente;

e) Brindar apoyo técnico en revision de formularios previo a la recepcion en la delegacidn y envio de los
mismos a Sede Central;

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus

servicios.

a. Se brindé apoyo técnicamente en evaluacién e inscripeion y/o -echazo de empresas
mercantiles propiedad de personas individuales, en copropiedad y de sociedades
mercantiles. Sede Quetzaltenango.

b. Se brindé apoyo técnicamente en la revision, inscripcion y/o rechaze de mod_ficaciones de
empresas mercantiles por cambio de:

i. Nombres comerciales

i. Direcciones fiscales de comerciantes.

ili. Direcciones comerciales de empresas.
iv. Objetos
v. Clausuras de patentes.

€. Se brindé apoyo técnicamente en la revisin, inscripeion y/o rechazo de modificaciones por
cambio de direcciones fiscales de sociedades mercantiles. Sede Quetzzltenangc.

d. Se brindd apoyo técnicamente en la redaccidn y emision de edictos para los cambios y
modificaciones de las empresas mercantiles, sociedades mercantiles y balances anuales. En
Sede de Quetzaltenango.

e. Se brindd apoyo técnicamente en la en la evaluacion, inscripcién y/o rechazo de
comerciantes individuales. Sede Quetzaltenango

f. Se brindd apoyo técnicamente referentemente a anotaciones especiales de personas
individuales por cambios de nombre personal, afiadir o quitar el ape lido de zasado segun
corresponde, cambios y actualizaciones de datos de cédula zl1 Cédigo Unico de
Identificacion, Documento de Identificacién Personal. Sede de Quetzaltenango.

g. Se brindd apoyo técnicamente en la validacion y revisién de datos perscnales del comerciante
individual y empresa mercantil dentro de los indices electrénico, para la redaccion y elaboracién




de solicitudes y realizar las respectivas anotaciones por los diferentes cambios o correcciones en
el sistema electrénico. Sede de Quetzaltenango.

h. Se brind6 apoyo técnicamente en la evaluacién, revision, aprobacion y/o rechazo de
expedientes correspondientes a:

i, inscripcién y cancelacién de auxiliares de comercio (presidentes del consejo de
administracion, administrador tnico, gerentes especificos, liquidadores,
factores, ejecutores especiales)

ii. segundo razonamiento de auxiliares

iii. inscripcién y ampliacién de mandatos
iv. Revocatoria de mandato
v. inscripcion de aviso de emision de acciones
vi. inscripcién de actas de asambleas extraordinarias
vii. inscripcién de agentes, distribuidores y representantes
i. Se brindé apoyo técnicamente en la resolucién de dudas y consultas, asesorandole al
usuario todo lo relacionado a la calificacion y rechazo de los expedientes de empresas
mercantiles, comerciantes individuales, modificaciones de las mismas, auxiliares de
comercio. Sede Quetzaltenango.
j. Se brindé apoyo técnicamente en la revisién, inscripcion, cancelacién y/o rechazo de
auxiliares de comercio desde la plataforma de Eportal. Sede de Quetzaltenango.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES !
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista

HUGO ALEXANDER TACAM ROJAS

Dependencia

U

NIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA / AREA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

e JUNIO DE 2025 Niimero de Gontrato RM-102-042-029-2025 ]
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIC 2025 al: 30 DE JUNIO 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en implementacion diferentes soluciones informaticas necesarias
para la operatividad diaria.

Area Administrativa
*  Se brindé apoyo técnico en verificar el funcionamiento de un teclado a un operador,

* Se brindo apoyo técnico al cambio de un UPS en los equipos de camaras asignados.

* Se brindo apoyo técnico en la correcta configuracién de la impresora compartida a los operadores,
*  3e brindd apoyo técnico en el cambio del téner de la multifuncional.

Departamento de Servicios al Usuario

» Se brind6 apoyo técnico en evaluar las lineas de conectores eléctricos para verificar la correcta conexién
de los equipos de computo, impresoras y scanner en todas las ventanillas.

* Se brindd apoyo técnico en verificar el funcionamiento de la impresora en las ventanillas: 0, 1, 2, 3, 4, 5,
8, 11,13y 16.

e Se brindd apoyo técnico en verificar e impresion de contrasefias de ingreso de expedientes en !as
ventanillas: 1,3,4,5,6,7, 8 15y 16,

* Se brind¢ apoyo técnico en configurar correctamente ios scanner de las ventanillas: 2,3,4,512y13

* Se brind6 apoyo técnico en la correcta instalacion de un UPS en la ventanilia 5.

* Se brindd apoyo técnico en ia correcta configuracion de la im

ventanilla 1.

e Se brindé apoyo técnico al acompaiamiento del proveedor del mantenimiento preventive de todos los
scanner a todas las ventanillas.

Departamento de Servicios al Usuario / Entrega de Patentes
* Se brindo apoyo técnico en verificar y evaluar el funcionamiento de la linea telefonica interna.

Departamento de Servicios al Usuario / Centro de Llamadas
* Se brind6 apoyo técnico en verificar y evaluar el funcionamiento de las line

externo.

Seccidon de Modificaciones

* Se brindd apoyo técnico en verificar y actualizar Update de Windows, para su correcte: funcionamiento del
€quipo de computo, a dos operadores.

presora comqar‘tida de la ventanilla 0 a Ia

45 teleforicas para el usuario




e Se brindé apoyo téenico en generar reunion en el programa Meet para realizar capacitacién con delegada
en sede Quetzaltenango.

Seccion de Empresas Mercantiles
« Se brindo apoyo técnico en el resguardo y traslade del equipo de cémputo de dos operadores, realizando
la correcta conexion de los equipos y verificacién de la red disponible.

Seccion de Auxiliares de Comercio
« Se brind6 apoyo técnico en verificar y configurar correctamente el programa de Firma Electrénica
Avanzada a la jefa de la Seccidn.

Seccion de Coordinacién de Sedes
« Se brindd apoyo técnico via remoto para verificar la correcta configuracion del scanner al momento de
generar el archivo en las sedes de: Chiguimula, Totonicapan Jalapa.

o Se brindé apoyo técnico en verificar los enlaces de datos y de conectividad de todas Sedes del Registro
Mercantil.

Seccion de Informes
¢ Se brindé apoyo técnico en el cambio del téner de la impresora asignada a un operador.

. Brindar apoyo técnico en levantado de requerimientos para implementacion de soluciones
informaticas.

Se verifico actualizaciones en el servicio de Active Directory y verificacion de la
actualizacion de licencia del antivirus en las siguientes Areas, Departamentos y Secciones
del Registro Mercantil.

e Seccidn de Empresas mercantiles.

o Seccion de Auxiliares de Comercio.

¢ Seccién de Modificaciones.

Seccion de Coordinacion de Sedes

e Se brind6 apoyo técnico en realizar via remoto capacitacion de como utilizar los iconos para el ingreso de
diferentes sistemas para ¢l operador de Totonicapan y Peten.

Departamento de Servicios al Usuario / Entrega de Patentes

e Se brindé apoyo técnico para borrar el Historial del navegador y verificar la nueva actualizacion
implementada al sistema E-portal interno.

Seccion de Empresas Mercantiles
o Se brindd apoyo técnico para borrar el Historial del navegador vy verificar la nueva actualizacion
implementada al sistema E-portal interno.

Departamento de Servicios al Usuario
+ Se brindé apoyo técnico en evaluar, verificar y realizar las correctas pruebas al sistema interno de ingresc
de expedientes para evaluar |a validacién de las boletas, para cada solicitud que ingresan.




Se brind apoyo técnico en verificar, evaluar y realizar las correctas pruebas al sistema interno de ingreso
de expedientes para evaluar la generacion de contrasefias por cada tramite ingresado.
Se brindo apoyo técnico en verificar, realizar y evaluar las correctas pruebas al sistema interno de ingreso
de expedientes para evaluar el escaneo correspondiente a cada tramite que se genera.

Se brindé apoyo técnico en verificar el correcto funcionamiento del sistema de Tickets del Registro
Mercantil y Sede Géminis zona 10.

. Brindar apoyo técnico en el monitoreo de aplicaciones de funcionamiento de la institucion.

Se brind6 apoyo técnico en realizar la evaluar y realizar correctamente priebas del servicio interno de
ingreso de expedientes en el Departamento de Servicios al Usuario / Sade Géminis Zona 10 estén
funcionando correctamente.

Se brind6 apoye técnico en evaluar y darle seguimiento cada solicitud de as gnacion de solicitudes que se
realizan en los diferentes Areas, Departamentos y Secciones del Registro Metcantii.

Se brindé apoyo técnico en verificar y evaluar cada solicitud que realizar la Seccion de Certificacionas del
resguardo para realizar Certificaciones.

Se brindo apoyo técnico en evaluar y realizar correctamente pruebas del S stema de Llamado de tickets
que acfualmente se utilizan en Sede Géminis zona 10 y en el Registro Merczntil zona 4.

Se brindd apoyo técnico en evaluar y verificar que todos los formularios c.e se ercuentra en nuestras
plataformas web para los usuarios estén correctamente funcionando.

Se brind6 apoyo técnico en evaluar y realizar correctamente pruebas en la pagina web del Registro
Mercantil, en la opcion de descarga de Razones y Patentes para los usLarios, rectificando que estén
funcionando correctamente,

Se brindé apoyo técnico en verificar y evaluar el correcto funcionamiento de todos los sistemas
informaticos internos que se utilizan en el Registro Mercantil.

. Brindar apoyo técnico en testing de sistemas de preproduccién: en crear Manuales de
Técnicos,

Se brindd apoyo técnico para generar tramites de prueba de preproduccidn en la plataforma web de
ingreso de expedientes y verificar que todos los expedientes generen corredtamente las contraseias que
posteriormente se les brinda a los usuarios en el Departamento de Servicio al Usuario.

Se brindo apoyo técnico para generar pruebas de mensajes del Chat Canter, pzra verificar el buen
funcionamiento.

Se brindd apoyo técnico para evaluar posibles inconvenientes al momento de ingresar Nit en nuestros
formularios de los diferentes framites en la plataforma web.

Se brind6é apoyo técnico para generar tramites de prueba de preproducc 3n en la plataforma web de

ingreso de expedientes, verificando que todas las contrasefias se alojarsn correctamente al servidor
dedicado al Departamento de Servicio al Usuario.

Se brindé apoyo técnico del reporte de los tickets que se generaron de las diferenzes solicitudes, para
darle seguimiento a los usuarios del Registro Mercantil cede Central.

Brindar apoyo técnico en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados.

Se brindo apoyo técnico a los usuarios de como emplear ¢l sistema de SegL miento 2 Tramite en nuestra
plataforma web de E-REGISTROS.

Se brindé apoyo técnico a las solicitudes de los usuarios para la plataforma web E-portal de la correcta
descarga y envio de formularios de los diferentes tramites que se pueden realizar en el Registro




Mercantil.

Se brindé apoyo a las solicitudes de los usuarios de habilitar la seccion de modificaciones en la
plataforma E-Ventanilla, para el reingreso de sus tramites.

Se brindé apoyo técnico al seguimiento de los usuarios externos en las vias de comunicacién por
Teléfono, Presencial y Correo Electrénice de los tramites que se realizan en el Registro Mercantil.

Se brindd apoyo al seguimiento de las solicitudes de validar el registro de cuentas nuevas en la
plataforma web e-portal.

Se brindd apoyo técnico al seguimiento de las solicitudes de cambio de perfil en la plataforma web e-
portal.

Se brindé apoyo al seguimiente de solicitudes de restablecer contrasefia en la plataforma web e-portal.

Otras actividades que le requiere la autoridad superior del &rea en la cual presta sus
servicios.

Se brindd apoyo técnico al seguimiento de solicitudes para verificar y aprobar las boletas de pago, en
nuestro sistema interno de Boleta de Pago.

Se brindd apoyo al seguimiento de solicitudes externas via correo electronico de las descargas de
Patente de Empresas y Sociedad que se realizan en el Registro Mercantil.

Se brindo apoyo al seguimiento de solicitudes de Certificaciones en linea y descarga correspondiente.

Se brindd apoyo técnico al seguimiento de solicitudes externas via correo electrénico de las Calificacion
Juridico para su correcta descarga.

Se brindd acompafiamiento al técnico de Canella en el mantenimiento, verificacion y cambio de piezas de
las impresoras arrendadas en el Registro Mercantil.

Se brindé apoyo técnico al seguimiento de solicitudes del proceso establecido de la desvinculacion de
boletas, en tramites desestimados por los usuarios externos.

Se brindé apoyo técnico al seguimiento de solicitudes externas via correo electronico de 1as descargas de
Razones y Factores que se realizan en el Registro Mercantil,

Se brindé apoyo al seguimiento de solicitudes externas via correo electronico de los Sticker de Libros
Contables y/o descarga correspondientes.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECH 1CQS

Nombre coempleto del

. Jossaline Mishel Pérez Gonzalez
contratista

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercsntil General de la

S bl Republica /Tecnologias de la Informacién

JUNIO DE 2025 Numeto de RM-102-243-029-2025
Ly e Pme Contrato
s o del: 01 de junio de 2025 al; 35 de juaio de 2025
actividades :

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la publicacién de las convocatorias de asamblea de Ias sociedades en el Boletin
Electrodnico

* Se brindd apoyo en la verificacidn, recepcidn, escaneo y emision de documentos relacionados con
la publicacién de conversién de acciones emitida por Juzgado.

b) Brindar apoyo técnico en la resotucién de dudas y consultas al publico interno y externos relacionados a
la publicacion de convocatoria en el Boletin Electrénico.

* Se brindd apoyo en la atencion personalizada, asi como la resolucién de dudas e .nconvenientes
indicados por el usuario.

c) Brindar apoyo técnico en la recepcion y correccién de Solicitudes de Maodificacion de Cambio en el
Sistema del Registro Mercantil.

* Se brindd apoyo en la verificacidn de solicitudes en solicitud de desblogueo y blogqueo de candados
de las entidades mercantiles para la emisién de certificacién.

d) Brindar apoyo técnico en soporte bésico en configuracién IP Y configuracién de impresoras; en bitacoras
de procesos llevados a cabo en el Area de Tecnologia

 Se brindd apoyo en la alimentacién constante de las biticoras de control nterno

e) Brindar apoyo técnico en llenado de campos vacios en la base de datos; en sacar Backup que le sean
asignados

* Se brindd apoyo en el respaldo de informacién de los documentos relevaates de esta drea de
trabajo




f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del rea para la cual presta sus servicios

e Se brindd apoyo en la atencidn telefdnica a usuarios internos y externos por inconvenientes con los
sistemas registrales y tramites gestionados.

e Se brindé apoyo en la resolucion de inconvenientes con los tramites iniciados a solicitud de
usuarios externos.

o Se brindd apoyo en la aclaracidn y apoyo para realizar el ingreso correcto de los documentos que
solicita ePortal.

o Se brindd apoyo en el escaneo de documentos del rea de Tecnologias de la Informacidn.

e Se brindd apoyo en la verificacién, andlisis y aprobacion de las actualizaciones de perfiles de
ePortal.

¢ Se brind6 apoyo en el seguimiento de gestiones ingresadas por parte del usuario de manera fisicay
presencial.

e Se brind6 apoyo en dar resoluciones a inconvenientes y preguntas expuestas por pare del usvario
externo con respecto a sus tramites ingresados.

s Se brindd apoyo en la verificacidn, revisidn y recepcion de los documentos ingresados para
publicacidn con respecto a conversién de acciones.

e Se hrindé apoyo en el escaneo y elaboracién de publicacidn de conversion de acciones.

e Se brindd apoyo en la recepcidn, andlisis, verificacion en sistemas registrales, resolucién de lo
expuesto por el usuario externo.

e Se brindé apoyo en la elaboracidn de oficios firmados por el jefe del Area.

» Se brindé apoyo en |a verificacién e ingreso de holetas no registradas en el sistema interno.

o Se brindd apoyo en la elaboracién de oficios, documentos y cuadros para la jefatura del area de
Tecnologias de la Informacidn.

e Se brindd apoyo en la atencién via correo electrénico a usuarios externos e internos del Registro
Mercantil.

e Se brind6 apoyo en la organizacién, digitalizacién, escaneo y resguardo de documentacion
perteneciente al 4rea de Tecnologias de la Informacidn.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Herbert Emilio Montufar Redriguez

UNIDAD EJECUTORA102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/ TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Dependencia

Wes yafo del

hifodis Junig 2025 Ntimero de Conlrato RM-102-044-029-2025 ‘
Perlodo de aclividades | del: 01 de junio de 2025 al: 30 de unio de 2025 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos del registro
Mercantil,

b) Brindar apoyo técnico en realizar instalaciéon de hardware y scftware, configuracion de
sistemas operativos, configuracién de aplicatives del Registro Mercantil configuracién de
aplicativos de oficina antivirus, instalacion y configuracién de imprasoras y periféricos,

Seccion de Archivo General y Escaneo
¢+  Se brindo apoyo en la verificacion de una impresora.
» Se brindd apoyo en la verificacién de una computadora.
» Se brindd apoyo en la verificacion de aplicacion para escaneo en Eadega zona 5.
* Se brindé apoyo en la configuracion de una computadora en Bodeca zona 5.
Seccidn de Coordinacion de Sedes
+ Se brindé apoyo en la verificacién de conexién en la delegacion de Quetzaltenango.
+  Se brindd apoyo en la verificacion de acceso a plataforma de marcaje en de egacidn de Solola.
* Se brindé apoyo en la verificacién de conexion a las piataformas er la delegacién de Escuintla.
Departamento de Servicios al Usuario
+ Se brind6 apoye en la verificacién de dos impresoras.
+ Sebrindd apoyoe en la verificacion de una cemputadora.
+ Se brind6 apoyo en la verificacion de aplicacién de eVentanilla.
Sede Géminis
*  Se brindd apoyo en la configuracion de un equipo informatico.
*  Se brind6 apoyo en la configuracién de accesos y usuarios en un £3uipo.
Area Administrativa
*  Se brindo apoyo en la configuracion de conexién WIF] en teléfono administrativo
» Se brindé apoyoc en la configuracion de una computadora.
Seccién de Certificaciones
e Se brindo apoye en (a verificacion de aplicacién de Certificaciones.
Departamento Legal
* Se brind6 apoyo en la configuracion de una computadora.
* Se brind6 apoyo en fa configuracidn de una firma electrénica.
Seccion de Informes
+ Se brindd apoyo en la verificacién de tres impresoras.
¢ __Se brindé apoyo en la verificacién de aplicacion de impresién en Oracle.




c)

d)

e)

f)

Brindar apoyo técnico en el soporte y asesoria de las plataformas electrénicas a usuarios
internos y externos.

« Se brinda apoyo en el envio de Documentos a usuarios.

e Se brindd apoyo en asesoria al usuario por via telefonica.

Brindar apoyo técnico en llenado de campos vacios en la base de datos del Registro
Mercantil.

Brindar apoyo técnico en sacar inventario de equipo de computo y control de IP interno para
el interno para el Area de tecnologias de la informacién

+  Se brindd apoyo en la actualizacion de inventario de Computadoras.

+  Se brindé apoyo en la actualizacidn de escaner.

+ Se brindé apoyo en |a actualizacion de inventario de impresoras.

+ Se brind6 apoyo en la actualizacion de inventario de |P.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios
+ Se brindo apoyo en evento jornada de emprendimiento por el Bl.
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INFCRME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECHIC DS

Nombre completo del contratista Herbert René Cuellar Zui’ga
DTG UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL CEMERAL DE LA _RF.DLJBLICAI
ERSHEnER DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.
Mes y afio dea . ‘ v 1] O — ) )
Nikdbims Junio 2025 Nimero da Contrato Ri-102-0945-025-2C25 J
Perfodo de actividadss del; 01 DE JUNIO DE 2025 al: 31 DE JUNIO DE 2025 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

b}

c)

d}

Brindar apoyo técnico en edicion y creacion de video tutoriales de las diferertes plataformas del Registro
Mercantil
e Se brindd apoyo técnicamente en la elaboracion de material audiovisual tipo tutorial, con el
objetivo de facilitar y promover la realizacion de tramites mercantiles a través cel sitio web del
Registro Mercantil.
* Se brindo apoyo técnicamente en el disefio de material grafico con en‘oque promocional,
orientado a la visibilizacion de tramites y servicios mercantiles durante el mes de junio 2025,
Brindar apoyo técnico en manuales de uso de sisterna para usuarios
Se brindé apoyo técnicamente en el desarrollo de material impreso informative, en formato trifoliar, con el
proposito de promover las recientes actualizaciones en los tramites y procedimientos dzl Registro
Mercantil.
Brindar apoyo técnico en modernizacion de imagen institucional y en la sc:ializacién de tramites y sus
procesos
* Se brindd apoyo técnicamente para la creacion de disefios grafico: para las redes sociales del
Registro Mercantil.
Brindar apoyo técnico en la actualizacién de la seccién de noticias pagina web, gestion de Branding
Institucional, gestién de redes sociales y community manager
*  Se brind6 apoyo técnicamente en la gestion estratégica de las redes scziales institucionales del
Registro Mercantil, garantizando una presencia digital activa y cohererite.
* Sebrinda apoyo técnicamente en los procesos de autenticacion y validacion de las cuentas ofictales
del Registro Mercantil en plataformas digitales, fortaleciendo la credibilidad institucional,
*  Se brindo apoyo técnicamente en el disefio y planificacion de campafizas digitales, asi como en fa
redaccidn de comunicados oficiales difundidos a través de medios electrénicos.
* Sebrindo apoyo técnicamente en la divulgacién digital de los servicios -/ procedimientos
mercantiles, promoviendo el acceso a tradmites en linea de manera clara y oportuna.
* Se brindd apoyo técnicamente en la produccion de piezas gréaficas alineadas a la identidad visual
del Registro Mercantil, contribuyendo a campafias de comunicacién co enfoque informativo y
promocional.
* Se brindo apoyo técnicamente en la creacién de guiones para la realizazién de videos qu e
utilizardn en las Redes Sociales del Registro Mercantil.
* Sebrindd apoyo técnicamente en la toma de fotografias del Registro rrercantil utilizadas en las
diferentes plataformas digitales del Registro Mercantil.




e)

f)

Brindar apoyo técnico en la creacién de contenido multimedia sobre capacitaciones y sus resultados
o Se brind6 apoyo técnicamente en la toma de fotografias y videos de actividades jornadas de

formalizacidn durante el mes de junio 2025

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
Se brindo apoyo técnicamente en el registro y documentacion de diversas actividades institucionales del
Registro Mercantil durante junio 2025, incluyendo citaciones, capacitaciones, jornadas moviles de

inscripcion, firmas de convenios y otros eventos relevantes.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECK COS

Nombre completo del cantratista MYNOR GABRIEL TELLO O.UICE o
Biapandancs UNIDAD EIECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICAJAREA DE
L il i TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
i \",‘” I JUNIO, 2025 Nimero de Conitrato RM-1 02-046-025-2025 }
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2025 al 30 DE JUNIO DE 2025 J

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos:

b) Brindar apoyo técnico en realizar instalacién de hardware y software, configuracién de sistemas
operativos, configuracién de aplicativos del registro mercantil, configuracion de aplicativos de
oficina, antivirus, instalacién y configuracién de impresoras y periféricns:

¢) Brindar apoyo técnico y asesoria que sean requeridas por el Registrador Mercantil General de la
Republica:

d) Brindar apoyo técnico en configuracién de servidores virtualizados; configuracion de politicas
de firewall:

Se brindd apoyo en el escaneo de posible amenaza de virus a |a infraestructura de
servidores a través de la consola de Administracién de Eset Antivirus.

Se brindd apoyo en el escaneo de posible amenaza de virus a la red de computadoras a
través de la consola de Administracion de Eset Antivirus.

Se brindo apoyo en la actualizacién de reglas de acceso a politiczs en la conscla de
Administracion de Eset Antivirus para conexién remota local.

Se brindo apoyo en la actualizacién de reglas de acceso a politicas en la consola de
Administracién de Eset Antivirus para conexién nube.

Se brindo apoyo en la revisién y balanceo de cuota de almacenamiento de los servidores
virtuales alojados en el host de virtualizacidn para la alta disponibilidad.

Se brindd apoyo en el monitoreo de respaldo diario de los difere-tes servidores Virtuales
en la NAS para la alta disponibilidad.

Se brindd apoyo en el monitoreo de las graficas de cuota de discc en la consola de
administracién de los servidores virtuales alojados en el host de virtualizacién.

Se brindé apoyo en el monitoreo de sensores de |a herramienta ce monitorec de los

servidores con el fin de anticiparnos a posibles fallas en la infraestructura de servidores de
servidores del Registro Mercantil General de la Republica.




Se brindé apoyo en el monitoreo de las graficas de los recursos del servidor de base de
datos registrales del Registro Mercantil General de la Repu blica.

Se brindé apoyo en el monitoreo para fa alta disponibilidad de los contenedores de
microservicios de ambiente desarrollo del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindé apoyo en el monitoreo de réplica de servidores hacia nube privada.

Se brindé apoyo en el monitoreo de reglas de acceso de las IPs publicas con el fin de
anticiparnos a posibles ataques.

Se brindé apoyo en el monitoreo de uso de conexidn VPN en el firewall.

Se brindé apoyo en acompafiamiento en la gestion de la configuracion del respaldo
hibrido en la nube.

Se brindd apoyo en configuracién de politicas de acceso para el respaldo hibrido en la
nube,

Se hrindd apoyo en la instalacion del sistema operativo, configu racién y puesta en marcha
de servidor virtual Apis interinstitucional ambiente desarrollo del Registro Mercantil.

Se brind6 apoyo en la instalacion del sistema operativo, configuracién y puesta en marcha
de servidor virtual Apis interinstitucional ambiente produccion del Registro Mercantil.

e) Brindar apoyo técnico en configuracién de correo electrénico; configuracién y administracién
de la red lan:

Se brindé apoyo en el monitoreo antispam de la consola de administracién de correo
electrénico institucional.

Se brindd apoyo en el monitoreo antiPhishing de la consola de administracion de correo
electrénico institucional.

Se brindé apoyo en cambio de contrasefia de usuarios en la consola de administracion de
correo electrénico institucional.

Se brindd apoyo en la actualizacién de lista negra de destinatarios y dominios no deseados
en la consola de administracién de correo electrénico institucional.

Se brindé apoyo en el monitoreo de los switchs de la red de datos del del Registro
Mercantil General de la Republica.

Se brind6 apoyo en el monitoreo del comportamiento de todos los servicios en linea web
del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en el monitoreo de sensores de la herramienta de monitoreo de red con
el fin de anticiparnos a posibles fallas en la infraestructura de red del Registro Mercantil
General de la Republica.

Se brindd apoyo en el monitoreo de la planta telefénica Volp del Registro Mercantil
General de la Republica.

Se brindé apoyo en el monitorec de redes virtuales del Registro Mercantil General de la
Republica.

Se brindé apoyo en el monitoreo de recursos de ambiente de microservicios ambiente
desarrotlo con el fin de anticiparnos a posibles fallas en la infraestructura de red del
Registro Mercantil General de la Republica.




Se brindé apoyo en el monitoreo de portal cautivo para red de visitas dz( Registro
Mercantil.

Se brindd apoyo en el monitoreo de portal cautivo para red de visitas d= la delegacién de
Quetzaltenango del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en el monitoreo de la red de wifi de |a delegac on de Guetzaltenango del
Registro Mercantil,

Se brind6 apoyo en el cableado estructurado por cambio de posicién de escritorio
ventanilla 104 de drea ventanillas Geminis del Registro Mercanti

Se brindd apoyo en el cableado estructurado de la nueva red da catos de drea financiero
del Registro Mercantil.

Se brindd apoya en la configuracion de red wifi para invitados cel Registro Mercantil,

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del drea en I3 cual presta sus
servicios:

1.
2.

Se brindé apoyo en la actualizacién de contenido en el portal da Informacién publica.

Se brind¢ apoyo en la actualizacién de datos estadisticos mensual en el portal del Registro
Mercantil General de la Republica.

Se brindo apoyo en la generacién de reporte semanal de las llamadas telefénicas Volp.

Se brindo apoyo en actualizacién de contenido en la plataforma de USVnnox para
proyeccién de anuncios en la pantalla externa.

Se brind¢ apoyo en participacién en Reuniones técnicas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDARES POR PRESTACION DE SERVICHDS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista

REBECA LISCELI MENDOZA GAMBOA

Dependenaia

UNIDAD EJECUTORA102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / SECCION
DE MODIFICACIONES

Mesy anodel : _
elr{‘,r:j‘ :":': 0 JUNIO 2025 NUmefo de Contrato RM-102-047-029-2025
Pariodo de
e e del: 01 DE JUNIO 2025 al: 30 DE JUNIO 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo profesional en la inscripcién con base a la calificacion de aprobacion del asesor
juridico el primer auxiliar de comercio de la sociedad de ingreso fisico, la acreditacion de bienes
registrables, la primera empresa mercantil de la sociedad de ingreso fisico y la préorroga de

acreditacion de bienes.

b) Brindar apoyo profesional en la inscripcién de las solicitudes de inscripcion definitivas que
cumplan los requisitos legales;

c) Brindar apoyo profesional en la atencién operativa a distancia a usuarios internos y externos
en resolucién de dudas de procedimientos registrales.

d) Brindar apoyo profesional en escaneo de documentacion de autorizacién de libros
mercantiles e) Brindar apoyo profesional en la elaboracién de correcciones de las sociedades

inscritas en el sistema.

f) Otras actividades que le requiera Ja autoridad superior del area para la cual presta sus

servicios,

® Se brindé apoyo profesional en inscripcién de formularios que solicitarn cambio de nombre

comercial de conformidad a la Guia Especifica de Criterios de Calificacior Registral de Empresa
Mercantil y Nombre Comercial

® Se brindé apoyo profesional en inscripcion de empresas mercantiles que solicitan cambio de
objeto de conformidad a la Guia Especifica de Criterios de Calificacion Registral de Empresa
Mercantil y Nombre Comercial y al cddigo de comercio.




o Se brindé apoyo profesional en inscripcién de cambios de direcciones comerciales de empresas
mercantiles y de cambio de direccion fiscal de sociedades mercantiles, operando la sociedad y
posteriormente la empresa mercantil.

e Se brindé apoyo profesional en verificacion de expedientes remitidos del Departamento Legal
por Aumento de Capital al cual se le realizé a emisién del edicto, anotacion en el libro de
sociedades y se redacto el razonamiento para su entrega al usuario.

e Se hrindé apoyo profesional para remitir expedientes al Departamento Legal para una Segunda
Calificacion.

e Se brindd apoyo profesional para inscribir cambios de direccion comercial de empresas
mercantiles, previamente con la aprobacién del Departamento Legal.

e Se brindé apoyo profesional resolviendo dudas a los notarios cuando solicitan su pase y suben al
segundo nivel por consulta de expedientes ingresados al Registro Mercantil. Se brindé apoyo
profesional entregando las razones de Modificaciones para firma.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

Nembre completo del contratista SANDRA RAQUEL ROBLES ZAPET DE HIDALGO
S UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
S REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO
Mesyanedel | suNio DE2025 | Nimerode Gantrato RM-102-048-029-2025
Periodo de - !
Mo del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNLIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

o) Brindar apoyo profesional en la recepcion y entrega de documentos sobre tramites registroles de
empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones vy todo acto mercantil,

¢+ Se brindo apoyo profesional en la admisién de expedientes paro inscripeidn de nombramientos,
empresas, auxiliares de comercio, mandateos, nombramientos, desgachos judiciales, reduccion de
capital, aumento de capital, traspasos, secundos razonamientos de sociedades y renovacion de
fianzas,

*  Se brindd apoyo profesional lo admision de expedientes pora  cancelacién de comerciante
individual, clausuro de empresa mercantil, auxiliares de comercio y mondatos.

* Se brindo apoyo profesional en la recepcidn de correcciones, sociedodes extranjeras, socledades
nuevas,

* Se brindd opoyo profesicnal en la admisién de expedientes para modificaciones de sociedades,
empresas, comerciantes y auxiliares de comercio, reposicién de patentes, direccién y nombre
comercial,

e Se brindd apoyoc profesional en la emisidn de solicitudes sobre los diferentes tipos de
certificaciones.

b) Brindar apoyo profesional en el osesoramiente o usuarios sobre tramrites registrales de empresas,
sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil, as{ como usar plotaforma en
linea de la institucién y orientarlo fisicamente al érea donde corresponda el tramite a realizar,

¢ Se brindd apoyo profesional en trasladar ol usuario informacidn sobre el area de operadores y
archivo general,

¢ Se brindd apoyo profesional trasladando informacién puntual a los usuarios sobre los requisitos
para inscripciones de auxiliores de comercio, llenado de boletas de cotejo para todo tramite que
presente documentos originales, inscripeidn de empresas, revocate-ias de maondatos, clausura de
empresa, nombramientos, despachos, sociedades mercantiles.

¢ Se brindd apoyo profesional en asesorar o los usuarios sobre cancelacion de empresas
mercantiles.

+ Se brindd apoyo profesional con el traslade de informacion de direcc on hacia el dreq de
tecnologias de la informacion.

¢ Se brindé apoyo profesional a usuarios con respecto a lo informazidn sobre los diferentes tipos
de trémites mercantiles.

+  Se brindd apoyo profesional en orientacién sobre la utilizacién de la plataforma eVentanilla,

¢ Sebrindd apoyo profesional en orientacién sobre la utilizacién de la plataferma de e-Portal,




c) Brindar apoyo profesional en lo verificacion de documentos ingresados de expedientes de empresas,
sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercontil.

e Se brindé apoyo profesional en revisar expedientes de revocotoria de mandatos.

¢ Se brindé apoyo profesional en revisar expadientes de trospaso de empreso mercantil

o Sebrindé apoyo profesional en revisar expedientes de inscripcion de sociedades nuevas.

e Se brindd apoyo profesional en revisar expedientes de inscripcion y cancelacién de empresas
mercantiles,

o Se brindé opoyo profesional en revisar expedientes de inscripcion y cancelacion de auxiliores de
comercio.

d) Brindar apoyo profesionol en el esconeo de documentos de expedientes registrales,

e Se brindé apoyo profesional en la digitalizacién de documentos de inscripcion y cancelacién de
auxiliores de comercio.

e Se brindé apoyo profesional en la digitalizocion de documentos de inscripeion y clousura de
empresas mercantiles.

s Se brindd apoyo profesional en la digitalizacidn de documentos de modificacion de empresas y
sociedades, mandatos, revocotorias de mandatos, despachos, rencvacién de fianzaos, reduccion de
capital, ampliacion de capital,

e Se brindé apoyo profesional con informacién sobre los diferentes trémites y dudas de los usuarios.

e) Brindar apoyo profesional en la impresién y entrega de patente y auxiliar de comercio y la emision de
solicitud de certificaciones y desplegados.

Se brindd apoyo profesional en la entrega de segundos razonamientos de mandato.

Se brindd apoyo profesional en la entrega de razonamientos de modificaciones de sociedodes,
Se brindd opoyo profesional en la entrega de razones de auxiliares de comercio y/o factores.
Se brindé apoyo profesional en lo entrega de certificacién de clausura de empresa mercantil.
Se brindd apovo profesional en la entrega de copias certificadas.

Se brindd apoyo profesional en la entrega de segundos razonomientos de sociedades.

# @ ® & ® @

f) Otras actividades profesionales que le requiera lo autoridad superior del drea paro la cual presta sus
servicios,
¢ Sebrindé apoyo profesional con informacidn puntual a usuorios en el ingreso al médulo de ticket.
e Se brindé opoyo profesional en la entrega de tickets o usuarios.
e Se brindé opoyo profesional en las toreas que lo autoridad superior requirié.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del conviatista | RUBI DE MARIA MARKWORDT SAMAYOA B
Baserdintia Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /Secretaria
| General e
Mes v afo del 3 b -
e JUNIO 2025 NUumero de Contrato RM-102-049-020-2025
ugrioda de actividades | del: 01 BE JUNIO 2025 al: 30| DE JUKIO 2025 l

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo profesional en la recepcion y atencion a los visitantes del Despacho
Superior y de la Secretaria General del Registro Mercantil.
e Se brindo apoyo profesional en cuanto a la atencion de los visitantes que solicitaron
audiencia con las autoridades del Registro Mercantii.
*» Se brindé apoyo profesional en llevar la agenda de citas tramitadas por usuarios para ser
atendidos por el Sefior Secretario General del Registro Mercantil.

B) Brindar apoyo profesional en la gestion de correspondencia, llamadas telefonicas y
correos electronicos, tanto entrantes como salientes.

» Se brind6 apoyo profesional en cuanto a la colocacion de sellos en la documentacion que
ingressé en Secretaria General.

» Se brindé apoyo profesional en la elaboracién de oficios, circulares y memorandums para
traslado hacia las areas administrativas y registrales.

* Se brindd apoyo profesional en cuanto a la recepcion de llamadas y correos electrénicos
con solicitudes de citas y diversas consultas, asi mismo se acordé Ia respuesta
correspondiente ante cada caso con las autoridades correspondientes para notificarle a
los usuarios,

C) Brindar apoyo profesional en el seguimiento a los procesos de envio y recepcion de
documentos Oficiales.
* Se brindo apoyo profesional en llevar el control de boletas para traslado de solicitudes y
oficios que remite el sefior Secretario a las diversas areas
+ Se brindd apayo profesional en cuanto al orden de la numeracion en los documentos que
se reciben y emiten dentro de Secretaria General.

D) Brindar apoyo profesional en la recepcion y distribucion de documentacion oficial, hacia
las diferentes Areas, Secciones y Departamentos del Registro Mercantil.
* Se brind¢ apoyo profesional en recibir v sellar la documentacion dirigida a Secretaria
General y Despacho Superior.




« Se brind6 apoyo profesional en la colocacion de sello en documentos correspondientes a
Certificaciones e Informes.

« Se brindd apoyo profesional en el traslado de documentos que remite Despacho Superior
hacia las diversas areas registrales y administrativas dentro del Registro Mercantil General
de la Republica.

E) Brindar apoyo profesional en la redaccion y revision de documentos oficiales.
« Se brindé apoyo profesional en cuanto a la revision de documentacion oficial requerida por
el Sefior Secretaric y el Sefior Registrador.
« Se brindé apoyo profesional en elaboracién de documentacion a salicitud del sefior
Registrador y el Sefior Secretario, con el objeto de transmitir directrices hacia los
departamentos y areas que conforman el Registro Mercantil General de la RepUblica

F) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios

e Se brindé apoyo profesional en cuanto al llenado de formulario de solicitud para el uso del
salon de reuniones y el equipo audiovisual a ser utilizados en las reuniones
carrespondientes.

« Se brindé apoyo profesional en asistir con diversos temas al Despacho Superior cuando se
requiere.

¢ Se brindé apoyo profesional en el ordenamiento de documentos para ser enviados hacia
las diversas areas administrativas y operativas.

« Se brind¢ apoyo profesional en notificar en cuanto a validacion de holetas, via correo
electrénico.

« Se brindo apoyo profesional en cuanto a asistir dentro de reuniones programadas con
areas sustantivas, con el objeto de enviar las tareas asignadas y dar el seguimiento.

o Se brindé apoyo profesional asistiendo en la reunion de seguimiento de las areas
administrativas, para trasladar las tareas asignadas y dar el seguimiento correspondiente.

o Se brindé apoyo profesional asistiendo a los asesores de despacho en lo solicitado a
peticién del Sefor Registrador.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista LOURDES FABIOLA PEREZ ESTRADA

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO
DE OPERACIONES REGISTRALES/ COORDINACION DE SEDES/ SEDE IZABAL

Dependencia

M"’;fo‘i'r:’ede' JUNIO 2025 Ndmero de Contrato RM-102-050-029-2025
Periodo de del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo profesional en la recepcion, escaneo y envio de documentos registrales de empresas,
Sociedades, Auxiliares de Comercio, Oficios de Organismo Judicial, Ministerio Publico, IGSS, SAT, entre otros.

¢ Se brindé apoyo profesional al recibir e ingresar la documentacién necesaria para realizar los tramites
registrales de Inscripciones de Empresas, Sociedades, Auxiliares de Comercio ¥ sus modificaciones en la
delegacion departamental.

b) Brindar apoyo profesional en el control de los expedientes que se reciben a través de una base de datos
registrando ntimero de expediente, nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de
presentacion de expediente, fecha de envio del expediente a Sede Central; fecha de finalizacién del tramite ¥
fecha de entrega del mismo.

* Se brindé apoyo profesional del control de los expedientes ingresados en la delegazién departamental
ingresando el nombre de la Empresa o Sociedad, tipo de tramite que se realiz6, nimero de expediente,
fecha que se presenté el expediente, fecha de finalizacion del tramite y fecha de envid a Sede Central.

¢} Brindar apoyo profesional en el control del niimero de guia y su registro en una base de datos indicando fecha
de traslado de la Sede Departamental a Sede Central, fecha de recepcion en Sede Central, manto pagado por el
servicio, documentacién enviada por guia, Sede que traslada la documentacién.

* Se brind6 apoyo profesional del control de las gufas de transporte de envio de los trdmites ya concluidos en
ta delegacion departamental para su debido traslado al srea de archivo en Sede Central, se coloco el
numero de expediente y afio, nombre de la Empresa o Sociedad, ntimero de gufa y fecha de envié.

d) Brindar apoyo profesional en asesoria para la inscripcion de los tramites registrales tanto via telefénica como
presencialmente.

* Se brindd apoyo profesional en asesorar a los usuarios que se comunicaron a través de via telefénica como
presencialmente sobre consultas de los diferentes tramites registrales que se realiza1 en la delegacién




departamental.

e) Brindar apoyo profesional en revision de formularios previo a la recepcion en la delegacién y envio de los
mismos a Sede Central.

o Se brindd apoyo profesional al realizar la revisién a cada formulario previo al ingreso de la solicitud en la
delegacion departamental realizando una precalificacion para evitar posibles rechazos.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

o Se brindé apoyo profesional en la inscripcidn de las solicitudes de inscripciones y/o Cancelaciones de
Auxiliares de Comercio, Emisién de Acciones, Mandatos y Actas de Asamblea que ingresaron a través de la
plataforma electrénica, con firma electronica o sin firma electrénica para su aprobacion.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre compleic del contratista Josue Eduardo Contreras Sartizo ]
Bonaiceria UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERZA_ DE LA REPUBLICA / AREA DE
P ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
fes yanodel | JuNIo 2025 Nurmero de Contrato RM-102-051.029-2025
Periodo de actividades | del; 1 DE JUNIO DEL 2025 al: 30 DE JUNIO DEL 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A, Brindar apoyo profesional en la calificacién de expedientes de tramites de tramites registrales por
modificacién; analisis de expedientes para rechazo o aprobacion.

B. Brindar apoyo profesional en la solicitud de anctacién en sistema elect"énico; en la impresién de
razonamientos, emision de edictos y registro de cancelacién de empresas.

C. PBrindar apoyo profesional en el envio de expedientes al departamento legal y eccién de archlvo General y
Escaneo; en la verificacion y solicitud de inscripciones al sistema de empresas y sociedades que por algon
motivo no aparece en el sistema electronico.

D. Brindar apoyo profesional en la anotacién de modificaciones de cambios de direccion, nembres comerciales,
objeto de empresas y sociedades; en revision de expedientes recibidos ds=l Departamento Legal para
inscripcion de modificaciones en las sociedades.

E. Brindar apoyo profesional en la verificacion y solicitud de inscripciones al sistemra de empresas y sociedades
que por algin motivo no aparecen en el sistema electrénico.

F. Otras actividades que le requieran la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

Se brindd apoyo profesiona! en verificar que las facturas del mes de jun @ no excedan el tiempo que
establece la Resolucion 1-2022 del Ministerio de Finanzas Publicas Artizulo 23 li-eral A. donde
establece que se tiene 10 dias hébiles para la publicacion de factura después de su emision,
cuando se trate las compras de Compra Directa.

Se brindo apoyo profesional en ta planificacion de Ia correspondencia que incluye envio y recepcion
de documentos a juzgados y fiscalias departamentales, para usc de la Seccion de informes del
Registro Mercantil Generai de la Republica, en la modalidad de baja cuantia del mes de junio.

Se brindd apoyo profesional en el analisis y verificacién de las solicitudes de compras que fueron
enviadas por las dreas, secciones y departamentos del Registro Mercartil.

Se brind6 apoyo profesional en la verificacion y cumplimiento de las especificaciones técnicas,
caracteristicas y condiciones que deben de cumplir en el Servicio de Instalac 4n de Sistema de

lluminacién para Bodega Auxiliar del Registro Mercantit General De La Republica, correspondiente
al mes de junio de! presente afic.




+ Se brindé apoyo profesional en el seguimiento de solicitudes de compras para sello de presupuesto
para el mes de junic.

o Se brindd apoyo profesional en el proceso de pago de servicio relacionados & servicios basicos
prestados al Registro Mercantil General de la Republica en el mes de junio.

o Se brindd apoyd profesional en el razonamiento y gestion de firmas al dorso de facturas por
autoridades superiores correspondientes en el mes de junio.

+ Se brindé apoyo profesional en ordenar y clasificar los expedientes de compromiso con su debido
Anexo {pago) del mes de junio.

» Se brindé apoyo profesional en el seguimiento y ejecucion de las compras de directas que
corresponde a la Adquisicion de aire acondicionado e instalacién para oficinas del Registro
Mercantil General de la Republica en el mes de junio.

» Se brindé apoyo profesional en la verificacién y cumplimiento de las especificaciones técnicas,
caracteristicas y condiciones que deben de cumplir el servicio de energia eléctrica prestado en
local 11, sede del Registro Mercantil General de la Republica en Géminis 10, correspondiente al
mes de junio del presente afo.

« Se brindd apoyo profesional en la verificacion y cumplimiento de las especificaciones técnicas,
caracteristicas y condiciones que deben de cumplir el servicio de agua prestado a las oficinas del
edificio del Registro Mercantil General de la Republica, correspondiente al mes de junio del
presente afic.

JOSUE Firmado digitalmente
por JOSUE EDUARDO
EDUARDO CONTRERAS SANTIZO
CONTRERAS  Fecha: 2025.06.13
. . ! u Fuamedn o g ensads porCtdn ClaLad o
SANTIZO ~ ''7845-0590 Cesar Claudio  Firem e groe
JOSUE EDUARDO CONTRERAS SANTIZO Mendez e —

31312 1408 0

"CESAR CLAUDIO MENDEZ

Yo.Ba.

Firmado dlgitaimente por: DIEGO |OSE
MONTENEGRO LOPEZ f REGISTRD MERCANTIL
GEMERAL DE LA REPUBLICA

Fecha y hora: 18.06.2025 09:46:12



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFESICGNALES

Nembre completo del contratista FELIX ENRIQUE MIJANGOS SANTIZO

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL JE LA REPUBLICA / SECCION

Dependencia DE COORDINACION DE SEDE / SEDE SANTA ROSA

Mes y ario de| JUNIO DE 2025 Ntimero de Contrato RIA-102-08 2-620-2025
Infarme
Periodo e actividades | del 01 DE JUNID 2025 al 30 DE UMD 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A} BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA RECEPCION, ESCANEQ Y ENVIO DE DOCUMENTOS PEGISTRALES DE EMPRESAS,
SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIQ, OFICIOS DE ORGANISMO JUDICIAL, MINISTERIO ~UBLICO, GSS, SAT, ENTRE

OTROS.
L)

Se brindd apoyo profesional en |a recepcién de documentos de inscripcion de Liquidade - de comercio.

Se brindé apoyo profesional en la recepciéon de documentos para la anotacion y modificacidon de empresas
mercantiles.

Se brindé apoyo profesional en la recepcién, escaneo y envio de documentos presentados por parte de diferentes
entidades estatales; como Organismo Judiclal, IGGS, SAT, Ministerio Publico, Policia Nacional Civil, entre otros, que
solicitan informacién relativo a Sociedades, Comerciantes, Auxlliares o Empresas, mediante ofizios a |2 Sede de
Santa Rosa.

Se brindé apoyo profesional en la recepcién de documentos para la tnscripcion de! punto resolutivo de asamblea

extraordinaria,

B} BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN EL CONTROL DE LOS EXPEDIENTES QUE SE RECIBEN A TRAVES DE UNA BASE DE
DATOS REGISTRANDO NUMERO DE EXPEDIENTE, NOMBRE DE LA EMPRESA, SOCIEDAD O AUXIJAR DE COMERCIO, FECHA
DE PRESENTACION DE EXPEDIENTE, FECHA DE ENVIO DEL EXPEDIENTE A SEDE CENTRAL; FECHA DE FINALIZACION DEL
TRAMITE ¥ FECHA DE ENTREGA DEL MISMO.

Se brindd apoyo profesional en {a verificacidn de datos tales como numero de expediente, pagos de arancel
correspondientes a la publicacion del edicto del liguidador, timbres del acta de nombramiento dzl liguldadar v el
traslado de expedientes a sede central de: Nombramiento de liquidador.

Se brindé apoyo profesional en la verificacion de datos tales como timbres del acta que :zertifica el punto resolutivo
de la asamblea, fecha de faccton de la certificacion del acta y dar el seguimiento en la platafo-ma, traslado de

expediente de {a sede e Santa Rosa a Sede central dal Registro Mercantil.

€) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN EL CONTROL DEL NUMERO OE GUIA ¥ SU REGISTRO EN UNA BASE DE DATOS

INDICANDO FECHA DE TRASLADO DE LA SEDE DEPARTAMENTAL A SEDE CENTRAL, FECHA DE RECEPCION EN SEDE

CENTRAL, MONTO PAGADO POR EL SERVICIO, DOCUMENTACION ENVIADA POR GUIA, SEDE QUE TRASLADA LA
DOCUMENTACION,




se brindd apoyo profesional en ilevar control y correlativo, de uso de guias de la empresa proveedora y dar seguimiento de

recepcién y entrega con fecha y hora de traslado de Sede de Santa Rosa a Sede central del Registro Mercantil,

D) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ASESORIA PARA LA INSCRIPCION DE LOS TRAMITES REGISTRALES TANTO viA TELEFONICA
COMO PRESENCIALMENTE.

E) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN REVISION DE FORMULARIOS PREVIO A LA RECEPCION EN LA DELEGACION Y ENVIO DE LOS
MISMOS A SEDE CENTRAL.

F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

-

Se brindé apoyo profesional de forma presencial al usuario en orientar ¥ poder realizar la inscribir del punto resclutivo de
las acuerdas tomados de la asamblea extraardinaria; en Sede de Santa Rosa.

Se brinds apoyo profesional de forma presencial al usuario que solicité asesoramiento para realizar las diferentes
inscripciones en el Registro Mercantil de modificaciones de sociedades, brindandoles los aranceles correspondientes a
cada tramite en ventanilla; en Sede de $anta Rosa.

Se brindd apoyo profesional en asesoria por via telefonica al usuario gue salicité asesoramiento para realizar inscripciones
ante este Registro de asambleas extraordinarias, brindandoles el apoyo necesario en el llenado de formulario y el pago

aranceles correspondientes en ventanilla; en Sede de Santa Rosa.

Se brindé apoyo profesional en revisién del formularic de inscripcién de asamblea extraordinaria que los usuarios
presentan ala Sede de Santa Rosa, haciéndoles la ohservacion correspondiente antes de Ingresarlo al sistema.
Se brindé apoyo profesional en revision del formulario de la inscripcion de Sociedades nuevas, pagos de arancel, para su

debida inscripcion ante este Registro gue (os usuarios exhiben en la Sede de Santa Rosa.

$e brindé apoyo profesional en la calificacién e inscripelén de liquidador de comercio.

Se brindé apoyo profesional en la publicacién de edicto de liquidador de comercio en el portal electrénico del Registro
Mercantil.

Se brindd apoyo profesional en la calificacion e inscripcion de ratificacion de puntos fe asambleas extracrdinarias.

Se brindé apoyo profesional en determinar al publico externo el motivo por el cual se rechazo la inscripcion del liquidador

de comercio y poder subsanar para su inscripeidn.

LILIANA MARIBEL Firmada digilalmente por

Firmado digitalmente LILIAMA MARIBEL SANCHEZ
FELIX ENRIQUE |07 X enmiGUE SANCHEZ PAREDES / paptnes/ REGISTRO
MUJANGOS MIJANGOS SANTIZO REGISTRO Me?ucgﬂ' GEMERAL DE LA
Fecha: 2025.06.06 MERCANTIL GENERAL ¥ o
SANTIZO 12-37:33 -06/00 OF LA REPUBLICA f:ﬁclr';ao;lznzs.os.os 1411042
Vo.Bo..
Lic. FELIX ENRIQUE MIJANGOS SANTIZO Licda. LILIANA MARIBEL SANCHEZ PAREDES

Firrnado digitalmente por: DIEGD JOSE
MONTENEGRO LOPEZ f REGISTROQ MERCANTIL
GENERAL DE LA REPUBLICA

Fecha y hora: 18.06.2025 00:45:20



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo dal contratista

OLGA MARINA PINZON MARTINEZ LE CASTRO

Dependencin

-

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE EMPRESAS
MERCANTILES

wies A atto del intorme

JUNICH 2023

Nimero de Contrato

RALEN2.053-629.202 3

Perinda de actividades del.

B D FCNIO D 228

al

HE D JU SO 1] 2623

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES F'SICOS Y ELECTRONICOS
CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION DE COMERCIANTES INDIVIDUALES Y/O EMPRESAS MERCANTILES
Se brindé apoyo profesional en verificar que el usuario haya consignado el numero de identificacién

tributaria (NIT) en el formulario actualizado para inscripcion de empresa individual de sociedad.

sociedad en empresas de sociedad y no del representante legal.

Se brindd apoyo profesional en cotejar que los datos de identificacion trisutaria corresponda a la

Se brindd apoyo profesional en comparar la direccién de residencia, consignada en la solicitud de

inscripcion de comerciante individual que coincida con la inscrita en el registrc electrénico.

B. BRINDAR APOYQ PROFESIONAL EN LA RESOLUCION DE DUDAS Y CONSULTAS AL PURBLICO INTERNO ¥
EXTERNO RELACIONADO A LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE COMERCIANTE INDIVIDUAL Y/O

EMPRESA MERCANTIL QUE INGRESA EN LA SECCION DE EMPRESAS MERCANTILES.

fiscal de empresas individuales.

empresas individuales a inscribir.

C. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN EL TRASLADO DE EXPEDIENTES RECHAZADOS A VENTANILLAS DEL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO.

Se brindé apoyo profesional en la recoleccion de expedientes nuevos del departamento de servicios al

Usuario para trasladarlos a la seccién de empresas.

D. BRINDAR APOYQ PROFESIONAL EN REVISION E INSCRIPCION DE COMERZIANTE NDIVIDUAL EN

LINEA.

Se brindé apoyo profesional en resolver las dudas de los usuarios con relacién a rechazos de direccién

Se brindé apoyo profesional a las consultas del publico interno respecto a la categoria de las de

5e brindd apoyo profesional en la validacion de ta firma electronica avanzade. consignada en solicitud

de empresa y comerciante por notario autorizado por entidad competente.




E. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN REVISION E INSCRIPCION DE EMPRESAS EN LINEA.

¢ Se brindd apoyo profesional en la validacion de la firma electrénica avanzada consignada en solicitudes
de inscripcién de comerciante individual.

e Se brindé apoyo profesional en verificar que la direccién comercial de la empresa mercantil se redacte
de forma clara y directa,

F. OTRAS ACTIVIDADES PROFESIONALES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA
LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS,

o Se brindé apoyo profesional en la atencidn al usuario cuando solicita se le aclare el motivo de su
rechazo a la solicitud de inscripcién de empresa mercantil.

o se brindé apoyo profesional al usuario via telefénica al consultar rechazo.

o se brind6 apoyo profesional al usuario por medio de mensaje al consultar dudas de rechazo en la
plataforma de e-portal.

Mombre: Olga Maring Pinzdn Martinez

Ernitido por: 58 CA1 MANCLA DUINPIN. E25
Motivo: No Definido ey
Fecha: 5/06/25 M
LICDA. OLGA MARINA PINZON MARTINEZ DE CASTRO Y(0.BO LICDA, MANOLA PONCE

Firmado digitalmente per: DIEGO JOSE
MONTENEGRO LOPEZ [ REGISTRO MERCANTIL
GENERAL DE LA REPUBLICA

Fecha y hora: 18.06.2025 09:47:12



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratisia DIEGO PABLO JOSUE VILLANUEVA PAPADOPOLO
. UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
Dependencia REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES, SECCICN DE
MODIFICACIONES.

Mes y afio del o : 5 Al g o -

ke JUNIO 2025 Numers de Contrato RM-102-054-029-2025

Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIG DE 2025 —‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en la calificaciéon de expedientes de tramites registrales por
modificacion; analisis de expedientes para rechazo o aprobacion;

b)

c)

d)

Se brindd apoyo profesional en la calificacion de expedientes de tramitzs registrales de
inscripciones ampliaciones de capital.

Se brind6 apoyo profesional en inscripsion de formularios que solicitan cambio de domicilio.

Se brindé apoyo profesional en la calificacion de expedientes de tramitas registrales de
inscripciones modificacion de clausulas de la escritura constitutiva.

Brindar apoyc profesional en la solicitud de anotacién en sistema electrénico; en la
impresién de razonamientos, emisidn de edictos y registro de cancelacién de empresas;

Se brindé apoyo profesional en verificacion de expedientes remitidos del Departamento Legal
por Modificacion de Objeto en la Escritura Constitutiva al cual se le realizé la emision del
edicto, anotacion en el libro de sociedades y se redactd el razonamiento para su entrega al
usuario.

Se brind6 apoyo profesional en verificacién expedientes remitidos de| Departamento Legal por
Cambic Nominal de las Acciones al cual se le realizé la emision del edicto, anotacion en el libro
de sociedades y se redacto el razonamiento para su entrega al usuario.

Brindar apoyo profesional en el envié de expedientes al Departamento Legal y Seccién de
Archivo General y Escaneo; en la verificacién y solicitud de inscripciones al sistema de
empresas y sociedades que por algiin motivo no aparecen en el sistema electrénico

Se brindé apoyo profesional para remitir expedientes fisicos al Archivo General para resguardo.
Se brindd apoyo profesional para remitir expedientes al Departamento Legal para una Segunda
Calificacion.

Se brindé apoyo profesional para solicitando expedientes fisicos complementarios al Archivo
General para su calificacion.

Brindar apoyo profesional en la anotacion de modificaciones de cambio de direccion,
nombres comerciales, objeto de empresas y sociedades: en revision de expedientes
recibidos del Departamento Legal para inscripciones de modificaciones en las sociedades;

¢ Se brindé apoyo profesional en la anotacion en el libro de empresas mercantiles por cambio de




Direccién Comercial.

« Se brindé apoyo profesional en la anotacion en el libro de empresas mercantiles por cambio de
Objeto.

« Se brindé apoyo profesional en la anotacion en el libro de empresas mercantiles por cambio de
Ampliacion de Objeto.

e) Brindar apoyo profesional en la verificacion y solicitud de inscripciones al sistema de
empresas y sociedades que por algun motivo no aparecen en el sistema electrénico;
¢ Se brind6 apoyo profesional realizando solicitudes al Area de Tecnologias de la Informacién
para actualizar en el sistema interno del Registro Mercantil por inscripciones antiguas que no
constar en el libro.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area a la cual presta sus
servicios;
« Se brindé apoyo profesional separando las razones que son enviadas a Geminis.
o Se brind6 apoyo profesional entregando las razones de Modificaciones para firma.

DIEGO PABLO Firmado digitalmente

por DIEGO PABLO JOSUE
ELVA EMPERATRIZ [ 0o imeniy pon
JOS U E VILLANUEVA CHOCOJ PENATE / :Lva\:‘;:&mlmzcmpgm
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; Fecha: 2025.06.09 MERCANTL | iy -
OE ocha 225 06 10 145103
PAPADOPOLO 151855 -06'00 RePoBUcA o
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Firmado digitalmente por: HEGO |JOSE
MONTENEGRO LOPEZ / REGISTRO MERCANTIL
GENERAL DE LA REPUBLICA

Fecha y hora: 168.06,2025 09:45:09



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS PR OFESIONALES

Nombre completo del contratista JENNIFER SOFIA ALVARADO ORTEGA
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUE JCA f DEPARTAMENTO DE SERVICIO
[Fependancia
AL USUARIO
.-...:._-_I,If;_.l:i:_:'-l.l'_t"i-‘ JUNIO 2025 Numero de Contrato RM-102-1055-029.2025
{_I%HmbdeaﬂwMaMG del: 01 de junio de 2025 al: 30 de junio de 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y
electronicas de inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y
electronicas de inscripcion de primer/primeros auxiliares/es de comercio de sociedades
mercantiles nuevas locales.

C. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y

electronicas de inscripcién de Primer / primeras empresas/as mercantiles de sociedades
nuevas locales.

D. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y
electrénicas de acreditacion de bienes registrables y prorroga a la acreditacién de bienes
registrables; calificacién juridica de solicitudes fisicas de inscripcién definitiva que
contenga aportacién de bienes registrales.

E. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o

electronica en relacion con dudas registrales generales y espegificas por rechazos
realizados.

F. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
Servicios,

SE BRINDO APOYO EN INFORMACION A USUARIOS SOBRE REQUISITOS P4RA DIVZRS0OS TRAMITES

REGISTRALES RELACIONADOS CON EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES
Y OTROS ACTOS MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO EN LA EXPLICACION DE RECHAZOS EN DIFERENTES TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, MODIFICACIONES ENTRE OTROS TRAMITES
PRESENTADOS ANTE EL REGISTRO MERCANTIL DE GUATEMALA.

SE BRINDO APOYO EN INFORMACION A USUARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS TRAMITES
REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y OTROS ACTOS
MERCANTILES, VERIFICANDC LOS PLAZOS ESTABLECIDOS.




SE BRINDG APOYO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE EMPRESAS,
SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y OTROS TRAMITES PRESENTADOS ANTE
REGISTRO MERCANTIL DE GUATEMALA, VERIFICANDO SE CUMPLA CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS.

SE BRINDO APOYO EN LA ENTREGA DE RAZONES DE AUXILIARES DE COMERCIO Y MODIFICACIONES.

JENNIFER Flrmado digitalmenta
SOF(A pot JEHHIFER SOFLA

ALVARADO  femaossoans
ORTEGA 11:34:04 Q600

Lic. Jennifer Soffa Alvarado Ortega

LUISA ANTOMIETA TEJEDA Firmado digitalmente por LUISA
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Luisa Antonieta Tejeda Pacheco
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR DPRESTACTON DE SERVIIIOS
PROFESIONALES

Nomhire completo del LUCRECIA ARANG(O ZIMERI

o L tist
e UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRC MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
‘ DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGITRALES/ DEPARTAMEHMTO LEGAL

Dependencia

Hes yoain ded JUNIO DE 2025 Numero de Contrato B-102-036~029-2025
[ Forma
Pe-rioldo de del 1 pE JUMIO DE 2025 al: G DRE JUEIQ DE 2025
actividades "

ACTIVIDADES REALIZADAS

a. Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos y electrdnicos correspondientes a mcedificaciones af pacto
social de sociedades mercantiles.

*Se apoyd profesionalmente en la calificacién de expedientes fisicos consistentes en modificacicves de sociedades mercantiles
correspondientes a: reduccidn de capital, transmisién de participaciones sociales en sociedades | mitadas, fusién por absorcién,
fusién por creacion e inscripcidn de sucursales de sociedades extranjeras.

*Se apoyo profesionalmente en la emision de dictamenes juridicos sobre procedencia de inscripcién de sucursales de
sociedades extranjeras.

*Se apoyd profesionalmente en la emisién de opiniones juridicas sobre procedencia de inscripzidon de avisos de emisién de
acciones por cambio de su valor nominal

b. Brindar apoyo profesional con consultas juridicas sobre solicitudes de inscripcion de auxiares de comercio y empresas
mercantiles y otros actos mercantiles afectos a inscripcion mercantil registral.

*Se apoyd en la atencion a usuarios via telefdnica sobre procedimientos registrales de inscripcion de sucursales empresas
mercantiles,

*Se apoyd profesionalmente en la atencidn a notarios en forma presencial sobre cancelacién de auxiliares de comercio.

<. Brindar apoyo profesionel en la respuesta a consultas, respuesta de informacion juridica y en gzneral la atencion a notarios y
usuarios respecto a aspectos furidicos de trdmites registrales.

* Se apeyod profesionalmente en la respuesta a consultas de notarios sobre inscripcién de madificaciones de sucursales de
sociedades extranjeras,

*Se apoyd profesionalmente en la respuesta a censultas de usuarios sobre fusiones de sociedades mercantiles.

d. Brindar apoyo profesional en dor respuesta a consultas requeridas por el Registrados Merantil General de o Republica
mediante elaboracidn de dictamenes,

* Se apoy¢ profesionalmente en respuesta a consultas sobre procedimiento de fusion por creacié 1 en sociedades mercantiles.

* Se apoyé profesionalmente en elaboracidon de dictémenes juridicos sobre los impuestos aplicables en materia de
participaciones sociales en sociedades limitadas.

e. Brindar apoyo profesional en verificar la legalidad y efectos de drdenes enviadas al Registrador Mercantil General de la

Republica por organos jurisdiccionales en el proceso legal de notificacion de las resoluciones emitidos por el Registrador
Mercantil,

* Se apoy¢é profesionalmente en la verificacién de la legalidad y efectos en despachos judiciales ir sresados a este Registro.
* Se apoyé profesionalmente en la notificacién notarial de las rescluciones de tramite en lzs que se admite la oposicién
planteada a la inscripcion de sociedades mercantiles nuevas por denominacion social y nombre cemercial,




L. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
*Se apoyd profesionalmente en la elaboracién de dictamenes sobre el pago del impuesto aplicable en las transmisiones de

empresas mercantiles.

*Se apoyé profesionalmente en calificaciones electrénicas enviadas en asignacién automdtica, sobre modIficaciones sociales.

* Se apoyd profesionalmente en elaboracién de dictdmenes sobre fusiones por absorcidn de sociedades mercantiles,

Firmado dinitalmente
LUCRECIA por LUCRECIA ARANGO
ARANGO ZMER
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista DIEGO ALEJANDRO ARDON TAMAYAC

UNIDAD EIECUTORA 102 REGISTRC) MERCANTIL GENERAL DE LA KEPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Depencencls OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEC ADES NUEVAS

e Junio 2025 Numero de Contrato RM-102-057-029-2025 J

Perioro de artividades del 01 de junio de 2025 al: 30 de junio de 2025 J

ACTIVIDADES REALIZADRS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de T
inscripcion de sociedades mercantil nuevas Jocales.

- Se brindo apoyo en la verificacién de la informacion consignada en los formularios de solicitud coincida
con los documentos legales que se acompanfian a las solicitudes;

- Se brindé apoyo en verificar que los formularios estuvieran firmados por perscnas cor interés en el
proceso de inscripcién.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripeion de primer/primeros auxiliares/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas
locales.

- Se brindé apoyo en la revisiéh que los cargos que se nombran cumplan con las parametros del Codigo
de Comercio de Guatemala

- Se brindd apoyo a los Notarios y usuarios para determinar Ja viabilidad de inszripcion de dos o mas
cargos con representacion legal en una misma solicitud electrénica

C. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de Primer / primeras empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales.

- Se brind6 apoyo en la calificacion juridica, legal, legitima y adecuacion a la realidad saocial y
Jurtsprudencial en cuanto a la inscripcién y legalidad de la solicitud de una primera empresa nacional.

- Se brindo apoyo en la verificacion en que, si fuera el caso que el usuario solicite la inszripcién de varias
empresas, tengan relacion con el objeto social de la sociedad.

D. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
acreditacion de bienes registrables y prorroga a la acreditacion de bienes registrables;
calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que contenga aportacion de
bienes registrales

- Se brindé apoyo a notarios y usuarios, en la verificacion de las solicitudes fisicas de acreditacion de
bienes registrales con respecto al testimonio de la Escritura Constitutiva:

- Se brindé apoyo en la determinacion si e expediente debe remitirse a departamento Lzagal con €l
objeta de anotar escrituras complementarias:

- Se apoyo en la revision de las solicitudes de inscripcion de bienes registrables con el abjeto de
establecer si las razones emitidas por otras entidades coinciden con la informacién de Registro
Mercantil.

- Se brindé apoyo en comparar los datos registrales del Registro de la Propiedad, Registro de Propiedad
[ntelectual o Registro Mercantil con los consignados en Escritura Constitutiva;




E. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electronica
en relacion con dudas reglstrales generales y especificas por rechazos realizados.
- Se brindé apoyo a los usuarios y Notarios con el objeto de resolver las dudas provenientes de los

rechazos;
- Se brindd apoyo a usuarios y Notarios sobre las mejores alternativas legales y notariales para constituir

sociedades mercantiles
G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus

servicios.

DIEGO ALEJANDRO fmads dgtaimente por DIEGO

ALEJANDIRC ARDON TAMAYAC

ARDON TAMAYAC recha: 2025.0609 14:28:04 0600
Lic. Diego Alejandro Ardén Tamayac
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACIGN DE SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista RENE ALEJANDRO ARGUETA REYNCSO
e UNIDAD EIECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO LEGAL /
P SECCION DE ANALISIS
Mes v afia dal ) ,
‘m:m'm; 8 JUNID DE 2025 Numero de Contrato RM-10% 058-029.2025 J
Perlodo de actividades del; 1 DE JUNIC DE 2025 al: 30 DE JUINIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos y electrdnicos correspondientes a modificaciones
al pacto social de sociedades mercantiles;

¥ Se apoyo prafesionalmente en la calificacion de expedienies electronicos correspondier tes 3
= Aumento de Capital
+  Modificacion de Clausulas
v Modificacion de Denominacion Social
+  Modificacién de Objeto
s  Modificacion de Pacto Social
«  Disolucion de Sociedad
= Fusion de Sociedades
+  Reduccion de Capital
* Cesion de Participacion Social
«  Modificacion de Pacto de Votos
v

Se apoyo profesionalmente en la calificacion de expedientes electronicos correspondienes a-
o Inscripcién de Sociedad Extranjera

b) Brindar apoyo profesional con consultas juridicas sobre solicitudes de inscripcién de auxiliares de comercio y
empresas mercantiles y otros actos mercantiles afectos a inscripcion mercantil registral;

¥ Se apoyd profesionalmente en las consultas de la seccidén de auxiliares de

comerc y referenies a la inscripcidn vy
cancelacion de aviso de emision de acclones

Se apoyo profesionalmente en las consultas de la seccion de auxillares de comerc 3 referentes a la INScripcion y
cancelacion de representantes legales

¥ Se apoyd profesionalmente en las consultas de la seccion de empresas mercantiles rzferentes al objeto comercial y
nombre comercial de una nueva empresa a inscribir

¢) Brindar apoyo profesional en la respuesta a consultas, respuesta de informacion juridiza y en general la atencidn a
notarios y usuarios respecto a aspectos juridicos de tramites registrajes;

v 3e apoy6 profesionalmente a los usuarios del Registro Mercantil referentes a consullas de caracter mercantl sobre

expedientes Ingresados

= Se apoyd profesionalmente en la respuesta @ los usuarios del Registro ercantil rzferente a consultas
generales

o Se apoyd profesionalmente en la respuesta a los usuarios del Registro Mercantil relerente a motivos de
rechazo en calificacion de expedientes.

Se apoyd profesionalmente en la respuesta a los usuarios del Registre Mercantil referente al procedimiento
correcto para la inscripcion de una sociedad extranjera

[




- =
d) Brindar apoyo profesional en dar respuesta a consultas requeridas por el Registrador Mercanti General de la
Repliblica mediante la elaboracidn de dictdmenes;

v Se apoyo profesicnalmente en las consultas enviadas de forma electronica por parte del Registrador Mercantil General
de la Reptblica sobre temas registrales de caracter mercantil.
o Se apoyd profesionalmente en las consultas enviadas de forma electrénica por parte det Registrador Mercantil
General de la Republica sobre temas de modificacion de sociedades mercantiles.
o Se apoyo profesicnalmente en las consultas enviadas de forma electronica por parte del Registrador Mercantil
General de la Republica sobre temas de cancelacion de aviso de emision de acciones de sociedades
mercantiles.

e) Brindar apoyo profesional en verificar la legalidad y efectos de 4rdenes enviadas al Registrador Mercantil General de
la Repitblica por érganos jurisdiccionales; en el proceso legal de notificacién de las resoluciones emitidas por el
Registrador Mercantil;

v Se apoyé profesionalmente en la revision de despachos judiciales emitidos por los 6rgancs jurisdiccionales
correspondientes sobre sociedades mercantiles y auxiliares de comercio.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFE SIONALES

Nombre completo de| contratista JORGE GABRIEL AXPUAC COSAJLY
BEbahdpniia UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DF A REPU BLICA/DEPARTAMENTO
i LEGAL/SECCION DE ANALISIS
:U‘r. |-- ﬁrﬂ[‘ Ill;.-.l.“ { JUNIO 2025 Numera de Contrato RM-102-159-029-2025
Perfodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo profesional en el analisis juridico vy procesal de la cédula de nctificacion de procesos
judiciales y resoluciones que se presentan para uego de la ubicacion de sus antesedentes se proceda a
realizar la actitud procesal oportuna;

* Se brind6 apoyo profesional en la revisidn de certificaciones judiciales presentadas por los usuarios
que contienen prorroga de plazo de liquidacién de sociedades.

¢ Se brind6é apoyo profesional en el analisis juridico de procesos de amparo en las que se sefiala
audiencia por 48 horas al Registro Mercantil General de la Republica.

b) Brindar apoyo profesional en la recepcion y revision de los distintos despachos u oficios dirigidos por
rganos jurisdiccionales al Registro Mercantil General de la Republica o cualguiera de sus -egistradores,
para su asignacion a asesores y diligenciamiento de los informes o avisos que deban enviarse a las sedes
jurisdiccionales;

* Se brindd apoyo profesional en la revisién de oficios que contienen la susaensién inmediata de
tramites administrativos de sociedades mercantiles.

* Se brind¢ apoyo profesional para en la recepcion de cédulas de notificacién For procesos judiciales
que se promueven contra el Registro Mercantil General de la Republica.

¢} Brindar apoyo profesional en la elaboracién de dictdmenes, documentos, cpiniones y consultas
requeridas por el Registrador Mercantil General de la Republica;

* Se brindo apoyo profesional en las consultas remitidas por la Seccién de Auxiliares del Comercio,
relacionadas con sociedades mercantiles que contienen blogueo administrative.

* Se brind6 apoyo profesional en las consultas remitidas por la Seccidn de Modificaciones, relacionadas
con la procedencia o improcedencia de solicitudes de usuarios.

d) Brindar apoyo profesional en comunicacién, participacion en reunidn e interaccién con personas
individuales, juridicas de 4rea publica o privada respecto de temas relacionados cor |a actividad registral;
* Se brindd apoyo profesional al personal del organismo judicial que presenta el diligenciamiento de

despachos judiciales.

e) Brindar apoyo profesional en la preparacion, elaboracion, direccidn, procuracién y presentacidn de
escritos, denuncias, memoriales, y cualquier tipo de documentacién necesaria antes los organos
estatales que se requiera dentro de las actividades cotidianas del Registro Mercant de la Republica;
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e Se brindé apoyo profesional en la elaboracién de informes a los juzgados que remiten orden de

suspensién de nombramientos.

 Se brindé apoyo profesional en la elaboracion de memoriales para la proposicién de medios de
prueba en procesos judiciales en los que interviene el Registro Mercantil General de la Republica,
¢ Se brind6 apoyo profesional en la procuracién de procesos judiciales en los que interviene el Registro

Mercantil General de la Republica.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus

servicios;

o Se brindé apoyo profesional al personal del Registro Mercantil General de la Repblica en la

elaboracién de actas administrativas.
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Informe mensual de actividades por prestaciéon de servicions profesionalas

Nombre completa del contratista FLOR DE MARIA BOCH SIAN

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /

Dependencin DEPARTAMENTOQ LEGAL /SECCION DE ANALISIS

Mlies vano del ro— A % .
? o I: fpio 2025 Numero de Contrato RM-Z 0600292023
LRIEARIR 1S

) del : s . '
Periodo de nctividades : Ol e Tynge 224 al; W D June 32

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos y elect-onicos correspondientes a
maodificaciones al pacto social de sociedades mercantiles.

* 5e brindo apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos consistentes en modificaciones al
pacto social de sociedades mercantiles correspondientes a: transformacién de sociedad mercantil,
liguidacion,

* Se brindd apoyo profesional de expedientes electrénicos consistente en modificaciones al pacto social
de sociedades mercantiles correspondientes a: Denominacién social, reduccién de capital vy
modificacion de cldusulas del pacto social .

b} Brindar apovo profesional con consultas juridicas sobre solicitudes de inscripciér de auxiliares de comercio y
empresas mercantiles y otros actos mercantiles afectos a inscripcion mercanti| regis:ral

¢ 5e apoyé6 profesionalmente en consultas referentes a si procede la inscripcion del nombramiento del
cargo de subgerentes.

* Se apoyd profesionalmente en consultas referente si procede el cambic de objeto comercial de la
empresa mercantil.

¢) Brindar apoyo profesional en la respuesta a consultas, respuesta de informac 6n juridica y en general la
atencion a notarios y usuarios respecto a aspectos juridicos de tramites registrales.

*  Sebrindo apoyo profesional en consultas a notarios referentes a expedientes rechazados.

* Se brindd apoyo profesional en consultas a usuarios en relacién al trdm te de fusién de sociedades
andnimas.

d} Brindar apoyo profesional en dar respuesta a consuMas requeridas por el Registrador Mercantil General de (3
Republica mediante la elaboracién de dictimenes,

* Se brindé apoyo profesional en la emisién de opinion juridica y andlisis de expedientes de aumento de
capital.

e) Brindar apoyo profesional en verificar la legalidad y efectos de érdenes enviacas al Registrador Mercantil
General de la Republica por 6rganos jurisdiccionales: en el proceso legal de notiicacion de las resoluciones
emitidas por el Registrador Mercantil;

* Se brindé apoyo profesional en la calificacién de las 6rdenes enviadas al Registrador Mercantil General

de la Republica por los distintos érganos jurisdiccional es relacionadas a: Arotacién de embargos sobre
empresa mercantiles.




f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios,

e Se brindé apoyo profesional en mensajes de usuarios a través de e-portal referente a los rechazos de

expedientes.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS FROFESICNALES

Nombre completo del conlratista Selvin Omar Castellanos Sola-es
’ Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de Ia Republica ,Tecnologias de |a
EeRenaencia Informacién
25y B0 del . 5
ML;:{];:!::;nrl Junio da 2025 Numero de Contrato RM-102-361-029-2025 J
Perlodo de actividades del; 01 de Junio de 2025 al: 30 de Junio de 2025 J

ACTIVIDADES REALIZADAS

a. Brindar apoyo profesional en analisis, desarrollo e implementacion de Sistemas para el Registro
Mercantil,

Se brind$ apoyo en analizar Ia creacién del nueve médulo para la seccidn de Sociedades Nuevas del sistema
de ePortal llamado reingreso por de correccion

Se brindd apoyo en implementar la visualizacién de los datos de reingresos pc- correccion del madulo para la
seccion de Sociedades Nusvas del sistema de ePortal llamado reingreso por earreccién por parie del
operador.

Se brindd apoyo en implementar la aprobacion de la corrececion del moduio paa la seccidn de Sociedades
Nuevas de! sisterna de ePortal llamado solicitud de correccion por parte del operador,

Se brindé apoye en implementar el rechazo de 1a correscion del modulo para |3 seccidn de Sociedades
Nuevas del sistema de ePortal llamado solicitud de correccion por parte del operador.

Se brind6 apoyo en implementar la visualizacién de los documentos de las solicitudes de reingresos por
correccion del modulo para la seccion de Sociedades Nuevas del sistema de €ortal lamado reingresa por
correccion por parte del operadaor.

Se brind6 apoyo en analizar la creacion del nueve médulo para el departamenla de sociedades del sistema de
ePortal llamado prérroga de bienes registrables.

Se brindé apoye en implementar la visualizacion de los datos de prorroga de bienes regictrables para la
seccion de Sociedades Nuevas del sistema de ePortal por parle del operador.

Se brindd apoyo en implementaria aprobacion de la prorroga de bienes registrables para la seccion de
Sociedades Nuevas del sistema de ePaortal por parte del operador.

Se brind6 apoyo en implementar el rechaze de Ia prorroga de bienes registrabies para la seccion de
Sociedades Nuevas del sistema de ePortal por parte del operader

Se brindd apoyo en implementar {a visualizacién de los documentos de las solicitudes de prérroga de bienes
registrables del modulo para la seccién de Sociedades Nuevas del sistema de =Portal po- parte del operador.

b. Brindar apoyo profesional en crear Manual de Usuario.

o

Se brind6 apoyo en afiadir al manual de usuario los apartados correspondientes al médule de reingreso por
carreccion para |a seccidn de Sociedades Nuevas de ePortal del Registro Merc antil.

Se brindé apoyo en anadir al manual de usuario los aparados correspondientes al médulo de hienes
registrables para la seccién de Sociedades Nuevas de ePortal del Registro Merzantil.

¢. Brindar apoyo profesional en crear Manual de Técnico.

o

Se brindo apoyo en afadir al manual de técnico los apartados correspondientes al moduls de reingreso por
correccion para la seccion de Sociedades Nuevas de ePortal del Registra Mercantil.




o

Se brindé apoyo en afiadir al manual de técnico los apartados correspondientes al modulo de prorroga de
bienes registrables para la seccion de Sociedades Nuevas de ePortal del Registro Mercantil.

d. Brindar apoyo profesional en el analisis y desarrollo en Base de Datos.

Se brindé apoye en modificar los campos relacionados a1a implementacion de reingreso por correccion para
la seccion de Sociedades Nuevas de ePortal del Registro Mercantil,

Se brindo apoyo en medificar los campos relacionados a la implementacién de fa prérroga de bienes
registrables para la seccion de Sociedades Nuevas de ePortal del Registro Mercantil

e. Brindar apoyo profesional en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados.

<

Se brindd apoyo en soporte técnico al operador con la solicitud 300505 del sistema de inscripcién de
mandatos va que al intentar inscribir mostraba error al generar registro, folig y libro

Se brindé apoyo en soporte técnico al operador con la solicitud 310485 del sistema de inscripcion de
mandatos ya que no encontraba los datos del mandatario.

Se brind6 apoyo en soporte téenico al operador con la solicitud 310396 del sistema de inscripcion de
mandatos ya que al momento de intentar inscribir, aparecia un error que decfa "error al generar registro, folio
y libro".

Se brindé apoyo en soporte técnico al operador con la solicitud 309775 del sistema de inscripcion de
empresas ya que al inscriblr la solicitud, regresaba a los datos de la solicitud sin realizar ninguna acciéon.

Se brindé apoyo en soporte técnico al operador con la solicitud 307385 del sistemna de inscripcion de
empresas ya que al inscribir la solicitud, regresaba a los datos de la solicitud sin realizar ninguna accion.

Se brindd apoyo en soporte técnico al operador con la solicitud 310072 de! sistema de inscripcion de
empresas ya gue no mostraba el NIT del comerciante individual

Se brindé apoyo en scporte técnico al operador con la solicitud 310134 del sistema de inscripcidn de
empresas ya que no mosiraba el NIT de la sociedad.

Se brindé apoyo en soporte técnico al operador con la solicitud 307697 del sistema de mandatos ya que al
intentar inscribir mostraba error al generar registro, folio y libro.

f. Brindar apoyo profesional en la administracion y mantenimiento de Base de Datos de sistemas
implementados.

v}

o

Se brindé apoyo en realizar copias de seguridad de la base de datos de MySQL.

Se brindé apoyo en modificar datos en la base de datos de MySQL segun solicitud de memoriales aprobados
por pare de los usuarios.

g. Brindar apoyo profesional en asesoria en |T.

[v]

Se brindé c:?pcnyo en soporte técnico al operador de libros, ya que se vinculd las boletas a una sociedad que no
correspondia,

Se brindd apoyo en asesocrar al operador con la solicitud 301088 del sistema de inscripcion de sociedades ya
que mostraba un error al intentar inscribir.

Se brindé apoyo en asesorar al operador con la solicitud 300497 del sistema de inscripcion de sociedades ya
que mostraba un error al intentar inscribir




o Se brindd apoyo en asesorar al operador con la solicitud 302083 del sistema o2 inscripgion de sociedades ya
que mostraba un error de que no se generd registro, folio v libro al intentar inszribir.

o Se brind apoyo en asesorar al operador con la solisitud 303415 ¥a que el siskema no reconocia la firma
electrénica avanzada.

o Se brind) apoyo en asesorar al operador con la solicitud 296266 ya que el sisdema no reconocia la firma
electrénica avanzada.

o Sebrindd apoyo en asesorar al operador con Ia soliitud 296632 ya que al intentar inscr bir ventanilla no
generaba registro, folio y libro.

o Se brindd apoyo en asesorar al operador con la solicitud 296285 ya que el uswario no lograba descargar sus
stickers,

o Sebrindé apoyo en asesorar al operador con la solicitud 204227 ya que la raz3n se genars sin los datos
correspondientes.

o Se brindd apoyo en asesorar al operador con la solicitud 304058 ya que la razin se genzrd sin los datos
correspondientes

o Se brindd apoyo en asesorar al oparador con Ia solicitud 296632 ya que al intentar inscribir no generaba
regqistro, folio y libro

o Se brindd apoyo en asesorar al operador con la solicitud 306745 ya que se quadd en firma durante mucho
tiempo.

o Be brindd apoyo en asesorar al operador con la solicitud 308307 ya que al intentar inscribir no generaba
registro, folio y libro.

o Se brindd apoyo en asesorar al operador con la solicitud 309533 ya que al intentar inscribir ventanilla no
generaba registro, folio y libro.

o Se brindd apoyc en asesorar al operador con la solicilud 309361 ya que al intentar inscriair ventanilla no
generaba registro, folio y libro.

o Se brindd apoyo en asesorar al opsrador con la sclicitud 298589 ya que al intetar inscrioir ventanilla no
generaba registro, folio y libro.

h. Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area en la cual presta
SUS Servicios.

o Sebrindd apoyo en disefio de anuncios para el usuvario externo del Registro Mzrcantil.

o Se brindé apoyo en adaptar el tamafo y transparencia de las firmas de Ios juricicos que aparece en log
documentos emitidos al usuario en el Registro Mercantil.

Firmado digitalmente ) ]
SELVIN OMAR por seLvin omaR Sz digiaimants

CASTELLANOS AVALOS OUQUE /
CASTELLANO SOLARES REGISTRO

Fecha: 2025.06.13 MERCANTIL GEMNERAL
S SOLARES 08:56:56 -06'00" DE LA REPUBLICA

= Fecha:2023-06-13
Selvin Omar Castellanos Solares 02:13.06:02
Vo.Bo.

Cristian Joel Avalos Duque

Fimmado digitalmente por: DIEGD |OSE
MONTENEGRO _OPEZ f REGISTRO MERCANTIL
G NERAL DE La REPUBLICA

Fezha y hora: 18.06.2025 09:47:51



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre compliete del contratista MARCELC GIOVANNI DELGADOD SAMA~DA
Dependencia D ) ) . .
Iies iy afia del R h .
[ihpE ERIE 20024 Nimero de Contrato R L0
Peripdo de actividades del; | F GG D0 al: I I 2

ACTIVIDADES REALIZADAS

a. Brindar apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos y electronizos correspondientes
a modificaciones al pacto social de sociedades mercantiles;

v’ Se apoyd en la calificacién de expedientes de AUMENTO DE CAPITAL.

v Se apoyd en la calificacién de expedientes de modificacién de DOMICILIO.

¥ Seapoyo en la calificacién de expedientes de modificacién de CLAUSULAS DE ASAM3LEA.

h. Brindar apoyo profesional con consultas juridicas sobre solicitudes de inscripcion de zuxiliares de

comercio y empresas mercantiles y otros actos mercantiles afectos a inscripcién mercantil registral;

v' Se apoyd profesionalmente en dar respuesta a consultas realizadas sobre czncelacién de
nombramientos.

v' Se apoyd profesionalmente en dar respuesta a consultas realizadas sobre CBJETOS DE EMPRESAS

v Se apoy6 profesionalmente en dar respuesta a consultas realizadas sobre ZANCELACION DE AVISOS
DE ACCIONES.

¢. Brindar apoyo profesional en la respuesta a consuitas, respuesta de informacion juridica y en
general [a atencion a notarios y usuarios respecto a aspectos juridicos de tramitas registrales;

" Se apoyd profesionalmente atendiendo llamadas telefénicas de notarios sokre trdm tes en curso.
V' Se apoyd profesionaimente en responder usuarios sobre rechazos en tramit=s registrales,

d. Brindar apoyo profesional en dar respuesta a consuitas requeridas por el Registrador Mercantil

General de la Republica mediante fa elaboracién de dictdmenes;

v' Se apoyé profesionalmente en consultas en consultas de las autoridades sobre criterios juridicos en
tramites en curso.

v Se apoyé profesionalmente en emitir opinidn juridica sobre consultas requeridas por el Registrador
Mercantil sobre consultas hechas por otras instituciones,




e. Brindar apoyo profesional en verificar la legalidad y efectos de érdenes enviadas al Registrador
Mercantil General de la Replblica por érganos jurisdiccionales; en el proceso legal de notificacion de las

resoluciones emitidas por el Registrador Mercantil;
v Se apoyo profesionalmente en la revisién juridica de despachos enviados al Registrador Mercantil

General.
v Se apoyd profesionalmente en consultas de los departamentos del Registro para expedientes

relacionados con 6rdenes judiciales.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para el cual presta sus servicios;
v Se apoyd profesionalmente en la respuesta sobre consultas realizadas por la seccién de Empresas,
v Se apoyé profesicnalmente en la respuesta sobre consultas realizadas por Ja seccién de

Modificaciones.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completa del YESSICA MARIA DOMINGUEZ PAZ
contratista
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA IEPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
Dependencia OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION DE COORDINACION DE SEDES/SEDE QUETZALTENANGO
Mes y afio del Informe JUNIO 2025 Nimero de Contrato RM-102-164-029-2025
Periodo de
actividades del; 1 DE JUNIQ DF 2025 al: 30 DE JINIQ DE 202%
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en el analisis de expedientes de tramites ragistrales para rechazo o
aprobacién; y en la emisién de edictos e impresion de Razonamientos;

* Se brindé apoyo con la realizacion del edicto para la cancelacién de empresas en el médulo de
edictos.

®  Se brindd apoyo con el andlisis y la redaccién de edictos con los datos de empresas, empresas de
sociedad y sociedades en el sistema de Modulo de Edictos, respecto a:

-

** Clausuras de empresas

“* Cambio de direccién fiscal de la sociedad

Nombre comercial del a empresa

% Cambio de direccién comercial de la empresa

% Se brindd apoyo con la verificacion de razonamientos.

o

*
R

* Se brind¢ apoyo con la redaccion de los aprobacién y rechazos que se realizan en el sistema, de
expedientes fisicos de empresas y sociedades por modificaciones; los motivos de rechazo pueden
ser por: datos incorrectos, el notario no tiene relacién con la sociedac. firma a ruego, niimero de
expediente, el nombre comercial, direccion comercial, direccién fiszal, ampliacion de objeto,
cambio de objeto, clausuras, firma del solicitante, boletas faltantes de pago, copia de DPI para
actualizacidn de datos.

b) Brindar apoyo profesional en la anotacién de modificaciones de cambios de direccion, nombres
comerciales, objeto de empresas y sociedades;

* Se brindé apoyo con la verificacidn, calificacion y aprobacion de datos v documentos de
expedientes fisicos que ingresan los usuarios, respecto a modificiciones de empresas. Los
documentos deben de ser los siguientes: formulario correspondiente, copia de patente si el
sistema lo solicita, boletas de pago segin la modificacion que solicitan, copia de DPI si el sistema lo
indica, copia del nombramiento para verificar si el solicitante se encuentra vigente,

* Se brind6 apoyo con la redaccién y anotacién de modificaciones de sociedades, empresas de
sociedades o empresas individuales; respecto a: cambio de direccién comercial, direccidn fiscal,
nombre comercial, cambio de objeto, ampliacién de objeto o clausuras.

¢) Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcién de

auxiliares de comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de

auxiliares, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos,

inscripcion de aviso de emisién de acciones, cancelacidn de aviso d2 emisién de acciones,
inscripcion de actas de asamblea, inscripcidn de agentes, distribuidores y representantes;

®  Se apoyo en el asesoramiento sobre los requisitos a presentar para registrar auxiliares de comercio

y cancelaciones de auxiliares de comercio, memoriales de segundo razonamiento de
nombramiento,




d) Brindar apoyo profesional en la calificacion e inscripcién de expedientes de E-portal;

e} Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos y electrénicos

f)

= Se brindé apoyo con fa revisién de los formularios de solicitud de inscripcion de auxiliares de
comercio de: Consejo de Administracion, Administrador Unico, Gerentes Generales y Gerentes
Especificos; verificando que los datos de la sociedad consignados en dichos formularios
coincidieran con los datos que se encuentran registrados en el sistema del Registro Mercantil; y
que coincidieran con los documentos que se adjuntaron a cada expediente.

» Se brindé apoyo con nombramientos y cancelacion, Mandatos y revocatorias de mandatos,
Asambleas extraordinarias y Ordinarias, Aviso de emisién de acciones, Publicaciones de asambleas
y Otros razonamientos de auxiliares.

correspondientes a inscripcién de comerciantes individuales y/o empresas mercantiles;
»  Se brindé apoyo con la verificacion en el sistema si se encuentra inscrito como comerciante el
usuario, para solicitar que los datos tienen que ser idénticos a como aparece en el sistema.
« Se brindé apoyo en verificar las boletas de pago correspondiente, nombre del propietario o
representante, profesién u oficio, direccion y firma legible.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios,

» Se brindd apoyo con la realizacion de solicitudes de empresas o sociedades que se envian al
Departamento de Informética para que consignen sus respectivos datos,

" Se brind6 apoyo revisando si dicha solicitud fue aprobada o rechazada. Para enviar su respectiva
patente a firma,

"  Se brindé apoyo en calificacion e inscripcion de modificaciones de E-ventanilla.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES

Mombre completo dal contratista MARIA ANALY FRANCO VASQUEZ

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA R=PUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Dependencia OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIED2DES NUEVAS
Mes y afo del Informe JUNIO 2025 Nimero de Contrato RM-102-065-029-2023 I
Perlodo de actividades del: 1 DE JUNIO DEL 2025 al: 30 DE JUNIO DEL 2025 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

A,

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de

inscripeién de sociedades mercantil nuevas locales

1. Se brindd apoyo en la calificacion juridica de electronicas que ingresan ai Registrc Mercantil aprobando dichas
solicitudes para que sean inscritas las sociedades nuevas ingresadas.

2. Se brindo apoyo en la calificacion de solicitudes de inscripcion de sociedades rJevas calificando las mismas
generando previos que tiene que ser subsanados por los usuarios.

3. Se brindo apoyo en la calificacion de solicitudes de inscripcion de sociedades verificando que contenga todos los
requisitos legales y registrales establecidos.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas  de

inscripeion de primerfprimeros auxiliarles de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

1. 8e brindd apoyo en la calificacion juridica de requisitos registrales y legales para 2 inscripcién de auxiliares de
cOomercio.

2. Se brindd apoyo en la revision de actas notariales de nombramiento de auxiliares de comercio verificando que se
cumpia con el pago de timbres que corresponden segun I ley.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de

inseripcion de primer/ primeras empresalsas mercantiles de sociedades nuevas locales

1. Se brindd apoyo en la calfficacion juridica de formularios fisicos de empresas mercantiles qu2 se ingresan en el
Registro mercantil, revisando que cumplan con los requisitos establecidos en la ley y Rexistro Mercantil.

2. Se brindd apoyo en la calificacion juridica de objetos de empresa mercantil, los cuales deben cumplir con lo
establecido en las guias registrales.

3. Se brindd apoyo en la calfficacion juridica de formularios fisicos y electronicos oe empresas mercantiles que
revisando que contengan la misma informacion que contiene Ja documentacion adjunta a/ expedierite de inscripcion.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de acreditacion de bienes registrales
y prorroga a la acreditacion de bienes registrales, y en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que
contenga aportacién de bienes registrales,

1. Se brindd ¢l apoyo en la calificacion juridica de solicitudes por medio de de las cuales si realiza aviso de acreditacion
de bienes inmuebles aporlados a la sociedad nueva yainscrita en el registro mercanti, verificando que contenga los
titulos de propiedad acreditativos.




2. Se brindd el apoyo en la calificacion juridica de solicitudes por medio de de las cuales se realiza aviso de acreditacion
de bienes inmuebles aportados a Ja sociedad nueva ya inscrita en el registro mercantil verificando que los datos que
contiene los documentos sean los que se tienen dentro del sistema electronico del Registro Mercantil.

3. Se brindé el apoyo en la calificacion juridica de solicitudes de prorroga de tiempo para el aviso de acreditacién de
hienes inmuebles aporados a la sociedad nueva yainscrita en el registro mercantil,

E. Brindar apoyo profesional en atencion a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacion a dudas registrales
generales y especificas por rechazos realizados

1. Se brindé apoyo en (a atencion a notarios que solicitan inscripcion de sociedades nuevas indicandoles los previos
que pueda tener en la calificacion de su expediente.

2. Se brindd apoyo en la atencion a usuarios resolviendo dudas sobre previos o cuestiones legales de cada caso
concreto.

F. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista MARIA GABRIELA GALVEZ ALVARADO

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
Dependencia REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/
SECCION SOCIEDADES NUEVAS

ey JUNIO 2025 Numero de Contrato RM-102-066-029-2025 ‘
Perlodo de actividades | del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 OE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

c)

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcién de sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brindd el apoyo en (3 calificacion de formularios de solicitud de inscripcion cor-espondientes a sociedades
huevas mercantiles electrénicas y fisicas.

Se PrindS el apoyo en la calificacion de los formularios correspondientes a las solicitudes electrénicas y
fisicas de tnscripcion de sociedades nuevas mercantiles de reingreso por correcc ones.

Se brindo el apoyo en la revision y calificacion de las razones de testimonios de las escrituras pablicas,
matrices constitutivas de sociedades nuevas ingresadas de manera fisica v electrénica; y posteriores
escrituras publicas complementarias de ser necesarias.

Se brindd el apoyo en la revision en la adhesion de los timbres fiscales y notariales correspondientes a los
testimonios de las escrituras poblicas matrices y complementarias {modificacion, aclaracién y ampliacion) en
sociedades fisicas y electranicas.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de las solicitudes fisicas y electronicas
de inscripcion de primer/ primeros auxiliares de comercio de sociedades mercantiles
nuevas locales.

Se brindo el apoyo en la revisién de las holetas emitidas por del banco BANRJRAL y de acuerdo con el
arancel del Registro Mercantil, estableciendo que ¢oincidan con los nimeros consignades en la plataforma
del registro mercantil, correspondientes a la insctipcidn de las sociedades nuevas mercantiles, tanto fisicas
comgo electrénicas.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fsicas y electrénicas de
inscripcion de primer/ primeras empresalsas mercantiles de sociedaces nuevas locales.

Se brindd el apoyo en calificacion juridica de nuevas sociedades mercantiles, verificando que no exista
duplicidad en la denominacion de la sociedad a inscribir.

Se brindé apoyo en la calificacion y elaboracion de dictamen juridico sobre empresas mercantiles,
Se brindd apoyo en la calificacién juridica del page de arancel que corresponde a las inscripciones de
empresas mercantiles, segun arancel del registro mercantil.




d) Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de

f)

acreditacién de bienes registrales y prérroga a la acreditacion de bienes registrales;
calificacién juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que contenga aportacion
de bienes registrales.

Se brindd el apoyo en la calificacion y revision de solicitudes de préorrogas de bienes inmuebles registrables
aportados a las sociedades mercantiles, de forma fisica.

Se brindé e apoyo en la revision de solicitudes de bienes inmuebles registrables aportados a las sociedades
mercantiles, de forma fisica, verificando el cumplimiento de los requisitos establecidos.

Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o
electrdnica en relacién a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.

Se brindo el apoyo a Notarios y usuarios en asesorias personalmente y via telefonica, en razones de
rechazo consignados en formularios de solicitud de inscripcion de sociedades fisicas y electronicas, para las
cofrecciones pertinentes. ‘
Se brindé el apoyo a Notaries y a usuarios por motivos de rechazo consignados en testimonios de |
sociedades fisicas y electrénicas y de la mejor forma sean subsanados para su posterior reingreso por
llamadas tetefdnicas o de forma presencial.

Se brindd el apoyo en la revisiéh al cumplimiento de consignacién de firmas, numeracion de las hojas del
acta notarial de nombramiento realizadas por el notario para auxiliares de comercio de conformidad con el
codigo de notariado.

Se brindé el apoyo en la revision de requisitos legales para la inscripcién de auxiliares de comercio
nombrados por las entidades mercantiles.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios,
N
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del
contratista

DANY ABRAHAM HERNANDEZ LOPEZ

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA

i i REPUBLICA / AREA DE ADQUISICIONES Y CONTRATA ZIONES
Mes y dfo NUmero de
Gt r oo | JuNIo 2025 e RM-102-067-029-2025
Periodo de . '

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en los diferentes procesos de eventos de Colizacién v Licitacién
en sus diferentes etapas;

*

S& brindd apoyo profesional en el seguimiento al proceso de Cclizacion numero 01-
2025, relacionada con la “ADQUISICION DE SERVICIO DE ARRENC AMIENTO DE EQUIPO
MULTIFUNCIONAL PARA DIFERENTES DEPARTAMENTOS, AREAS Y SECCIONES DEL REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", agotando Ias etapas de solicitud de
delegacion de firma por la Autoridad Superior, del Ministerio de Sconomia,

Se brindd apoyo profesional en el seguimiento al proceso de Cc izacién numero 09-
2025, relacionada con el “SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA OFICINAS
DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA POR 18 MESES" agotando las
etapas de Calificacién y adjudicacion, y solicitud de delegac 6n de fima por la
Autoridad Superior del Ministerio de Economia.

e brindd apoyo profesional en el seguimiento al proceso de Corizacion numero 05-
2025, relacionada con el “ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE IM3RESION PARA LAS
DIFERENTES AREAS DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA™, dgotando
las elopas de recepcion y apertura de plicas, préroga para calificacion y
adjudicacion.

Se brindé apoyo profesional en el seguimiento al proceso de Colizacién nimero 0¢-
2025, relacionada con la *ADQUISICION DE DERECHO DE USO DE ACTUALZACION A
LA VERSION ENTERPRISE DE LA BASE DE DATOS, CON $SU IMPLEMEMTACION DE TODAS
SUS CARACTERISTICAS, ESTRUCTURACION DE DATOS, MIGRACION DE DATOS PARA EL
REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA", agotondo las eapas de dictamen
presupuestario, dictamen técnico y dictamen juridico.

Se brindd apoyo profesional en el seguimiento ol proceso de Co-zacién rnomero 07-
2025, relacionada con la "ADQUISICION DE 13 ESTACIONES DE TRABAJOQ
(COMPUTADORA DE ALTO RENDIMIENTO) PARA USO DEL AREA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBL'CA", agntando las
etapas de provecto de bases, dictamen presupuestario. dictamen técnico v
dictamen juridico.




Se brindé apoyo profesional en el seguimiento ol proceso de Cofizaciéon numero 08-
2025, relacionada con la “ADQUISICION DE SOFTWARE PARA PROTECCION Y
SEGURIDAD DE LA BASE DE DATOS ORACLE PARA EL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA”, agotando Ilas etapas de proyecto de bases, dictamen
presupuestario, dictamen técnico y dictamen juridico.

Se brindo apoyo profesional en el seguiriento al proceso de Coftizacién nomero 08-
2025, relacionada con la “ADQUISICION DE SOFTWARE PARA PROTECCION Y
SEGURIDAD DE LA BASE DE DATOS ORACLE PARA EL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA", agolando las etapas de proyecto de bases, dictamen
presupuestario, dictamen técnico y dictamen juridico.

e brindd apoye profesional en el seguimiento al procese de Cofizacion niumero 09-
2025, relacionada con la “ADQUISICION DE SUSCRIPCION PARA LA IMPLEMENTACION
DE INFRAESTRUCTURA CLOUD DE LA BASE DE DATOS PARA EL REGISTRO MERCANTIL
GENERAL DE LA REPUBLICA”, agotando las etapas de proyecto de bases, dictamen
presupuestario, dictamen técnico,

b) Brindar Apoyo profesional en la elaboracién y presentacién de informes administrafivos
requeridos por la autoridad superior;

¢) Brindar Apoyo profesional en la revisién de documentos relacionados con los procesos de
planificacién y ejecucion;

2)

3)

4)

5)

§)

7)
8)

?)

Se brindd apoyo profesional en la revisidn de los documentos siguientes: o} oficio de
justificacién de compra; b} especificaciones, dé las compras de baja cuantia
siguientes:

Adquisicion de papel término para uso del Registro Mercantil Genera de I Republica.

Adaquisicion de consultas elecirénicas d renovacién de identidad de personas ante el
Registro Mercantil Genera de la Republica.

Adquisicién de servicio de impresidn de vinil adhesivo sobre pvc 3mm.

Adquisicion de implementos para menscjeria del Registro Mercantit Genera de la
Republica.

Adquisicion de archivadores para uso del Registro Mercantil Genera de la Republica.

Adquisicion de insumos de limpieza para abastecimiento de stock del almaceén del
Registro Mercantil Genera de Ia Republica.

Adquisicion de atomizadores para uso del Registro Mercantil Genera de la Republica,
Adquisicién de café molido para uso del Registro Mercantil Genera de la Republica.

Impresion de hojas especiales para uso de fa delegacién de Recursos Humanos del
Registro Mercantil Genera de la Republica.




10)

11)

12)

13)

14)

15}

14}

17)

18)

19}

20)

21)

22)

23)

24)

25)

24)

Adquisicién de uniformes para contratistas [recién ingresc] de! Registro Mercantil
Genera de la Republica.

Adgquisicion de uniforme para contratistas {reciente ingresoc) ded Registro Mercantil
Genera de ki Republica.

Adquisicion de chumpa para contratista {recién ingreso) de Registro Mercantil
Genera de la RepuUblica.

Adquisicidon de seguro para los vehiculos del Registro Mercantil Genera de la
Repiblica.

Adquisicion de servicio de mensajeria para el Registro Mercantil Genera de la
Republica.

Adaquisicion de servicio de mantenimiento correctivo para pantalla proled del Registro
Mercantil Genera de la Republica.

Adauisicion de certificado digital para jefatura de la seccién de modificaciones del
Registro Mercantil Genera de la Republica.

Adquisicién de botas para la unidad de mantenimiento del Registn Mercantil Genera
de la Republica.

Adquisicion de escalera para use del Registro Mercantil Genera ce Ig Republica,

Adquisicidon de silla de espera para sede del Registro Mercantl Genera de la
Republica.

Adquisicion de sello para jefa interina seccién de andlisis de Registrc Mercantil
Genera de la Republica.

Adquisicion de certificado digital para la jefa interina de Ia seczion de andlisis del
Registro Mercantil Genera de la Republica.

Adquisicion de sillas de espera para sede central del Registro Mercantil Genera de Ig
Republica.

Adquisicion de llanta al vehiculo tipo pick up Toyota Hilux, color saper blonco I, con
placas O0429 BBT, propiedad del Registro Mercanfil Genera de la Republica,

Adquisicion de llanta al vehiculo tipo camioneta Toyota RAV4, color gris azulado
mica, con placas O0557B8T propiedad del Registro Mercantil Genera de la Repdblica.

Adqguisicion del servicio de arrendamiento de 8 fotocopiadoras m Jltifuncional parg el
Registro Mercantil Genera de la Republica,

Adquisicion e Tnstalacion de dire acondicionado para el drea de operadores del
Registro Mercantil Genera de la Republica.,




n

2)

3)

4)

5)

é)

Se brindd apoyo profesional en la revision de los documentos siguientes: a} oficio de
justificacién de compra; b} especificaciones de las compras; ¢} cédula -PAC- v d)
oficio de justificacién, de las compras directos, siguientes:

servicio de readecuacion de oficinas de la sede de Quetzaitenango del Registro

Mercantil General de la Republica.

Servicio de limpieza y mantenimiento para oficinas del Registro Mercantil General de
la Republica.

Adquisicion de armario y archivos para uso en oficinas del Registro mMercantil Genercll
de la Republica.

Adauisicién de mobiliario para uso de frabajadores del Registro Mercantil General de
la Republica.

Adquisicién de macetas de fibra de vidiio para el Regisiro Mercantil General de la
Republica.

Adquisicion de ups de 20KVA para la sede del Registro Mercantil General de la
Replblica.

Se brindé apoyo profesional en la revision del proceso de adjudicacidn de las
compras siguientes:

1) “ADQUBICION DE PRODUCTOS DE LIMPIEZA PARA STOCK DE ALMACEN DEL
REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".

d}Brindar apoyo profesional en la formulacién y evaluacion de proyectos;

e) Brindar apoyo profesional en la elaboraclén, verificacion y conirol de actas de negoclaclén
de las distintas adquisiciones.

1) RM-DAC-042-2025 "SERVICIO DE MANTENIMIENTO A JARDINES DEL EDIFICIO DEL
REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA™.

2) RM-DAC-043-2025 "SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA SEDE DEL REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA.

3) RM-DAC-044-2025 "SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REPARACION DE BALCONES,
VIDRIERAS Y VANOS DEL CONTORNO DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA™.

4) RM-DAC-048-2025 “ADQUISICION DE ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE IMPRESION
PARA LAS DIFERENTES AREAS DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA",

5) RM-DAC-049-2025 "ADQUISICION DE AIRE ACONDICIONADO E INSTALACION PARA
OFICINAS DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLIC A",

4) RM-DAC-050-2025 "ADQUISICION DE ENLACE DE DATOS DE PUNTO A PUNTC DE
VEINTICINCO (25) MBPS DE ANCHO DE BANDA, CON ALTA DISPONIBILIDAD PARA
SEDE DEL DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO DEL REGISTRO MERCANTIL
GENERAL".

7) RM-DAC-051-2025 "SERVICIO DE INSTALACION DE SISTEMA DE ILUMINACION PARA
BODEGA AUXILIAR DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA™,




8) RM-DAC-052-2025 “ADQUISICION DE RENOVACION DE (CENCIAMIENTO Y
ASISTENCIA FIREWALL SOPHOS, PARA LA SEDE CENTRAL DEL R=GISTRO MERCANTIL
GENERAL DE LA REPUBLICA™.

9) RM-DAC-053-2025 "ADQUISICION DE RENOVACION DE LICENCIAMIENTO PARA
ASISTENTE VIRTUAL {CHATBOT) PARA EL REGISTRO MERCANTIL. GENERAL DE LA
REPUBLICA™,

10) RM-DAC-055-2025 "ADQUISICION DE PRODUCTOS DE LIMPIEZ4 PARA STOCK DE
ALMACEN DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".

11} RM-DAC-056-2025 “ADQUISICON DE VIDRIO TEMPLADO PaRA OFICINAS DEL
REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".

12) RM-DAC-057-2025 "SERVICIO DE RECOLECCION DE DESECHOS BIOINFECCIOSOS DE

LA CLINICA MEDICA UBICADA EN EL EDIFICIO DEL REGISTRO AMERCANT L GENERAL
DE LA REPUBLICA".

13) RM-DAC-058-2025 “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE AIRE ACCHNDICIONADO PARA
EL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA™.

14} RM-DAC-059-2028 “SERVICIO DE RENOVACION DE LICENCIAMIENTO DE APl DE
INTERCONEXION DE REPOSITORIOS DIGITALES PARA EL RESISTRO MERCANTIL
GENERAL DE LA REPUBLICA".

15) RM-DAC-060.2025 "ADQUESICION DE RENOVACION DE LICENCIAMIENTO PARA

SISTEMA DE GESTION DE COLAS PARA SEDE CENTRAL DEL REGISTRC MERCANTIL
GENERAL DE LA REPUBLICA™.

16) RM-DAC-081-2025 "ADQUISICION DE RENOVACION DE LICENCIAMIENTC DE API DE

MEDIOS DE COMUNICACION DIGITAL PARA EL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA",

f) Otras actividades que le requlera la autoridad superior del drea parc la cual presta sus
servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDARES
POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

Nombra completo del contratista

WILLIAM BENJAMIN HERNANDEZ ROSALES

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GEMERAL DE LA REPUBLICA /
DEPARTAMENTO DE QOPERACIONES REGISTRALES/ SEGIION SOCIEDADES MUEVAS

Mesy afiodel
laforme

JUNIC 2025

Nurmere de Contrato RM-102-068-029-2025

Petiodo d= actividades dil: 01 DE IUNIO DE 2025 al: 30 DE IUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brindd el apoyo en {3 biisqueda retrospectiva de la denominacién social de las sociedades mercantiles
antes inscritas en el sistema Oracle del Registro Mercantil.

Se brindd el apoyo en la revisidn de los pagos realizados, de acuerdo a o3 montos establecidos en el
arancel del Registro Mercantil por medio de boletas de pago realizado en el zanco BANRURAL, adjuntas al
expediente virtual o fisico, estableciendo que las mismas coincidan con los nimeros y montos registrados
en |3 plataforma, correspondientes a la inscripcion de las sociedades mercantil 2s.

Se brindé el apoyo en la revision y calificacion de |as razones de los testimonio: de las escrituras pablicas de
constitucion de sociedades nuevas ingresadas de manera fisica y electronica; y escrituras publicas
complementarias de ser necesarias.

Se brind6 el apoyo en la revisién y calificacion de primeros testimonios de escrituras publicas
complementarias de sociedades nuevas ingresadas de manera fisica y electroniza.

Se brindé el apoyo en la revision vy calificacion de formularios de solicitudes de inscripcidn de sociedades
nuevas electronicas y ffsicas, verificande que la informacion contenida sea conteste a los documentos
adjuntos,

5e brindd el apoyo en fa revisién de formularios correspondientes a las solicitudes de inscripcidn de
sociedades nuevas mercantiles electronicas v fisicas de reingreso por correcciones solicitadas.

Se brindo el apoyo en la revision y calificacion de los timbres fiscales y nota-iales cor-espondientes a los
testimaonios de las escrituras publicas de constitucidn y escrituras publicas cormiplementarias en sociedades
nuevas fisicas y electrénicas.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electréniczs de inscripcion de
primer/primeros auxiliares/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas loc ales.

Se brindd el apoyo en |a revisidn y calificacion de los requisitos legales para Iz inscripc:on de auxiliares de
comercio nombrados por las personas jurfdicas mercantiles.

Se brind6 el apoyo en la revisidn de la adhesién y calificacion de los timbres fiscales y notariales
correspondientes a las actas notariales de nombramiento, asi como también Iz inutilizzcién de los timbres
de conformidad con la ley.

5e brindd el apoyo en la revision de las actas notariales, asi como también la colocaciér de las firmas, sello
y numeracion de las hojas de conformidad con el Cédigo de Notariado,

Brindar apoyo profesional en fa calificacion juridica de solicitudes fisicas v elactrénicas de inscripcion de
primer/ primeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales.

Se brindd el apoyo en a revision de pagos, de conformidad con los montos establecico en el arancel del
Registro Mercantil a través de las boletas de pago del banco BANRURLL, adjurtas al expediente,
estableciendo que las mismas coincidan con lo establecido en la plataferma cor-espondientes a la
inscripcion de empresas mercantiles de las sociedades.




Se brindd el apoyo en 1a revisidn y calificacion de los objetos de las empresas mercantiles, consignados en
los formularios de solicitud de inscripcion fisicos y electrdnicos, verificando que dichos objetas cumplan con
1o establecido en los criterios registrales publicados en el sistema del Registro Mercantil.

D. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de acreditacion de
bienes registrales y prorroga a la acreditacion de bienes registrales; calificacion juridica de solicitudes fisicas
de inscripcion definitiva que contenga aportacién de bienes registrales.
-Sebnndéelmxwoenlarewménycmﬁmadéndesmmnudesdeacmdnadéndebmnesregsvamesatmvés
de memoriales y de conformidad con las razones de cambio de dominio adjuntas, emitidas por los registros
de 1a propiedad.

Se brindo el apoyo en la revision y calificacion de solicitud de prérrogas de acreditacién de bienes
registrables a través de memoriales,

Brindar apoyo profesional en atencidn a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacién a
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.

Se brindé el apoyo a usuarios y notarios por |a via telefénica o de manera presencial cuando es requerido
en ventanilla del Registro Mercantil, por motivos de rechazo de formularios de solicitudes de inscripcion de
sociedades fisicas y electrénicas para gue puedan ser subsanados y sean presentados como nuevos
reingresos

Se brindé el apoyo a usuarics y notarios por motivos de rechazo en testimonios de escrituras publicas de
constitucion y escrituras pablicas complementarias de sociedades fisicas y electronicas para que dé la mejor
forma sean subsanados para su posterior reingreso por llamadas telefonicas o de forma presencial cuando
Io es requerido en ventanilla del tercer nivel,

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

Se brind6 el apoyo en la revision y calificacion de la anotacion de la razon de haber emitido escrituras publicas
complementarias en el margen de las escrituras publicas matrices de conformidad con lo establecido en la ley.
Se brindd el apoyo a usuarios y notarios de forma presencial y por llamadas telefonicas con relacién a la
constitucion de sociedades mercantiles nuevas y requisitos necesarios para su inscripcion o correccion.

Se brindé el apoyo de forma personal a usuarios y notarics en ventanilla del tercer nivel con relacidn ala
constitucion de sociedades nuevas y requisitos necesarios para su correspondiente presentacion e
INscripcion,

Se brindo el apoyo en la atencidon de llamadas telefénicas en el departamento por usuarios y notarios con
relacion a dudas sobre rechazos de inscripcion de sociedades nuevas y correcciones solicitadas, asf como para
que sean atendidos por otros asesores del departamento,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

Nambre completo del contratista LIDIA MARIA HERNANDEZ VILLATC 30

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GEJERAL DE LA REPUBLICA /
DEPARTAMENTO LEGAL / SECCION D3 ANALISIS

Dependencig

Aes vy afo del
ey afio del

NI DT 2 Niiimero de Contratg

Il

Perlodo de actividades del: 0% DF JUNMICH D 202 al: W ILIMICY P 2

ACTIVIDADES REALIZADAS

“a. Brindar apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos y electréricos correspondientes a
modificaciones al pacto social de sociedades mercantiles”.

*Se apoyd en la calificacion de escrituras correspondientes a modificacion del domicilio de sociedades
mercantiles.

*Se apoyd en la calificacion de testimonio de escrituras publicas de transformazion de sociedades
mercantiles.

*Se apoyd en la calificacién del tramite de disolucién y liquidacién de sociedades andnima.

"b. Brindar apoyo profesional con consultas juridicas sobre solicitudes de inscriacidn de auxiliares de
comercio y empresas mercantiles y otros actos mercantiles afectos a inscripciéa mercantil registral”.
*Se apoyo profesionalmente en la atencidn a usuarios por solicitud de inscripcidn y cancelacion de aviso
de emisidn de acciones,

*Se apoyd profesionalmente en la atencién a notarios por rechazos en inscripcian de erpresas
mercantiles nuevas.

"¢. Brindar apoyo profesional en la respuesta a consultas, respuesta de informaczion juridica y en general
la atencidn a notarios y usuarios respecto a aspectos juridicos de tramites regis-rales”.

*Se apoyd profesionalmente en emitir opinién juridica sobre modificacion total del pacto social.

*Se brindd apoyo profesional en emitir opinién juridica sobre reduccion del cag tal suscrito v pagado.

"d. Brindar apoyo profesional en dar respuesta a consultas requeridas por el Rezistrador Mercantil
General de la Republica mediante la elaboracion de dictamenes”.

*Se brindo apoyo en la calificacion de despachos relacionados con la conversiér de acciones, de al
portador a nominativas, enviadas al Registrador Mercantil General.

*Se brind6 apoyo en la calificacién de certificacién y despachos judiciales en donde los ¢istintos érganos
jurisdiccionales ordenan af Registrador Mercantil de la Republica anotar prorroga del plazo de |3
liquidacion de sociedades andnimas.




", Brindar apoyo profesional en verificar |a legalidad y efectos de ordenes enviadas al Registrador
Mercantil Genera! de la Republica por érganos jurisdiccionales; en el proceso legal de notificacion de las
resoluciones emitidas por el Registrador Mercantil”.

*Se brindd apoyo profesionalmente en la calificacion a las ardenes enviadas al Registrador Mercantil
General de la Republica relacionados a: anotacion de embargo de empresas mercantiles.

*Se brindd apoyo profesionalmente en la calificacion a ias érdenes enviadas al Registrador Mercantil
General de la Republica por los distintos drganos jurisdiccionales relacionadas a: anotacion de prorroga
en casos especifico.

"f Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.”.
*Se apoyé profesionalmente en emitir opinion juridica sobre modificaciones de objeto de sociedades
mercantiles,

*Se apoyd profesionalmente en andlisis juridico sobre consultas del area de auxiliares de comercio.

* Se apoyo profesionalmente en emitir opinidn juridica sobre traspaso por aportacion de empresa
mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista INGRID MARIA MENDEZ HERRARTE
Detentancis UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL. GENERAL DE LA REPUBLICA / JEPARTAMENTO DE
Rende OPERACIONES REGISTRALES/ SEGCION SOCIEDADES NIJEVAS
Mes y afiodel Informe | JUNIO 2025 Numero de Contrato RM-102-072-029-2025 }
Periodo de actividades del: 1 DE JUNIO DE 2025 al 30 DE JUNIQ DE 2025 W

ACTIVIDADES REALIZADAS

A.

Brindar apoyo profesional en la califlcacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de

inscripcién de sociedades mercantil nuevas locales

1. Se brindd apoyo en la verificacion de testimonios de escrituras constitutivas de sociedades mercantiles nuevas
lanto electronicas (e-portal) como fisicas.

2. Se brindo apoyo en la revision de las escrituras de ampliacion, modificacion o aclaracion de sociedades nuevas,
en formato fisico y electronico.

3. Se brindd apoyo en (a calificacion de documentos notariales presentados ante el Registro Mercantil General de la
Republica para la constitucion de saciedades mercantiles nuevas.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas ¥ electrénicas de
inscripcién de primet/primeros auxiliaries de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

1. Se brindd apoyo en la calificacion de actas notariales de nombramiento de futuros representantes legales
presentadas en los expediente para la constitucidn de sociedades nuevas.

2. 8e brindd apoyo en la comprobé del cumplimiento del pago del impuesto al cual estan afectas las actas notariales
de nombramiento y que dicho pago si es en timbres fiscales sean inutilizados de 13 forma que establece {a ley.

3. Se brindo apoyo en la inspeccion Juridica, ya sea aprobada o rechazada de expedientes ingresados tanto fisicos
como electronicos,

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de

inscripeion de primer! primeras empresalsas mercantiles de sociedades nuevas locales.

1. 8e brind® apoyo en la revision de los datos de la empresa mercantil, de 3 sociedad nueva.

2, Se brindd apoyo en revision de la denominacion social, abreviacién y nombre comercial de la 2mpresa mercantil,

3. Se brindd apoyo en la revisién del capital autorizado, suscrito y pagado de la primera empresa mercantl, de la
sociedad nueva.




D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas ¥ electrénicas  de
acreditacion de bienes registrales y prorroga a la acreditacién de bienes registrales; calificacion juridica de solicitudes
fisicas de inscripcion definitiva que contenga aportacion de bienes registrables.

1. Se brindd apoyo en la verificacion juridica de memoriales ingresados, en los cuales se solicita acreditacion o la
prérroga (cuando estos se encuentren en el plazo establecido por la ley) para la acreditacion de los bienes
inmuebles aportados a las sociedades mercantiles.

E. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o alectrénica en
relacion a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.

1. Sebrindd apoyo profesional en la atencion a los usuarios de manera presencial o via telefonica en relacion a las
consultas de requisitos relacionadas a ingreso o rechazos de expedientes que se ingresan ante el Registro
Mercantil de 1a Republica.

F. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.
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Nombre completo del contratista MARVIN RODOLFO MENDEZ 50TO

Dependencia UNIDAD EIECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE A REPUBLICA f DESPACHO
35y e
T JUNIO 2025 Nimero'de Contrato RM-102-073-029-2025
Feriodo de aetividadas del: 01 DE JUNIC DE 2025 al; 30 BE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en el seguimiento y actualizacién, del plan anual de compras PAC

5e brindd el apoyo y acompafiamiento a las modificaciones, Ejecucion y reordenamiento del plan
anual de compras -PAC- del afio 2025.

Se brindo el apoyo y acompaRamiento y seguimiento a la solicitud de aprchacion del PAC del Registro
Mercantil General de la Republica, ante la direccion de Adquisicionas y Contrataciones a las
modificaciones, Ejecucién y reordenamiento del plan anual de compras -P4C- del afio 2025.
Seguimiento y acompafiamiento a la circular DAC No. 06-2025, RECORDA™ORIO DE CUMPLIMIENTO A
Circular DAC No. 31-2024 que indica las fechas de recepcion de las modficaciones al Plan Anual de
Compras.

Se brindé apoyo y acompaiiamiento en la reprogramacion de la cuota del mes de junio en relacién con
el plan anual de compras.

Se brind¢ apoyo y acompafiamiento a la segunda COPEP del mes de junio del 2025

b) Brindar Apoyo profesional en forma selectiva en la revisién de la documentacion de soporte de los
Comprobantes Unicos de Registro -CUR- verificando que la documentacién cumpla con los requisitos segun
la normativa legal vigente, previo a solicitud de pago;

5e apoyo en la revisién de los siguientes CUR:
0431 Distribuidora Jalapefa, Sociedad Anénima
0439 Industria y Servicios Multiples de Guatemala, Sociedad Andnima
0444 Gybor Sociedad Andénima

0509 Santos Ruano Mario Daniel

0529 Galicia Auyon José Eduardo

0533 Plastihogar, Sociedad Andnima

0534 Toc Renoj Cecilio

0535 Facela Guatemala, Sociedad Anénima

0538 Canella, Sociedad Andnima

0549 Uno Guatemala, Sociedad Anénima

0551 Patan Mixtun Fredy

0576 Grupo Telsys, Sociedad Anénima

0590 Grupo Empresarial M&R Sociedad Anénima
0591 Sisimit poydn Rigoberto

0592 Quill Cali José Nehemias

SN N N N N N N NN NENRN




¢} Brindar Apoyo profesional en el seguimiento de las observaciones y/o recomendaciones emitidas por
parte de la Auditoria Interna del Ministerio de Economia, asi como de la Contraloria General de
Cuentas.

e Se brind6 apoyo y seguimiento a la Respuesta de la Contraloria General de Cuentas, en refacion a la
informacidn de la sede de Quetzaltenango.

o Se brindé apoyo, seguimiento y acompafiamiento a la respuesta a la informacion enviada por parte de
Auditoria Interna en relacién al informe de Auditoria No. CAl 007.

o Se brindé apoyo seguimiento y acompafiamiento a las respuestas a la Sefiora Viceministra de asuntos
Registrales, sobre la respuesta incluyendo toda la documentacion de soporte del informe de auditoria No,
CAl 007. del afio 2024,

d) Brindar Apoyo Profesional en la devolucién de expediente notificados para subsanar las observaciones
efectuadas

+ Se brindd apoyo en el andlisis y depuracion del expediente por cambio de Ventanal en ala Norte del
Registro Mercantil General de la Republica.

o Se brindé apoyo y depuracién del expediente de readecuacién de oficinas en Ja sede de Quetzaltenango
fase 2 del Registro Mercantil General de la Repiblica,

e Se brindo apoyo y depuracién del expediente por adquisicion de un derecho de uso de plataforma virtual de
aprendizaje en Ciencia y Tecnologia e Innovacion para uso en el area de tecnologia de la informacién del
Registro Mercantil General de la Republica.

o Se brindo apoyo y depuracién del expediente por la adquisicién de implementos para mensajeros, del
Registro Mercantil General de la Republica.

o Se brind6 apoyo y depuracién del expediente por Ja impresion de hojas especiales para uso de la delegacién
de Recursos Humanos, del Registro Mercantil General de la Republica.

L]
e) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

e Se brindd apoyo en las siguientes boletas:

» Boleta 0965-2025 Seguimiento y Acompaifiamiento sobre la guia técnica de consultas de publicaciones
electrénicas realizadas en la APP WEB ME-VAR-RGMR-GT-10 version 1,

% Boleta 0966-2025 Seguimiento y acompafiamiento sobre el manual de normas y procedimientos firma
de patente electrénica a través de la APP WEB-ME-VAR-RMGR-MNP-09 version 1.

» Boleta 0967-2025 Seguimiento ¥ acompaiiamiento sobre la guia técnica
APPWEBCERTIFICACIONESELECTRONICAS ME-VAR-RMGR-GT-14 Version 01

> Boleta 0968-2025 Seguimiento y acompaiiamiento sobre la guia técnica APP WEB de tramites
electrénicos e Portal ME-VAR-RMGR-GT-11 Versién 01




» Boleta 1080-2025 Seguimiento y acompafiamiento sobre el marcaje del personal a cargo del
Despacho, correspondiente al mes de mayo 2025.

» Boleta 1112-2025, Seguimiento y Acompafiamiento a la informacin preparada y proporcionada por
la jefa del drea financiera, sobre el libro de cuenta corrignte, conciliaciones bancarias de cuentas
vigentes, copia de la caja fiscal de Ingresos y Egresos y su constancia de entrega a la Contraloria
General de Cuentas, Integracién de Fondos Rotativos, correspondieate al mes de mayo de 2025

> Boleta 1147-2025 Seguimiento y Acompafiamiento a la circular No. OPPC-26-2025 emitida por la
direccién de Planificacion, Proyectos y Cooperacidn, sobre el monitoreo del comportamiento de los
riesgos de Control Interno reportadas en las matrices de continuidad y monitoreo del riesgo.

» Boleta 1149-2025 Seguimiento y Acompaiiamiento al Memorandurr ME-DF-2-007-2025/IH, emitido
por el Viceministro Administrativo y Financiero sobre las normas para la formulacién presupuestaria
ejercicio fiscal 2026.

» Boleta 1236-2025 Seguimiento vy Acompafiamiento a la invitacior para el evento “Encuentro de
Formulacion Empresarial” , emitido por el Viceministerio de Desarrollo del Mipyme,

» Boleta 1319-2025 Seguimiento y Apoyo a la circular No. 002-UIP-PINECO-2025, Indicaciones para
los enlaces sobre el traslado de la informacion publica de oficio a lz Unidad de Informacion Publica,
emitido por ef Secretario General del Ministerio de Economia.

» Seguimiento y acompafiamiento de la firma del convenio de cobro de arancel por cuenta ajena
entre el Banco Industrial y el Registro Mercantil General de Ia Repubdica.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista OLGA FABIANA NAVARRO GONZALEZ

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA . DEPARTAMENTO DE

Pependencia OPERACIONES REGISTRALES! SECCION SOCIEADES NUEVAS
Mes 'y afio del Informe JUNIO 2025 Numero de Contrato RM-10%-074-029-2025
Perioda ds actividades del: 01 DE JUNIO DE 2075 al: 30 DE JLNIO DE 2025 J

ACTIVIDADES REALIZADAS

A,

Brindar apoyo profesional en la califlcacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcidn de sociedades mercantil nuevas locales

1, Se brindd apoyo en la verificacion de testimonios de escrituras constitutivas de sociedades mercantiles
nuevas tanto electronicas (e-portal) como fisicas.

2 Se brindd apoyo en la inspeccion de las escrituras de ampliacion, modificadon o aclaracion de sociedades
nuevas, fisicas como electronicas.

3. e brindé apoyo en la inspeccién Juridica de sociedades nuevas, tante fisica como eleclronica, sean esta con
motivos de suspension ¢ aprobacion.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripeion de primer/primeros auxiliaries de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

1, Se brindd apoyo en la verificacion de las actas notariales de nombramierto de Representante Legal de
sociedades tanto fisicas como electronicas,
2. Se brind6 apoyo en el cumplimiento por parte de los solicitantes, del pago de impuesto al cual estan afectas

las actas notariales de nombramiento y que dicho pago si es en timbres fiscales sean inutilizados de la forma que
establece la ley.

3. Se brindd apoyo en la inspeccion Juridica, ya sea aprobada o rechazada ¢3 expedientes ingresados tanto
fisicos como electronicos.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de primer! primeras empresalsas mercantiles de sociedades nuevas locales

1. Se brindd apoyo en la inspeccion de los datos de la empresa mercantil, de la sociedad nueva.
2. Se brindd apoyo en la verificacion del capital de la primera empresa mercantil, de la sociedad nueva,
3. Se brind6 apoyo en verificar el cumplimiento del pago a través de las boletas fe pago adjuntos al expediente,

asi como establecer que dichas bofetas coincidan con Io consignado en la plataforma, correspondientes a la
inscripcion de empresas de las sociedades mercantiles.




D. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de acreditacion de
bienes registrales y prorroga a la acreditacion de bienes registrales; calificacion juridica de solicitudes fisicas de
inscripcion definitiva que contenga aportacion de bienes registrables.

1. Se brindd apoyo en la revision de la acreditacion de los bienes inmuebles aportados, en escritura constitutiva, tanto
fisicas como electranicas.

2. Se brindd apoyo en fa revision de la acreditacion de los bienes inmuebles aportados, segun los titulos de propiedad,
adjuntados en los expedientes tanto fisicos como electronices.

3 Se brindd apoyo en la verificacion juridica de memoriales ingresados, en los cuales se solicita prorroga {cuando estos
se encuentren en el plazo establecido por |2 ley) para la acreditacion de los bienes inmuebles aportados a las sociedades
mercantiles.

4. Se brindd apoyo en Ja inspeccion de solicitudes de aportacion de bienes registrables, mediante memorial y
documentos de acreditacion.

5. Se brindd apoyo en la inspeccion de anotar las prorrogas dentro del sistema, de los bienes inmuebles registrables.
6. Se brindd apoyo en la inspeccion anotar la aportacion los bienes registrales de las sociedades mercantiles nuevas
E. Brindar apoyo profesional en atencion a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacion a
dudas ragistrales generales y especiflcas por rechazos realizados

1. Se brindd apoyo en la atencién de consultas de llamadas telefdnicas, aclarando dudas juridicas, por calificaciones
emitidas, en el sentido de suspensién de inscripcion, tanto socledades fisicas como electronicas.

2, Se brindd apoyo ala atencion de los Notarios y usuarios en cuanto las consultas de reingresos de expedientes
sociedades mercantiles nuevas y los reingreso de las mismas.

3. Se brindd apoyo ata atencion de los Notarios y usuarios en cuanto a los rechazos especificos de sociedades de
emprendimiento.

F. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

1. Se brindd apoyo a los usuarios la ejecucion de los requisitos especificos que se necesitan para la inscripcion de
Sociedades de Emprendimiento.

2. Se brindd apoyo en la verificacion y calificacion juridica de expedientes de primer ingreso y reingreso de las
sociedades de emprendimiento.

3 Se brindd apoyo a la atencién de los Notarios y usuarios de forma telefonica y presencial, en cuanto a sus consultas y

comentarios del ingreso o reingreso de expedientes de sociedades mercantiles nuevas de forma fisica o electrénica, asi como
socledades de emprendimiento,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFES ONALES

Nombre completo del SONT ELI NOJ MORALES
contratista
: UNIDAD EIECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LAREPUBLICA/IEPARTAMENTO DE
Dependencla OPERACIONES REGISTRALES/SECCION SOCIEE SDES NUEVLS
Mesy afa del Informe|  JUNIO 2025 Numerpde Contrato IM-102-075-029-2025
Perlodo de actividades dal: 01 DE JUNIO DEL 2025 al: 30 DEJUNIO DEL 2025 ‘
ACTIVIDADES REALIZADAS

A,

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de

sociedades mercantil nuevas locales;

e Se brindd apoyo en la calificacién juridicas de las escrituras constitutivas y escrituras en formato fisico y/o electrénicos
presentadas al Registro Mercantil General de la Repdblica para inscripcién de sociedades me “cantiles nuevas;

®  Sebrindoapoyoenlacalificacion juridicas de lasescrituras complementarias de ampliacior, aclaracion, rescision, presentadas en
formato fisico y/o etectrénicos al Registro Mercantil General dela Repablica para inscripcidn de sociedades mercantiles nuevas;

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrdnicas de inscripcion de

primer/primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas loales;

* Se brindd apoyo en la calificacién juridica de actas notariales presentadas para la 11scripcidn de administradores,
administradores Unicos y/o presidentes del consejo de administracién en expediente para la cons:itucion de sociedades
nuevas presentadas al Registro Mercantil General de la Repuiblica;

*  Se brindd apoyo en la calificacion juridica en los documentos notariales presentados €1 el cumplimiento del pago de
impuestos gue la ley estahlece;

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién de
primer/primeras empresa /as mercantiles de sociedades nuevas locales;

*  Sebrindd apoyo en la calificacién juridica del formulario presentado porfosusuarios, para la insc -ipcién de primera empresa mercantil
de sociedades nuevas,tanto en formato fisico y /o electrénico de conformidad con lo que 2stablece la ley y la guia registrales
publicadas por el Registro Mercantil General de la Republica;

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y elactrénicas de acreditacién de
bienes registrales y prorroga a la acreditacién de bienes registrales; calificacion juridica de solicitudes fisicas
de inseripcion definitiva que contenga aportacién de bienes registrales;

¢ Se brind¢ apoyo en la calificacion juridica de solicitudes para la anotacion de inscripcicn de bienes muebles o
inmuebles, dentro del sistema del Registro Mercantil General de |a Republica;

*  Sebrindd apoyo en la calificacion juridica presentada ante el Registro Mercantil General de la R: publica de la solicitud de prérroga
para [a inscripcion de bienes registrables aportados a sociedades nuevas;




E. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electronica en relacion a dudas
registrales generales y especificas por rechazos realizados;

e Se brindé apoyo en la atencion de consultas telefdnicas, mensajes ingresados en E-Portal y/o la consulta
presencial realizadas por los notarios, socios fundadores, procuradores y/o publico en general, relacionadas a los
expediente ingresados para |a inscripcion de sociedades nueva fisicas y/o electronicas;

F. Oftras actividades que le requiera la autoridad superior del érea para la cual presta sus servicios;

e Se brindé apoyo juridico en |2 calificacion del contratos presentados por los usuarios para la aprobacidn e
inscripcion de las sociedades de emprendimiento nuevas presentadas en ja seccion de scciedades nuevas;

¢ Se brindd apoyo juridico en la calificacion de solicitudes de correccidn realizadas por los usuarios en los
expedientes electrénicos y/o fisicos en la seccién de sociedades nuevas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIOCIALES

Nombre completa del cantratista JORGE LUIS RAMIREZ CHUN ]

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA}AREA DE

Ehenendh TECNOLOGIAS DE LA INFORMAQON

JUNIO, 2025 Numera de Contrats RM-102-076-029-2025

Periodo de actividades del: 1 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUMIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo profesional en andlisis, desarrollo e implementacién de Sistemas para el Registro
Mercantil:

b)

<)

d)

Brindar apoyo profesional en crear Manual de Usuario y Manual Técnico:

Brindar apoyo profesional en el andlisis y desarrollo en Base de Datos; ravisién del cédigo
fuente para mayor precision y funcionalidad:

Brindar apoyo profesional en el soporte al usuario de sistemas implementados; desarrollo de
diagramas de disefio y arquitectura de sistema:

Se brindé apoyo en la creacién de un nuevo viewbag para identificar 2| tipo d2 propietario en
la inscripcion de empresas.

Se brindd apoyo en la modificacion del atributo de fecha de nacimiento en la vista de
propietarios y en el método encargado de validar el NIT.

Se brindd apoyo en la implementacion de dos nuevos inputs requeridos, encargados de
notificar y aceptar que la direccidn de la empresa y comerciante estan correctos en la
inscripcion de empresas.

Se brind6 apoyo en la validacidn del genero de un propietario y su eslatus en la inscripcidn de
empresas.

Se brindd apoyo en la implementacién de un gif en la validacién de N T.

Se brindd apoyo en la publicacién de los cambios realizados en ePortz!.

Se brindé apoyo en la creacién de consultas para facilitar la informacién requerida.

Se brindé apoyo de soporte técnico a usuarios de la plataforma ePortz|.

Se brindd apoyo de soporte técnico a usuarios de Ia plataforma eVentanilla.

Se brindé apoyo de soporte técnico a usuarios de Ja plataforma eCerti

Se brindd apoyo de soporte técnico a usuarios de Ja plataforma de vertanillas fisicas.




e) Brindar apoyo profesional en la administracién y mantenimiento de Base de Datos de sistemas
implementados; en refactorizacion y testing de software:

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area en la cual presta sus servicios:

Se hrind6 apoyo en la creacidén de copias de seguridad de las bases de datos de: ePortal,
eCerti y eVentanilla.

Se brindd apoyo en la refactorizacién de la funcién js que valida el tipo de propietario en la
inscripcion de empresas.

Se brindd apoyo en la refactorizacién de la funcién que bloguea los campos al validar el NIT
en la inscripcién de empresas.

Se brindd apoyo en la refactorizacién ded método encargado de inscripcién de empresas y
propietarios.

Se brind6 apoyo en la refactorizacién del método js encargado de validar el CUI de un
propietario en la inscripcién de empresas.

Se brindé apoyo en la modificacidn de la vista parcial de notificaciones de NIT en la inscripcién
de empresas.

Se brindo apoyo en la refactorizacion del método encargado de validar NIT de los propietarios
en la inscripcion de empresas.

Se brindé apoyo en la desvinculacidn de tramites solicitados por los usuarios por medio de
memorial,

Se brind¢ apoyo en 1a capacitacion a usuarios del departamento de servicios al usuario de la
sede Géminis.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre cormpleto del contralisia DEBORAH JEAZMIN RAMIREZ SIERRA \
T UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE | A REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
i OPERACIONES REGISTRALES! SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes y afiodel Informe | JUNIQ 2025 Nimero de Contrato RM-102-077-029-2025 j
Perlodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025
ACTIVIDADES REALIZADAS
A, Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de

inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales

1. Seapoyoenta revision y calificacion de expedientes de sociedades anénimas nuevas, ingresadas fisicamente.

2. Se apoyd en la revision y calificacion de expedientes de sociedades anénimas nuevas, ingresadas
electrénicamente.

3. Se apoyo en la revision y calificacion de los expedientes de sociedades andnimas nuevas, verificando que la
documentacion se haya adjuntado de forma completa,

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas ¢ electrénicas de
insctipcion de primeriprimeros auxiliarfes de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

1. Seapoydenlarevisiony calificacion de las actas notariales de nombramiento ingresadas fisicamente,

2. Se apoyo en la revision y calificacién de [as actas notariales de nombramiento ingresadas electronicamente,

3. Se apoyo en la revision y calificacion del formulario adjunto a los expedientes, verificando que los datos del
representante legal se haya consignado de forma correcta,

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas v electronicas  de
inseripeion de primer/ primeras empresalsas mercantiles de sociedades nuevas locales

1. Seapoyd en la revision y calificacion del nombre comercial o nombres comerciales consigados en la escritura
social.

2. Se apoyo en la revision y calificacion del nombre comercial consignado en las actas notariales de nombramiento,




D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes  fisicas y electrénicas de
acreditacion de bienes registrales y prorroga a la acreditacién de bienes registrales; calificacion juridica de solicitudes
fisicas de inscripcién definitiva que contenga aportacién de bienes registrales
1. Se apoyd en la revision y calificacion de los expedientes de sociedades anbnimas nuevas en las que se aportan
bienes inmuebles registrables.

2. Se apoyd en la revision y calificacion de los expedientes de sociedades andnimas nuevas en las que se aportan
bienes muebles registrables,

3. Se apoyb en la revision y calificacion de los expedientes de sociedades andnimas, verificando que la
documentacion esté completa, respecto a la acreditacion de bienes registrables.

E. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrdnica en
relacion a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados
1. Seapoyden laatencién a notarios via telefonica, con respecto al ingreso de sociedades andnimas nuevas.
2. Se apoyo en la atencién a notarios via telefonica, con respecto al reingreso de sociedades anonimas nuevas,
3. Se apoyd en la atencion a notarios y usuarios respecto a la revision de minutas por previos regueridos en
calificaciones realizadas.

F. Oftras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

1. Seapoyoden la revision y calificacion de expedientes de sociedades anénimas nuevas, requeridas por las
autoridades superiores, que hayan sido ingresadas fisicamente,

2. Seapoydenla revision y calificacion de expedientes de sociedades andnimas nuevas, requeridas por las
autoridades superiores, que hayan sido ingresadas electrgnicamente.

3. Seapoyd alos notarios via telefonica con respecto a consultas de ingreso o reingreso de sociedades andnimas

nuevas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista SEBASTIAN RICARDO REYNOSO FARNES

UNIDAD EIECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/

Dependencia DEPARTAMENTO LEGAL

Mesy afo del i ; . Gy .
e it Junio 20125 Nimero de Contrato FMADE(TA-029-2025
Perlodo de actividades | del: OF DE JUNIO DE 2028 al: BOODE FUNID DF 205

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYQ PROFESIONAL EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES EISICOS Y ELECTRONICOS
CORRESPONDIENTES A MODIFICACIHONES Al PACTO SOCIAL DE SOCIEDADES MERCANT! -ES;
® Se brindo apoyo profesional en el estudio juridico de expedientes fisicos y digitales, asegurando que las
reformas al pacto social cumplieran con la normativa mercantil vigente.

® Se proporcioné apoyo técnico a las secciones encargadas, resolviendo dudas en torno a la inscripcion de
aumentos de capital, disoluciones, transformaciones y otros cambios estatutar os.

B) BRINDAR APOYO PROFESIONAL CON CONSULTAS JURIDICAS SOBRE SOLICITUDES DE INSCRIPCION DE AUXILIARES
OE COMERCIO, EMPRESAS MERCANTILES Y OTROS ACTOS MERCANTILES AFECTIS A INSCRIPCION MERCANTIL
REGISTRAL;

® Se brindd apoyo profesional en la atencién de consultas sobre inscripcion de auxiliares de comercio, verificando
que la documentacion reuniera los requisitos exigidos por |a ley.

® Se proporciond apoyo legal en la revisidn de solicitudes relacionadas con emprzsas mercantiles, tales como
nombramientos, reformas y cancelaciones, garantizando la adecuada interpret: cion normativa,

C) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA RESPUESTA A CONSULTAS, RESPUESTA DE INFORMACION JURIDICA Y EN
GENERAL LA ATENCION A NOTARIOS Y USUARIOS RESPECTO A ASPECTOS JURIDICOS DE TRAMITES REGISTRALES;

® Se brindd apoyo profesional en la resolucidn de dudas juridicas planteadas por notarios y usuarios, tanto de
forma presencial como remota.

® Se proporciond apoyo mediante la explicacion de observaciones emitidzs en expedientes, asi como la
orientacion sobre como cumplir con los requisitos legales correspondientes.

D) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN DAR RESPUESTA A CONSULTAS REQLERIDAS POR EL REGISTRADOR
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA MEDIANTE LA ELABORACION DE DICTAMENES :

E) BRINDAR APQYO PROFESIONAL EN VERIFICAR LA LEGALIDAD Y EFECTCS DE CRDENES ENVIADAS AL
REGISTRADOR MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA POR ORGANOS JURISDICCIONALES, EN EL PROCESO LEGAL DE
NOTIFICACION DE LAS RESOLUCIONES EMITIDAS POR EL REGISTRADOR MERCANTIL ;

® Se brindé apoyo profesional en el examen juridico de 6rdenes provenientes de organos jutisdiccionales,
analizando su legalidad y pertinencia en relacién con los expedientes en tramite.

® Se proporciond apoyo en el procedimiento de notificacion de resoluciones registrales, verificando que los actos
cumplieran con las exigencias formales y materiales establecidas por la ley.




F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.
o Se brindé apoyo profesional en la atencién de consultas telefonicas y electronicas, auxiliando a los usuarios en
la comprensién de calificaciones emitidas a través de la plataforma digital.
e Se proporciond apoyo en el anélisis de casos complejos sobre reformas estatutarias, aportando criterios
Jurfdicos conforme a lineamientos internos y legislacién vigente.
e Se brindé apoyo en la elaboracién de insumos técnicos y resiimenes juridicos utilizados para fortalecer la unidad
de criterio en las calificaciones del drea.

Firmade digitalmente

S_ebaSt'an . por Sebastidn Ricardo
Ricardo . Reynoso Farnes
e Fecha: 2025.06.04 POGERTOHORACID  persssomsmmceper
Reynoso Farnes |2 oo E’%ﬁ%ﬁm ST
DELA ok, G500 O3
VO.BO. IIEPNI.EA L
Sebastldn Ricardo Reynoso Farnes Lic. Roberto Horaclo Sénchez Roca

Firmado digitalmente por: DIEGE JOSE
MONTENEGRO LOPEZ § REGISTRO MERCANTIL
GENERAL OF LA REPUBLICA

Fecha y hora: 18.06.2025 09:47:49



Informe mensual de actividades por prestacion de servicios profesionales

Nombre completo del contratista MARCO ANTONID RIOS GARCIA

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ AREA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Meli‘r’;::}ede' JUNIO, 2025 Ntmero de Contrato RM-102-1179-029-2725
- — |
Periodo de actividades | del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en andlisis, desarrollo e implementacion de Sistemas para el Registro
Mercantil:

Se brindd apoyo en disefio y creacién de tablas en MySgl para almacenar data de reportes
nuevos en LockerStudio.

5e brindo apoyo en andlisis, desarrollo e implementacién de repcrte en LookerStudio para
estadisticas de atencion al usuario en ventanilla de delegados.

5e brindé apoyo en andlisis, desarrollo e implementacién de repcrte en LookerStudio para
estadisticas de tramites operados en ventanilla de delegados.

Se brindé apoyo en et analisis y desarrollo de cron en Python para carga de datos a MySgl que
alimenta reportes de LookerStudio.

Se brindo apoyo en el andlisis, desarrollo e implementacién de reparte en _ookerStudio para
estadisticas de atencién al usuario en ventanilla central,

Se hrindd apoyo en el andlisis y desarrollo de cron en Python para reporte de razones
electrénicas pendientes de envid a firma.

Se brind6 apoyo en el analisis y desarrollo de cambios solicitados ¢ API de gestion de pagos
bancarios.

5e brindd apoyo en desarrollo de tarea para ejecucién automatica de Crons para alimentacion de
base de datos para LookerStudio.

b} Brindar apoyo profesional en el analisis y fortalecimiento de la seguridad informatica de la
institucion; en la administracién y mantenimiento de servidores:

Se brindé apoyo en el manejo de servidor que aloja servicios de Power Bi, asi como los
dashboards los cuales muestran la informacién a usuarios finales.

Se brindo apoyo en la administracién de servicio de correos electronicos de Google que utilizan
usuarios internos.

Se brindé apoyo en la administracién del servidor del sistema de ZKBios para el control de
registro biométrico.

Se brindd apoyo en la administracidn de LookerStudio para visualizacion de reporteria gerencial,
Se brindd apoyo en realizar backups de SIRM tanto de codigo y bases de datos que interactdan
entre si.

Se brindd apoyo en realizar backups de bases de datos de MwSgl de reporteria para |




Informe mensual de actividades por prestacion de servicios profesionales

c}

LookerStudio.

Se brind6 apoyo en el restablecimiento de contrasefias seguras de Google para uso institucional
a peticién de usuarios internos.

Se brindd apoyo en la gestién de servidores de SIRM tanto de backend come frontend, asi como
de produccidn y desarrollo,

Se brindé apoyo en la administracién y mantenimiento de servidor de pruebas de APl creada
para recibir informacion de pagos de los distintos tramites.

Brindar apoyo profesional en el monitoreo de aplicaciones, dispositivos y componentes que
integran la infraestructura institucional:

Se brindd apoyo en el monitoreo del correcto funcionamiento de sistema de quejas de usuarios
externos.

Se brindé apoyo en el monitoreo del correcto funcionamiento de Trello para gestidn de soportes
internos.

Se brindé apoyo en el monitoreo del correcto funcionamiento de Looker Studio para
visualizacion de reportes gerenciales,

Se brindé apoyo en el monitoreo de consumos y correcto funcionamiento de Google Face Api.

Se brindé apoye en el monitoreo del correcto funcionamiento de aplicaciones ejecutables
desarrolladas en Python.

Se brindd apoyo en el monitoreo de sitio web del Registro Mercantil General de la Republica, asi
como la actualizacién de estadisticas y accesos a otras plataformas.

Se brindd apoyo en el monitoreo del correcto funcionamiento de ePortal.

Se brind6 apoyo en la supervisién del correcto funcionamiento de relojes biométricos para el
marcaje de asistencias, asi como el cambio de departamentos a usuarios, cambio de horario de
hora de almuerzo y alimentacidn a la base de datos de SIRM.

d) Brindar apoyo profesional en el soporte técnico a los usuarios de los sistemas implementados; en
el desarrollo de diagramas de diseiio y arquitecturas informaticas:

Se hrinddé apoyo en verificacién de correcto funcionamiento de SIRM para la generacién de
reportes de marcajes y marcajes de asistencia con reconocimiento facial.

Se hrindé apoyo en verificacién de correcto funcionamiento de LookerStudio para la
visualizacidn de reportes disefiados.

Se brindd apoyo en verificacién de funcionamiento de sistema eVisor, asi como los permisos de
cada rol.

Brindar apoyo profesional en la asesoria de Tl para proyectos y requerimientos del drea; en la
refactorizacion y pruebas de software para asegurar su calidad:

Se hrindé apoyo en reunidn técnica con personal del Banrural para revision y validacién de AP
rmpagos.

Se brind¢ apoyo en pruebas de funcionamiento de APl rmpagos.

Se brind6 apoyo en pruebas de funcionamiento de sistema de pagos de neonet.




Informe mensual de actividades por prestacidn de servicios profesionales

* Se brindo apoyo en brindar capacitacion técnica a personal de atancién al usuario de sede
Geminis 10 sobre uso del sistema de ventanilia fisica.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area en la cual presta sus servicios:
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista HANSEL XAVIER TZAS COTIY

UNIDAD EIECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ AREA DE

Bepenssnela TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Mies y anodel

Informe

JUNIQ, 2025 Numero de Contrato RM-102 080-029-2025

Perfodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

d)

Brindar apoyo profesional en analisis, desarrollo e implementacién de Sistemas para el Registro

Mercantil, crear Manuales de Usuario y Manual de Técnico:

® Se brindd apoyo en la creacidn de Guia de Usuario para el uso del sistema de monedero
electrénico con pagos en linea para los diferentes tramites mercantites.

e Se brindé apoyo en el desarrollo y la implementacion de la API para procesar los pagos en linea
con NeoNet.

Brindar apoyo profesional en el anélisis y desarrollo en Base de Datos ¥ procesos y sistemas; en la

administracion y mantenimiento de Base de Datos de sistemas implementados:

* Se brindd apoyo en dar mantenimiento de base de datos del sistema de pagos en linea para los
diferentes tramites mercantiles debido a la consolidacién de informacién med ante API.

* Se brindd apoyo en dar mantenimiento de base de datos del sistem3a de monedero electrénico
para los diferentes trdmites mercantiles debido la consolidacién de informacién mediante API.

* Se brindd apoyo en dar mantenimiento de base de datos del sistema de monedero electrénico
para los diferentes tramites mercantiles debido a cambios en el funcicnamiento de la API,

Brindar apoyo profesional en definicién y disefio de soluciones para el Registro Mercantil General

de la Repiblica; en el desarrollo de diagramas de disefio ¥ arquitectura de sistema;

® Se brindd apoyo en la definicién de arquitectura de sistema para la publicacidn en modo de
pruebas de la APl y sistema de monedero electronico con pagos e linea para los diferentes
tramites mercantiles.

Brindar apoyo profesional en implementacion de soluciones informaticas para mejoramiento de la
calidad operativa:

* Se brindd apoyo en realizar pruebas unitarias del funcionamiento del sistema de monedero
electronico con la APl y la consolidacién de la informacion para los dferentes tramites
mercantiles,

Brindar apoyo profesional en la realizacién y/o seguimiento de Backup de servicios criticos:




f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta

sus servicios:

e Se brindé apoyo en dar seguimiento a validacién de boletas para la delegacidn del departamento
de Quetzaltenango

o Se brindé apoyo en monitorear el correcto funcionamiento de los diferentes sistemas debido a
bajones de energia eléctrica y sefial de Internet.

e Se brindé apoyo en el acompafiamiento de personal técnico de BROADCOM para la instalacidn
de fibra Sptica hacia el gabinete de RED en la delegacion del departamento de Quetzaltenango.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR
PRESTACION SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista POLA MARLENY VELIZ ESCDB?AR
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DFE LA REPUBLICA ¢ JEPARTAMENTO DE )
P OPERACIONES REGISTRALES! SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes y aito del Informe JUNIO 2025 Numero de Gontrato RM-102-081-029.2025
Perfodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS |

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales

1. Se brindd apoyo en la calificacidn, de escrituras de sociedades mercantiles nuevas, ingresadas de forma electrénica
y fisica.

2, Se brindd apoyo en la verificacion, de las escrituras complementarias de sociedades
mercantiles nuevas.

3. Se brindé apoyo en la realizacién de la calificacion Juridica de sociedades nuevas.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de primer/primeros auxiliarles de comercio de socledades mercantiles nuevas locales.

1. Se brind6 apoyo en la inspeccidn de actas notariales de nombramiento de sociedades nuevas.
2, Se brindd apoyo en la verificacién que el acta notartal cumpla con el impuesto al que estan afectas,
3. Se brindé apoyo en Ia reatizar la de la calificacion Juridica del acta notarial de nombramiento,

C. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcién de primer/ primeras empresalsas mercantiles de sociedades nuevas locales,

1. Se brindo apoyo en la verificacion juridica del objeto de empresa mercantil

2. Se brindo apoyo en informar a los usuarios y notarios, de los criterios registrales vigentes, al
momentos de ingresar los expedientes para la inscripcion de la primera empresa
mercantil de la sociedad nueva,

3. Se brindd apoyo en la verificacion y calificacion de [a boleta de pago de empresa mercantil.




Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrnicas
acreditacion de bienes registrales y prorroga a la acreditacion de bienes registrales; calificacién juridica de solicltudes
fisicas de inscripcién definitiva que contenga aportacién de bienes registrables.

Se brindd apoyo en la calificacion juridica de aportacion de bienes registrables.

Se brind6 apoyo en solicitar a los usuario de boletas de pago de edicto, anotacion y razonamiento,

para incluirle en el expediente juridico.

Se brindd apoyo en la asesoria juridica a los notarias, por de los motivos de rechazo.

Brindar apoyo profesional en atencion a usuarios y Notarios de forma presencial o electrdnica en

relaclon a dudas reglstrales generales y especificas por rechazos realizados

Se brindd apoyo en la atencion a usuarios y notarios, para resolver dudas por molivos de suspension.

Se brindd apoyo a los usuarios en cuanto a requisitos registrales y juridicos, para poeder subsanar los

motivos de rechazo,
Se brindd apoyo a usuarios, dando asesoria juridica de sociedades de emprendimiento.

Otras actividades que le requiera Ia autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios,

Se brindo apoyo en la atencién a los usuarios y nolarios, de forma tefefdnica, donde se resuelven dudas

juridicas, registrales y mercantiles, en los horarios establecidos de atencion al publico.

Se brindd apoyo en la calificacion juridica del contrato, establecido en (a plataforma de E-PORTAL, con el cual se
inscriben las sociedades de emprendimiento.

Se brind6 apoyo a usuarios, de los requisitos especificos establecidos en las leyes mercantil, notariales y
criterios regisirales.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista LEDA GILDA ALICIA ECHEVERRIA BARILLAS DE GRANADOS
Nésendenclo UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
' DEPARTAMENTO LEGAL /SECCION DIE ANALISIS
VR
esyoaiodel | 00005 Nimero de Contrato RAI-102-083-029-2025 W
Infarme
Perfoda de _ ] - i .
nethvidisdat del: 01 DEJUNIO 2025 al: 30 DE JUNO 2025 J

ACTIVIDADES REALIZADAS

"a) Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a seciedades mercantiles,
auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demds actos mercantiles afectos o Inscripéidn mercontil registrat”..

* Se apovd profesionalmente en ln cafificacion de expedientes expedientes fisicos y electrdnicos de modificaciones de sociedades
mercantiles, consistentes en  aumento de capital autorizado, fusiones, transformaciones, disoluciones y fiquidacion de
sociedades, inscripcién de sucursales de sociedaces extranjeras y modificacion de éstas.

* Se apoyd profesionaimente en lo calificacién fisica de expedientes trasladados en consulta por operadores y encargados de la
Secciones del Departamento de Operaciones Registraies, refacionados con inscripciones de trasposos y clausura de empresas,
inscripeidn y cancelacion de auxiligres de comercio, inscripcidn y cancelacion de avisos de emision de acciones, inscripcion de
asambleas generales extraordinariaos de gccionistas, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos,  solicitudes de
rectificacion de dichas inscripciones;

* Se apoyd profesionaimente en la calificacion fisica y electronica de consuitas efectuadas por los operadores de las Secciones de
Auxiliares de Comercio y Empresas del Departomento de Operaciones Registrales, relacipnadas con expecientes de inscripcion y
cancelacion de auxiliores de comercio, inscripcion y cancelacién de avisos de emisién de acclones, inscripcion de asambleas
generales extraordinarias de accionistas, de mandatos y empresas mercantiles,

"b) Brindar apoyo profesional en la atencion o notorfos y usuarios en general”,

* Se apoyd profesionalmente en forma presencial, telefénica o virtual a notarios v usuarios en general, para explicartes los motivos
por los que se han rechazado soficitudes de inscripcion presentadas por ellos o sobre los reiqu;'sr'rus gue deben flenarse de
conformidad con lo ley, para que procedan ias inscripciones en el Registro Mercantil.

* Se apoyd profesionalmente « operadores y encorgados de las Secciones del bepartamento de Operaciones Registroles, que
formulan consultas presenciales sobre determinados casos de solicitudes de inscripcion;

* Se apoyd profesionalmente a Asesores del Deportamento Legal, participando en reuniones \para anatizar fa procedencia o
improcedencia de inscribir algunos actos o contratos ingresados ai Registro Mercantil por usuarios o notarios.

“c)* Brindar apoyo profesional en la elaboracion de dictémenes y consultas requeridas por el Registrador Mercantil General de
la Repiblica"”

* Se apoy6 profesionalmente al Registrador Mercantil emitiendo o su requerimiento dictémenes respecto de casos o expedientes
presentados en consuita a su despacho por notarios, usuarios, encargados de secciones u operadores de ias mismas.

* Se apoyd profesionaimente al Registrador mercantil emitiendo dictémenes sobre los motivos de rechazo contenidos en ias
cotificaciones de los asesores del Departamento Legal, o bien, o de encargodos u operadores de ?as Secciones delf Departamento
de Operaciones Registrales

* Se apoyd profesionalmente ol Registrudor Mercantil en la emision de opiniones relacionadas con solicitudes de habilitacion,
desvinculacion o devolucion de boletas de pago de honorarios por inscripciones que no se efectuaron,

* Se apoyo profesionalmente of Registrador Mercantil emitiendo opiniones o informes sobre temas que ‘e plantean y soficitan
entidades del sector piblico y tribunales de la Republica.

"d) Brindar apoyo profesional en la atencién de las notificaciones y érdenes enviadas ol Registrador Mercantil General de la
Republica por los distintos 6rganos jurisdiccionales”,




* Se apoyd profesionafmente ai Registrador Mercantil atendiendo fas notificaciones efectuadas al Registrador Mercantil,
provenientes de los diferentes tribunales de justicia de la Republica.

* Se apoyo profesionalmente al Registrador Mercantil, en la atencion de las érdenes judiciales contenidas en despachos y oficios
que le son remitidos ol Registrador Mercantil.

"e) Brindor apoyo profesional en el control de ingreso de notificaciones de fos distintos drgonos jurisdiccionales”
* Se apoyd profesionalmente al Registrador Mercantil en el control del ingreso de las notificaciones que se practicen of Registrodor
Mercantil, provenientes de distintos organos jurisdiccionales.

“ §) Otras actividades que le requiera la gutoridad superior del érea para la cual presta sus servicios”

* Se apoyé profesionalmente al Registrador Mercantil en reuniones sostenidas en su despacho para tratar temas de interés para
el Registro Mercantil.

* Se apoyd profesionalmente al Registrador Mercantil elaborando informes relacionados con soiicitudes de informacion piblica,
presentados ante la Unidad de Acceso u la Informacion Publica del Ministerio de Economig.

* Se apoyd profesionalmente al Registrador Mercantil en reuniones sastenidos en su despacho para tratar temas de interés para
el Registro Mercantil,

* Se gpoyd profesionaimente ol Registrador Mercantif como miembro de la Comision Encargado de fa Revision de Manuales de
Procedimientos del Registro Mercantil, enviando pora su impresicny obtencion de firmas a la Diveccidn de Desarroflo Institucional
del Ministerio de Economia los manugies de Archive y Escaneo de Expedientes, Inscripcion de Comerciante Individual y Empresa
Mercantil, Inscripcion de Auxiliares de Comercio, Inscripeion de Modificaciones y de Sociedades Extranjeras, Mantenimiento
Preventive de Equipo de Computo y Control y Registro de Ingresos Propios.

* Se apoyd profesionalmente al Registrador Mercantil como miembro de la Comision Encargada de la Revision de Manuales de
Procedimientos del Registro Mercontil, en la sequnda revision de los Manuales de Normas y Procedimientos de Inscripcion de
Sociedades v Delegaciones Departamentales con los encargados de las secciones correspondientes.

*Se apoyé profesionaimente al Registrador Mercantil elaborando con la Comision de Revision de Monuales de Normas y
Procedimientos def Registro Mercantil, el informe de Seguimiento de Riesgo Establecido en fa Matriz de Riesgos 2023, solicitado
por la Encargada def Area Financiera del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del cantratista CARMEN MARGARITA GARCIA RUANO CE CARRILLO
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REFUBLICA / OPERACIONES REGISTRALES
Nrsy 1o i
m&:“,“ JUNIO 2025 Nimera de Contrato RM-102.084-029-2025 ‘
Perlodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la recepcién de documentos sobre tramites registrales de empresas, sociedades,
auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil,

Brindar apoyo profesional en la entrega de documentos registrales de empresas, sociedades, auxiliares de
comercio, certificaciones y todo acto mercantil,

Brindar apoyo profesional en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registra es de emr presas, sociedades,
auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil.

Brindar apoyo profesional en la verificacién de documentos ingresados en expedientes de empresas,
sociedades, auxiliares de comerclo, certificaciones y todo acto mercantil ; en laimpresion y entrega de patente
y auxiliar de comercio,

Brindar apoyo profesional en asesoramiento al usuario como usar fa plataforma en linea de la institucién,
orientar al usuario fisicamente al drea donde corresponde el tramite a realizar.




Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para cual presta sus servicios,

Se brindo apoyo profesional en remitir mediante oficio el expediente que contiene Acuerdo Gubernativo,
“Requisitos, Tramites y Procedimientos del Registro Mercantil, derivado de la Ley para la Simplificacion
de Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto Namero 5-2021, del Congreso de la Republica de
Guatemala” al Ministerio de Economia para su pronunciamiento y remision a la Procuraduria General de
la Nacidn.

Se brind6 apoyo profesional y acompafiamiento en fa firma de convenio interinstitucional entre el
Registro Mercantil General de la Republica y Segundo Registro General de la Propiedad de
Quetzaltenango, a través de cada uno de sus representantes.

Se brindé apoyo profesional revisando y adecuando las observaciones y recomendaciones de la Guia
Registral de Sociedades Nuevas.

Se brindo apoyo profesional revisando guiones de video institucionales que buscan dar a conocer al
usuario del Registro Mercantii los procedimientos y trdmites que se pueden realizar totalmente en forma
electrénica o digital.

Se brindé apoyo profesional en reunién virtual para revisién de textos en formulario de Solicitud de
Inscripcién de Comerciante Individual y Empresa en conjunto con equipo de Superintendencia de
Administracion Tributaria SAT.

Se brindé apoyo profesional analizando tramites que tienen rechazo, cuando exista duda por parte del
usuario, de los departamentos que pertenecen a Operaciones registrales.

Se brindé apoyo profesional realizando la descarga de la pagina institucional las Patentes de Empresa, de
Sociedad, Razén de Auxiliar de comercio y de Sociedad nueva, con el objeto de entregarla al usuario que
no ha podido realizar dicha accién.

Se brindé apayo profesional en reunion de criterios registrales sobre las formas correctas de conformar
una denominacién o razén social con los asesores dal departamento de sociedades nuevas.

Se brindé apoyo profesional en atencién a los usuarios que tienen retraso o rechazos por aplicacion
errénea de la Ley o criterio registral.

Se brindd apoyo profesional en reuniones de seguimiento del departamento de Operaciones Registrales,
para verificacion del cumplimiento de plazos y requisitos de cada tramite,

Se brindd apoyo profesional en la actualizacién de trifoliares de informacion de tramites realizados en ¢l
Registro mercantil,

Se brindo apoyo profesional en la actualizacidn de pagina web institucional respecto a los requisitos de
los tramites que se realizan en cada departamento registral.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION CE SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista JOSUE [SAIAS AGUILAR JUAZEZ

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Area

Dependencia L. X
Administrativa

Mﬂm;:; del JUNIC 2025 Nimero de Contrato RM-102-094-029-2025
Perfodo de actividades | det: 01 DE JUNIO DE 2025 al; 30 DE JUMIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A)

B)

C)

D)

E})

F}

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTOS OFICIALES A LAS DEPENDENCIAS DEL MINISTERIO DE ECONOMIA.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTOS OFICIALES A LOS DISTINTOS JUZGADOS DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA.

BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTAS INSTITUCIONES DENTRO DE LA CIUDAD DE GUATEMALA,

BRINDAR APOYOQ TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTAS INSTITUCIONES FUERA DE LA CIUDAD CAPITAL.

BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTOS MINISTERIOS DEL ESTADO DE GUATEMALA,

OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS,

Se brindé apoyo técnico en el traslado de encargado de transportes hacia caseta Q.S.A por reimpresidn de vales de
combustible y viceversa.

Se brindd apoyo técnico en el traslado de Registrador Mercantil, Secretario Geeral hacia Palacio Nacional y
viceversa,

Se brindd apoyo técnico en el traslado de personal de Area de Tecnologias de la infarmacién hacia sede Geminis 10
viceversa.

Se brind6 apoyo técnico en el traslado de personal de Area Juridica hacia Ministerio de Econorria y viceversa.

Se brindo apoyo técnico en el traslado de personal de Recursos Humanos hacia Miniszerio de Economia ¥y viceversa,
Se brindd apoyo técnico en el traslado de Mobiliario de edificic del Registro Mercandl hacia Bodega Auxiliar en zona
5 de la Ciudad Capital.

Se brindd apoyo técnico en el trasiado de Registrador Mercantil, Secretaric General, Patricia Sierra, Cristian Avalos, a
Edificio Inguat y viceversa,




Se brindd apoyo técnico en revision de niveles de aceite en motor, agua en radiador y funcionamiento adecuado de
los vehiculos, Toyota Hilux Blanco, Toyota Ravéd Celeste, Toyota Rav4 Café.

Se brindd apoyo técnico en limpieza externa e interna de vehiculos Toyota Hilux Blaco.

Se brindé apoyo técnico en limpieza externa e interna de vehiculos Toyota Rav4 Celeste,

Se brindé apoyo técnico en limpieza externa e interna de vehiculos Toyota Rav4 Cafeé.

Se brind6 apoyo técnico en el traslado de garrafones de agua hacia sede Géminis 10 de la Ciudad Capital.

Se brindé apoyo técnico en el traslado de expedientes del Registro Mercantil 3 zona 10 sede del Registro Marcanfil
ubicado en Edificio Géminis 10y viceversa .

Se brindé apoyo técnico en el traslado de garrafones de agua hacia Bodega Auxiliar ubicada en zona 5 Ciudad
Capital.

Se brind¢ apoyo técnico en ordenamiento de bienes muebles en Bodega Auxiliar ubicada en zona 5 Ciudad Capital.
Se hrind¢ apoya técnico en el traslado a Arguitecta de |a institucidn a Municipalidad de Guatemala y viceversa.

Se brindé apoyo técnico en el traslado de sillas en desuso a Bodega Auxiliar ubicada en zona 3 de la Ciudad Capital.
Se brindé apoyo técnico en el traslado de suministros de limpieza y libreria para los locales 11, 12y 318 de sede
Geminis 10 del Registro Mercantil ubicada zona 10 Ciudad Capital.

Se brindé apoyo técnico en el traslado de suministros de limpieza para Bodega Auxiliar del Registro Mercantil,
ubicada en zona S Ciudad Capital.

Se brindé apoyo técnico a la Arquitecta de {a Institucién para toma de medidas toma de medidas en area posterior
del edificio donde se prevé colocar una pila para uso de actividades de limpieza del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo técnico a fa Arquitecta de la Institucion para toma de medidas en drea de comedor de trahajadores
y contratistas del Estado donde se prevé colocar cortinas de exterior.

Se brindé apoyo técnico a la Arquitecta de la Institucidn para toma de medidas en drea donde se prevé techar el
paso peatonal de trabajadores y contratistas del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo técnico en el traslado a Arquitecta de la Institucién a Ministerio de Finanzas Publicas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION CE SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista ERICK ANTONIO CHAVEZ SOLIS

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA

HEperRReica REPUBLICA/ AREA ADMINISTRATIVA
e JUNIO 2025 Namero de Gontrato RM-102-095-029-2025 ‘
Periodo de actividades deal: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 02 JUNIO DE 2025 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ORDENAMIENTO Y ORGANIZACION DE BIENES MUEBLES DELEGADOS POR
LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES POR VISITAS TECNICAS SEGUN
REQUERIMIENTOS OFICIALES.

c} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPARNAMIENTO A PROVEEDORES PARA La INSTALACION DE EQUIPOS
Y/O MAQUINARIA NUEVA.,

d) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE REQUERIMIENTOS OFICIALES PARA ADQUIRIR BIENES Y
SERVICIOS, EN DISTINTAS MODALIDADES DE COMPRA.

*  Sebrindo apoyo técnico en la elaboracion de Perfil de Adquisicién para 1a compra de banderas para
uso del Registro Mercantil,

*  Se brindé apoyo técnico en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la adquisicién e instalacion
de camaras de video vigilancia en el edificio del Registro Mercantil.

*  Se brindé apoyo técnico en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para la compra de destructoras
de documentos para uso del Registro Mercantil.

* 5e brind6 apoyo técnico en la elaboracién de Perfil de Adquisicién pera contratar el servicio de
mensajeria del Registro Mercantil.

*  Se brindd apoyo técnico en Ja elaboracién de Perfil de Adquisicion para la compra de implementos
de proteccion para uso del Registro Mercantil.

*  Sebrindd apoyo técnico enla elaboracién de Perfil de Adgquisicion para la compra de sillas de espera
para uso del Registro Mercantil

* Se brindd apoyo técnico en la elaboracién de Perfil de Adquisicién pzra contratar el servicio de
limpieza y mantenimiento por dos meses para el Registro Mercantil.

* Se brindd apoyo técnico en la elaboracidn de Perfil de Adquisicion para la compra de equipos
(refrigeradora, oasis y microondas) para uso del Registro Mercantil.

* 5e brindo apoyo técnico en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la compra de aziicar para
uso de todo el personal del Registro Mercantil.

* Se brindé apoyo técnico en la elaboracién de requerimiento para compra de café molido para uso
del Registro Mercantil,

*  Se brindé apoyo técnico en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para la compra e instalacién de
rdtulo luminoso del Registro Mercantil ubicado en sede Quetzaltenange.
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e}

f}

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE CONTROL PARA MANTENIMIENTOS Y EMERGENCIAS DE
PLANTA ELECTRICA DEL EDIFICIO DEL REGISTRO MERCANTIL.
« Se brindé apoyo técnico en llevar controt de combustible y horas trabajadas de la Planta Eléctrica
perteneciente al Registro Mercantil correspondiente al mes de junio.

OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

+  Se brind6 apoyo técnico en la impresion y entrega de formato a los agentes de seguridad, para el
control diario de usuarios y trabajadores que ingresan y salen del edificio del Registro Mercantil.

«  Se brindé apoyo técnico en &l envio de informacién publica correspondiente at mes de mayo.

+  Se brind6 apoyo técnico en la elaboracion de oficios solicitados por las autoridades superiores.

«  Se brind6 apoyo técnico en el acompafiamiento a proveedor en la revisién de contador de copias de
la multifuncionales.

+  Se brindé apoyo técnico archivando correspondencia, notas, oficios, requerimientos, circulares y
documentacién en general del Area Administrativa del Registro Mercantil,

«  Se brindé apoyo técnico en requerimientos varios solicitados por las autoridades superiores del
Registro Mercantil.

+  Se brindd apoyo técnico en la coordinacién de ingreso y egreso al parqueo de visitas del Despacho
Superior del Registro Mercantil.

+  Se brindé apoyo técnico en el envio de informacion sobre arrendamientos de edificios del Registro
Mercantil correspendiente al mes de mayo.

«  Se brind6 apoyo técnico en atencion y protocolo en reuniones realizadas por el Despacho Superior.

= Se brindé apoyo técnico en la coordinacién de ingreso de proveedores al parqueo del Registro
Mercantil.

+ Se brindé apoyo técnico en la elaboracion de nota para la creacion de insumos en el catalogo de
Finanzas Publicas.

«  Se brindd apoyo técnico en el acompaiiamiento al proveedor en la realizacion de visita técnica para
creacion de bases por el traslado de centro de monitoreo de camaras de video vigilancia del
Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICODS

Normbre completo del contratista DEBORA MARISOL LEMEN SANCHEZ B
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / AREA FINANCIERA
M;*’O::I:“' JUNIO 2025 Nimero de Contrato RM-102-096-029-2025
Perfodo de actividades | del: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025 J

ACTIVIDADES REALIZADAS

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE LA EJECUCION DEL SEGUIMIENTO DE METAS EISICAS
DE CARACTER MENSUAL,

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DEL INFORME DE GESTION DE CARACTER

CUATRIMESTRAL,

* Sebrindd apoyo técnico en la recoleccion de datos para la gestion del informe del-ercer cuatrimestre
de 2025, que serd empleado por la Jefatura del Area Financiera,

BRINDAR APOYQ TECNICO EN EL CONTROL DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA DE SOLICITUDES DE
COMPRA.
* Se brindé apoyo técnico en el control de partida presupuestaria y colocacion de sello de presupuesto
a salicitudes de compra durante el mes de junio del 2025,

d} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ASIGNACION DE FUENTE A LOS COMPROBANTES DE GASTOQ.

f)

g)

* Sebrindd apoyo técnico en la asignacién en curso de la fuente de financiamiento a los comprobantes
de gasto comprendido en el mes de junio de 2025,

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL CONTROL DE LA EJECUCION DE LA CUOTA FINANCIERA ASIGNADA,
* Se brindd apoyo técnico en trasladar la fuente de financiamiento a 105 comprabantes de gastos

durante el mes de junio del 2025, en relacion a los controles llevados por la Jefatura del Area
Financiera.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ELABORACION DE MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS,
* Se brind6 apoyo técnico en la preparacién de oficios, foliado de expedientes y registro en el
sistema de envio de expedientes para modificaciones presupuestarias elabhoradas por la Jefatura
del Area Financiera, llevados a cabo en el mes de junio de 2025.

BRINDAR APOYO TECNICO EN TRASLADO DE INFORMACION DE E!ECUCION DE METAS PARA
INFORMACION DE LA PAGINA DEL REGISTRO MERCANTIL.
* Se brindo apoyo técnico en la descarga de reportes de Informacion Pidblica generados en la pagina

de SICOIN correspondiente al mes de mayo de 2025, para su traslado a la encargada de informacién
Pablica.




h} OTRAS ACTIVIDADES TECNICAS QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

¢ Se brindé apovo técnico en diversas actividades asignadas por Ja jefa del Area Financiera del Registro
Mercantil General de la Republica, incluyendo la elaboracién de oficios, archivo, recepcion, escaneo,
fotocopias de documentos y registro en el sistema de envio de expedientes, realizadas durante el mes

junio de 2025,

S
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INFORME MENSUAL DE AGTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Andrea Sofia Mendoza Escobar _
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERZ_ DE LA REPUBLICA f AREA DE
% ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
i i JUNIO 2025 Namero de Gontrato RM-102-197-029-2025
Periodo de aclividades | del: 01 DE JUNIO DEL 2025 al: %0 DE JUMIQ DEL 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en la elaboracién de los termino de referencia, procesos de baja cuantia,
ofertas electrénicas de conformidad con la normativa vigente,

* Se brind6 apoyo en verificar los perfiles trasladados por parte d2 otras areas, que
cumplan con buena redaccion.

+ Se brindd apoyo en solicitar cotizaciones via correo electronico, relacionados a los
requerimientos de modalidad de baja cuantia

* Se brindd apoyo en la recepcion de los perfiles trasladados por parte de las areas,
secciones y departamentos, asignados a mi persona.

+ Se brindd apoyo en el anlisis y revision de los requerimientos recibidos, que cumpla
con la justificacion, las especificaciones técnicas del insumo y renglones
correspondientes para proceder a clasificarlos por modz idad de adquisicion con la
elaboracion de términos de referencia.

* Se brindd apoyo en elaborar términos de referencia del requerimiento de adquisicién
de servicio de mensajeria para del Registro Mercantil Genaral de la Republica.

+ Se brindd apoyo técnico en seguimiento y control de compras directas de pagos
mensuales del afio 2025, asignados a mi persona,

B. Brindar apoyo técnico en la evaluacién y revisién de propuestas recibidas para adjudicar, para dar
cumplimiento con los requisitos legales y técnicos.

* Se brind6 apoyo en verificar y analizar las propuestas recibidas en Cuatecompras.

*  Se brindé apoyo en verificar y analizar las cotizaciones recibidas via correo electrénico,
relacionadas a la modalidad de baja cuantia.

* Se brind6 apoyo en elaborar los cuadros de calificacion sobre e requerimiento de
adquisicion de enlace de datos de punto a punto de diez {10) MBPS de ancho de
banda para la sede departamental de Petén del Registro Mercantil General de la
Reptblica.

+ Se brind¢ apoyo en comparar cotizaciones, para verificar que cumpla con los intereses
de Estado.

» Se brind6 apoyo en elaborar el cuadro comparativo de precios del requerimiento
adquisicion de enlace de datos de punto a punto de diez (10) MBPS de ancho de
banda para la sede departamental de Alta Verapaz del Registro Mercantil General de
la Republica.

» Se brindé apoyo en trasladar los cuadros ya autorizados & jefe de adquisiciones para
su aprobacién y adjudicacion.

*+ Se brindé apoyo técnico en notificar al proveedor adjidicado para la entrega o
recepcion segun lo requerido.




« Se brindd apoyo en trasladar cuadros de calificacion y cuadro comparativo de precios
de los requerimientos de modalidad de baja cuantia a encargado de adquisicicnes
para su autorizacion,

e Se brindé apoyo en trasladar las cotizaciones recibidas via correo electronico para
analisis y firma de autorizacion del jefe de adquisiciones, relacionadas a la modalidad
de baja cuantia.

C. apoyo técnico en la actualizaciéon normativa, relacionada con la ley de contratacion, para asegurar
la actualizacién de los procedimientos y documentos correspondientes.

+ Se brind6 apoyo técnico en solicitar la adquisicion de atomizadores para uso de! Registro Mercantil
General de la Republica.

¢ Se brindd apoyo técnico en solicitar la adquisicién de antivirus CLOUD y EDR para el Registro
Mercantil General de la Republica.

+ Se brindé apoyo técnico en solicitar la Adquisicién de enlace de datos de punto a punto de diez
(10) MBPS de ancho de banda, con alta disponibilidad para la sede departamental de Izabal del
Registro Mercantil General de la Republica.

D. Brindar apoyo técnico en seguimiento presupuestario asignado para cada proceso de contratacion,
para el uso eficiente de los recursos publicos.

« Se brindé apoyo técnico en solicitar partida presupuestaria para la nueva adquisicion de bajas
cuantias.

+ Se brindé apoyo técnico en solicitar partida presupuestaria para los pagos mensuales.

+ Se brind6 apoyo técnico en redactar las solicitudes de compra.

+ Se brindé apoyo en trasladar solicitud de compra al érea financiera para sello.

« Se brindd apoyo técnico en la impresidén de reporte de orden de correlativo de solicitudes de
compras.

E. Brindar apoyo técnico en el analisis y evaluacién de ofertas recibidas.

»  Se brind6 apoyo técnico en verificar que los ofertantes estén inscritos en inventario de cuentas.

+ Se brindd apoyo técnico en analizar a los ofertantes que cumplan con lo solicitado en los términos
de referencia.

» Se brind6 apoyo en verificar que los ofertantes cumplan con las especificaciones de la adquisicién.

« Se brindo apoyo técnico evaluar determinadamente a que ofertante adjudicarle.

« Se brindd apoyo en analizar ofertas recibidas y verificar cual es el que cumple con las
especificaciones de la adquisicion.

F. Otras actividades que le requieran la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios,

+ Se brindd apoyo técnico en la realizacién de reporte sobre retenciones de IRS, realizadas en el
mes de mayo.

+ Se brindé apoyo técnico en la realizacion de reporte sobre constancias de IVA realizadas en ef mes
de mayo,

+ Se brindé apoyo técnico en el seguimiento de pago de servicio relacionados a servicios basicos
prestados al Registro Mercantil General de la Republica.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del
contratista DEBORA RAQUEL BERGANZA FAJARGO

A e gt UNIDAD EJECUTCRA 102 REGISTRO MERCANTIL GEWERAL DE La REFUBLICA /
=B DEPARTAMENTC LEGAL/SECCION DE AWLLISIS

Nuamere de Contrato

Feriocdo ce
actividades

del: 1 PE JU al:

ACTIVIDADES REALIZADAS

A)

B)

C)

BRINDAR APQYC PROFESIONAL EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES FISICOS Y ELECTRONICOS
CORRESPONDIENTES A MODIFICACIONES AL PACTO SOCIAL DE MERCANTILES.

Se brindé apoyo con la revisién y verificacion profesional de TESTIMONIOS DE escrituras publizas de maodificacion
Aclaran y amplian pactos Sociales

Se brindé apoyo con la revision y verificacién profesional de actas de acuerdo de disoluzién, reduccion de capital,
transformacion y fusion de sociedades que ingresan a registro y dan inicio la tramites de modificacién de sociedades.

Se brind6 apoyo profesionalmente en la calificacion de expedientes fisicos y electrénicos que trasladan en los cuales se
solicitan correcciones y anotaciones a inscripciones generadas con error

BRINDAR APOYO PROFESIONAL CON CONSULTAS JURIDICAS SOBRE SOLICITUDES DE INSCRIPCION DE

AUXILIARES DE COMERCIO Y EMPRESAS MERCANTILES Y OTROS ACTOS MERCANTILES AFECTOS A
INSCRIPCION MERCANTIL REGISTRAL

Se brindé apoyo profesional en la atencién a usuarios en que visitan el registro para solventa dudas y consultas sobre
como realizar modificacion relacicnadas con el aumento de capita! y aportacion de bienes inmuebles

Se brind6 apoyo en la respuesta de consultas que realizan a traves de E-ventanilla, sobre consultas que realizan los
usuarios con respecto a suspensiones y las vias para subsanarlos.

Se brindd apoyo profesional en la atencidn a usuarios de forma telefénica sobre OTROS ACTOS MERCANTILES
AFECTOS A INSCRIPCION MERCANTIL REGISTRAL, que no son usuales como los son capitulaciones matrimoniales,
pactos de volos y agentes distribuidores

BRINDAR APQYO PROFESIONAL EN LA RESPUESTA A CONSULTAS. RESPUESTAS DE NFORMACION JURIDICA
Y EN GENERAL LA ATENCION A NOTARIOS Y USUARIOS RESPECTO A ASPECTOS JURIDICOS DE TRAMITES
REGISTRALES.

Se brindé apeyo profesionalmente con la verificacion de inscripciones en libros registrales aniguos sobre las cuales se
elabora calificaciones para su insercién en libros electrénicos

Se brindd apoyo profesionalmente crientando a los notarics sobre las anotaciones al margen con que deben proceder
conforme al articulo 36 de cddigo de notariado, debido a que es requisito al ingresar escrituras complementarias de
modificaciones

D) BRINDAR APOYQ PROFESIONAL EN DAR RESPUESTA A CONSULTAS REQUERIDAS POR EL REGISTRADOR MERCANTIL
GENERAL DE LA REPUBLICA MEDIANTE (LA ELABORACION DE DICTAMENES;




«  Se apoyd en la calificacion de despachos, notificaciones y solicitudes que Ingresan atreves del departamento de atencion al usuario, para
proceder con alertas y bloqueos si estos tienen una orden especifica que lleva plazo, como también se identifica que cumpla con lodos los
requisitos de una orden judicial y no un requerimiento de informe debido a que esto lo veo oira seccidn.

E) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN VERIFICAR LA LEGALIDAD ¥ EFECTOS DE ORDENES ENVIADAS AL REGISTRADOR
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA POR ORDENES JURISDICCIONALES; EN EL PROCESO LEGAL DE NOTIFICACION DE LAS
RESOLUCIONES EMITIDAS AL REGISTRADOR MERCANTIL

F} OTRAS ACTIVIDADES QUE SE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERICR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS,

. Se apoyé profesionalmenta en alencion a consultas Internas que realizan los operadores, cuando surgen dudas para Ia Inscripcion que
realiza el area de auxiliares de comercio como le son cancelacibn de avisos de emisién de acciones y cancelacion de empresas por
fallecimiento del propietario.

+  Se apoyé profesionaimente proporcionande nameros de decretos y articulos, en que el usuario puede fundamenlar solicitudes como lo son
informacion publica y solicitudes a despacho.

+  Se apoyo explicando al usuaric de forma presencial como descargar calificaciones jurldicas y guias reglstrales para que el usuario verifique
y fundamente con los articulos adecuados.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

. Nombre completo del contratista I Miguel Angel Edelmann Rezinos

| Dependencia ‘ UNIDAD EJECUTORA 102 / Reglstro Mercantil General de I3 Replblica / Adquisiciones v Contrataciones

[ teosy shedel intoone | Junio de 2025 Ndmero de Contrato l RM-102-099-029-2025 }
Periodo de actividades del: 01 de junio de 2025 al: 30 de junio de 2025 y

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). Brindar apoyo profesional en Digitalizacién ¥ publicacién de documentos, para el cumplimiento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

* Se brindé apoye profesional en escanear los documentos para crear PDF gue conformar los expedientes para publicar en el
sistema de GUTECOMPRAS.

b). Brindar apoyo profesional en Digitalizacion y publicacién de documentos, para el cumplirmiento de Ley de Informacion
Publica de Oficio.

* Se brindo apoyo profesional en emitir reporte correspondiente a los meses de enero a mayo de 2025, en cumplimiento al
articulo 33 de la Ley de Presupuesto Baja cuant'a, solicitado por el Ministerio de Economia.

* Se brindd apeyo profesional en solicitar via corren electrénico al jefe del drea de Adquisiciones y Contrztaciones un reporte
de CUR detallado en PDF y Excel del gasto correspondiente al mes de mavyo del afio 2025 en siszema SICOIN.

*Se brindd apoyo profesional en conformar y unificar toda la informacién identificando lo que corresponde a la Informacién
Publica de Oficio generada en reporte de CUR detallado e ingresarlo, en cumplimiento de los arzfculos 10 11, 14,19,20, 21y
22 la Infarmacién Publica de Oficie,

+Se brindé apoyo profesional en realizar las investigaciones conjuntamente con el asesor de Ac¢ juisiciones y Contrataciones la
informacion sobre Contratos, Actas de Negociacién y Acuerdos Ministeriales sobre eventos y contrataciones que se hayan
emitidos y/o autorizados en el mes de mayo del afio 2025 para colocarlo en el cuadro que corresponda a la Informacidn
Publica de Oficio en e! articulo que lo requiere.

* Se brindo apoyo profesional en remitir mediante via correo electrénico la informacién corresgondiente ala encargada de
Publicar la Informacién Publica de Oficio, para su publicacién,

¢}, Brindar apoyo profesional en el proceso de Adquisicién de bienes y servicios, en la modalidad de baja cuantia.

* 5e brindé apovyo profesional en iniciar proceso de arrendamiento de tres locales por un perioso de 24 meses.

* Se brindo apoye profesional cotizar y verificar cotizaciones sobre arrendamiento de locales so icitados por un periodo de 24
meses.

* Se brindd apoyo profesional en gestionar expediente de pago de servicio de extraccion de bas ara prestzdo en sede del
Registro Mercantil General de la Republica ubicada en Quetzaltenango.

* 5e brindo apoyo profesional en gestionar expediente de pago de servicio de limpieza prestade en sede del Registro
Mercantil General de la Republica ubicada en Quetzaltenango.

* Se brindé apoyo profesional en gestionar el proceso de pago de vidticos y reconocimientos de gastos a personal del Registro
Mercantil General de la Republica.

* Se brind6 apoyo profesional en cotizar y gestionar pago de adquisicidn de Tablet para e Regiszro Mercantil General de la
Republica.

* Se brind6 apoyo profesional en cotizar y gestionar pago de adquisicidn de sistema de videoconferencia para el Registro
Mercantil General de la Republica,

* e brind6 apoyo profesional en cotizar y gestionar pago de adquisicion de certificados de firmz electrénica avanzada a
distintos jefes del Registro Mercantil General de la Republica.

d) Brindar apoyo profesional en el archivo de expedientes de Adquisiciones y Contrataciones.

* Se brind6 apoyo profesional en solicitar los expedientes de pago realizados en el mes de mavyo para clasificar y ordenar para
llevar al archivo de Adquisiciones y Contrataciones.

|




e). Brindar apoyo profesional a jefatura de Adquisiciones y Contrataciones en los procesos de planificacion y ejecucion.

+ Se brind¢ apoyo profesional en participar en reunion de seguimiento de ejecucién con autoridades del Ministerio de
Economia.

+ Se brindd apoyo profesional en solicitar via correo electrénice, la programacion de pagos de bienes y/o servicio gue
requieran ampliar cuota para llevar a cabo el pago en el mes de junio del presente afio.

+ Se brindd apoyo profesional en emitir y consolidar |a informacion para los cuadros de ampliacion de cuota financiera
correspondiente al mes de junio y oficio de traslade hacia al drea Financiera.

» Se brindd apoyo profesional en requerir via correo electranico programacién de pagos de bienes y/o servicio que requieran
cuota para llevar a cabo el pago en el mes de julio del presente afio.

+ Se brindé apoyo profesional en analizar y emitir los cuadros cle programacién de cuota financiera correspondiente al mes de
julio del presente afio y oficio de traslado hacia el area Financiera.

+ Se brindo apoyo profesional en actualizar tablero dindmico de modificacién de Plan Anual de Compras para uso del jefe de
Adquisiciones y Contrataciones y reuniones de Despacho superior.

« Se brindé apoyo profesional en actualizar tablero dindmica de modificacion de ejecucion presupuestaria para uso del jefe de
Adquisiciones y Contrataciones y reuniones de Despacho superior,

f). Brindar apoyo profesional en la elaboracion de Reporte de Compras Directas, Bajas Cuantias, Pagos Subgrupo 18, Pagos
Servicios Grupo 100 y Eventos de Cotizacién y la elaboracién de programacion de Compras y Adquisiciones en las
modalidades de Baja Cuantia y Compra Directa para enviarlo a la Direccion de Adquisiciones del Ministerio de Economia.

+ Se brindd apoyo profesional en identificar informacién solicitada por el Ministerio de Economia, todos los viernes de los
avances de ejecucion con reporte consolidade de compras.

« Se brindé apoyo profesional en elaborar y actualizar todos los dias Jos avances de ejecucién con reporte consolidado de
compras,

+ Se brindd apoyo profesional en remitir informacién al Ministerio de Economia, todos los viernes de los avances de ejecucién
con reporte consolidado de compras.

g) Brindar apoyo profesional en el archivo, control ¥ orden de correlative de Solicitudes de Compra y documentacion de
Adquisiciones y Contrataciones;

« Se brindd apoyo profesional en realizar arqueo de los correlativos de las solicitudes de compra esten completos.

* Se brindd apoyo profesional en ordenar los correlativos de las solicitudes de compra.

« Se brind6 apoyo profesional actualizar el control de Solicitudes de Compra del ejercicio aiic 2025

h) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presa sus servicios.

« Se brindé apoyo profesional en atender requerimiento de Viceministerio Administrative Financiero sobre el analisis de
elaboracién de tablero dinamico estadistico, para seguimiento de ejecucion a nivel Ministerial.

» Se brindé apoyo profesional en la recepcién de los requerimientos de adquisicién de bienes o servicios en modalidad de baja
cuantia, compra directa con oferta electronjca, presentados por los distintos Departamentos, Areas y Secciones.

« Se brindé apoyo profesional en trasladar los documentos al asesor del area de Adquisiciones y Contrataciones, para su
andlisis, revision y cumplimiento de establecido en manuales de procedimiento del Ministerio de Economfa.

* Se hrindd apoye profesional en repartir los documentos ya revisados a los encargados, para que puedan realizar el proceso.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION CE SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista Francisco Josué Gémez Gutierrez

Unidad Ejecutora 102 / Registra Mercantil General de |a Republica / Area

Dependencia o .
Administrativa

Masytane Junio de 2025 Namero de Contrato RM-102-190-028-2025
Perfodo de actividades | del: 01 de Junio de 2025 al: 30 de Junio de 2025
ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en actualizacién de tarjeta de Activos Fijos a Jefes de
Departamentos, Secciones y Areas del Registro Mercantil.
® Se brindd apoyo profesional en actualizacion de tarjetas de Ac-ivos Fijos a Jefe del Area
Administrativa.
® Se brindé apoyo profesional en la actualizacién de tarjeta de Activos Fi os a Encergada de Ventanillas

de Atencion al Usuario de la Sede Géminis 10.

B. Brindar apoyo profesional en verificacion de datos de expedientes de ingreso de Activos
Fijos presentados al Area Administrativa para ingreso de grupo 300 en plataforma de Sistema
de Contabilidad Integrada -SICOIN-,

® 5e brindé apoyo profesional en la verificacién de datos del expediente para la adquisicion de un
lavavajillas, presentada al Area Administrativa para integracion en plataforma de Sistema de

Contabilidad Integrada —SICOIN-, para uso del Registro Mercantil General de [a Republica.

C. Brindar apoyo profesional en asignacion de namero de Sistema ds Contabilidad Integrada
-SICOIN- a bienes adquiridos para el Registro Mercantil General de la Republica.
® Se brindé apoyo profesional en consignar numero de Sistera de Contatilidad Integrada —SICOIN—, a
un lavavajillas adquirido para uso del Registro Mercantil General de ia Reg ublica.
D. Brindar apoyo profesional en los procesos de mantenimiento Y procesos de suministros del
Registro Mercantil.

® Se brindd apoyo profesional en seguimiento a fu migacion brindada por la 2mpresa proveedora “Grupo
Tribeca” para los locales 11, 12 y 318, de sede Registro Mercantil Gérrinis 10, ubicada en zona 10
ciudad, Guatemala,




e Se hrindé apoyo profesional en seguimiento a fumigacién ejecutada por la empresa proveedora
“Grupo Tribeca” en Bodega Auxiliar del Registro Mercantil, ubicada en zona 5 ciudad, Guatemala.

e Se brindé apoyo profesional en seguimiento de la persona asignada durante el servicio de
mantenimiento de los equipos de aire acondicionado del Registro Mercantil, brindado por fa empresa
proveedora “Enterprise Resource, S. A", en los locales 11, 12 y 318, de sede Géminis 10 del Registro
Mercantil, ubicada en zona 10_ciudad, Guatemala.

o Se brindé apoyo profesional en el seguimiento de la persona asignada durante el servicio de
mantenimiento de los equipos de aire acondicionado del Registro Mercantil, brindado por la empresa
proveedora “Enterprise Resource, S. A", en Bodega Auxiliar del Registro Mercantil ubicada en zona 5
Ciudad, Guatemala.

e Se brindd apoyo profesional en el seguimiento de la persona asignada para la recepcion y suministro
de agua potable en la cisterna de Bodega Auxiliar del Registro Mercantil, brindado por la empresa

proveedora “JKL AGUASER”, ubicada en zona 5 Ciudad, Guatemala.

E. Otras actividades que requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.

e Se brindé apoyo profesional con la elaboracion de Cédulas del Plan Anual de Compras -PAC- del Area
Administrativa para la formacién de los perfiles de compra directa durante el mes de junio.

e Se brindé apoyo profesional en la gestion y seguimiento para la creacion de los perfiles de
adquisiciones de bienes y servicios realizados por el Area Administrativa durante el mes de junio.

e Se brindd apoyo profesional para el traslado y entrega de los perfiles de adquisiciones de bienes o
servicios elaborados por el Area Administrativa para el Area de Adquisiciones y Contrataciones, al
igual que en el archivo de los perfiles mencionados dentro del mes de junio.

e Se brindd apoyo profesional en gestién del cumplimiento de la Pla nificacion Anual de Compras -PAC-,
monitoreando los perfiles entregados durante el mes de junio del Area Administrativa del Registro
Mercantil General de la Republica.

e Se brindd apoyo profesional en la elaboracion del perfil de Adguisicién de mobiliario para
oficinas del sétano del Registro Mercantil General de la Republica.

e Se brindé apayo profesional en la elaboracion del perfil para la Adquisicién de red sobre puesta para

distribucion de agua potable en Bodega Auxiliar del Registro Mercantil General de la Republica.




® Se brindé apoyo profesional en 1a elaboracion del perfil para la Adquisicién de cortinas para 4rea de
comedor del Registro Mercantil General de Ia Republica.
® Se brind6 apoyo profesional en la elaboracidn del perfil para la adquisicién de cambio de puertas en

ventanillas de la sede Géminis 10 del Registro Mercantil General de |a Republica.
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INFORME’MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista SANDRA JUDITH CASTANEDA GARCIA )
Cependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GEMERAL DE )\RLTUI-?,LICM AREA ADMINISTRATIVA
Mg junio 2025 Nivarohiacontate RM-102-101-029-2025 W
Periado de actividades | Del; 01 DE JUNIO 2025 Al 30 C'E JUNIO DE 2025 ]

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA PLANIFICACION JE REDISTRIBUCION,

REUBICACION, READECUACION, MEJORAS O AMPLIACION DE ESPACIOS DEL
REGISTRO MERCANTIL.

Se brindo apoyo profesional en la planificacién de mejoras Iz sede departamental del
Registro Mercantil en Quetzaltenango: se definié dimensiones y caracteristicas para
adquisicion de rotulo luminoso, rétulos de acrilico para misién y visiér de la institucion
y para cartelera de acrilico.

Se brind6 apoyo profesional en la planificacién de mejoras para pasillo principal en
sotano del edificio del Registro Mercanti General de la Republica: se definid
dimensiones y caracteristicas para rétulo luminoso y panel dz2corativo.

Se brindé apoyo profesional en la planificacién de mejora €1 el acceso y circulacion
de usuarios en sede Géminis, especificamente a través de temar medidas, revision de
detalles especificos del 4rea de intervencion, redistribuir area de circulacion y
redisefiar acceso con puerta automatica.

Se brindo apoyo profesional en la planificacion de mejoras 2n el érza de gradas del
Registro Mercantil: revision de elementos arquitectonicos existentes, toma de medidas
para cuantificacion y estimacion de costos, establecer paleta de colores a requerir para
el servicio de mantenimiento vy pintura en el area.

Se brindé apoyo profesional en ia ptanificacion de mejoras er area exterior del edificio
para mayor confort de los trabajadores y contratistas que hacen uso del acceso
posterior del edificio: toma de medidas, revisién de cetalles constructivos y
arquitectonicos existentes para colocacion de una pérgola.

Se brindo apoyo profesional en la planificacién de readecuacién del espacio para
gestion de residuos en el Registro Mercantil General d= la Republica: se dio
seguimiento en la Direccidn de Catastro y Administracion del IUSI de la Municipalidad
de Guatemala para concluir tramite por unificacion de fincas segun Acuerdo
Gubernativo 341-2008; especificamente se ingres6 la solcitud ds asignacion de
nomenclatura adjuntando la decumentacion requerida durani= las comunicaciones en
el mes de mayo debido a que es una gestion Unicamente presencial.
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« Se brindé apoyo profesional en la planificacion de mejoras para el drea de comedor
de trabajadores y contratistas del Registro Mercantil General de la Republica: se
definié caracteristicas, dimensiones y cantidades para adquirir cortinas para exterior.

« Se brindé apoyo profesional en la planificacién de mejoras en la oficina de Asesores
del Registro Mercantil General de la Republica: se traslado informacion, dimensiones
y caracteristicas para adquisicion de escritorios para esta oficina.

« Se brindé apoyo profesional en la planificacion para adquisicién de pérgola para el
area posterior en paso peatonal del Registro Mercantil General de la Republica: se
establecieron dimensiones, caracteristicas y consideraciones adicionales para esta
adquisiciéon.

b) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA ELABORACION DE DOCUMENTACION PARA
ADQUISICION DE MOBILIARIO Y/O PARA ADQUISICION DE SERVICIOS
RELACIONADOS CON ARQUITECTURA, MANTENIMIENTO, REPARACION Y/O
CONSTRUCCION EN LAS DISTINTAS SEDES DEL REGISTRO MERCANTIL.

o Se brindé apoyo profesional en la elaboracién de documentacién para adquisicion del
servicio de “Mejoramiento de area para uso de pila en area exterior del Registro
Mercantii General de la Republica™ revision de detalles especificos del area de
intervencion, realizacion de esquemas correspondientes, estimacion de costos,
redaccion de especificaciones, redaccion de oficio de justificacién y de anexo.

o Se brindo apoyo profesional en la elaboracién de documentacion para adquisicion de
red sobrepuesta para distribucién de agua potable en bodega auxiliar del Registro
Mercantil General de la Republica: revision de detalles especificos del area de
intervencion, realizacién de esquemas correspondientes, estimacién de costos,
redaccion de especificaciones, redaccién de oficio de justificacion y de anexo.

s Se brindé apoyo profesional en la elaboracién de documentacion par adquisicion del
servicio de “Cambio de puerta en sede Géminis 10 del Registro Mercantil General de
la Republica: revisién de detalles especificos del area de intervencién, realizacion de
esquemas correspondientes, estimacion de costos, redaccidn de especificaciones,
redaccién de oficio de justificacion y de anexo.

« Se brind6 apoyo profesional en la elaboracién de documentacién para adguisicion del
servicio de “Mantenimiento y pintura en area de ducto de circutacién vertical Registro
Mercantil General de la RepUblica™ realizacion de esquemas correspondientes,
estimacion de costos, redaccién de especificaciones, redaccion de oficio de
justificacion y de anexo.

o Se realizé elaboraciéon de documentacién para adquisicion de servicios relacionados
con Arquitectura, Mantenimiento y Reparacion en el Registro Mercantil General de la
Republica: se actualizé documentacidon de semanas y meses atras debido a
reprogramacion para adquisicion de los servicios en meses posteriores a los meses
en que se habia entregado la documentacion original: "Servicio de readecuacién de
oficinas de la sede de Quetzaltenango del Registro Mercantil General de la Republica
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Fase 2", “Cambio de ventanal en ala norte del Registro Mercantil General de la
Republica (puestos de trabajo del 4 al 6 en Certificaciones y oficina de Call Center)”,

c) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ACOMPANAMIENTO A VISITAS DE CAMPO Y/O
VISITAS TECNICAS RELACIONADAS CON TRABAJOS DE ARQUITECTURA;
REMODELACION, MANTENIMIENTO, REPARACION O CONSTRUCCION EN LAS
DISTINTAS SEDES DEL REGISTRO MERCANTIL.

Se brindd apoyo profesional en acompariamiento a visita técnhica para revision de
detalles constructivos y arquitectonicos existentes en sede Géminis 10 previo a
planificacién de cambio de puerta.

Se brindd apoyo profesional en acompafiamiento a visita té=nica para “Adquisicion
de mobiliario para trabajadores del Registro Mercantil General de |a Republica™; Ia
cual incluye escritorios a ser entregados en oficinas centralss zona 4 de ciudad de
Guatemala y 2 muebles con lavatrastos a ser instalados e sede Geminis 10 dei
Registro Mercantil.

Se brindd apoyo profesional en acompafiamiento a visita de seguimiento para
revision de instalacién de rétulos de letras corpdreas en la oficina ce la delegacion
de Recursos Humanos del Registro Mercantil General de Ja Republica.

Se brind apoyo en acompafamiento a visita de campo para seguimiznto de trabajos
asignados al drea de mantenimiento del Registro Mercantit General de |a Republica
para mejora del espacio donde anteriormente se encontraba ¢l Area de Adquisiciones
y donde se prevé reubicar al 4rea de Certificaciones.

Se brindd apoyo profesional en acompafiamiento a visitas de campo para
seguimiento de la Adquisicion de Vidrio Templado para el Area Financiera del
Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindé apoyo profesional en acompaniamiento a visita téznica para proveedores
interesados en ofertar debido a reprogramacion de eventos de compra directa:
“Cambio de ventanal en ala norte del Registro Mercantil G=neral de la Republica
(puestos de trabajo del 4 al 6 en Certificaciones y oficina de Call Center)”, “Servicio
de readecuacion de oficinas de la sede de Quetzaltenango del Registro Mercantit
General de la Republica Fase 2°, “Servicio de remozamiento en junta constructiva en
sede Quetzaltenango def Registro Mercantil General de Ja Republica’.

d) BRINDAR APOYQO PROFESIONAL EN REUNIONES RELACIONADAS CON LA
FORMULACION, PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE PROYECTOS Y SERVICIOS DEL
REGISTRO MERCANTIL.

Se brindd apoyo profesional en reuniones conjuntas de Jefatura de Area
Administrativa y Jefatura de Area de Tecnologias de la Informacion para
coordinaciones necesarias conjuntas de reubicaciones y traslados de puestos de
trabajo previstos para el mes: especificamente por el traslade del Area de
Certificaciones hacia el espacio donde se encontraba el Area de Adquisiciones en el
segundo nivel del edificio del Registro Mercantil General de la Repukiica.
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Se brindé apoyo profesional en reunién conjunta entre Jefatura de Area
Administrativa y Jefatura de Area de Tecnologias de la Informacién para puesta en
comun de opciones de ubicacion de pantallas informativas y rotulos informativos en
la sede de Quetzaltenango del Registro Mercantil General de la Republica.

e) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA REALIZACION DE ESQUEMAS,
PRESENTACIONES, MEMORIAS E [INFORMES RELACIONADOS CON LAS
ACTIVIDADES INDICADAS EN EL CONTRATO.

»

Se brind6 apoyo profesional en la realizacion de presentacién de avances en los
distintos proyectos previstos a planificar o a ejecutar durante el mes de junio de
2025,

Se brindé apoyo profesional en la realizacion de esquemas para traslado del Area de
Certificaciones hacia el espacio donde se encontraba el Area de Adquisiciones en el
segundo nivel del edificio del Registro Mercantil General de la Republica.

f) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA
PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

Se brindé apoyo profesional en revisién de perfiles y documentacion elaborada por
compafieros del Area Administrativa, relacionada con requerimientos de Arquitectura,
Mantenimiento y Mobiliario del Registro Mercantil General de la Republica. Los
expedientes revisados incluyen: rétulo luminoso con el logo institucional para la sede
de Quetzaltenango, rétulo luminoso con el logo para el sétano del edificio del
Registro Mercantil ubicado en zona 4 de la ciudad de Guatemala, adquisicion de
rotulos de acrilico, carteleras, rétulos informativos, rétulos de letras corpdreas, asi
como escritorios para el area administrativa y para la oficina de asesores.

Se brindé apoyo profesional en acompaiiamiento a visitas para consultas referente a
ubicaciones de puestos de trabajo o jefaturas previstos en préximas mejoras a

realizar en el sotano del edificio del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindd apoyo profesional en acompafiamiento a recorride con autoridades y
jefaturas para atender dudas respecto a avances de proyectos en ejecucion y para
tomar nota de detalles previstos para futuras mejoras en distintos espacios del
Registro Mercantil General de la Republica,
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INFORMEMENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completa del contratista LORENZO PEDRO MARCOS
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE 1 REPUBLICA / AREA ADMINISTRATIVA
Mes y aio dal ; v M 102-102-029.202
R JUNIO 2025 Nimero de Contrato R 02-0 5
Periado de actividades Del: 01 DE JUNIO 2025 Al: 30 DE JUNIO 2025
ACTIVIDADES REALIZADAS
a. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES ELECTRICAS DEL EDIFICIO.
¢ Sebrindo apoyo técnico en la instalacion de tomacorriente en area de Administrativa ubicada en
el segundo nivel del Registro Mercantil.
b. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL MANTENIMIENTO DE PI50S, PAREDES, CIELO FALSO, VENTAMNALES,
GRADAS, AZOTEA Y PARQUEG DEL EDIFICIO;
* Se brind6 apoyo técnico en la reubicacion de cdmara en la oficina de Adquisiciones ¥
Contracciones que estd ubicada en el s6tano del Edificio del Registro Mercantil.
* 5e brind¢ apoyo técnico de limpieza de reposaderas y bajadas de agua en la azotea del edificio
del Registro Mercantil.
¢ Se brindd apoyo técnico en la desinstalacion de tuberias de cables de red fuera de servicio en la
oficina ubicada en el segundo nivel del Registro Mercantil,
*  Sebrindd apoyo técnico en la desinstalacién de tuberia fuera de servicic ubicada =n la azotea del
edificic del Registro Mercantil,
¢.  BRINDAR APOYO TECNICO EN EL DESMONTAIE Y MONTAJE DE CIELO FALSO DEL EDIFICIO POR LABORES
OE MANTENIMIENTO.
*  Sebrindd apoyo técnico de desinstalacion de cielo falso en la oficina que esta en ubicada en el
segundo nivel del Registro Mercantil.
*  Sebrindd apoyo técnico de instalacién de cielo falso en el drea de operadores, ubitada en el
segunhdo nivel del Registro Mercantil.
d. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ORDENAMIENTO Y TRASLADO DE BIENES MUEELES DELEGADOS POR LA
AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA 5US SERVICIOS.
s Se brindé apoyo técnico en el traslado de hienes muebles para bodega de inventarios ubicada en
la azotea del edificio del Registro Mercantil,
e. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL TRASLADO DE CAJAS ¥ MOBILIARIO A BOJEGAS AJXILIARES DEL
REGISTRO MERCANTIL,




f. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPARNAMIENTO A PROVEEDORES POR VISITAS TECNICAS Y/O
MANTENIMIENTOS; Y PARA LA INSTALACION DE EQUIPOS Y/O MAQUINARIA NUEVA,

¢ Se brindd apoyo técnico en el acompafiamiento a proveedor, para el mantenimiento de aire
Acondicionado en oficinas del del Registro Mercantil,
* Se brindd apoyo técnico en el acompafamiento a proveedor, por mantenimiento de elevador del

Registro Mercantil.

g. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

s Se brindd apoyo técnico en el encendido y apagado de pantalla informativa y de aires
acondicionados en oficinas de Secciones de Empresas Mercantiles, Modificaciones, Auxiliares de
Comercio, departamentos de Servicios al Usuario y Legal del Edificio del Registro Mercantil.

e Se brindd apoyo técnico en abastecer de gel antibacterial los aparatos de gel automaticos
ubicados en &reas comunes del edificio de Registro Mercantil.

e Se brind6 apoyo técnico en el mantenimiento del desagiie de pila ubicada en el sétano del edificio
del Registro Mercaniil.

¢ Se brindé apoyo técnico en el mantenimiento de mingitorios en bafios de hombres en el segundo
nivel del edificio del Registro Mercantil.

e Se hrind6 apoyo técnico en la limpieza en el drea de la planta eféctrica del edificio del Registro
Mercantil.

s Se brindd apoyo téenice en la instalacién de tomacorrientes en el drea de ventanillas en el tercer
nivel, local 318, sede del Registro Mercantil en el edificio Géminis 10.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Henry Estuardo Bautista Casizllanos

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Repiblica / Departamento

Hrpendghce de operaciones Reqistrales, Seccion de Archivo General y Escaneo
Mesyanodel | yuNIo 2025 Niimero de Contrato RM-102-103-029-2025
Perindo de actividades | del: 01 DE JUNIO 2025 al: 30 JUNIO 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

b)

d)

Brindar apoyo técnico en la busqueda de expedientes de tramies registrales.

o Se brindé apoyo en la busqueda de expedientes originales del apo 2016
solicitados por el encargado de bodega en la seccién ce Archivo General y
Escaneo y sean entregados y escaneados .

Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales.
Se brind6 apoyo escaneando expedientes con el programz e-power del mes de
Marzo del afio 2012 se escaneo expedientes originales,sociedades vy
modificaciones quitando clips y boletas con grapas.

Brindar apoyo técnico en la verificacién de expedientes de tramites registrales
escaneados,
Se brindo apoyo en la verificacion de expedientes del afio 2012 escaneados
utilizando el programa e-power verificando que cada expediente esté bien
escaneado revisando cada hoja detalladamente y no preseaten dobleces,grapas
0 estén rotas.

Brindar apoyo técnico en la clasificacién por correlative de expedientes de
tramites registrales.
Se brindd apoyo en la clasificacién de expedientes por correlativo del afio 2012
separando ,ordenando y archivando en sus cajas cofrespondientes debidamente
rotuladas con fecha de clasificacion.

Brindar apoyo técnice en el archivo de expedientes de tramites registrales.
Se brindd apoyé en verificar a qué caja corresponde cada expediente que se
encuentra digitalizado, identificando su fecha de modificecion para facilitar Ia
busqueda del expediente solicitado en diferentes departamentos,secciones y
areas del Registro Mercantil.




f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual

presta sus servicios.
e Se brindd apoyo en la limpieza de expedientes quitando grapas , clips, ganchos
ordenando cada expediente siendo estas inscripciones de acciones,
modificaciones y auxiliares,ordenar cajas en el segundo nivel,carga y descarga de

cajas y tapaderas nuevas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Edwin Santana Carrillo Caz

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /

Dependencia Departamento de eperaciones Registrales, Seccion de Archivo General y
Escaneo
Mes ol JUNIO 2025 Namero de Corirato RM-102-104-029-2025

30 DE JUNIO

Perloda de actividades del: 01 DE JUNIO 2025 al: 025

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo técnico en la biisqueda de expedientes de tramites registrales .

Se brinda apoyo en la hisqueda de expedienles fisicos de Ldmiles regislrales, almacenados en la
hodega avxiliar del archivo genieral del Registro Mevcanlil, para lacilitar 11 {Healizacion ¥ ACCes0
estos documentlos.

B. Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites regis-rales.

Se brindo apoyo en la limpieza de expedienles, idenlificando y elimirando elementos como
grapas, ganchos. clips v olros objelos que pudicran causar problema durarte la digitalizacion.

Se brindd apoyo en la digitalizacion de expedienles de Llramiles del Registro Mercantil.
incluvendo: Acciones, Asambleas. Auxiliaves de Comercio, Empresas More anliles, Empresas en
linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones v Sociedades Nuevas, Esta digilalizacion consistio
en el escaneo de los expedientes ¥ su posterior subida al sistema. si2n pre manteniendo g
organizacion por nimero de expedicente..

C. Brindar apoyo técnico en la verificacion de expedientes de tramites registrales escaneadas.

Se brindé apovo en verificar que cada unos de los expedientes va e-cenecados de hamites
regislrales se encuenlre correclamente digilalizado v se encuentre con el nimero de expedicate
correspondiente, para poder localizar dicho expediente on el menor Hempa posible .

D. Brindar apoyo técnico en la clasiticacion por correlativo de expedientes de tramites
registrales.

Se brindé apoyo organizando por correlativo los expediente que ya han sidn escaneados de los
trdmites registrales de sociedades. empresas, auxiliares de comevcio. mandatos, acciones,
asambleas, enlre otros :para agilizar su bisqueda a la hora de ser solicitado dicho expediente




Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes de tramites registrales.
Se brindd apoyo archivando los expedientes ya digitalizados en cajas ya ctiquetadas con su fecha

de escaneo v el afio correspondiente al que esta vinculado cada trdmite..

Se brindé apoyo en un archivo organizado de los expedientes de tramites registrales, los cuales
fueron requeridos por dislinlas secciones del registro mercantil,y ahora se encuentran en el

archivo,

Otras actividades que le requiera la autoridad superior de drea para la cual presta sus

serviclos.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nambre completo del conlrafista Jordani Vladimir Fuentes Muioz

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento

EyhcXiEtda de operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y Escaneo
ey o el JUNIO 2025 Numero de Cortrato RM-102-105-029-2025
Periodo de actividades | del: 01 DE JUNIC 2025 al: 30 DE JUNIO 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la busqueda de expedientes de tramites registrales.
® Se brindd apoyo en la busqueda de modificaciones y expedientes que son
solicitados por el encargado del Departamento de Servicios al Usuario, los cuales
se buscan por diferentes afios y diferentes fechas. '

b) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales.
e Se brindd apoyo en el escaneo de Asambleas, acciones, Auxiliares, mandatos del
ano 2011 asi mismo se hace el proceso en el programa E-POWER.

c) Brindar apoyo técnico en la verificacion de expedientes de tramites registrales
escaneados.
® Se brindé apoyo en la revisién de expedientes antes de ser escaneados por el
programa de E-POWER cuales fueron del afo 2015 retirando grapas, clips, y
boletas,

d) Brindar apoyo técnico en la clasificacion por correlativo de expedientes de
tramites registrales.
° Se brindd apoyo en la separacién de expedientes limpios y escaneados, por
correlativo para seguir con el proceso de ordenar los expedientes por correlativo
def afio 2013 asi poder ingresarlos en su caja asignada.

e) Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes de tramites registrales.
e Se brindd apoyo en el archivo de expedientes que ya se encuentran limpios y
escaneados para dar seguimientos a los expedientes que son regresados del
Departamento de Servicios al Usuario.




f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios.
e Se brindd apoyo en el traslado de cajas al area de escaneo asi mismo ordenarlas
por su numeracion exacta
e Se brind6 apoyo en la busqueda de los expedientes que son solicitados por el
jefe de area.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratist Keitlin Kasiry Martinez Gongater

Dependencia

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la
Republica / Departamento de operaciones Registrales,
Seccién de Archivo General y Escaneo

Mes y afio sl Junio 2025 Nimero de Contrato RM-102-106-020-2026
Informe
Periodo de actividades | del; 01 de Junio 2025 al: 30 de Junio 2025

a. Brindar apoyo técnico en la busqueda de expedientes de tramites registrales;

® Se brind6 apoyo técnico en la bisqueda de expedientes de tramites registrales tales como: tramites
originales y modificaciones de diferentes afios solicitados por el area de ventanilla.

b. Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales;

® Se brind6 apoyo técnico en el drea de escaneo, digitalizando los expedientes asignados que son

correspondientes a Empresas Mercantiles, inscripciones de Sociedades, cancelaciones ¥
modificaciones.

¢. Brindar apoyo técnico en la verificaciéon de expedientes de tramites registrales
escaneados;

® Se brindd apoyo técnico en la verificacién de expedientes de tramites registrales va escaneados
utilizando el programa de E-POWER, verificando que cada uno de los expedientes estén bien
escaneados, que cada hoja sea legible para la impresién de cada expediente solicitado.

d. Brindar apoyo técnico en la ¢lasificacién por correlativo de expedientes de tramites
registrales;

® Se brindé apoyo técnico en la clasificacion por correlativo del afio 2015 separando por miles,
ordenando de menor a mayor archivando y encajando |os expedientes.




e. Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes de trémites registrales;

e Se brindé apoyo técnico en el archivo de los expedientes ya escaneados y digitalizados, en sus
correspondientes cajas llevando el control de cada expediente gue son trasiadados a diferentes

areas.

f, Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus
servicios;

e Se brindd apoyo técnico en el arden, limpieza, escaneo y verificacién de los tramites registrales.
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[ INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION SERVICIOS TECHIZOS i

Nombre comipleto del contratista Rallins Antonio Sanchez Baratona -
Dependencia UNIDAD EJIECUTORA (02 REGISTRO MERCANTIL. GEWE RAL DE LA REPUBLICA / B
RERRAGANG DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO
NA ano del i . .
k] JUNIC 2025 Numero de Contrato RM-102-107-029-2025 ‘
Periotle de-actividades del; 01 DE JUNIO DEL 2025 al; 30 DE JJNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcion y entrega de documentos sobre tramites
registrales de empresas, sociedades, auxiliares de comercio; certificaciones y
todo acto mercantil;

* Se brindd apoyo en el recibimiento de la respectiva pape.eria de inscripciones de
auxiliares y cancelaciones, inscripciones de acta de asamblea y modificaciones
de empresas.

* Se brindé apoyo en el recibimiento de los documentos recistrales de inscripciones
de empresas e inscripciones de comerciante individual.

b) Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales
de empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certilicaciones y todo acto
mercantil;, asi como usar la plataforma en linea de la institucion y orientarlo
fisicamente al 4rea donde corresponde el tramite a realizar;

* Se brind¢ apoyo en el asesoramiento al usuario para la descarga de patentes de
sociedades nuevas y empresas.

* Se brindo apoyo al usuario para las solicitudes de certificaciones de comerciante
individual y la negativa de patente.

c) Brindar apoyo técnico en la verificacion de documentos ingresados en
expedientes de empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y
todo acto mercantil;

e Se brindd apoyo al usuario en la revision y verificacion del ingreso correcto de
expedientes de actas de asamblea, convocatorias, inscripciones y cancelaciones
de auxiliares y mandatos.

* Se brindo apoyo al usuario para la verificacién de documentos de reduccion de
capital de una sociedad.




d) Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos de expedientes registrales;

e Se brindé apoyo técnico en el escaneo de mandatos, auxiliares y actas de
asambleas.

o Se brind6 apoyo técnico en el escaneo de documentos, actas de nombramientos
formularios, boletas de cotejo y patentes.

e) Brindar apoyo técnico en la impresién y entrega de patente y auxiliar de
comercio y la emisién de solicitud de certificaciones y desplegados;

o Se brindd apoyo técnico en la impresion y entrega boleta de cotejo a personas de
tercera edad.
o Se brindé apoyo técnico en la impresién de publicaciones de edictos.

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la
cual presta sus servicios;

¢ Se brindéd apoyo en el traslado de expedientes de sociedades al sétano.
« Se brindé apoyo ala colocacién de boletas de tickets.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIBADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Hombre romplete del contratista OLGA RENATA -ALVARADO PéRE zZ .
i UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVIC 08 AL USUARIO
i A4 JUNIO DE 2025 Nimero de Contrato RM-102-108-029-2025 ‘

[ Periada de actividades

del:

01 DE JUNIO DE 2025 | # |  30DE .UNIO DE 2025 i

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TEGNICO EN LA RECEPCION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS SOB3E TRAMITES
REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO; GERTIFICACIONES Y TOBO
AGTO MERCANTIL.,

1. 8e brindo apoyo profesional en la recepeion de documentos para la inscripcion de auxiliares e comercio.

2. Se brind apoyo profesional en la recepcion de tramites juridice.

3. Se brindd apoyo profesional en la recepcian de solicitudes de certificaciones de inscripeion ¢ 2 sociedades,
factores, empresas, inscripcion de auxiliares de comercio, mandatos, revocatorias de mandatos y negalivas de
patente.

4. Se brindd apoyo en la recepcion de razones Que se encuentran con error del operador o del sistema dara su correccion,

h). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIDS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL, ASI
COMO USAR PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION Y ORIENTARLO FISICAMEN"E AL AREA DONDE
CORRESPONDA EL TRAMITE A REALIZAR.

1. Se brindd apoyo profesional en asesorar a los usuarios sabre su cancelacion de empresas i ercantiles,

2. Se brindo apoyo profesional en asesorar a los usuarios sobre inscripciones y cancelaciones de auxiliares de
comercio,

3. Se brindd apoyo profesional en asesoramiento al usuario sobre el area de archiva,

4. Se brindd apoyo profesional en el procedimiento respecto a Ja inscripcién de sociedades merantiles en forma
presencial y en linea (EPORTAL), tiempo estimade de inscripeion de la entidad, arancel a page .

c). BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOQS EN EXPEDIENTES
DE EMPRESAS; SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODC ACTO MERCANTIL.

1. Se brindd apoyo profesional en verificar los documentos de cancelacién de empresa mercan' )
2. Se brindd apoyo profesional en verificar los documentos de inscripcion auxiliar de comercio.
3. Se brindé apoyo profesional en la inscripeion de empresa mercantil,

4. Se brindd apoyo profesional en la verificar los documentos de revocatoria de mandatos,

d). BRINDAR APQYO TECNICQ EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES RZGISTRALES.

1. Se brindd apoyo en digitalizar los dacumentos que presenlaron los usuarios para realizar los tramites
correspondientes:

Formulario de correcciones

Boletas de Pago

Modificacion de empresas mercantiles
Documentos Personales de ldentificacisn -DPI.




» Memoriales de revocatorias de mandatos.
« Testimonios,
« Reportes de sociedades, nembramientos

8). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE COMERCIO Y
LA EMISION DE SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.

1. Se brindé apoyo profesional en entrega de segundos razonamientos de auxiliares de comercio y/o faclores.
2. Se brindd apoyo en la entrega de certificacion de desplegados y repories de lainformacian de:

Comerciantes Individuales

Cancelacién de los Auxiliares de comercio,
Inscripcién de empresa

Inscripeion de sociedad

Renuncias de Mandatos

Negaliva de Denominacion social o Razén social,
Reporte de Empresas

Reporte de Auxlliares

Disolucién y Liquidacién de sociedades

ANENENENENE N NANAN

). OTRAS ACTIVIDADES TECNICAS QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA
CUAL PRESTA 8US SERVICIOS.

1. Se brindd apoyo profesional en |a recepcién y archivo de documentos de copias certificadas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista DULCE MARIA ALEJANDRA CHUA AVILA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO |

Pependencia

i JUNIO de 2025 Nimirgide Eatrato RM-102-109-029-2025 |
Periodo de artividades dek: 01 DE JUNIO DE 2025 al: 30 DE JUNIO DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES
REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO; CERTIFICACIONES Y TODO
ACTO MERCANTIL.

1. Se brinds apoyo en la recepcion de documentos de inscripcion de empresas mercantles y comerciantes
individuales, modificacion de direccion comercial y fiscal, cambio de nombre comercial, repcsician de patente y
clausura de empresa, inscripcion y cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcion de convocatorias, actas de
asamblea y aviso de emision de acciones de sociedades anénimas,

2, Se brind6 apoyo en la recepcién de solicitudes de certificaciones de inscripcion y cancelacién de auxiliares de
comercio, inscripcion y modificacion de sociedades, negativa de nombre comercial, negativa cenominacion social,
reporte de libros autorizados, reporte de acciones emitidas, reporte de asambleas extraordinarias y reporte de
nombramientos de sociedades andnimas.

3. e brindé apoyo en fa recepcion e ingreso para su correccién, de patentes de empresa y sociedad, razones de
inscripcion de auxiliares, elaboradas por el operador,

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIOQ, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL, ASi
COMO USAR PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION Y ORIENTARLO FiSICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDA EL TRAMITE A REALIZAR.

1. Se brindd apoyo y asesoramiento al usuario respecto al procedimiento a realizar para la consulta de expedientes a
través de la pagina oficial del Registro Mercantil,

2. Se brindo apoyo y asesoramiento al usuario respecto al proceso de solicitudes en linea de certificaciones a través
de la pagina oficial del Registro Mercantil.

3. Se brindé apoye y asesoramiento al usuario en relacién al procedimiento de inscripcion y cancelacién de auxiliares
de comercio a través de (EPORTAL), y respecto al arancel y término al cual esté sujeto dicho

tramite.

¢). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE
EMPRESAS; SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

1. Se brindé apoyo en la verificacion de datos consignados en los formularios.

2. Se brind6 apoyo en la verificacion de memoriales.

3. Se brindd apoyo en (a verificacion de actas notariales y testimonios de escrituras plbicas presentados por el
usuario y arancel a pagar previo a su presentacion en ventanillas del departamento de Servicios al Usuario del
Registro Mercantil.

d). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.

1. Se brindd apoyo en el escaneo de los siguientes documentos presentados por los usuarios pare realizar los
tramites correspondientes:

Fotocopia de Documento Personal de Identificacién -OP).

Escrituras de modificacion de aumento de capital.

Escrituras de ampliacién de objeto social.




Formulario de Inscripcion de empresa mercantil.
Formulario de modificacion de empresa mercantil,
Formulario de modificacién de sociedad mercantil,
Memoriales de cancelacian de auxiliares .
Formulario de correcciones.

Boletas de pago.

¢). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE COMERCIO Y
LA EMISION DE SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.

1. Se brindé apoyo en la entrega de razones fisicas de modificacion de denominacion social de Sociedades.
2. Se brindd apoyo en la entrega de certificacion de desplegados y reportes de la informacion de:

Inscripciones y modificaciones de empresas
Reporte de Mandatos

Reporte de aviso de emision de acciones
Reporte de libros autorizados

Reporte de Asambleas Extraordinarias
[nscripcion de Sociedades

Negativa de Denominacion social

Negativa de Nombre Comercial

Reporte de Empresas de Sociedad

3. Se brind6 apoyo en entrega de patentes de comercio electronicas de inscripcion y modificacion, respectivamente.

f). OTRAS ACTIVIDADES TECNICAS QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA
CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

1, Se brindd apoyo en el asesoramiento al usuario respecto al procedimiento a efectuar para solicitar la habilitacion
de boletas que en sumomento se vincularon @ un nimero incorrecto de expediente por error del usuario.

2. Se brindé apoyo en el archivo de boletas de pago correspondientes a certificaciones solicitadas por el usuario.
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