ARTICULO 35 LEY DE PRESUPUESTO

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA

LISTADO PERSONAL TEMPORAL RENGLON 029

ABRIL 2,023
No. Nombre del Empleado Namero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura

1 |GARCIA CAMEY, KEVIN MARCO ANDRE RM-102-101-029-2023 | SERVICICS TECNICOS a 4,200.00 | 110652274 OATFSACA 2255439824
2 |CALLEJAS, MARTA ALICIA RM-102-D02-026-2023  |SERVICIQS TECNICOS o 450000 | 64413837 GECCOCIE 3400486438
3 |AGUILAR JUAREZ. JOSUE [5AiAS RM-102-003-026-2023  |SERVICIOS TECNICOS a 500000 | 101265773 12E2B945 3073461960
4 |CHAVEZ SOUS, ERICK ANTONID RM-102-004-025-2023  [SERVICIOS TECHICOS o3 500000 | 94751315 146360F3 874596194
3 |CRUZRENDON DE CHAVEZ, HILDA ROSELIA RM-102-D05-026-2023  |SERYICIOS TECNICOS Q 5,000.00 | 69152071 IAEL10DD9 310789699
€ |ESTRADA ARA, MINDY ALEJANDRINA RM-102-006-025-2023  [SERVICIOS TECHICOS o] 500000 | 78463599 54269064 512771565
7 ] LOPEZ DIAZ, GERARDO ANTONIO RM-102-007-029-2023  |SERVICIDS TECNICOS o] 500000 | 44133138 BEB148BR 998261639
3 |RODAS ROSALES, JESICA ALEIANDRA RM-102-008-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS a 500000 | 110840690 62263408 3195358861
9 |AUYON COTTO, MARCO ASDRUBAL ANTONIO RM-102-002-029-2023  [SERVICIOS TECNICOS Q £000.00 | 103468862 4D43380F 647315755
10 |BERGANZA FAJARDO, DEBORA RAQUEL RM-102-010-029-2023  |SERYICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 65488180 01C9DA0T 771836791
11 |CABALLERO CONTRERAS, NURIAN VERALY RM-102-011-029-2023 SERVICIOS TECNICOS Q £.000.00 | 58796233 3540E7BE 3771485040
12 | CANTORAL ARRIGLA, JUAN CARLOS RM-102-012-029-2023 SERVICIOS TECNICOS Q £,000.00 | 225B588K 214DEDF3 4236067030
13 |bE 50UZA BUENAFE, CRHISTIAN AMAURY RM-102-013-029-2023  [SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 97552763 22065804 2840547282
14 |GARZONA LOPEZ CINDY MISHELL RM-102-014-029-2023  [SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 106577611 8903C102 2455456301
15 |GOMEZ GUTIERREZ, FRANCISCO IOSUE RM-102-015-029-2023 SERVICIOS TECNICOS Q £,000.00 | 98828150 I2N2EZA7 1011304762
16 | GUZMAN GARCTA, JUAN JOSE RM-102-016-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q £,00000 | 75844648 SCRIVG19 4046144007
17 i

HERMANDEZ PUAC, FRENLLEY MAX ESTUARDO RM-102-017-029-2023  |SERVICICS TECNICOS Q £,000.00 | 79556132 S82E7C36 3761457833
18 |JUAREZ CHUB, MIGUEL ANGEL RM-102-018-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS a 5,000.00 | 81761651 3144BE62 1511147437
19 |MENDOZA ESCOBAR, ANDREA SOF(A RM-102-020-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 95669884 187099AC 746999750
20 |MENDOZA GAMBOA, REBECA LISCELI RM-102-022-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 | 75255286 4685422C 2977579252
21 | MOLINA DRTIZ, KIMBERLY CECILIA RM-102-022-029-2023  [SERWICIOS TECNICOS Q 600000 | 83813217 DD2Z3R0AS 3350611240
22 | MONTERROSO JUAREZ, KARLA MARISOL RM-102-023-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | 57407819 2A8D7865 1828R64287
23 | QROZCO TUL LEONARDO DAVING] RM-102-024-029-2023 SERVICIOS TECNICOS a 6.0M0.00 | 49872761 B2AGEI0A 2511749921
24 | PEREZ UCELD, JHONATAN ALEXIS RM-102-025-029-2023 | SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 95713255 6.59E+07 2463973539
25 |pOL GARCA, ROBERTO DANILG RM-102-026-029-2028 | SERVICIOS TECNICOS a 600000 | 85731358 DF132757 3675013473
28 | RAMOS ESTRADA, JOSE RENATO RM-102-027-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 99336545 29CD8DB3 2795130400
27 |REYES REYES, EDWIN ESTUARDO RM-102-028-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS q 600000 | 102445419 | sapiccs: 3539816075
28 |ROBLES ZAPET, SANDRA RAQUEL RM-102-028-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS 4] 600000 | 41558967 57F380C8 1293763590
28 |5APON ROBLES, NGELEONARDO RM-102-030-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | 82255644 8D33394F 682345006
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ARTICULO 35 LEY DE PRESUPUESTO

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA

LISTADQ PERSONAL TEMPORAL RENGLON 029
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ABRIL 2,023
No. Nombre del Empleado Numero de Gontrato Tipo de Servico Honorarios NIT No, Serie MNo. Factura
20 | EDELMANN RECINOS, MIGUEL ANGEL RM-102-031-029-2023  [SERVICIOS TECNICOS Q 650000 | 98133438 13A42F55 926306167
31 |PEREZ GONZALEZ, JOSSELINE MISHEL RM-102-032-029-2023  [SERVICIOS TECNICOS Q 650000 | 98347910 SOE30482 3135457085
32 |MONTUFAR RODRIGUEZ HERBERT EMILIO RM-102-033-029-2023  [SERVICIOS TECNICOS Q 7,00000 | 85375292 DIAF7158 3654347106
33 |TELLO QUICHE, MYNOR GABRIEL RM-102-034-029-2023 [SERVICIOS TECNICOS a 750000 | 43242063 91003441 2666548330
34 |CASTELLANOS SOLARES, SELVIN OMAR RM-102-035-023-2023 SERVICIOS TECNICOS a 1200000 | 66070643 EESOCAFA 4112730985
35 |CUELLAR SAGATUME, MARIANGELS RM-102-036-029-2022  |SERVICIOS TECNICOS a 12.000.00 | 65830571 DBCBASCE 265813024
36 |RAMIREZ CHUN, JORGE LUIS RM-102-037-029-2023  |SERVICIOS TECHICOS [+ 12,000.00 | 95603824 DOAE2550 2268166239
37 | MUANGOS SANTIZO, FELIX ENRIQUE RM-102-038-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 5,000.00 | 58404190 JAAZCADD 2012903980
38 [PINZON MARTINEZ DE CASTRO, OLGA MARINA RM-102-039-020-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | @ 7.000.00 | 44015712 ACDB4ELC 113264144
39 |ARGUETA REYNCSO, RENE ALEIANDRO RM-102-040-028-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | @ 10,000.00 | 93007558 FAFS37F1 3774432845
40 [FRANCO VASQUEZ. MARIA ANALY RM-102-041-023-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | 32095813 37DED526 947013402
41 |ARANGO ZIMERI, LUCRECIA RM-102-042-025-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | a 15,000.00 | 5097215 BF717F1D 881542362
42 |ARDON TAMAYAC, DIEGO ALEIANDRO RM-102-043-029-2023  [SERVICIOS PROFESIONALES | O 15,000.00 | 104113022 8CEA2DS58 2039627308
43 [a0CH SIAN, FLOR DE MAR(A RM-102-044-028-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | @ 1500000 | 34315586 DE$91CED 2077181912
4 [DELGADO SAMAYOA, MARCELD GIOVANNI AM-102-045-028-2025  [SERVICIOS PROFESIONALES | @ 15.00000 | 9575448 AIFCCCAE 2624212956
45 | DOMINGUEZ PAZ, YESSICA MARIA AM-102-046-028-2023  [SERVICIOS PROFESIONALES | 0 15.000.00 | 50748211 DEBDFDSA 1137133085
46 |HERNANDEZ VILLATORO, LIDIA MARiA RM-102-047-028-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | G 15.000.00 | 70603731 23590791 247152870
47 |MARTINEZ REBULLA, HUGO ROBERTO RM-102-045-025-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | @ 15,000.00 | 16496981 B76743C1 4205003110
48 | RAMIREZ SIERRA, DEBORAH JEAZMIN RM-102-049-026-2023  [SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1500000 | 8513856 ED27923A 2780935972
49 |RIOS GARCIA, MARCO ANTONIO RtA-102-050-026-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 105214930 CEAZ0DEE 1952861570
30 [sAMAYOA RAMIREZ, RUDY GLOVANNI RM-102-051-029-2023  [SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 45223807 2D63F918 2426563965
51 |SANDOVAL GUTIERREZ, FRANCISCO RM-102-052-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 37765027 SBDIFEAT 2425572382
52 |VELIZ ESCOBAR, POLA MARLENY RM-102-053-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15.000.00 | 55142826 B524C375 1784040205
53
BARRIOS SOLARES, YICTOR HUGO RM-102-054-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | @ 822581 | 83465367 2DCEBICE 1065110751
5% | ECHEVERRIA BARILLAS DE GRANADOS, LEDA GILDA ALICIA RM-102-055-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 17,000.00 | 1624062 FOCIECO4 567100880
35 |URIAS JOHNSON, PABLO EDUARDG RM-102.056-029-2023 |SERVICIOS PROFESIONALES Q 1700000 | 35627247 | ceoaci?3 2023703805
36 |AGLILAR MAYORGA, JULIO ALFREDO RM-102-057-029-2023 SERVICIOS PROFESIONALES | O 17,800.00 I 45483272 | g118DsDB 972507912
i |cnoc+|o.| SAQUEC, GUILLERMO CONSTANTING BM-102-060-029-2022  |SERVICIOS TECNICOS a 600000 | 862345 80062250 3041938148
58 |MILIAN HERRERA, CRISTOPHER IMANOL RM-102-062-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 | 115232080 A38DABCE 290537563
59 HEI:I’\IQDB..RDSALES. WILLIAM BENJARIN RM-102-063-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | o 1500000 | 8431825 23CD5E09 1839876821
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ARTICULO 35 LEY DE PRESUPUESTO

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA

LISTADO PERSONAL TEMPORAL RENGLON 029

ABRIL 2,023
Mo. Nombre del Empleado Namero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura
S0 | MEDINA VIELMAN, SERGIO DANIEL RM-102-084-029-2023  |SERVICIQS PROFESIONALES | @ 15,000.00 | 2637238K FOBLDE04 S11656697
1 |L6pEz QUIRIONEZ, DEMNIS JAVIER MAURICIO Ri-102-067-029-2023 | SERVICIOS TECNICOS (o] 600000 | 53083531 9ES170CT 1613186594
62 |MEDINA RAMIREZ. ASTRID NOEMI RM-102-068-028-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | O 15,000.00 | 94466475 D1AG2ESF 1785611805
3| CASTILLO ESTRADA, JORGE EDUARDO RM-102-066-029-2023 | SERVICIOS TECNICOS a 400000 | 57323160 F3325482 3919557297
4 |ARGUETA WOHLERS, OLGA ESTER RM-102-070-025-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,00000 | 24994545 4CE3Z4AB 701909370
55 | NAVARRO GONZALEZ DE DE LEON, OLGA FABIANA RW-102-071-079-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 48771961 AS5241089 496913563
56 _|GARCIA LOPEZ, ANDREA JUDITH RM-102-072-028-3023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 37333216 FC3600D5 3530968570
57 |VILLANUEVA PAPADOPOLD , DIEGO PABLO JOSUE RM-102-073-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6.000.00 | 102940770 D8DB2Z472 1175616359
68 | CALDERON OCHAITA, JORGE ARTURD RW-102-074-028-2023  |SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 | 90726855 F634AB32 1281379758
69 |PEREZ ESTRADA, LOURDES FABIOLA RM-102-075-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 2.000.00 | 8009222 20B2CS4A 3132246662
70
GARCLA CASTAREDA, SANDRA JUDITH RM-102-076-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | G 7.741.94 7DBOCCES 809579783
70| Garcla CASTAREDA, SANDRA JUDITH RM-102-076-029-2023 | SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 SES3ADSF 1490502805

(Correspondiente
del 16 al 30 de
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000392

INFORMEMENSUAL DE ACTIVIDADES PORSERVICIOS

TECNICOS
Nombre completodelcontratista KEVIN MARCO ANDRE GARCIA CAMEY
Dependencia UNICAD EJECUTORAL02 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DELAREPUBLICAS ADMINISTRATIVG
M 2 ABRIL 2023 Nimera de Contrato RM-102-001-029-2023
Perfodode actividades Det: 01 DE ABRIL DE 2023 Al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADESREALIZADAS

a)

b)

)

d)

¢)

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES ELECTRICAS DEL
EDIFICIO

¢ Se brindé apoyo en reparar la instalacion de los cables de electricidad en pasillos del 4rea de sotano del
Registro Mercantil.

*  Se brindd apoyo en colocar electricidad en oficina por puesto nuevo de trabajo en area administrativa del
Registro Mercantil.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL MANTENIMIENTO DE PISOS, PAREDES, CIELO FALSO,
VENTANALES, GRADAS, AZOTEA Y PARQUEO DEL EDIFICIO

«  Se brindo apoyo en limpieza de calderas o bajadas de agua en azotea del edificio del Registro Mercantil,
+ Se brindd apoyo en pintar el zdcalo de paredes del parqueo del edificio y 4rea de jardin de Registro
Mercantil.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL DESMONTAJE Y MONTAJE DE CIELO FALSO DEL EDIFICIO
POR LABORES DE MANTENIMIENTO

BRINDAR APOYOTECNICO EN EL ORDENAMIENTO DE BIENES MUEBLES DELEGADAS POR LA
AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EL EN CUAL PRESTA SUS SERVICIOS

o Se brindd apoyo en el traslado de mobiliario y equipo de la seccidon de informes de drea de Mezanine hacia
el area de sélano del edificio del Registro Mercantil.

e Se brindé apoye en el traslado de sillas del drea de comedor hacia sétano del Registro Mercantil, por
capacitacion a colaboradores del Registro Mercantil,

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL TRASLADO DE CAJAS Y MOBILIARIO A BODEGAS AUXILIARES
DEL REGISTRO MERCANTL

¢ 3e brindé apoyo en ¢l traslado de cajas a nueva bodega ubicada en zona 5 de la Ciudad Capital.
¢ Se brindé apoyo en el traslado de mobiliario para abastecer de agua para a personal del Registro Mercantil en
bodega ubicada en zona 21 Auxiliar.
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BRII&DAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES POR VISITAS
TECNICAS Y/O0 MANTENIMIENTOS

»  Se brindd apoyo en acompafiamiento a proveedor para el mantenimiento de aires acondicionados del
Registro Mercantil.

+  Se brindd apoyo en el acompafiamiento a proveedor para fumigacion en oficinas, reas comunes y
bodegas auxiliares del Registro Mercantil.

e Sebrindé apoyo en el acompaiiamiento a proveedor por reparacién a equipo de aire acondicienado del
area de Certificaciones del Registro Mercantil.

g) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES PARA LA
INSTALACION DE EQUIPOS Y/O MAQUINARIA NUEVA

h) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS

s Se brindd apoyo en abastecer de gel antibacterial en los aparatos de gel autométicos ubicados en areas
comunes del edificio de Registro Mercantil,

e Se brindé apoyo en acompafiamiento aproveedor por garantia de la cortina de metal en el drea de
bodega auxiliar del Registro Mercantil, ubicada en zona 21,

+  Se brindo apoyo en el encendido y apagado de pantalla y de aires acondicionados en oficinas de

Secciones de Empresas Mercantiles Modificaciones, Auxiliares de Comercio, Servicios al Usuario y

Turidico del Registro Mercantil,

Se brindé apoyo en la limpieza de planta eléctrica del edificio del Registro Mercantil.

Se brind¢ apoyo en la colocacion de rdtulos informativos en todos los niveles del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en la desinstalacién de mamparas en 4rea de operadores del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en la desinstalacidén de lamparas en pasillos de bodega auxiliar ubicada en zona 21 de

la ciudad capital.

* * & @

KEVIN ;i-m-:afo t EVELYN Eli‘rgr;.‘:fln‘:ente por
igitalmente por :
MARCO  evinmarco ELIZABETH  eveLyn EuzABETH

ANDRE 22325 GARCIA CABRERA CABRERA PEREZ

GARCIA Fecha: 2023.04.18 Fecha: 2023.04.18
CAMEY 10:09:06 -06'00' vse. PEREZ 13:12:47 -06'00'
KEVIN MARCO ANDRE GARCIA CAMEY LICDA. EVELYN ELIZABETH CABRERA PEREZ
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Firmade digitalmente por: DIEGO JOSE
MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hora: 19.04.2023 14:56:30
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista MARTA ALICIA CALLEJAS
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
Mi’lsn;';?:edﬂl ABRIL 2023 Nimero de Contrato RM-102-002-029-2023
Perfodo de actividades Del: 01 DE ABRIL DE 2023 Al: 30 DE ABRIL DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO EN SEDE DEL REGISTRO MERCANTIL
UBICADA EN GEMINIS 10.

i. Se brindé apoyo en el ordenamiento de los puestos de trabajo de la sede para
gue se obtenga un amhbiente apropiado.

ii. Sebrindé apoyo en la atencion a los usuarios que se apersonan a la sede.

iii. Se brindé apoyo en el acompafiamiento de proveedores que se apersonan a la
sede.

b) BRINDAR APQOYQ TENICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTOS OFICIALES.

i Se brindé apoyo en el traslado y entrega de documentos y expedientes a la
Seccidn de Sociedades Nuevas hacia el drea de Atencion al Usuario.

i, Se brindd apoyo en el traslado y entrega de documentos y expedientes del area
de Atencion al Usuarios hacia la Seccidon de Sociedades Nuevas,

¢) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTOS OFICIALES Y EXPEDIENTES DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
OPERATIVAS DEL REGISTRO MERCANTIL.

i, Se brind6 apoyo en el traslado y entrega de documentos o expedientes hacia

los diferentes departamentos y Secciones de la sede central del Registro
Mercantil.

d) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ARCHIVO.

i. Se brindd apoyo en archivar documentos varios, correspondientes al mes de Abril.
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e) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA
SUS SERVICIOS.

i, Se brindé apovyo en la aplicacion de insecticida en todas las oficinas que conforman la sede
del Registro Mercantil, ubicadas en el edificio de edificio de Géminis 10.

ii. Se brindd apoyo en la limpieza de ventanales que se ubican en la sede del Registro

Mercantil.
iil, Se brind6 apoyo en el ordenamiento de expedientes de tramites registrales.

Firmado Firmado

Ma rta digitalmente EVELYN digitalmente por
por Marta ELIZABETH EVELN

Al ICIAd  Alicia Callejas ELIZABETH

. Fecha CABRERA  cABRERA PEREZ
Cal IeJas 20230531 PEREZ Fecha: 2023.04.10

11:07:28-06°00 vo.go. 16:53:33 -06'00"
MARTA ALICIA CALLEJAS LICDA. EVELYN CABRERA PEREZ
\",'»- L |~; ..
: # ‘?3.\?\’-'62.:&'
7 CUAT
\' .‘.

Firmado digitalmente por; DIEGO JOSE
MONTENEGROQ LOPEZ
Fecha y hora: 19.04.2023 14:57:08
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS

Nombre completo del contratista

JOSUE ISAIAS AGUILAR JUAREZ

Depandencia

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / ADMINISTRATIVO

Mes y afio del

ninrme

ABRIL DE 2023

Nimere de Contrato

RiM-102-003-029-2023

Perfodo de actividades

del:

01 DE ABRIL DE 2023

al

30 DE ABRIL DE 2023

A} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE

DOCUMENTOS OFICIALES A LAS DEPENDENCIAS DEL MINISTERIO DE ECONOMIA.

e Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentos al Despacho Superior,

e Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a 1a Direccion de Recursos Humanos.

e Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a Planificacion, Proyectas y Cooperacion.

e Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccion de Desarrollo Institucional.

e Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccién Administrativa.

¢ Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccién Financiera.

¢ Se brindé apoyo en el resguardo y traslade de Documentos a la Direccion de Adquisiciones y
Contrataciones.

e Se brindd apoyo en el resguardo y trastado de Documentacion a la Direccidn de Teenologias de |a
Informacion.

¢ Se brindd apoyo en el resguardo y trastado de Documentacién al Area de Inventarios.

¢ Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a Informacién Pablica.

e Sebrindd apoyo en el resguarde y traslado de Documentos a Secretaria General.

» Sebrindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a Auditoria Interna.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de documentacion hacia {a sede del Registro Mercantil,
ubicada zona 10 Edificio Géminis de la ciudad capital.

e Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Registro de Garantfas Mobiliarias.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Direccidn de Asuntos Juridicos.

e Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Asesora Laboral.

e Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a Comunicacién Social.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Direccién de Servicios al Comercio y
a la Inversién Departamento de Politica Industrial.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a MYPIME.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a Registro de Mercado de Valores y
Mercancias.

B} BRINDAR APQOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE

DOCUMENTOS OFICIALES A LOS DISTINTOS JUZGADOS DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA.
o Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado de paz.

s Se brindd apoyo en &l resguardo y traslado de Documentacidn al Juzgado de Primera Instancia Civil.

s Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Juzgado Penal.

¢ Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado de Familia.

* Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado Pluripersonal.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado Econdmico Coactivo.




Se brindé apoyo en el resguardo v traslado de Documentacidn a las Salas de Apelaciones.
Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Juzgado de Persecucion Penal.

* Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia Penal en Materia Tributaria y Aduanera.

¢ Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia Penal de Delitos de Extorcion.

WX aY
5 eyl 'J‘E‘ brindé apoyo en el resguardo y traslade de Documentacidn al Juzgado Tributario.
L ]
L ]

¢ Se brindo apovyo en el resguardo y trasfado de Documentacion a Juzgados Municipales.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTAS INSTITUCIONES DENTRO DE LA CIUDAD DE
GUATEMALA.

° Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Corte de Constitucionalidad.

e Se brindd apoyo en el resguario y traslado de Documentacion a fa Corte Suprema de Justicia,

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Contraloria General de Cuentas.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Superintendencia de Administracion
Tributaria.

® Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Banco de Guatemala,

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Municipalidad de Guatemala.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién hacia Banco de Desarrollo Rural.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a la Camara de Comercio.

¢ Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Direccidn Ejecutiva Comisién
Presidencial Contra la Corrupcién.

¢ Se brindd apoyo en el resguarde y traslado de Documentacion a Superintendencia de Bancos.

+ Se brind6 apoyo en el resguario y traslado de Documentacion al Instituto de Derecho Mercantil.

e Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Instituto de Prevencidn Militar,

D} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTAS INSTITUCIONES FUERA DE LA CIUDAD CAPITAL.

* Se brindd apoyo en el resguario v traslado de Documentacién hacia el Ministerio Publico de Mixco.
*  Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion hacia el Juzgado de Primera Instancia
Civil y Econdmico Coactivo de Mixco,

¢ Sebrindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion hacia el Juzgado de Primera Instancia de
Familia de Mixco.

E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTOS MINISTERIOS DEL ESTADO DE GUATEMALA.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentaci6n al Ministerio de Finanzas Publicas.
Se brindd apoye en el resguardo y traslado de Documentacidn al Ministerio de la Defensa.
5e brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Ministerio de Relaciones Exteriores.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Ministerio de Trabajo y Prevencién
social.

¢ Se brindé apoyo en el resguardo v traslado de Documentacion al Ministerio Pablico.

* @
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F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA CUAL PRESTA
SUS SERVICIOS.

o Se hrindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a Oficina Nacional de Servicio

Civil {ONSEC).
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completa del coniratista ERICK ANTONIO CHAVEZ SOLIS
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
Mesyanesel | ABriL2023 Nimero de Contrato RM-102-004-029-2023
Periodo de actividades Del: 01 DE ABRIL DEL 2023 Al: 30 DE ABRIL DEL 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ORDENAMIENTO Y ORGANIZACION DE BIENES MUEBLES
DELEGADAS POR LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

«  Sebrindd apoyo en el traslado de monitor a la oficina del Area Administrativo del Registro Mercantil.
»  Se brindé apoyo en el traslado de sillas secretariales al drea del Departamento de Servicios al Usuario
del RegistroMercantil.

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES POR VISITAS TECNICAS
Y/O MANTENIMIENTOS.

+  Se brindd apoyo en el acompadamiento a proveedor en la revision de contador de copias de la
multifuncionales.

+  Se brindé apoyo en ¢l acompafiamiento a proveedor en la visita técnica para la adquisicidn e instalacién
de dos cimaras de video vigilancia para garita de policias del Registro Mercantil.

+  Se brindé apoyo en el acompafamiento a proveedor en la visita técnica para el traslado de camaras de
video vigilancias ubicadas en sede de zona 10 del Registro Mercantil.

«  Se brinddé apoyo en el acompafiamiento a proveedor en el cambio de aromatizantes y desodorizadores
ubicados en las instalaciones de la sede central del Registro Mercantil.

«  Se brindd apoyo en el acompaiiamiento a proveedor en la instalacién de GPS a los vehiculos
pertenecientes al Registro Mercantil,

¢} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES PARA LA INSTALACION DE
EQUIPOS Y/O MAQUINARIA NUEVA,
¢  Se brindd apoyo en el acompaiiamiento a proveedor en la instalacién de cdmaras de video vigilancia en
bodega auxiliar det Registro Mercantil

d) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION, IDENTIFICACION, CODIFICACION Y MARCAJE DE
ALTAS DE BIENES A REGISTRO EN EL LIBRO DE INVENTARIO Y SICOIN,

+  Se brindd apoyo en el marcaje de cddigo SICOIN del sistema de control de turno.

¢) BRINDAR APQYO TECNICO EN LA ELABORACION DE REQUERIMIENTOS OFICIALES PARA ADQUIRIR
BIENES Y SERVICIOS, EN DISTINTAS MODALIDADES DE COMPRA.

*  Se brindd apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicidn para ¢l servicio de aromatizantes para uso
del Registro Mercantil y sus sedes.

+  Se brind6 apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para el servicio de limpieza del Registro
Mercantil.

= Se brindd apoyo en Ja claboracion de Perfil de Adquisicion para el servicio de reubicacion de planta
eléctrica en desuso,

»  Se brindé apoyo en la elaboracidn de Perfil de Adquisicion para la compra de stock de mantenimiento
del Registro Mercantil.
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Se brindd apoyo en la zlaboracion de Perfil de Adquisicidn para el servicio de limpieza de vehiculos
pertenecientes al Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en la ¢ aboracién de Perlil de Adquisicion para el servicio de desmontaje de camaras de
video ubicadas en bodegas auxiliares del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en la e aboracion de Perfil de Adquisicion para el servicio de desmontaje del sistema de
Alarma contra incendios ubicadas en bodegas auxiliares del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo ¢n la elaboracidn de Perfil de Adquisicion para ¢l servicio de remocion de stikers
pegados en ventanales cel edificio del Registro Mercantil,

Se brindo apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicidn para el servicio de arrendamiento de locales
en el edificio de Gémin's 10 para uso del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para el servicio de desmontaje de letras
corpdreas ubicadas en sz=de de Géminis 10 del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicién para la compra e instalacion de cdmaras de
videe vigilancia en bodega auxiliar del Registro Mercantil,

BRINDAR APOYO TECNICO ENLA ELABORACION DE CONTROL PARA MANTENIMIENTOS Y
EMERGENCIAS DE PLANTA ELECTRICA DEL EDIFICIO DEL REGISTRO MERCANTIL.

»  Se brindé apoyo en llevar control de combustible y horas trabajadas de la Planta Eléctrica perteneciente al
Registre Mercantil cotrespondiente al mes de Abril.

OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS,
»  Se brindd apoyo en la devolucion de documentacion entregada por mensajeria a los distintos departamentos y
secciones que conforman el Registro Mercantil.
*  Se brindd apoyo en la impresion y entrega de formatos a los agentes de seguridad, para el control de ingreso de
motocicletas al parqueo del edificie del Registro Mercantil.
»  Se brindb apoyo en la impresion y entrega de formato a los agentes de seguridad, para el control diario de
usuarios y trabajadores que iagresan y salen del edificio del Registro Mercantil.
»  Se brindé apoyo en el envio de informacion publica correspondiente al mes de Marzo.
+  Se brind6 apoyo en la elaboracion de integraciones para pago de servicios de luz, agua y telefénicos.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICICS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Hilda Roselia Cruz Rendén de Chdvez
Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /
Dependencia Departamento de operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y
Escaneo
Mesyafiodel | Abrit de 2023 Namero de Contrato RM-102-005-029-2023
Perindo de actividades del: 1 de Abril de 2023 al: 30 de Abrii de 2023

A) Brindar Apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales:

Se brindé apoyo verificando los expedientes registrales para su digitalizacion de expedientes de Acciones,
Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas Mercantiles en linea, Cancelaciones,
Mandatos, Modificaciones y Sociedades, para identificarlos de los expedientes que estan pendientes de
escanear.

v Se brindé apoyo marcando con el sello respectivo No. 2 de los expedientes escaneados para su
identificacion y poder localizados en ¢l sistema.

v Se brindd apoyo almacenando en el sistema a que tramite cotresponde cada expediente agregandole el
numero de expediente para ser archivados en las cajas correspondientes.

B) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacion de expedientes:
v Se brindd apoyo en la revisidn, identificacidén y archive de los expedientes ya entregados, verificando a que
tramite corresponden, para posteriormente guardarlos en el orden respectivo para facilitar su busqueda y

localizacion.

v Se brindo apovo en el traslado de expedientes para su busqueda para que a la hora de buscar un
expediente sea mas facial su localizacion,

C) Brindar apoyo técnico en lalimpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos,
entre ellos grapas, clips, post- it :
v Se brinde apoyo en la limpieza de los expedientes de Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio,
Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades, retirando todo tipo de
objetos, entre ellos grapas y clips, post-it, para su digitalizacion.

D} Brindar apoyo técnico en la atencién y resclucion de consultas a usuarios:

v Se brindé apoyo atendiendo las consultas de los usuarios proporcionandoles los documentos solicitados
como fotocopias y demas informacidn requerida

v Se brido apoyo informande a los usuarios respecto a tramites que ellos necesiten realizar. para obtener

impresiones de documentos y expedientes que se encuentren en el archivo general y escaneo

v Se brido apoyo en la atencién a usuarios, realizando |a blsqueda de los documentas solicitados dentro del
sistemna y verificando que la boleta de pago corresponda a lo solicitado,




¢l programa E coger 4.5.

E) Apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema Mi Negocio Files de las Sociedadas en lineas hacia
v Se brindd apoyo en la importacion de expedientes del sistema de sociedades en linea hacia E Powerd4.5

F} Otras actividades que le requieren la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista M!NDY ALEJANDR'NA ESTRADA ARA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Pspendencia OPERACIONES REGISTRALES, SECCIGN DE CERTIFICACIONES
Mel’:];;;lmed'al ABRIL DE 2023 Numero de Contrato RM-102-006-029-2023
Perlodo de actividades del; 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES DE COMERCIQ
¥ COPIAS CERTIFICADAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE PATENTES DE EMPRESAS, PATENTES DE SOCIEDAD LIMITADA,
MANDATOS Y SOCIEDADES NACIONALES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVA DE ACCIONES Y REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO Y REPRESENTANTES LEGALES DE AGENTE
DISTRIBUIDOR, DE SOCIEDADES NACIONALES,

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO Y REPRESENTANTES LEGALES DE AGENTE
DISTRIBUIDOR.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES.

* SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y FISICAMENTE.

* SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES, DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMINETO,
SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITDAY SOCIEDAD ANONIMA

* SE APOYQ EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE
REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTQS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES.

* $E APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y PAGO
ADICIONAL DE LAS MISMAS.

* SE APOYQ EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO,
SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES Y LIBRO DE ESPECIALES,

* SE APQYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR DE
SOCIEDADES LIMITADAS, SOCIEDADES NACIONALES Y SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO,

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES ¥
CANCELACICN DE COPRCPIETARIOS DE EMPRESAS.

* SE APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE DESPLEGADOS
DE REPRESENTANTES LEGALES Y DESPLEGADC DE INSCRIPCION DE EMPRESAS POR SOCIEDAD.

D} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS

* SE APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES,
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E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES ¥ SOCIEDADES EXTRANJERAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE REPRESENTANTES LEGALES DE SOCIEDADES NACIONALES ¥
EXTRANJERAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE MANDATOS POR SOCIEDAD.

£) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES
QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCIONES DE ACCIONES COMUNES.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES AL PORTADOR.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS,

G) “OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN tA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS”

* SE APOYQ EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO, ACTAS DE
ASAMBLEAS, Y MANDATOS,

* SE APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD COMPETENTE.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

* SE APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIGNALES, EMPRESAS, ACCIONES ¥
EDICTOS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Hombre completo del

Gerardo Antonio Lépez Diaz

contratista
D d ; Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /Tecnologias
ependencia de la Informacidn
Hespy alggdel Bbril 2023 Namere de Contrato RM-102-007-029-2023
Informe
reriodo de del 01 de abril 2023 al: 30 de abril 2023
actividades :

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos.

b} Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software, conflguracién de sistemas
operativos, configuracién de aplicativos del Registro Mercantil configuracion de aplicativos de oficina
antivirus, instalacién y configuracion de impresoras y periféricos.

Departamento de Servicios al Usuario
«  Se brindd apoyo con la configuracion de una impresora en una computadora.
« Se brindd apoyo con el acompariamiento de soporte de canella en dos imprasoras.
+ Se brindo apoyo con la verificacidén de cinco escaneres en cinco computadoras.
¢ Se brindd apoyo con la reinstalacion de una impresora en red en una computadora,

Area Administrativa
¢ Se brindd apoyo con la activacion de aplicativo de escritorio en dos computadoras.
s Se brindd apoyo con la instalacién de Microsoft Visio en una computadora.

Seaccién de Certificaciones

s Se brindd apoyo con la reinstalacién y configuracién de una impresora en una computadora.

Se brindé apoyo con la verificacion de conexidn de un escaner en una computadora.
Se brindd apoyo con la reinstalacion de dos impresoras en red en dos computadoras.
Se brindd apoyo con la actualizacion de firmware de una impresora.

Se brindd apoyo con la instalacion de Microsoft Visio en una computadora.

Seaccidn de Informes
¢ Se brindé apoyo con la revision de una impresora en una computadora.
¢ Se brind6 apoyo con el traslado y reconexion de tres computadoras.
s  Se brindd apoyo con la instalacién de Microseft Visio en una computadora.

Seccion de Empresas

« Se brindd apoyo con la reinstalacion de una impresora en red en dos computadoras.
Se brindd apoyo con la actualizacion de firmware de una impresora.
Se brindd apoyo con la instalacidn y configuracién de accesos en una computadora.
Se brindd apoyo con el traslado y reconexién de cuatro computadoras.,
Se brindd apayo con la optimizacién de memoria cache en ocho computadoras.
Se brindd apoyo con la instalacion de Microsoft Visio en una computadora.

Seccidn de Auxiliares de Comercio
+ Se brind6 apoyo con la optimizacidon de memoria cache en seis computadoras.

Area Financiera
¢ Se brindd apoyo con la reubicacién y conexién de una computadora.
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Seccidn de Modificaciones
s Se brindé apoyo con la optimizacién de memoria cache en siste computadoras.

Centro de Llamadas
+ Se brindd apoyo con la instalacion de una impresora de red en tres computadoras.
+ Se brindd apoyo con la instalacién de Microsoft Visio en una computadora.
¢ Se brindd apoyo con la verificacion de accesos de internet en una computadora.

Delegaciéon Huehuetenango
¢ Se brindd apoyo con la instalacion de una computadora nueva.
s Se brind4 apoyo con la instalaciéon de una impresora y un escaner en una computadora
+ Se brindo apoyo con la instalacién y configuracién de software y aplicativos en una computadora.

¢) Brindar apoyo técnico en mantenimiento de impresoras locales.
d} Brindar apoyo técnico en soporte técnico remoto, atencién al usuario y seguimiento de casos por medio

de tickets de soporte.

Delegacién Petén
+ Se brindo apoyo con la configuracion de acceso a carpeta de red y escdner.

Delegacién Cobéan
+« Se brindd apoyo con la configuracion de acceso a carpsta de red y escaner.

Delegacidon Quetzaltenango
+ Se brindd apoyo con la instalacidon de una impresora en red en tres computadoras.

e) Brindar apoyo técnico en configuraciones y soporte a la red local.

s+ Se brindé apoyc con el desmontaje y traslado de gabinete del Ministerio de Economia para el
Registro Mercantil.

f) Brindar apoyo técnico en el sopcrte y asesoria de las plataformas electrénicas a usuarios internos y
externos.

o Se brindd apoyo en atencién y soporte a usuarios externos de manera presencial,

g} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
« Se brindd apoyo con el ingreso y validacion de boletas en el sistema.
+ Se brindé apoyo en el envio por correo de Patentes de empresas y sociedades.
» Se brindd apoyo con el montaje de equipo audiovisual para capacitaciones.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del cantratista JESICA ALEJANDRA RODAS ROSALES_ o
. UNIDAD EJZCUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
2 e OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES
M“’;;jr‘n“ﬁe”“" ABRIL DE 2023 Numero de Contrato RM-102-008-029-2023
Perfato de actividades del, 01 DE ABRIL DE 2023 al; 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) ACTIVIDAD TDR. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION ¥ ENTREGA DE CERTIFICACIONES.
e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE PATENTES DE EMPRESAS,
PATENTES DE SOCIEDAD LIMITADA, MANDATOS Y SOCIEDADES NACIONALES.

® SEBRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DEL LIBRO DE MANDATOS, ACTAS DE
ASAMBLEAS, SOCIEDADES NACIONALES, SOCIEDADES, EXTRANJERAS, Y EMPRESAS.

e SEBRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR
Y REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

o  SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE
AUXILIARES DE COMERCIO Y COPIAS CERTIFICADAS.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE PUBLICACIONES DE EDICTOS Y CAMBIO DE
DIRECCION COMERCIAL.

B) ACTIVIDAD TDR. BRINDAR APOYOQ TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES
REGISTRALES.

® SEBRINDO APOYQ EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES E INSCRIPCION DE COPROPIETARIOS DE
EMPRESAS.

®  SEBRINDG POYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES, DE
COMERCIANTES INDIVIDUALES, SOCIEDADES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA,

® SEBRINDO APOYQ EN EL ASESORAMIENTOQ DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES, DE SOCIEDADES
DE EMPRENDIMINETC Y SOCIEDAD ANONIMA.

® SEBRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO ACERCA DE LA FORMA CORRECTA DE ELABORAR SOLICITUD DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE LIBROS CONTABLES EN LINEA.

s SEBRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIGNES EN LINEA Y
FISICAMENTE.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES E INSCRIPCION DE COPROPIETARIQS DE
EMPRESAS.

C} ACTIVIDAD TDR. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE
CERTIFICACIONES.

e  SEBRINDO APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES
EN LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.,

»  SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE
EMPRENDIMIENTO.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE REPRESENTANTES
LEGALES COMO FACTOR DE SOCIEDADES LIMITADAS, SOCIEDADES NACIONALES ¥ SOCIEDADES DE
EMPRENDIMIENTO




o 'EN'LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES ¥
CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE EMPRESAS.

o  SEBRINDO APOYQ EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE
CERTIFICACIONES EN LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.

D) ACTIVIDAD TDR. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS
® SEBRINDG APOYO EN EL ESCANEQ DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.

E} ACTIVIDAD TDR. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE
DESBLOQUEQ EN LOS DESPACHOS JUDICIALES.
e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACICONES DE DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE REPRESENTANTES
LEGALES DE SOCIEDADES NACIONALES ¥ EXTRANJERAS,

e SEBRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONAL.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

o SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE DESPLEGADO DE REPORTE DE INSCRIPCION REGISTRAL DE EMPRESAS.

F} ACTIVIDAD TDR. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR
DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES,
SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLCITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE tNSCRIPCION DE ACCIONES AL PORTADOR
¢ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS,
«  SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOGUEO PARA LA REALIZCION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES COMUNES.

G} ACTIVIDAD TDR. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.
e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE REPRESENTANTES LEGALES
¢  SEBRINDO APOYQ EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS DE LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO A
LA SECCION DE CERTIFICACIONES.
e SEBRINDO APOYQ EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE
COMERCIC, ACTAS DE ASAMBLEAS, ¥ MANDATOS,
e SEBRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE.
e SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADQS DE COPIAS CERTIFICADAS.
e SE BRINDO APOYQ EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES, EMPRESAS,
ACCIONES Y EDICTOS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Marco Asdrubal Antonio Auyon Cotto

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /

CHLLE Departamento de Operaciones Registrales, Seccion de Auxiliares de Comercio
esne o Abril 2023 Niméro de Contrato RM-102-009-029-2023
Perfodo de actividades | del: 01 de Abril 2023 al: 30 da Abril 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcion de
auxiliares de comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de
auxiliares, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos,
inscripcion de aviso de emisiéon de acciones, cancelacién de aviso de emision de
acciones, inscripcion de actas de asamblea, inscripcién de agentes, distribuidores y
representantes;

- Se brind6 apoyo en la calificacion e Inscripcion de Auxiliares de Comercio.

- Se brindé apoyo en la calificacion y Cancelacion de Auxiliares de Comercio.

- Se brindd apoyo en la calificacién e Inscripcién de Mandatos.

- Se brindd apoyo en la calificacion de Aviso de Emision de Acciones.
- Se brindd apoyo en la calificacién Ampliaciones de Mandatos.

- 8e brind6 apoyo en la calificacion de Actas de Asamblea.

- Se brindd apoyo en la calificacién de Revocatorias de Mandatos.

- Se brindd apoyo en la calificacion de Factores.

b) Brindar apoyo técnico en resolucion de dudas y consultas al puablico interno y externo
relacionado a la calificacién de expedientes que ingresan en la Seccion de Auxiliares de
Comercio;

- Se brindé apoyo en dar solucién a las dudas y consultas realizadas por el publico externo
referente a expedientes en tramite de Inscripcidn de Auxiliares de Comercio, Cancelacion de
Auxiliares de Comercio, Actas de Asamblea, Revocatorias de Mandatos, Ampliaciones de
Mandatos y Mandatos.

¢) Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes de E-portal;

- Se brindé apoyo en la Verificacion, Calificacion e Inscripcion de Auxiliares de Comercio por
medio de la plataforma E-portal.

- Se brindé apoyo en la Verificacion, Calificacion y Cancelaciéon de Auxiliares de Comercio por
medio de la plataforma E-portal.

- Se brindd apoyc en la Verificacion, Calificacion e Inscripcion Mandatos por medio de la

plataforma E-portal.
- Se brindd apoyo en la Verificacidn, Calificacion e Inscripcion de Aviso de Emisién de Acciones

por medio de la plataforma E-portal.
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d)

g)

Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la

Seccion de Archivo General y Escaneo;

- Se brindd apoyo en traslado de documentos depurados de Auxiliares de comercio,
Cancelacion de Auxiliares de Comercio, Factores, Cancelacion de Factores, Mandatos,
Liquidadores, Factores, Aviso de Emision de Acciones, Actas de Asamblea, Revocatorias de
Mandatos y Ampliaciones ce Mandatos a la Seccidn de Archivo General y Escango.

Brindar apoyo técnico en la calificacidon e inscripcion de expedientes correspondientes a

inscripcion de auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcion

de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripciéon de aviso de emision de acciones,

cancelacién de aviso de emision de acciones e inscripcién de actas de asamblea en las

distintas plataformas electronicas que estén disponibles en el Registro Mercantil;

- Se brindd apoyo en la Vezrificacion, Calificacion e Inscripcidn de Auxiliares de Comercio,
Cancelacion de Auxiliares = Inscripcion de Mandatos contenidos en la carpeta electrénica de
Departamentales.

Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error
por el mismo operador utilizando para el efecto la solicitud electrénica de correccién al
Area de Tecnologias de la Informacion;

= Se brindd apoyo en la elaboaracion de solicitud de correccion de Inscripciones de Auxiliares de

Comercio, Cancelacion de Auxiliares de Comercio, Mandatos, Ampliaciones de Mandatos,
Revocatorias de Mandatos y Aviso de Emision de Acciones al area de Tecnologias de la
{Informacion.

Otras actividades que le reguiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios;

Se brindé apoyo en la clasificacion de expedientes que ingresan al departamento de operacionss
registrales, seccion de Auxiliares de Comercio.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOSTECNICOS

Nombre campleto del contratista DEBCRA RAQUEL BERGANZA FAJARDO
B TRw UNIDAD EJECUTQORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE
B S OPERACIONES REGISTRALES SECCION DE SOCIEDADES NUEVAS
Mesyafiodel ABRIL 2023 Nimero de Contrato RM-102-010-029-2023
Ihforme L intrat
Periodo deactividades del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la inscripcidn con base a la calificacién de aprobacién del asesor juridico el primer auxiliar de comercio
de la sociedad de Ingreso fisico;

. $e brindd apoyo generande 1as Inseripciones en los libros especiiicos de auxiliares, revisando conforme al acta de nombramiento el cargs v los plazos del primer
representante legal de la sociedad nueva.

. $e brindd apoyo creando los nip de los auniliares de comercio para poder gendral la inscripcidn de auxiliar de comercio
* Se brindd apoyo genelando 1a razén de nombramlente y su seguimlenta hasta que se encuenlie fiemada por las auloiidades,
. Sa brindd apoyo corfigiando tado tipo de razanes de auxiliarles de comercio v sUs realizando sus respectivas anotaciones.

- Se brindd apoye explicanda a los compafieros de ventanillas el proceso de inseripcion, cusndo se inscriben dos auxiliares a la vez y camo debe presentar el usuaria
la dueumentacisn

b} Brindar apoyo técnico en la inscripcién con base a la callficacidn de aprobacién del asesor juridico la primera empresa mercantil
de la sociedad de ingreso fisico;

» Se hrindd apoye an cotejar la documentarion que usuario presenta para la inseripcién de empresa nueva como o es el formulario y [os documentos notariales,
revisando que estos soliciten lo mismo, especiflcamente en el drea del objeto.

. Se brindd apoyo generando la primera patente de empresa y su seguimiento hasta gque se encuentre firmada por las autoridades,

. Se brindd apayo corriglenda las patentes empresas emitidas por el drea de sotiedades nuevas de y sus realizande sus respectivas anotaciones,
. Se brindd apoyo explicando 2 los compaeros de ventanlllas el proceso de Inscripelon, cuands se inscriben dos empresas a la vez y como dehe presentar el usuario

la documentacion,

¢} Brindar apoyo técnico en la inscripcion con base en la calificacion de aprobacién def asesor juridico la acreditacién de hienes
registrales;

. Se brindd apoyo generando |a anotacian especifica gue acredita los hienes reglistrales,
. Se brindo apoyo solicitando l drea de informdtica el desblogueo total para acreditar los bienes correctamente inseritos el Registro General de la propiedad

. Se brindg apoyo anotanda 1as escrituras de ampliacion y aclaracion solicitas por Registro General de |a Propledad, para que aparezran comao parte de |a inscripcian
de una socledad nueva.

. 5€ brindé apoye elaborando el edicto correspandiente para que se publique las eserlturas complementatias cuande hay acreditacion de bienes

- Se brindd apoye explicando a los compafierps de ventanillas cuanda paga adicions |3 acreditacion de bienes registrales y en que cddiga debe cobrarse
d) Brindar apoyo técnico en la Inscripcldn con base en la calificacién de aprobacldn del asesor juridico la prorroga de acreditaclén de bienes registrales

. Se brinde apoyo solicitanda al drea de informdtica el desblogquen temporal para agregar la netacion de prérroga

. Se brinds apoyo, genarando |a anotacion de prérroga de acreditacidn de bienes y s¢ les indlea que soliciten certificacidn como constancia de que se les acredito
mas plazo.




117009

*

e) Brindar apoyo técnico en la inscripcidn de las selicitudes de Inscripeién definitivas que cumplan con los requisitos legales;

f) Brindar apoyo técnico en la atencidn operativa a distancia a usuarios internos y externos en rescluciones de dudas de
procedimientos registrales;

Se brindé apoyo en explicando a los compaheras del d1ea de ventanillas, call center y acchivo cual es el proceso de inseripeién cuando tienes dudas con
los pracesos ¥ los usuarios les consultan,

Se brindé apoyo en explicar suspensiones o solicitudes que realizan el usuario en temas especificos para enmendar y corragir.

5S¢ brindd apeyo en explicar los tiempos de espera, dekide a que solicltan baklar con operadores para agillzar, ¥ se les explica como es el orden de
aperacion y un aproximado de su inscripeidn

g) Brindar apoyo técnico en escaneo de documentos de autorizacion de libros mercantiles;

Se brindo apoyo mandando correns electrénicos, cuando ya los expedientes de encuentran escaneados para informar que pueden proceder a elaborar
lns libras contables.
Se brindd apoyeo explicando a los compaiieros de ventenillas como procede cuando la habllitacidn de libros tiene error y como solicitarle.

Se brindd apoyo en la respuesta de correos electronices que solventa dudas y comentarios solicitados por el departamento de autarizacién de libros.

h) Brindar apoyo técnico en la elaboracién de comecciones de las sociedades inscritas en el sistema

Se brindd apoyo elaborando las diferentes anotacionss que corrigen inscripciones de socledades, empresas y auxiliares.

Se brindd apoyo cotejando los documentos que presanta el usuario para proceder al a correceidn, debido a que si es error que viene del usuario tiene
que cancelar las anotaciones y fe de erratas respectivas,

5S¢ brindd apoyo elaborando la respactiva fe de errataz, que corrijan [as inscripciones que fugron emitidas con error.

Se brindé apoyo explicando a compafiergs de ventanillas, uando generan honorarios las correcciones y como presentarlas,

i} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios;

j} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para [a cual presta sus servicios;

Se brindd apoyo en la Inscripcidn con base en |3 calificacidn de aprobacion del asesor juridico la sociedad mercantll nueva de ingreso fisico; que consiste
en cotejar la documentacion gue usuario presenta par3s la Inscripeidn de socledades nuevas como lo es el formulario ¥ |05 documentos notarizles,
revisando que estos saliciten lo misma.

Se bringdd apoyo mandando expedientes lo mds pronte posible para gue sean escaneados se proceda la autorizacion de libros.

Se brindd apoyo, elaborando todo tipo de correctiones y solicitudes para proceder a la correcta inscripcidn de sociedades nuevas,

Se brindé apoyo elaborando el listado que se envian al archlvo e identificdndolos con un pos-it amarille los de sociedades nuevas para que sea urgente su
escanzada,

Se biindd apoyo a la encargada del area elaborando reportes de |a operacién el trabajo asignado y si entregar resultados diarios del area.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista NURIAN VERALY CABALLERG CONTRERAS
S UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
Stk OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE AUXILIARES DE COMERCIO
MY RGO EA! ABRIL 2023 Niimero de Contrita RIM-102-011-029-2022
Informe
Perlodo de actividades | dal: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A)

B)

<)

D)

E)

Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondlentes a inscripcion de auxiliares de comercio, cancelacion de
auxiliares de comercic, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de
mandatos, [nscripcion de aviso de emision de acciones, cancelacién de aviso de emisién de acciones, inscripcién de actas de
asamblea, inscripcién de agentes, distribuidores y representantes;

. Se brindo apoyo en la calificacion de las actas notariales de nombramiento que se adjuntan en los expedientes
correspondientes a la inscripeidn y cancelacion de auxiliares de comercio.

. Se brindd apoyo en la verificacidn de los documentos de identificacion de los representantes legales a inscribir.

. Se brindo apoyo en lainscripcién de todos aquellos expedientes que cumplen con los requisitos que establece la ley.

Brindar apoyo técnico en resolucidn de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la calificacion de expedientes
que ingresan en la Seccién de auxiliares de comercio;
¢ Se brindd apoyo en la resolucién de cualquier duda y consulta realizada por el plblico externo, referente a cualquier
expediente que fue calificado por mi persona.
¢ Se brindd apoyo en la explicacion al piblico externc el maotivo del rechazo del expediente y ef procedimiento a seguir para
el reingreso de forma corracta.

. Se brindé apoyo en la explicacldn al pdblico externo, sobre los documentos que debe adjuntar para la inscripcion de un
mandato.
¢ Se brindé apoyo en la explicacién al puiblico externo, sobre los documentos que debe adjuntar para fa inscripcion de un acta
de asamblea,

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcidon de de expedientes en E-portal;
* e brindd apoyo en la calificacién de los expedientes correspondientes a la inscripcion de auxiliares de comercio,
inscripcién de aviso de emisién de acciones, Inscripcidn de actas de asamblea, por medio del sistema de E-portal.
¢  Se brindd apoyo en la orientacién al publico externo sobre la forma correcta de ingresar un expediente por medio del
sisterna de E-portal, .
¢  Se brindé apoyo en la resolucién de cualquier duda al publico externo que ingresaron sus expedientes por medio del
sisterna de E-portal
Brindar apoyoe técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo General y Escaneo.

. Se brindG apoyo en la elaboracién de un listado de los expedientes que fuaron trasladados a la seccidn de Archivo
General y Escaneo.

. Se brindé apoyo en descargar los expedientes del sistema para su traslado correspondiente a la seccidn de Archivo
General y Escaneo,

. Se brindd apoye en trasladar los expedientes fisicos depurados a la Seccién de Archivo General y Escaneo,

Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcién de expedientes correspondientes a inscripcién  de auxiliares de comercio,
cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatas, inscripcién de aviso de emision de
acciones, cancelacldn de aviso de emision de acciones e Inscripcion de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas
que estén disponibles en el Registro Mercantil

» Se brindS apoyo en la verificacién que todos los documentos que el publico externo adjuntd en cada expediente,
cumplan con los requisitos que estdn establecidos en la ley.
. Se brindé apoyo en la verificacion y calificacidon de los expedientes correspondientes a la inscripcion de actas de

asamblea,




L) Se brindé apoyo en la verificacién y calificacion de los expedientes corvespondientes a la inscripcién de ampliacion de
mandatos.

F} Brindar apoyo técnico en realizar las correcclones a las inscripciones realizadas can error por el mismo operador utilizande para el
efecto 1a solicitud electrénica de correccidn al Area de Tecnologlas de la (nformacién,

. Se brindd apoyo en la realizacion de las anotaciones en €] libro de auxiliares de comercie, utilizando el cédige 201, para su
respectiva correccion

. Se brindé apoyo en la realizacién de la solicitud respectiva, utilizande el nimero de expediente que contiene el error, para
que posteriormente el drea de Tecnologias de la informacidn proceda a realizar |2 correccidn que corresponde,

. Se brindd apoyo en 'a calificacion de los memoriales que los usuarios adjuntan para realizar la correccidn respectiva.

G) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en el cual presta sus servicios

. Se brindé apoyo en el envic a firma de todos los expedientes calificados y aprobados correspandientes a la inscripcion de
auxiliares de comercio.
. Se brind6 apoye en la descarga e impresién de la razén de inscripcion de los expedientes trasladados a firma,
. Se brindé apoyo en (a elabaracién del listado de los expedientes descargades gue contenian firma electronica del sistema
de E-portal.
NURIAN VERALY Fe At oo WENDY ALEJANDRA Wi aterennan. ™"
CABALLERO CONTRERAS BETANCOURTH BETANCOURTH GARCIA
CONTRERAS I;e;;;:l 2023,04.03 10:44:51 oy Fecha: 20230404
Vo.Bo. 12:52:11 -06'00
NURIAN VERALY CABALLERD CONTRERAS WENDY ALEJANDRA BETANCOURTH GARCIA

—_ -‘ T
\:)\“' \‘”“‘i’.,T'

-

r'|‘_-ﬁ [ g |
3 =W IMERC AN, = 1)
P -\\\“/‘J

et

Flrmado digitalmente por: DIEGD JOSE
MONTENEGRO LOPEZ

Fecha y hora: 19.04,2023 14:57:27




.

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

l.m:.

TECNICOS
Nombre completo del contratista Juan Carlos Cantoral Arricla
UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
Dependencia REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/
SECCION EMPRESAS MERCANTILES
Mes y afio del Namero de ey
ors ABRIL DE 2023 Gontrato RM-102-012-029-2023
Periodo de | .
actividadss del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023 B
ACTIVIDADES REALIZADAS
a) BRINDAR APOYQO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES FISICOS Y ELECTRONICOS

CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION DE COMERCIANTES INDIVIDUALES Y/O EMPRESAS MERCANTILES.

SE BRINDG APOYO CON LA VERIFICACION DE LOS DOCUMENTOS PRESENTADOS EN LOS

EXPEDIENTES PARA LA INSCRIPCION DE COMERCIANTES INDIVIDUALES Y EMPRESAS

MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO CON LA VERIFICACION EN EL SISTEMA S| EL COMERCIANTE SE ENCUENTRA INSCRITO
COMO COMERCIANTE INDIVIDUAL,

SE BRINDO APOYO CON LA VERIFICACION DE DIRECCION FISCAL CONSIGNADA EN EL FORMULARIO

SEGUN CON LA QUE SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL SISTEMA DICHA DIRECCION DEBE ESPECIFICAR CON
SU DEPARTAMENTO Y MUNICIPIO,

SE BRINDO APQYQ CON EL ANALISIS DE OBJETO CONSIGNADO EN EL FORMULARIO PARA AMPLIACION
O CAMBIO DE OBJETO EN EMPRESAS INDIVIDUALES.
SE BRINDG APOYO EN LA GALIFICACION DE EXPEDIENTES SEGUN GORRESPONDA,

SE BRINDO APOYQ CON LA INSCRIPCION DE COMERCIANTE INDIVIDUAL COMO REQUISITO PARA LA
INSCRIPCION DE TRASPASO DE EMPRESA INDIVIDUAL.

b) BRINDAR APCYO TECNICQ EN LA RESOLUGION DE DUDAS Y CONSULTAS AL PUBLICO INTERNG Y EXTERNO
RELACIONADO A LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES COMERCIANTES INDIVIDUAL Y/Q EMPRESA MERCANTIL QUE
INGRESAN EN LA SECCION DE EMPRESAS MERCANTILES.

« & & * & &

DUDAS SOBRE AMPLIACION O CAMBIC DE OBJETO.

MOTIVOS DE RECHAZO EN CUANTO A CAMBIO DE DIRECCION FISCAL,

DUDAS SOBRE CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL

DUDAS CON LA DIRECCION FISCAL EN VIRTUD GUE YA ESTA INSCRITO COMO COMERCIANTE INDIVIDUAL.
DUDAS SOBRE ACTUALIZACION DE CEDULA A DPI

DUDAS SOBRE LOS PAGOS CORRESPONDIENTES A LGS CAMBIOS QUE SOLICITAN, COMQ: DIRECCION
COMERCIAL, NOMBRE COMERCIAL, CAMBIO DE OBJETO, DIRECCION FISCAL, AMPLACION DE CBJETO.

¢} BRINDAR APOYQ TECNICO EN TRASLADC DE LOS EXPEDIENTES RECHAZADOS A VENTANILLAS DEL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO,

SE BRINDO APOYO EN LA REALIZACION DE LISTADOS DE EXPEDIENTES RECHAZADOS, PARA TRASLADARLOS
AL AREA DE VENTANILLAS

80



d} BRINDAR APOYQ TECNICO EN REVISION E INSCRIPCION DE COMERCIANTE INDIVIDUAL EN LINEA.

+ SE BRINDG APOYO EN LA VERIFICACION DE LA DIRECCION FISCAL Y COMERCIAL DE COMERCIANTE
INDIVIDUAL QUE SE ENCUENTRA REGISTRADA EN EL SISTEMA.

+  SE BRINDO APOYQO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES DE INSCRIPCION DE COMERCIANTE POR
COPROPIEDAD.

+ SE BRINDO APOYQ CON LA RECEPCION DE EXPEDIENTES DE EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE SE
INGRESAN EN VENTANILLAS PARA REALIZAR EL TRAMITE SOLICITADO POR EL USUARIO.

@) BRINDAR APOYO TECNICO EN REVISION E INSCRIPCION DE EMPRESAS EN LINEA,

+ SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS ESGANEADOS Y PAGOS
CORRESPONDIENTES PARA LA INSCRIPCION DE COMERCIANTES INDIVIDUALES Y/O EMPRESAS
MERCANTILES; CAMBIO DE DIRECCIONES O CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL.

* SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES DE INSCRIPCION DE EMPRESAS INDIVIDUALES
PCR COPROPIEDAD.

f} BRINDAR APQYQ TECNICO AL USUARIO EN LINEA, PRESENCIAL Y TELEFONICAMENTE.

= SE BRINDO APOYO CON LA RESOLUCION DE DUDAS Y CONSULTAS PLANTEADAS POR
LOS USUARIOS DE FORMA PRESENCIAL Y POR VIA TELEFONICA.
+ SE BRINDO APOYO EN ATENDER AL USUARIO POR RESOLUCION DE DUDAS POR

RECHAZO DEL CBJETO, CAMBIC DE DIRECCION COMERCIAL ¥ FISCAL, CAMBIO DE
NOMBRE COMERCIAL, AMPLACION DE OBJETO,

g} OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS,

» SE BRINDO APOYQ EN EL ASESORAMIENTO A LOS DELEGADOS DEPARTAMENTALES DEL REGISTRO
MERCANTIL, CON RESPECTQ A LA SOLICITUDES DE INSCRIPCION DE COMERCIANTES INDIVIDUALES Y/O
EMPRESAS; CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL ¥ LA DOCUMENTACION CORRESPONDIENTES QUE SE DEBE
PRESENTAR DE ACUERDO A LAS MODIFICACIONES QUE SE REALICEN.

+ SE BRINDO APQYQ EN LA MODIFICACIONES DE SOCIEDADES COMO: CAMBIO DE DENOMINAGION S0CIAL,
AMPLACION DE CAPITAL, CAMBIO DE OBJETO SOCIAL, CAMBIO DE DIRECCION FISCAL, AMPLACION DE
QOBJETQ, MODIFICACION DE CLAUSULAS,

* SE BRINDO APQYO EN LA REALIZACION DE LISTADOS DE EXPEDIENTES OPERADOS, Y EL TRASLADO DE
LOS MISMQS A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR
SERVICIOS FTECNICOS

Nombre completo del conteatista CRHISTIAN AMAURY DE $SOUZA BUENAFE
Dependencia QN]DAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA ;
REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/SECCION
SOCIEDADES NUEVAS
pasvaaaic) ARRIL 202} Niimero de Contrato RM-102-011 3-029.2023
Informe / 22 amero de Con M-102-01 3-029.223
Perlodo de actividailes del: 01 DE ABRIL DI: 2023 alk [ M D ABRIL DE 2023 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

A.- Brindar apoyo Técnico en la inscripcién con base a la calificacion de aprobacién del asesor juridico el primer
ruxil!ar de comercio de la sociedad de ingreso fisico.

+  Se brindd apoyo en expedientes fisicos correspondientes a inscripcion de los primeros auxiliares de comercio, de las
nuevas sociedades mercantiles.

*  Se brindd apoye en la corroboracidn de pago de arancel correspondiente a inscripcién del primer nombramiento de la
sociedad mercantil.

*  Sebrindd apoyo en la solicitud de validacién y rectificacién al departamento de 1T para la activacion o reactivacion de
las boletas correspondientes al arancel de primer auxiliar de comercio.

B.- Brindar apoyo Técnico en la inscripcién con base a la calificacién de aprobacién del asesor juridice la primera
empresa mercantil de la sociedad de ingreso fisico.

* Se brindé apoyo en expedientes fisicos comrespondientes a inscripcion de la primera empresa mercantil, de las
sociedades nuevas,

s  5ebrindd apoyo eh la corroboracion de pago de arancel correspondiente a primera empresa de sociedad.

+ Sebrindé apoyo en la solicitud de validacion y rectificacién al departamento de IT para la activacién o reactivacion de
las boletas correspondientes al arance! de la primera empresa mercantil,

C.- Brindar apoye Técnico en la inscripeion con base en Ja calificacién de aprobacién del asesor juridico la acreditacion
de bienes registrales.

¢ Se brindéd apoyo en expedientes fisicos correspondientes a la inscripeién de la acreditacién de bienes registrales, de las
sociedades nuevas inscritas.

s  Se brindd apoyo en expedientes fisicos correspondientes a la anotacion y certificacion de la acreditacion de bienes
registrales, de las sociedades nuevas inscritas.

+  Se brindd apoyo en la corroboracidn de pago de arancel correspondiente a anotaciones de acreditacion de bienes
registrales.

D.- Brindar apoyoe Técnico en la inscripcion con base en la calificacién de aprobacién del asesor juridico la prorrega de
ncreditacion de bienes.

¢ Se brindé apoyo en expedientes fisicos correspondientes a la inscripcion de prorroga de acreditacion de bienes
registrales, de las sociedades nuevas inscritas.

s  Se brindé apoyo en expedientes fisicos correspondientes a anotacién y certificacion de prorroga de acreditacion de
bienes registrales, de las sociedades nuevas inscritas,

s 5S¢ brindé apoyo en la corrohoracidn de pago de arancel correspondiente a anotaciones de prérroga de acreditacion
de bienes registrales.
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E.- Brindar apoyo Técnico en Ia inscripeton de las solicitudes de inscripcion definitivas que cumplan con los requisitos
legales.

e Se brindd apoyo en expedientes fisiccs correspondientes a inscripcion definitiva de Jas sociedades nuevas, para su
correcta inscripeidn,
Se brind é apoyo en la elaboracidn de edictos referentes a la inscripcion de sociedades nuevas.,
Se brindd apoyc en la corroboracién de pago de arancel correspondiente al arancel de constitucién de la
sociedad.

¢ Se brindé apoyo en la elaboracidn de edictos de fe de errata referentes a las correcciones de sociedades nuevas.

F.- Brindar apoyo Técnico en la atencién operativa a distancia a usuarios internos y externos en
resolucion de dudas de procedimientos registrales,

+  Se brind6 apoyo en resolver dudas y consultas al piblico sobre rechazos o anotaciones realizadas a los expedientes
correspondientes.

G.- Brindar apoyo Técnico en escaneo ce documentos de autorizacion de libros mercantiles.
H.- Brindar apoye Técnice en la elaboracién de correcciones de las sociedades inscritas en el sistema.

¢ Se brindd apoyo en la realizacién de solicitudes de correcciones al departamento de IT para su anotacién y
posterior su emision de documentos yz corregides.

¢  Se brindé apoyo en la realizacion de correcciones de razones de nombramientos de sociedades nuevas, razones
de socledad, patentes de empresa de saciedades nuevas, patentes de sociedades nuevas y edictos.

¢ Se brindd apoyo en la corroboracién de expedientes si son procedentes para correccién,

e Se brindé apoyo en la solicitud de valicacién y rectificacidn al departamento de IT para la activacion o reactivacién de
las boletas correspondientes al arancel de fe de errata y anotaciones,

i.- Otras actividades que le requiera la autoridad supetior del drea en la cual presta sus servicios.

e  Sebrindd apoyo en la realizacion de liszados fisicos ya operados a la seccion de archivo general y escaneo.

*  Se brindé apoyo en la realizacién de listados electrénicos de expedientes depurados que se remiten a la seccidn de
archivo general y escaneo.

¢ Se brindo apoyo en la elaboracién de listados de traslado de expedientes con encargados de mensajeria, transporte y la
seccion del archivo general y escaneo.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del coritratista CINDY MISHELL GARZONA LOPEZ
fasandans Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de Ja Repdblica / Departamento de Operaciones Reglstrales,
P 2 Seccidn de Coordinacidn de Sedes / Sede Departamental Quetzaltenango
v A M-10)2-014-029-202
Mesysno el Alaril 2023 Nimero de Contrato AM-102-0 023
Infarme
Periodo de actividades | del: | e bl Ce 02 [ o] 30 de Abril de 2023
ABRIL 2023

En la Delegacion del Registro Mercantil de Quetzaltenango, se realizaron las siguientes actividades en el mes de Abril de 2023, rindiendo
Informe de las sigulentes funciones asignadas:

Brindar apoyo técnico en la recepcidn, escaneo y envio de documentos registrales de empresas.

Se brindé apoyo técnico en la recepcién de expedientes presentados a la delegacidn Departamental de Quetzaltenango
del Registro Mercantil por los usuarios, para posterlormente escanearlos dentro del sistema actualizado de recepcién de
documentos y a su vez, se escanearon a carpetas dentro de la computadora para contar con un respaldo de cada
expediente, informe o documente recibido, logrando un mayar control de los mismos, Posterior a ser aprobados, se
procedis a enviar los documentos fisicamente a la Sede Central, teniendo como los principales tramites:

-Inscripcidn de Empresas Mercantiles, trabajadas fisicas y en E-PORTAL.

-Modificaciones y clausuras de Empresas Mercantiles.

-Reposician de Patentes de Comercio.

Brindar apoyo técnico en la recepeldn y envio de documentos registrales de Sociedades,

Se brindé apoye técnico en la recepcldn de expedientes que usuarios presentaron a la delegacion referentes a Sociedades
Mercantiles, para qué, una vez hubiesen sido revisados, darle un adecuado ingreso, y asi lograr gue se agilice el tramite,
logrando que se lleve a cabo de forma eficaz y poder remitir el expediente a la Sede Central del Registro Mercantil,
teniendo como principales tramites presentados, los siguiantes: Inscripciones y modificaciones de Sociedades
Mercantiles, Ampliaciones de capital, Publicaciones de Convocatoria de Asamblea, Avisa de Emisién de Acciones y
Disoluciones de Sociedades.

Brindar apoyo técnico en la recepcion, escaneo y envio de documentos registrales de Auxiliares de Comercio.

Se brindd apoya técnico en llevar a cabo la recepcién de expedientes respecto a Auxiliares de Comercio, para primer
ingreso y reingreso, presentados a la Delegacion Departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, realizando la
respectiva revisién, ingreso, escanec y envio de los mismas, trabajados tanto fisicamente como en E-Portal. Habiendo
recibido principalmente tramites como: Inscripeion y cancelaclén de Auxiliares de Comercla y segundos razonamientos.

Brindar apoyo técnico en la recepcidn, escareo, envio y entrega de documentos registrales de Oficios de
Organlsmo Judicial, Ministerio Publico, 1GSS, SAT, entre otros.

Se brindd apoyo técnico realizando la recepcion, escaneo y envio de forma digital medfante correa electrénico,
a Sede Central del Registro Mercanti, de las solicitudes de informacién que fueron presentadas mediante
oficios a la Delegacidn Departamental de Quetzaltenango, teniendo como principales solicitantes de dicha
informacién a instituciones como IGSS, Crganismo Judicial, Ministerio Publico, entre otras mas, para
posteriormente, al recibir de vuelta la informacidn, entregdrsela fisicamente a los solicitantes.




k.

Brindar apoyo técnico en control fisico o electrénico donde se establezcan los datos de los usuartos que
realizan las gestiones ante la Delegacién Departamental.

Se brindd apoya técnico llevando un control de cada usuario que se presenté a la delegacion, solicitando que
plasmaran en una hoja de datos gue se mantiene sobre el escritorio, sus datos personales y datos relevantes
que especificaran el trdmite que llegd a realizar y, a su vez, plasmar su firma al finalizar de Henar todos los
campos de informacion,

Brindar apoyo técnico en control de los expedientes que recibe Indicando el nimero de expediente, nombre
de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentacién del expediente, fecha de envio del
expediente a Sede Central; fecha de finalizacién del trémite y fecha de entrega del mismo.

Se brindé apoyo técnico en organizar los expedientes de Empresas, Sociedades y Auxiliares que se presentaron
en la delegacion de Quetzaltenango, en una hoja de Excel, en la cual se consigné el nombre de la empresa o
sociedad, las boletas de pago respectivas a cada trédmite y, dentro de dicho documento, se consigna también
nombre del delegado, departamento y fecha en que se envia.

Brindar apoyo técnico en control del niimero de guia, fecha de traslado de la Sede Departamental a Sede
Central, fecha de recepcion en Sede Central, monto pagado por el servicio, documentaclién enviada por guia,
Sede que traslada la documentacidn.

Se brind6 apoyo técnico en llevar un control de todos los expedientes que fueron presentados en la delegacién
¥ que posteriormente fueron remitidos a la Sede Central del Registro Mercantil, realizande un esquema en el
cual, se consigna cada tramite que se esta enviando, la fecha y guia de Cargo Expreso, para mantener
organizada la informacion y lograr una eficaz localizacion de cada expediente de ser necesario.

Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcién de los tramlites registrales tanto via telefonica como
presencialmente.

Se brind6 apoyo técnico en asesorar a los usuarios que solicitaron informacidn a la delegacidn departamental
de Quetzaltenango del Registro Mercantil, tanto de forma presencial, telefénica y mediante correo
electrdnico, para que ellos obtuvieran todos los datos necesarios para lograr realizar de forma correcta sus
tramites, prevenir un rechazo futuro y finalizar en el menor tlempo posible la gestion presentada.

Brindar apoyo técnico en la resoluclén de problemas en el seguimiento de aprobacién de tramites
registrales y posterior a la aprobacion.

Se brindé apoyo técnico asesorando a los ysuarios para que, pudiesen solucionar los inconvenientes que se les
presentaren ocasionalmente en el proceso de aprobacitn de su tramite, como por ejemplo, cuando s¢ les
hubiere rechazado por algiin motivo dentro de la documentacion presentada o bien, apoyarles con
inconvenlantes que surgieren posterior a que su trédmite hubiese sido aprobado, come por ejempla, un error
involuntario en colocar algun dato incorrecto dentro de la patente.

Brindar apoyo técnico en revisién de formularios previo a la recepcién en la delegacion y envio de los
mismos a 1a Sede Central,

Se brindd apoyo técnico en revisar los formularios de empresas, auxiliares y sociedades que los usuarios
hubieren presentado a la delegacién, verificando que, todos los campos se llenaran completa y
adecuadamente, para que, ellos agilizaran su trdmite y lograsen obtener una aprebacion de la gestién en un
lapso corto de tiempo,

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista | Francisco Josué Gémez Gutierrez
Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Repuiblica /
Dependencia Departamento de operaciones Registrales, Seccidn de Archivo General y
Escaneo
Mesyafio tdel r - ; =
B abril de 2023 Mimero de'Cortrato RM-102-015-029-2023
Perioda de actividades | del: 1 de abril de 2023 al: 30 de abril de 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales:

+ Se brindo apoyo con sellar en la parte externa de los folders, de los expedientes de tramites
registrales inscritos de: Sociedades, Modificaciones, Empresas mercantiles, Empresas en
linea y Auxiliares de comercio, con la finalidad de identificar los expedientes que seran
Proximos a escanear.

¢ Se brindo apoyo con el escaneo de los expedientes de Empresas Mercantiles y Empresas
en linea, Auxiliares de Comercio, Cancelaciones, Acciones, Asambleas, Mandatos,
Modificaciones y Seciedades, sellados con anticipacion.

B) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacién de expedientes:

+ Se brindo apoyo en la verificacién de los expedientes de tramites registrales, que fueron
clasificados segun el tramite al cual corresponda a: Empresas Mercantiles, Empresas en linea,
Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Mandatos, Cancelaciones, Maodificaciones y
Sociedades, de los cuales ya se encuentran digitalizados.

+ Se brindo apoyo el archivo de los expedientes de tramites registrales, que ya han sido
digitalizados, posteriormente se archivaron en las cajas rotuladas correspondientes.

+ Se brindé apoyo con la ratulacion de las cajas que contienen expedientes escaneados,
etiquetando dichas cajas por: dia, mes y afio que han sido escaneados.

C} Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos,
entre ellos grapas, clips, post-it:

+ Se brind$ apoyo en la limpieza de los expedientes, retirando cualquier objeto que impida el
proceso de escaneo, tales como: clips, grapas, hojas adhesivas ets. Evitando el dafio de los
equipos de escanea y los expedientes de tramites registrales.




D) Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucién de consultas a usuarios:

¢+ Se brindo apoyo en la atencién a los usuarios del Registro Mercantil que han llegado al
Archivo General y Escaneo del Registro Mercantil, procediendo a la busqueda de documentos
gue han solicitado dentro de los expedientes de tramites registrales ya escaneados,
trasladando la informacion a través de las impresién de los archivos solicitados y asi mismo se
verificé que las boletas de page que han realizado en el banco correspondan con el monto

por la impresién de los documentos.

+ Se brindd apoyo en la resolucion de consultas de los tramites del Registro Mercantil, a los
usuarios externos del Registro Mercantil.

E) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones,
Sociedades Nuevas Hacia bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de Ja Republica.

+ Se brindd apoyo con el traslado de las cajas de expedientes escaneados correspondientes
al afio fiscal 2011 y 2012, de los tramites registrales de Acciones, Asambleas, Auxiliares de
Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones, Sociedades
Nuevas. Con destino a bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de |la Republica,
ubicadas en zona 21, ciudad de Guatemala.

F) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

+ Se brindd apoyo con el escaneo de los expedientes de: Auxiliares de Comercio, Acciones,
Asambleas, Mandatos, Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Cancelaciones,
Modificaciones y Sociedades Nuevas, expedientes que proceden de las bodegas auxiliares
del Registro Mercantil General de la Republica, trasladados a la sede central del Registro
Mercantil. Dichos expedientes seran re-digitalizados para el satisfactorio archivo dentro de la
hase de Datos del Registro Mercantil.
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INTORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista

Juan José Guzman Garcia

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Repitblica/ Departamento de

-y

SN

Depébidoatd Operaciones Registrales, Seccidn de Auxiliares de Comercio
ey ern s abril 2023 Niriero:de Contrato RM-102-016-029-2023
U
Periodo de actividades del: 01 de abril de 2023 al: 30 de abril de 2023 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

c)

d)

Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de
comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcion de mandatos,
revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripeién de aviso de emisién de acciones, cancelacion de
aviso de emision de acciones, inscripcion de actas de asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y

representanfes;

- Se brindo apoyo en la revision de Inscripcién de Auxiliares de Comercio de forma digital y fisicos.
- Sebrindé apoyo en la revisién y Cancelacion de Auxiliares de Cometcio de forma digital y fisicos.
- Sebrindé apoyo en la revision ¢ Inseripeion de Mandatos de forma digital y fisicos.

- Se brindd apoyo en la revision de Revocatoria de Mandatos de forma digital y fisicos.

- Se brindo apoyo en la revision de Cancelacion de Mandatos de forma digital y fisicos.

- Sebrindé apoyo en la revision de Ampliaciones de Mandatos de forma digital y fisicos.

- Se brindd apoyo en la revision de Factores de forma digital y fisicos.

- Sebrindé apoyo en la revision de Cancelacion de Factores de forma digital y fisicos.

- Se brindé apoyo en la revision de Ejecutores Especiales de forma digital y fisicos.

- Se brindé apoyo en la revision de Liguidadores de forma digital y fisicos.

Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al puiblico interno y externo relacionado a la
calificacién de expedientes que ingresan en la Seccién de Auxiliares de Comercio;

- Se brindé apoyo en atencién al usuario de dudas en ¢l edificio de! Registro Mercantil en consultas realizadas
referente a expedientes en calificacion

Brindar apoyo técnico en Ia calificacion e inscripcion de expedientes de E-portal;

- Se brind6 apoyo en la revision e Inscripcién de Auxiliares de Comercio por medio de la plataforma E-portal.
- Sebrindd apoyo en la revision y Cancelacion de Auxiliares de Comercio por medio de la plataforma E-portal.
- Se brindd apoyo en la revisién e Inscripeion de Mandatos por medio de la plataforma E-portal.

Brindar apoyo técnico en el contrel de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo

General y Escaneo;

- Se brindd apoyo en el traslado de expedientes depurados de Auxiliares de comercio, inscripcion y cancelacion de
factores, Mandatos, Cancelacion de Mandatos, Ampliacion de Mandatos, Revocatorias de Mandatos vy
Liquidadores a la Seccidén de Archivo General y Escaneo.

-



¢) Brindar apoyoe técnico en la calificacion e inscripeién de expedientes correspondientes a inscripcién de
auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, inscripeién de mandatos, revocatoria de
mandatos, inscripcion de aviso de emisién de acciones, cancelacién de aviso de emision de acciones e inscripcién
de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas que estén disponibles en el Registro Mercantil;

= Se brindd apoyo en la revision e Inscripeién de Auxiliares de Comercio contenidos en la carpeta elecirénica de
Delegaciones Departamentales.

f) Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo
operador utilizando para el efecto la solicitud electronica de correccién al Area de Tecnologias de Ia
Informacién;

= Se brindd apoyo en la anotacion especial para [a correccién hecho por mi persona, de Inscripciones de Auxiliares
de Comercio, Cancelacién de Auxiliares de Comercio, Mandatos, Ampliaciones de Mandatos ¥ Liquidadores al
area de Tecnologias de la Informacién

g) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del rea para la cual presta sus servicios;
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Frenlley Max Estuardo Hernandez Puac

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /

Regendencla Departamento de Operaciones Registrales, Seccidn de Auxiliares de Comercio
Mgi;‘;;'s%dei' Abril 2023 Nimero de Contrato No. RM-102-017-029-2023
Perlodo de actividades | del; 01 de abril 2023 al: 30 de abril 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

Abril 2023

Actividades realizadas durante el mes de abril de 2023.

a) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcion de
auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de
auxiliares, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos,
inscripcién de aviso de emisién de acciones, cancelacién de aviso de emision de
acciones, inscripcion de actas de asamblea, inscripciéon de agentes, distribuidores y
representantes,;

Se brindé apoyo en la calificacion e inscripcion de Auxiliares de Comercio.
Se brinds apoyo en la calificacion e inscripcion de Mandato.

Se brindé apoyo en la calificacion e inscripcion de Emision de Accion.

Se brind6 apoyo en la calificacién e inscripcion de Asamblea.

b) Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consuiltas al pablico interno y externo
relacionado a la calificaciéon de expedientes que ingresan en la Seccion de Auxiliares de
Comercio;

Se brindd apoyo en enumerar al publico externo el motivo por el cual se rechazo el Auxiliar de
Comercio y poder rectificar el mismo para su inscripcion.

Se brindd apoyo al publico interno en explicar el rechazo del Mandato y enmendar el previo
para su inscripcion.

Se brindo apoyo al publico interno y externo el motivo por cual persiste el previo en la Emision
de Accién.

¢) Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes de E-portal;

Se brindé apoyo en la Verificacion, Calificacién e Inscripcion de Auxiliares de comercic por
medio de la plataforma E-portal.

Se brindd apoyo en la Verificacion, Calificacion e inscripcién de Mandatos por medio de la
plataforma E-portal.

Se brindé apoyo en la verificacién de datos registrales de la sociedad en el formulario, el
capital autorizado, capital suscrito y pagado de Emision de Accion de la plataforma E-portal.

s
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d)

e)

g)

Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la
Seccién de Archivo General y Escaneo;

- Se brindd apoyo en traslado de documentos depurados a la Seccién de Archivo General y

Escaneo de Asambleas

- Se brindd apoyo en traslado de documentos depurados a la Seccién de Archivo General y

Escaneo de publicaciones de convocatoria.

- Se brindo apoyo en requerir expedientes a la Seccion de Archivo General y Escaneo que

fueron enviados para subsanar errores cometidos por él operador y poder realizar Fe De
Errata en publicaciones.

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcién de expedientes correspondientes a
inscripcién de auxiliares de comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcién
de mandatos, revocatorla de mandatos, inscripcion de aviso de emision de acclones,
cancelacion de aviso de emisidn de acciones e inscripcién de actas de asamblea en las
distintas plataformas electrénicas que estén disponibles en el Registro Mercantil;

- Se brind6é apoyo en verificar, calificar e inscribir Auxiliares de Comercio contenido en el

acceso electronico de Asignacion.

- Se brindd apoyo en verificar, calificar e inscribir Mandatos contenido en el acceso electrénico

de Asignacion.

- Se brind6 apoyo en verificar, calificar y publicar edicto de liquidador contenido en la carpeta

electronica de Asignacion.

Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error
por el mismo operador utilizando para ¢l efecto la solicitud electronica de correccion al
Area de Tecnologias de la Informacion;

- Se brindé apoyo en slaborar solicitud para la correccién de nimero de expediente al area de
Tecnologias de la Informacion.

- Se brindoé apoyo en solicitar la correccion de la fecha de nombramiento del auxiliar de
comercio al area de Tecnologias de la Informacion.

- Se brindd apoyo en solicitar la validacion de boletas de pago correspondientes a publicacion
de edictos de convocatorias de asambleas.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios;

Se brind6é apoyo en clasificar los expedientes que ingresar a la Seccién de Auxiliares de
Comercio.
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INFORME MENSUAL DC ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Mombre campleta del contratista MIGUEL ANGEL JUAREZ CHUB
e I8 UNIDAD E‘!ECUTORA 102 /f REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
i e LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO
,"l’;';'ﬂ:;"c'::']::"i ABRIL de 2023 Niiméro de Cantrato RM-102-018-029-2023
Perido de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). ACTIVIDAD TDR. "BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE
DOCUMENTOS.”

1. Se apoyd en la recepcidn de documentos de inscripciones de empresas, auxiliares de comercio,
mandatos, modificaciones de sociedad.

2. Se apoyo en la recepcion de solicitudes de certificaciones, comerciante, empresas individuales,
empresas en copropiedad, de inscripcion de sociedades andnimas, libros autorizados, auxiliares de
comercio, cancelacidn, disolucidn, anctacion, revocatorias, modificaciones, mandatos, emision de
edictos, publicaciones del medio electrénico del Registro Marcantil, prorrogas inscritas, agentes
distribuidores y disponibilidad de nombre para sociedades de Emprendimiento.

3. Se apoyd en la recepcion de documentos de certificaciones que se encuentran con error del
certificador o del sistema para ampliacion o modificacién de la misma.

4. Se apoyo en la recepcion de solicitudes de negativas del de clausura de empresa, estatus vigente, de
auxiliares de comercio, mandatarios, revocatorias y para saber si tienen patentes inscritas.

b). ACTIVIDAD TDR. “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTO0S.”

1. Se apoyod en la entrega de las razones de inscripcion de Actas de Asamblea Extracrdinarias,
Ordinarias, y Sociedades Mercantiles, todas sus modificaciones, ampliaciones, correcciones.

2. Se apoyo en la entrega de las razones de nombramientos de Auxiliares de comercio, inscripcion de
factores, inscripcion de Liquidador, inscripcion de Mandatos.

3. Se apoyd en la entrega de edictos de convocatoria de Asambleas Ordinaria, Extracrdinaria, balances
Generales, balances anuales, balances extraordinarios, balances de sociedades de emprendimiento y
de disoluciones,

¢). ACTIVIDAD TDR. “BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS
SOBRE TRAMITES REGISTRALES.”

1. Se apoyo en el asesoramiento a los usuarios respecto al proceso de inscripcion, el arancel a pagar,
clausura de patente de comercio, inscripcion de comerciante individual, asi como sus modificaciones vy
ampliaciones.

2. Se apoyd en el asesoramiento vy la forma de utilizar los distintos formularios a presentar en ventanillas
de recepcion de documentos.

3. Se apoyo en asesoramiento en el procedimiento respecto a la inscripcién de entidades mercantiles en
forma presencial, tiempo estimado de inscripcidn de la entidad, para la acreditacién de los bienes
aportados y acciones de la misma, la autorizados de libros.




d). ACTIVIDAD TDR. “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE
DOCUMENTOS.”

1. Se apoy? en la verificacion de memoriales, escritos de sociedades mercantiles, empresas
individuales, auxiliares de comercio, segundos razonamientos, modificaciones, revocatorias e inscripcion
de despachos Judiciates, factores de empresas, rectificaciones.

2. Se apoy6 en la verificacion de la documentacion previo a su presentacion al departamento de
Servicios al Usuario del Registro Mercantil,

3. Se apoyd en la verificacidn de todos los formularios sobre los diferentes tramites de anotaciones
registrales e inscripciones.

e). ACTIVIDAD TDR. “BRINDAR APOYOQ TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS.”

1. Se apoyd en el escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios para realizar los
tramites correspondientes:
« Cettificaciones de nacimiento ¢ constancias de tramite de Documentos Personales de
Identificacidn -DPI-;
¢ Certificacion de Defuncion,
+ Documentos Personales de ldentificacion -DPI
+ constancias de tramite de reposicion de DPI

f). ACTIVIDAD TDR. “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE PATENTE Y AREA
DE INFORMACION, SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.”

1. Se apoyo en entrega de las patentes de Empresa y de Sociedad que se encuentran inscritas o
reposiciones de las mismas.
2. Se apoyo en entrega de las certificaciones de:

¥ Negativa de Denominacion social,

v" Negativa de Razon social

v Cancelacion de los Auxiliares de comercio,

¥ Disolucién v Liquidacién de sociedades y

v Revocatorias de mandatos.
3. Se apoyd en la entrega de desplegados de la informacién de:

v Empresas Mercantiles

¥ Empresas en copropiedad

v Comerciantes Individuales

v Las Sociedades Mercantiles
v Aviso de Emision de Acciones
v Asambleas Extraordinarias
v Auxiliares de Comercio.

g). ACTIVIDAD TDR. “BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO
COMO USAR LA PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION.”

1. Se apoyd en el asesoramiento y forma de utilizar los medios electrénicos de EPORTAL autorizacién
de libros electronicos o fisicos y la forma para poder obtenerlos, Asambleas, Acciones y procedimientos
generales que se encusntran en la misma, h). ACTIVIDAD TDR.

2. Se apoy6 en el asesoramiento y forma de utilizar los medios electronicos con los que cuenta la pagina
del Registro Mercantil, para llenar los formularios y descarga de los mismos, ver el arancel que se tiene
que pagar para los distintos tramite, la inscripcion de Sociedades Mercantiles, Empresas en
copropiedad, Auxiliares en linea (MINEGOCIO.GT) y la utilizacién de la pagina para hacer consultas en
linea.

3. Se apoyo en el asesoramiento y forma de utilizar de los medios electrénicos para la descarga de
documentos en las siguientes paginas: para poder descargar las patentes de sociedad y empresas




Juy

(E-PATENTES), razones de inscripcion de auxiliares (E-RAZON) y edictos que se publican en la pagina
del Registro Mercantil. {(E-EDICTOS).

4. Se brindd apoyo en el asesoramiento respecto a la utilizacion de los medios electronicos de E-
VENTANILLA, de modificaciones de empresas, sociedades y segundos razonamientos.

h). ACTIVIDAD TDR. “BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO
FISICAMENTE AL AREA DONDE CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.”

1. Se apoyo en la orientacion de forma fisica al usuario al departamento legal, para las consultas de
rechazos y previos asi como asesoramiento de los tramites a realizar. 3. Se apoyd en la orientacion de
forma fisica al usuario a la seccién de Archivo, para la solicitud de copias todos los documentos que
necesitan los usuarios como las patentes y escrituras,

2. Se apoyd en la orientacion de forma fisica al usuario a ventanillas de Servicios al Usuario para su
inscripcion y reingreso de los distintos tramites.

i}. ACTIVIDAD TDR. “OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD
SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.”

1. Se brindé apoyo en la contestacién de llamadas de usuarios, de consultas que hacen por ese medio
para su analisis y soluciones a expedientes ingresados en EVENTANILLA,

2. Se brindd apoyo en la recepcién y archivo de copias certificadas y listado de los mismos para su
entrega.
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INFORME MENSUAL DE ACTIMIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo.del contratista ANDREA SOFiA MENDOZA ESCOBAR
UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencla DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE EMPRESAS
MERCANTILES
Mes Ao del
Y em‘foj;‘a“" ABRIL DE 2023 Nimero de Contrato RM-102-020-029-2023
Periodo de actividades | del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 OE ABRIL 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes fisicos y electrénicos
correspondientes a inscripcion de comerciantes Individuales y/o empresas
mercantiles.

Se brindé apoyo en la verificacién de los documentos contenidos en los expedientes para inscripcion
de comerciantes individuales y/o empresa mercantil.

Se brindd apoyo en verificar los datos del comerciante consignados en el formulario sean igual a la
copia del dpi que adjunta.

Se brindd apoyo en verificar que en las direcciones tanto comercial como de residencia cologuen
nomenclatura correcta con departamento y municipio.

Se brindé apoyo en verificar que el propietario consignado en el formulario este inscrito como
comerciante.

Se brindd apoyo en la verificacion de direccidn del comerciante ya inscrito sea la mismaa la que

coloca
en el formulario ingresado.

Se brind6 apoyo en verificar se consignen los datos registrales del comerciante individual.-  Se brindé
apoyo con la calificacion y analisis de objeto consignado en formulario presentado para suinscripcion.

Se brindo apoyo con la calificacion y andlisis de nombre comercial consignado en el formulario
presentado para su inscripcion.

Se brindd apoyo conla calificacion del formulario ingresado en el expediente de acuerdo a lo

solicitado
por el usuario.

Se brindé apoyo con la inscripcion de empresas mercantiles.

Se brindd apoyo conla inscripcidén de comerciante individual.

Se brindo apoyo en orientar a los usuarios sobre en donde pueden verificar su registro folio v libro de
comerciante.

Se brindé apoyo en verificar boleta por inscripcion de comerciante
- Se brindé apoyo en verificar boleta por inscripcion de empresas.




B) Brindar apoyo técnico en la resolucién de dudas y consultas al publico
interno y externo relacionado a la calificaciéon de expedientes de comerciante
individual y/o empresa mercantil que ingresan en la secciéon de empresas
mercantiles.

. Se brind6 apoyo en resolver dudas sobre en qué departamento deben de abocarse para verificar

los datos registrales del comerciante.

. Se brindd apoyo en resolver dudas sobre en qué departamento deben de abocarse para verificar
los datos registrales del comerciante.

- Se brindé apoyo en orientar al publico externo el motivo por el cual se rechazé el expediente y el
procedimiento para el reingreso.

. Se brindd apoyo en consultas de los usuarios sobre las inscripciones de empresas y comerciantes
individuales.

- Se brindé apoyo al publico interno en resolver dudas presentadas de los objetos y nombres
comerciales de las empresas a inscribir.

. Se brindo apoyo en informar via telefénica a los usuarios externos sobre la inscripcion de las

empresas
en general,

C) Brindar apoyo técnico en traslado de expedientes rechazados a ventanillas
del departamento de Servicios al usuario.

- Se brind6 apoyo en la recoleccion de expedientes nuevos del departamento de Servicios al
usuario

para trasladarlos la Seccion de Empresas

- Se brindd apoyo en recoleccién de expedientes rechazados para bajar al departamento de
Servicios al

usuario.

- Se brindd apoyo en operar expedientes escaneados por las sedes departamentales

D) Brindar apoyo técnico en revision e inscripcion de comerciante individual en
linea.

- Brindar apoyo técnico en revision e inscripcion de comerciante individual en linea.

- Se brindd apoyo en verificar si el propietario es casado o soltero.

- Se brindd apoyo en verificar que el nombre del propietario este redactado como en la copia del dpi
- Se brindé apoyo en verificar que el comerciante individual no esté inscrito.

- Se brindé apoyo en verificar que el niumero de dpi este redactado comola copia del dpi que
adjunta.

- Se brindé apoyo en verificar que el nimero de dpi este redactado como la copia del dpi que
adjunta, :

- Se brind6 apoyo en actualizar a los comerciantes individuales de cedula a DPL

E) Brindar apoyo técnico en revision e inscripciéon de empresas en linea.

- Se brindd apoyo en verificar que el nombre comercial tenga relacién al objeto.

- Se brindd apoyo en verificar la redaccién de el nombre comercial,

- Se brindd apoyo en verificar que el nombre comercial tenga una actividad mercantil de acuerdo a
términos registrales.

Se brindé apoyo en verificar que el nombre comercial tenga una actividad mercantil de acuerdo a
términos registrales.

- Se brindé apoyo en verificar que la direccién comercial este con la nomenclatura completa
incluyendo el departamento y municipio.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista REBECA LISCELI MENDOZA GAMBOA
e UNIDAD EIECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

SRSheenen OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION DE SCCIEDADES NUEVAS

7 vafed

e afibidel ABRIL 2023 Nimero de Contrata RM -102-021-029-2023

Infarme
Periodo de actividades del: {1 DE ABRIL DE 2023 ak 3G DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo técnico en la inscripcion can base a la calificacion de aprobacién del asesor juridico el primer avxiliar de comercio de Ja sociedad de
ingreso fisico;

~Se hrindé apaoyo en la revislon del expediente fisico para inscribir al sistema

-5e brindo apoyo en la inscripcion de la sclicitud de primer auxiliar de comercio &n el sistema

-Se brindé apoyo en el ingreso de los datos de formulario de primer auxiliar de comercio al sistama

b} Brindar apoyo técnico en la inscripcidén con base en la calificacion de aprobacton del asesor juridico la primera empresa mercantil de la sociedad de
ingreso fisico;

-Se brindé apoye en la revlsion del expediante fisico para inscribir al sistermna
-Se brindé apoyo en la inscripcidn de la solicitud de primera empresa mercantil en el sistema.
-Se brindé apoyo en el ingreso de los datos de farmulario de primera empresa mercantil al sistema,
¢} Brindar apoyo técnico en la inscripcidn con base en la calificacién de aprobacién del asesor juridico la acreditacion de bienes registrables;
- Se brindd apoyo en ingresar al sistema |a anotacldn correspondiente para la acraditaclon de bienes registrables de las sociedades.
- Se brind6 apoyo en colocar |a anotacién carrespondiente al usuario, en el sistema indicando que ya pueden solicitar |a certificacion de
Acreditacién de bienes registrables,
d} Brindar apayo técnico en lainscripcidn con base en la calificacion de aprobacitn del asesor juridico la prérroga de acreditacién de bienes;
- Se brindd apoyo en ingresar al sistema la anotacidn correspondiente para la prarroga de acreditacidn de bienes de las sociedades.
- Se brindd apoyo en colocar I3 anotacién correspandiente al usuario, en el sisterna indicando que ya pueden solicitar I certiflcacion de
prorroga de acreditacidn de bienes reglstrables.
e} Brindar apoyo técnico en la inseripcién de las solicitudes de inseripcion definitivas que cumplan los requisitos legales;
- 5e brindd apoyo en la inscripcidn de las sociedades nuevas ingresadas al sistema, efaborando las documentos coma: edicto, razén de sociedad, razon
de auxiliar, patente de sociadad y patente de empresa.
f) Brindar apoyo técnico enla atencidn operativa a distancia a usuarios internos y externos en resolucién de dudas de procedimientos registrales,
« Se brindd apoyo en resolver dudas de procedimientos registrales o de anataciones en el sistema de expadientes a través de
video llamadas y via telefdnica .

g} Brindar apoyo téenico en escaneo de documentacién de autorizacién de libros mercantiles

- Se brindS apoy¢ en escanear expedientes fisicos como {formulario y boletas de pago} para enviar por correo al departamento de Autcrizacion de
libros y de esta manera gestionar los mismos.




h} Brindar apoyo técnico en la elaboraclén de correcciones de las socledades Inscrltas en el sistema.

-Se brind% apoye para Ja elaboraclén de correcciones de expedientes flsicos y electrénicos de e-portal como: patente de sociedad, razones de sociedad,

patente de comercio, razones de auxiliar.

I} Otras actlvidades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios,

- Se brindé apoye en dar seguimiento y solucién a correas desde socledadesnuevas@reglstromercantil.gob.gt
- $e brindé apoyo en la elaboracién de listado de expedientes para enviar al archivo
- 5e brindo apoyo en el envid de correc al departamento de libros contables de las sociedades inscritas en el sistema,

Rebeca L]sce" ~ Tlemada digitstmente por Ribecs
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista KIMBERLY CECILIA MOLINA ORTIZ
UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES /
SECCION DE MODIFICACIONES
Mes yano del Numero de! i

B ABRIL 2023 Contrato RM-102-022-029-2023
Periodo de del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES;

jul

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE CAMBIO DE DIRECCION
COMERCIAL Y AMPLIACION DE OBJETO DE EMPRESAS MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DEL BALANCE GENERAL FINAL DE
LA DISOLUCION DE UNA SOCIEDAD ANONIMA.

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE INSCRIPCION DE
DESISTIMIENTO DE REDUCCION DE CAPITAL.

B. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA RECHAZO O APROBACION;

o

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS DE INSCRIPCION DE
MODIFICACION DE CLAUSULAS DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS DE INSCRIPCION DE
AMPLIACION DE OBJETO SOCIAL DE SOCIEDAD LIMITADA.

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS PARA REALIZAR LA
INSCRIPCION DE PACTO PARA EL EJERCICIO AL VOTO DE SOCIEDAD ANONIMA,

C. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE EDICTOS;

s

<
o

SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTO DE CLAUSURA DE EMPRESA EN
COPROPIEDAD A SOLICITUD DEL FACTOR.

SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE AUMENTO DE CAPITAL.
SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE PUBLICACION DE BALANCE GENERAL DE
TRASPASO DE EMPRESA MERCANTIL.

D. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE ANOTACION EN SISTEMA ELECTRONICO;

]

SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
COMERCIANTES INDIVIDUALES LA CORRECCION DEL NOMBRE DEL PROPIETARIO.

SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
LA AMPLIACION DE LA ESCRITURA DE CONSTITUCION DE LA SOCIEDAD ANONIMA.

SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO LA
ANOTACION DE LIQUIDACION DE SOCIEDAD ANONIMA.

E. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS;

]

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE INSCRIPCION DE SEGUNDO
RAZONAMIENTO DE ESCRITURA DE MODIFICACION DE SOCIEDAD ANONIMA.
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o SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE MODIFICACION DE PACTO
SOCIAL DE SOCIEDAD LIMITADA.

o SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE INSCRIPCION DE AUMENTO
DE CAPITAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

BRINDAR APOYQ TECNICO EN EL REGISTRO DE CANGELACION DE EMPRESAS;
o SE BRINDO APQOYQ EN EL REGISTRO DE CLAUSURAS DE EMPRESAS MERCANTILES EN
COPROPIEDAD A SOLICITUD DEL FACTOR.
o SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS INDIVIDIDUALES A
SOLICITUD DE PROPIETARIO.
o SE BRINDO APOYQ EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS POR DISOLUCION Y
LIQUIDACION DE SQCIEDADES ANONIMAS.,

. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL;

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
SOLICITAR CALIFICACION DEL CAMBIO DE CATEGORIA DE EMPRESA MERCANTIL.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA LA
ANOTACION DE LIQUIDACION POR DESPACHO JUDICIAL,

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
LEVANTAR EL BLOQUEO POR EMISION DE ACCIONES Y REALIZAR LA ANOTACION DE
CORRECCION.

. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL

Y ESCANEO;
o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEQ PARA SU RESGUARDO Y ARCHIVO CORRELATIVO.
o SE BRINDO APOYOQ EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEQ PARA SU INCORPORACION EN EL SISTEMA EPOWER INTERNO.
o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEQ PARA BRINDAR FOTOCOPIA DEL EXPEDIENTE A NIVEL INTERINSTITUCIONAL.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE DIRECCION,
NOMBRES COMERCIALES, OBJETO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES;
o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE AMPLIACION DE OBJETO DE
SOCIEDAD ANONIMA.
o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE INSCRIPCION DE DESISTIMIENTO DE REDUCCION
DE CAPITAL.
o SEOBRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE DISOLUCION Y LIQUIDACION DE SOCIEDADES
ANONIMAS.

BRINDAR APOYO TECNICO EN REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO
LEGAL PARA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES EN LAS SOCIEDADES;

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO
LEGAL PARA LA ANOTACION DE DISOLUCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO
LEGAL PARA REALIZAR LA ANOTACION DE PACTO PARA EL EJERCICIO AL VOTO DE
SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO
LEGAL PARA ANOTACION DE TRASPASO DE EMPRESA MERCANTIL.
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K. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES A SOCIEDADES;
o SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE CAMBIO DE OBJETO Y CAMBIO
DE NOMBRE COMERCIAL DE EMPRESA MERCANTIL.
o SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE CAMBIO DE DOMICILIO FISCAL
Y OBJETO DE SQCIEDA ANONIMA,
o SE BRINDO APOYQ EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL
DE EMPRESA MERCANTIL.

L. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA
DE EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECE EN EL SISTEMA
ELECTRONICO;

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCION AL SISTEMA DE
COMERCIANTES INDIVIDUALES SE CORRIJA EL PRIMER APELLIDO DEL COMERCIANTE.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCION AL SISTEMA DE
EMPRESAS MERCANTILES SE AGREGUE EL OBJETO, LA CATEGORIA Y CARGO DEL
PROPIETARIO EN VIRTUD QUE SE OMITIO AL MOMENTO DE SU DIGITALIZACION.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD AL SISTEMA DE SOCIEDADES
ANONIMAS SE AGREGUE EL OBJETO EN VIRTUD QUE SE OMITIO EN SU OPORTUNIDAD.

M. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista Karla Marisol Monterroso Judrez

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Reptiblica / Departamento de

Pheenapnce operaciones Registrales, Seccién de Archivo General y Escaneo

S )
bR Abril 2023 Nirmero de Contrato RM-102-023-029-2023
Inferme :
Periodo de actividades | del: 1 de Abril 2023 al; 30 de Abril 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

>

A, Brindar apoyo técnico en el escaneo de expediontes de tramites registrales:

*

*

Se brindo apoyo revisando a que tramite corresponde cada expediente para su digitalizacion.

Se brindé apoyo en el escaneo de los expedientes de: Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas
Mercantiles, Empresas en linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades Nuevas, y cargarlos al
sistama registral de acuerdo al nomero de expediente.

Se brindé apoyo sellando los respectivos expedientes registrales ingresados a la seccion de Archivo General y
Escaneo segun corresponda,

Brindar apoyo técnico en el archivo y verlficacion de expedientes:

Se brindé apoyo en verificar a que tramite pertenecen los expedientes ya digitalizados para posteriormente
archivarlos en el orden respectivo para su bisqueda y localizacion.

Se brindd apoyo en el archivando los expedientes de acuerdo al orden correspondiente de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones
y Sociedades Nuevas.

Brindar Apoyo técnico en la limpleza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos, entre ellos
grapas, clips, post-ir;

Se brindé apoyo en ordenar y limpiar los expedientes ordenandolos por lugar de procedencia y tipo de tramite
como Sociedades Mercantiles, Empresas Mercantiles, Mandatos, Auxiliares, Asambleas y Acciones lo cuales han
sido salicitados por los usuarios del Registro Mercantil.

D. Brindar Apoyo técnico en la atencién y resolucién de consultas a usuarios:

Se hrindé apoyo en la atencién de consultas para adquirir informacion de tramites Registrales en la seccion de
Archivo y Escaneo.

Se brindé apoyo en la bisqueda de los expedientes escaneados en el Archivo General como Sociedades
Mercantiles, Empresas Mercantiles, Mandatos, Auxiliares, Asambleas y Acciones lo cuales han sido solicitados por
los usuarios del Registro Mercantil, brindandoles la copia de los archivos solicitados, segin corresponda.

Se brindd apoye recibiendo boletas de pago en el banco por los usuarios para la bisqueda e impresion de los
expedientes en el sistema Registral.

Se brindb apoyo ordenando los expedientes por afio, para luego ser trasladados a las bodegas auxiliares para su
digitalizacion.




E) 8rindar Apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema de ml negocio- files de las Sociedades en Linea

hacla el programa EPOWER 4.5

+ Se brindo apoyo con el trasiade de los expedientes cargados en la carpeta de Mi negocio al programa

Epowerd.5

F) Otras Actividades que le requiera la autoridad superior del &rea para la cual preata sus serviclos:
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista LEONARDC DAVINCI OROZCG TUL
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/DEPARTAMENTO SERVICIOS AL
USUARIO
Mes y afio del )
e ABRIL2023 Nimero de Contrato RM-102-024-029-2023
Feriodo de actividades del: 01 DF ABRILDE 2023 al: 30 DEABRIL DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en la recepcion de documentos sobre
tramites registrales de empresas, sociedades, auxiliares de comercio,
certificaciones y todo acto mercantil;

> Se brindé apoyo en la recepcion de documentos para la inscripcién de:
- Empresas nuevas,
- Cambio de nombre,
- Direcciones comerciales y fiscales de personas individuales y de
sociedades,
- Aviso de emisidn de acciones,
- Traspasos de empresas,
- Nombramientos de auxiliares de comercio,
- Disoluciones de sociedades,
-Mandatos, Modificacién de clausulas de las escrituras constitutivas,
- Oposiciones,
- Revocatorias de mandatos,

- Cancelacién de empresas,

L&



- Convocatorias de asambleas,

- Publicaciones de asambleas y de balances,
- Asambleas extraordinarias,

- otros razonamientos.

»Se brindd apoyo en la verificacion de los formularios que estén llenos
correctamente, exportados a PDF (formato PDF} y si contienen las firmas
respectivas.

B. Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos registrales de
empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo

acto registral;

> Se brindd apoyo en la entrega de los documentos de las

distintas certificaciones tales como:

inscripcion,

cancelacion,

- anotacidn y/o desplegados de nombramientos,

- comerciantes,

- empresas,

- mandatos,

- sociedades,

- acciones y copias certificadas de las mismas,

- negativas de comerciantes,

- empresas y negativas de denominacion social de
sociedades nacionales y de emprendimiento.

> Se brindd apoyo en la entrega de razonamientos de los
distintos nombramientos, factores y de las distintas

modificaciones de las escrituras de sociedades, rechazos de




documentos registrales de: Empresas, Sociedades, Auxiliares
y modificaciones.

C. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites
registrales de empresas, sociedades, auxiliares de comercio,
certificaciones y todo acto mercantil;

> Se brindd apoyo asesorandole de los documentos que deben

presentar para ios distintos tramites registrales.

» Se brindd apoyo indicandoles ios aranceles de los diferentes tramites
registrales que se solicitan.

D. Brindar apoyo técnico en la verificaciéon de documentos ingresados

en expediente de empresas, sociedades, auxiliares de comercio,
certificaciones y todo acto mercantil;

» Se brindd apoyo en el cotejo de los formularios que estén llenados
correctamente, identificado si son correspondientes a formularios

que se presentan en ventanillas de forma fisica o la plataforma de

eportal.

E. Brindar apoyo técnico en la impresion y entrega de patentes y
auxiliar de comercio;

»Se brindd apoyo en la entrega de impresiones de:

- patentes de empresas,

)



- maodificaciones,

- inscripciones de acciones de Sociedades patentes de
sociedades,

- razones de factores,

- razones de nombramientos,

ampliaciones de sociedades.

F. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento al usuario como usar la

plataforma en linea de la institucién;

» Se brindé apoyo con el asesoramiento con respecto como se puede
utilizar las diferentes plataformas que se encuentran en la pagina del

Registro Mercantil tales como:

eportal,

- e-razon,

- e-patentes,

- consultas en linea,

- e-edictos.

G. Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al area
donde corresponde el tramite a realizar;

» Se brindé apoyo indicandole respecto a la forma correcta para la descarga

de formularios de la pagina del Registro Mercantil.

H. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para
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la cual presta sus servicios.

»  Se brind6 apoyoindicandole en que area y/o departamento, seccidn

debe darle seguimiento a su respectivo tramite.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Natnbre completo del contratista JHONATAN ALEXIS PEREZ UCELO
, Y UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
Dependencia OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES
M‘f.ffﬁim ABRIL DE 2023 Nimera de Contrato RM-102-025-029-2023
Periodo de actividades ol 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

A} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

o SE BRINDO APOYOQ EN LA ELABORACIGN DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y
REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION ¥ CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

o SE BRINDO APQYOQ EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE
AUXILIARES DE COMERCIO.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE LIBRO DE ACCIONES Y LIBROS DE
ESPECIALES,

¢ SEBRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO Y REPRESENTANTES LEGALES,

» SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

e SE BRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE NOMBRE DE DENOMINACION SOCIAL,

¢ SEBRINDO APOYQ EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE ADMINISTRADOR UNICO DE SOCIEDAES LIMITADAS,

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES”.

L ]
SE BRINDG APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y
FISICAMENTE.

* SE BRINDG APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE,
EMPRESAS, Y LIBRO DE ESPECIALES.

s SE BRINDO APOYO EN LA QRIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
CANCELACION DE REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

¢ SE BRINDG APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES
DE ACCIONES.

o SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE LIBRO DE
MANDATOS,

s SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
PUBLICACIONES DE EDICTOS.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES"

e SEBRINDO APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN
LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS,

* SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EN COMANDITA
POR ACCIONES.

s SE BRINDQ APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE
EMPRESAS.

e SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA
POR ACCIONES.

o SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EXTRANJERAS,

D} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS"
L]

SE BRINDO APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE REPRESENTANTES LEGALES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INCRIPCIONES DE EMPRESAS.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE MANDATOS.

» SEBRINDO APOYOQ EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE SOCIEDADES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE REPORTES DE LIBROS DE ESPECIALES.

F} BRINDAR APOYQO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES
QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

s SEBRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE ACCIONES.

e SEBRINDG APOYOEN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS.

¢ SEBRINDO APOYQEN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE ACCIONES AL PORTADOR.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE REPORTE DE ACCIONES.

+ SEBRINDO APOYOEN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOGWED PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE ACCIONES COMUNES.

G) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS"

SE BRINDO APQYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

¢ SE BRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMAY SELLO DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE.

s SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

e SE APOYO EN ARCHIVAR LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIGS
TECNICOS

Nembrecompleto del contratista ROBERTCO DANILO POL GARCIA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Hependentia OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES
b ABRIL DE 2023 NGmero de Contrato RM-102-026-029-2023
Perindo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.
e SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y
REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.
¢ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES
DE COMERCIO.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE LIBRO DE ACCIONES ¥ LIBROS DE ESPECIALES.
e SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO ¥ REPRESENTANTES LEGALES.
¢ 5E BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE NOMBRE DE DENOMINACION SOCIAL.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES.

s SEBRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y
FISICAMENTE.

e SEBRINDO APCGYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE, EMPRESAS, Y LIBRO
DE ESPECIALES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACIGN A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
CANCELACION DE REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

e  SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES
DE ACCIONES.

e SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE LIBRO DE
MANDATOS.

C) BRINDAR APOYOQ TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS ¥ PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES

o SE BRINDO APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACIGN A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN
LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.

+ SEBRINDO APOYC EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION OE SOCIEDADES EN COMANDITA
POR ACCIONES.

e SE BRINDO APOYQ EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE COPROPIETARICS DE
EMPRESAS.

e SEBRINDO APOYQO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA
POR ACCIONES,

e  SEBRINDG APOYQ EN LA VERIFICACION DE FORMULARIQ PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EXTRANJERAS.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS
e SEAPOYO EN EL ESCANEOQ DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE REPRESENTANTES LEGALES.

¢ SE BRINDO APOYQ EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INCRIPCICNES DE EMPRESAS.

s SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE MANDATOS.

e SE BRINDO APOYQ EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE SOCIEDADES.

F} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES
QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

»  SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA L.A REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE ACCIONES.

»  SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS,

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUED PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE ACCIONES AL PORTADOR.

e SE BRINDO APOYQ EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE REPORTE DE ACCIONES.

G) “OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS”

s SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.,

e SE BRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE.

¢ SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS..
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista José Renato Ramos Estrada

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la
Dependencia Republica / Departamento de operaciones Registrales, Seccion
de Archivo General y Escaneo

‘ Mefna;;,,;c;de' Abril de 2023 Niimero de Contrato RM-102-027-029-2023 ‘
‘ Periodo de actividades | del: 1 de Abril de 2023 al: 30 de Abril de 2023 j
ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites Registrales:

Se brindé apoyo con el sellado de los documentos de expedientes de tramites registrales de
Acciones, Asambleas, Auxiliares de comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en
linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones Yy Sociedades, para identificarlos de los
expedientes que estan pendientes de escanear y digitalizar.

Se brindé apoyo en la digitalizacion de los expedientes de Acciones, Asambleas, Auxiliares de
comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones, Mandatos,
Modificaciones y Sociedades.

B) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacion de expedientes:

o Se brindd apoyo en elaborar y llevar registro y control de los expedientes que son trasladados a

otras unidades, departamentos del Registro Mercantil.

e Se brindé apoyo en la verificacion del tramite de cada expediente y se identificado segun

corresponda.

Se brind6 apoyo en la rotulacion de cajas para el archivo de los expedientes, de acuerdo a la
fecha que corresponda el expediente digitalizado.

¢) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo

tipo de objetos, entre ellos grapas, clips, post-it:

Se brindé apoyo en la limpieza de los expedientes, de: Mandatos, Acciones, Auxiliares,
Asambleas Extraordinatias, Sociedades, Empresas, Empresas en Linea, Modificaciones y
Cancelaciones.




D) Brindar apoyo técnico en la atencion y resolucion de consultas a usuarios:

e Se _b_rindé apoyo en la atencion a usuarios respecto a la busqueda de los documentos
sollmtadps dentro de los expedientes que se encuentran archivados dentro la base del Registro
Mercantil, asi como dentro del Archivo fisico que se maneja

e Se prindé apoyo en la busqueda de impresiones de los expedientes ya digitalizados de
Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas en linea,

Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones, Sociedades, solicitados por los usuarios del
Registro Mercantil.

e Se brindé apoyo en la busqueda de los expedientes escaneados en el Archivo General como
Sociedades Mercantiles, Empresas Mercantiles, Mandatos, Auxiliares, Asambleas y Acciones
lo cuales han sido solicitados por los usuarios del Registro Mercantil, brindandoles la impresidn
de los archivos solicitados, seglin corresponda.

E} Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones,
Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones,
Mandatos, Modificaciones, Sociedades Nuevas a bodegas auxiliares del Registro
Mercantil General de la Repablica:

* Se brindé apoyo con el traslado de cajas que contienen expedientes escaneados del afio fiscal
2020 y 2021 hacia bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica, ubicadas
en zona 21, ciudad de Guatemala.

F} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios:

* Se brindd apoyo con sl escaneo de los expedientes de Empresas Mercantiles, Empresas en
linea, Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Cancelaciones, Mandatos, Modifica ciones
y Sociedades Nuevas, expedientes procedentes de las bodegas auxiliares del Registro
Mercantil General de la Republica, los cuales es necesario re-digitalizados para el satisfactorio
archivo dentro de la base de Datos del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre campleto del contratista EDWIN ESTUARDO REYES REYES

Unidad Ejecutora 102/Registre Mercantil General de la Republica /Tecnologias de |a

Dependencia

Informacién
Mesy ariodel ABRIL 2023 Nimero de Contrato RM-102-028-023-2023
Informe
Perlodo de del: 01 ABRIL 2023 ak 30 ABRIL 2023
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en implementacion de soluciones informaticas para
mejoramiento de la calidad operativa.

¢ Se brindd apoyo en el traslado y reacomodamiento de equipos en la seccion de
Empresas.

e Se brindd apoyo en el traslado y reacomodamiento de equipos en la seccion de
Informes.

e Se brindd apoyo en el traslado y reacomodamiento de equipos en el area de entrega
de patentes.
b) Brindar apoyo técnico en levantado de requerimientos para implementacién de
soluciones informaticas.
¢} Brindar apoyo técnico en la realizacion de Backup de servicios criticos.
d) Brindar apoyo técnico en el monitoreo de aplicaciones de funcionamiento de la
institucion.

e Se brind6 apoyo en el monitoreo y control de ingreso de documentos en sistema de
ingreso de ventanillas.

e} Brindar apoyo técnico en analisis de procesos y sistemas.
f) Brindar apoyo técnico en testing de sistemas en preproduccion.

» Se brindo apoyo en el testing de un nuevo sistema (SIRM), desarrollado por el
departamento de Informética.

g) Brindar apoyo técnico en crear Manuales de Técnicos.

h) Brindar apoyo técnico en el anélisis de estructuras de datos.




i) Brindar apoyo técnico en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados.

Se brindé apoyo en atencién y soporte a usuarios externos de manera presencial,
telefénicamente y por correo electronico.

Se brindd apoyo en la atencion y soporte a usuarios del Registro Mercantil de la sede
central.

Se brindé apoyo en la atencién y soporte a usuarios del Registro Mercantil de las sedes
Departamentales

j) Brindar apoyo técnico en la administracion y mantenimiento de Bases de datos de
sistemas implementados.

k) Otras actividades que le requleren la autoridad superior del area en la cual presta
servicios.

Se brindé apoyo en la instalacion de proyector y equipo de sonido para brindar
conferencias a trabajadores del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en el arreglo y configuracion de escaneres para su correcto
funcionamiento en el area de ventanillas.

Se brindd apoyo en el traslado de un rack desde el Ministerio de Economia hacia el
Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista SANDRA RAQUEL ROBLES ZAPET

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA

Depondenvia REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Mes v ann del

ARRIL 2023 Nimero de Contrato BAL-T12-029-4029-2023

Intorme

Periodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2023 al; 31 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

Se apoyd en la recepcidn de reingreso por correccion de nombramientos, mandatos, empresas,
comerciantes individuales, avisos de emisidn de acciones, actas de asambleas, aumento de capital,
disclucién de sociedades.

Se apoy0 en la recepcidn de solicitudes de modificaciones de empresas, nombramientos y sociedades.

Se apoyd en la recepcién de solicitudes de cancelacién de nomhbramientos de auxiliares y clausura de
empresas y mandatos.

Se apoyd en la recepcién de solicitudes de inscripcidbn de empresas, comerciantes individuales,
mandatos, nombramientos, aumente de capital, avisos de emisidon de acciones, actas de asambleas
extraordinarias, disolucion de sociedades.

BRINDAR APOYO TECNICC EN LA ENTREGA DE DOCUMENTQS REGISTRALES DE EMPRESAS,
SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIQ, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

Se apoyd con la entrega v descarga de documentos que el usuario solicita por segunda ocasién por
extravio o cambios en documentos originales.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

Se apoyo en brindar informacion sobre diferentes consultas de procedimientos a realizar, asi también
sobre los diferentes aranceles y cddigos y brindar pases para que el usuario se comunique con los
operadores para solventar dudas.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

Se apoyd en la verificacién de los documentos de modificacion de escrituras de sociedades varias,
acuerdos de disolucidn de sociedad, auxiliares de comercio, certificaciones, inscripcién de empresas v
comerciantes individuales, actas de asambleas, aumento de capital, modificaciones, avisos de emisién de
acciones,




BEUULY

5. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.

» Se apoyo con el escaneo de todos los expedientes para reingreso para subsanar.

¥ Se apoyo con el escaneo de todos los expedientes con solicitud de inscripcién de modificaciones
en tramites como empresas, sociedades y nombramientos.

» Se apoyé en el escaneo ce todos los expedientes con solicitud de inscripcién de todos los
tramites que se ingresan en el Registro Mercantil.

¥ Se apoyd con el escaneo de todos los expedientes con solicitud de inscripcidn de cancelacidn.

6. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE
COMERCIO.

¥ Se apoyé en la impresidn d= los documentos que el usuario en su momento requirid,

7. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y
DESPLEGADOS.

8. BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA PLATAFORMA EN
LINEA DE LA INSTITUCION.
» Se apoyd en brindar asesoramiento sobre los diferentes tramites en linea que puede realizar en
cada una de las plataformas registrales.
» Se apoyd en promover las diferentes plataformas digitales de la institucién.

9, BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDE EL TRAMITE A REA_IZAR.
» Se apayo en brindar orientacién fisica de acuerdo al area hacia donde se dirigia el usuario con
respecto a su gestion,

10. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.
¥» Se apoyod con dar seguimiento oportuno a las instrucciones que la autoridad superior del 4rea
designé.

Sandra Raquel s

Robles Za pet f;;-';;i EOIAN 0 00, Firmado digitalmente
SANDRA RAQUEL ROBLES ZAPET LUISA ANTONIETA, Por LUISA ANTONIETA
TEJEDA PACHECO
TEJEDA PACHECO Fechia: 2023.04.04
09:28:57 -06°00"

LUISA ANTONIETA TEJEDA PACHECO

Firmado digitalmente por: DIEGQ JOSE
MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hora: 19.04,2023 14:57:59




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Y ey oy T

VIV ARy

Nombre completo del

contratista

NOE LEONARDO SAPON ROBLES

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA

REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTALES/SECCION

COORDINACION DE SEDES/QUETZALTENANGO.

Mes y afio del , Numero de
ihforme Abril 2023 Contrato RM-102-030-029-2023
Periodo de del: 1 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en la recepcién de documentos sobre tramites -
registrales deempresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y
todo acto mercantil.

B. Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos registrales de empresas,
sociedades,auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil.

C. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites
registrales deempresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y
todo acto mercantil,

D. Brindar apoyo técnico en la verificacion de documentos ingresados en
expedientes deempresas, sociedades, auxtliares de comercio, certificaciones y
todo acto mercantil.

E. Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos de expedientes registrales.

F. Brindar apoyo técnico en la impresion y entrega de patente y auxiliar de comercio.

G. Brindar apoyo técnico en la emision de solicitud de certificaciones y desplegados.

H. Brindar apoyo técnico en asesoramiento al usuario como usar la plataforma
en linea dela institucion.

. Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al drea donde
corresponde eltramite a realizar.

9



J. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para
la cual presta sus servicios.

e Se brindé apoyo en la calificacién, aprobaciéon e inscripcién de
comerciantes individuales en sede Quetzaltenango.

s Se brindé apoyo en la calificacion, aprobacion e inscripcion de empresas
en la Sede Quetzaltenango para:
o Personas individuales
o Copropiedad
o Sociedades.

+ Se brind6 apoyo en la calificacion e inscripcidn de modificaciones de
empresas individuales, en copropiedad o de sociedades por cambio de;
o objetos
o clausuras de patentes
o nombres comerciales
o direcciones fiscales y comerciales

» Sebrindé apoyo en la calificacion e inscripcion de sociedades por cambio
de direccién fiscal.

¢ Se brindd apoyo en la calificacidn, aprobacion e inscripciones de
anotaciones de personas individuales:
o cambio de nombre personal.
o agregar o quitar el apellido de casado segiin corresponde
o cambios de cédula a Documento de Identificacién Personal,
o Correccién de datos personales (nombres, apellidos, No. De dpi)

e Sebrindo6 apoyo técnico en la calificacién de expedientes
correspondientes a:

o inscripcion de auxiliares de comercio

* representantes legales

» administradores Unicos

e factores

e gerentes

¢ inscripcidn de agentes, distribuidores y representantes
cancelacién de auxiliares de comercio
segundo razonamiento de auxiliares
inscripcién de mandato
revocatoria de mandatos
ampliaciones de mandatos
inscripcidn de aviso de emisién de acciones
cancelacién de aviso de emisién de acciones
inscripcidn de actas de asamblea

o 0000000
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o Se brindé apoyo técnico en el asesoramiento de dudas y consuitas al
publico externo relacionado a la calificaciéon de expedientes que
ingresan en la sede de Quetzaltenango en los departamentos de:
empresas, modificaciones y auxiliares.

Firmado digitalmente por
NOE NOE LEONARDO SAPON

LEONARDO ROBLES
Fecha: 2023.04.03

SAPON ROBLES 335113 -06'00

Noé Leonardo Sapén Robles.

ANA FABIOLA  firmado digtialmenna por Al

RUANO TORRE Irff':':;l 20410 (11808
Vo.Bo. Licda. Ana Fabiola Ruano Torres

Firmado digitalmente por: DIEGO JOSE
MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hora: 19.04.2023 14:57:24
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

-1 ,a,\ 2
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Nembre complete del contratista Miguel Angel Edelmann Recinos
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 / Registro Mercantll General de la Repoblica / Adquisiciones y Contrataciones
Mes y afio del Informe | Abril de 2023 Niimero de Cantrato RM-102-031-029-2023
Perlodo de actividades del: 01 de abril de 2023 al: 30 de abril de 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS

a). Brindar apoyo técnico en Digitalizacion y publicacién de documentas, para el cumplimiento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

+Se brindd apoyo en emitir un recordatorio via correo electronico a los proveedores prestadores de servicios del Registro
Mercantil General de Ja Republica que realicen él envid de factura electrénica sin saldos iniciales.

+Se brindd apoyo en la recepcidn y revisidn de las facturas, verificando gue cumplan con caracteristica acorde a lo cotizade y
que cumpla con los 5 dfas en cumplimiento a lo que establece la Resolucian 1-2022 del Ministerio de fFinanzas Publicas
Articuto 23 literal A,

* Se brindd apoyo en distribuir facturas de los servicios a las personas encargadas del preceso.

b}). Brindar apoyo técnico en Digitalizacién y publicacion de documentos, para el cumplimiento de Ley de Informacién
Plblica de Oficio.

* Se brindé apoyo en realizar solicitud de impresidn del Reporte de CUR detallado del gaste del mes que corresponde a jefe
del area Financiera.

+Se prindé apoyo en realizar solicitud de informacién de Contratos y Acuerdos Ministeriales sobre eventos y contrataciones

que se hayan emitidos y/o autorizados en el mes para agregar a la Informacién Publica de Oficio en el articulo que lo requiere.

sSe brindd apoye en el ingreso de los datas recabados en los formatos establecidos para el cumplimiento de la tnformacidn

Publica de Oficio.

* Se brindd apoyo en el traslado de los formatos elaboradas en cumplimiento a la informacién publica de oficio del Registro
Mercantil a jefe de Adquisiciones y Contrataciones para Ja debida evaluacion, revisidn y/o correcciones que se presenten,

* Se brindg apayo en solicitar los formatos ya revisados con o sin correcciones por el jefe de Adquisiciones y Contratacicnes,
luego enviar mediante via correo electrénico y oficio a la encargada de Publicar la Informacion Publica de Oficio,

¢} Brindar apoyo técnico en el proceso de Adquisicion de bienes y servicios, en la modalidad de baja cuantia.

« Se brindd apoyo en la recepcién de las especificaciones de la adquisicion de bienes o servicios, de los requerimientos
trasladados por parte de las areas, secciones y departamentos.

+ Se brindé apoyo en verificar las especificaciones de la adquisicidn de los bienes o servicios, gue cumplan con los insumos y
descripcion plasmadas en la mismas.

« Se brindd apoyo en trasladar las especificaciones de |a adquisicidn de los bienes o servicios al jefe de Adquisiciones y
Contrataciones para asignar a la persona encargada del proceso de adquisicion.

» Se brindé apoyo en solicitar a encargado de presupuesto via correo electronico la fuente de financiamiento y dispanibilidad
presupuestaria de los requerimientos recibidos.

* Se brindd apoyo en el proceso de requerir cotizaciones a los proveedoras que vayan acerde a las caracteristicas y
especificaciones que el insumo requiere,

d) Brindar apoyo técnico en el archive de expedientes de Adquisiciones y Contrataciones.

« Se brindd apoyo en ordenamiento y clasificacién los de expedientes de compromiso con su debido Anexo (pago).

* Se brindd apoyo en el traslado de los expedientes ordenados a la persona encargada de escanear y anexar al control digital
del area de Adquisiciones y Contrataciones.

* Se brindé apoyo en la recepcidn los expedientes escaneados para resguardarlos en archivador Leitz.

» Se brindd apoyo en la rotulacién de archivador Leitz que corresponden al archivo del area de Adquisiciones y
Contrataciones, ordendndolo por tipo de documentos al mes que corresponde y correlativo.




e) Brindar apoyo técnico a Jefatura de Adquisiciones y Contrataclones en los procesos de planificacion y ejecucion,
»Se brindd apoyo en llevar control de los requerimientos ingresados para una distribucién equitativa de las personas
encargadas del proceso.

f) Brindar apoyo técnico en la elaboracidn de Reporte de Compras Directas, Bajas Cuantias, Pagos Subgrupo 18, Pagos
Servicios Grupo 100 y Eventos de Cotizacion y la elaboracién de programacién de Compras y Adquisiciones en las
modalidades de Baja Cuantia y Compra Directa para enviarlo a la Direccién de Adquisiciones del Ministerio de Economia.

» Se brindd apoyo en el andlisis y detalle de las compras a realizar el mes siguiente, segin PAC de Adquisiciones y
Contrataciones.

*Se brindd apoyo en el ingreso de los datos analizados al reporte de programacion de compras y adquisiciones en distintas
modalidades segin PAC.

» Se brind6 apoyo en trasladar los reportes realizados en un CD.

* Se brindé apoyo en emitir oficio para el traslado de Reporte de programacidn de compras seglin PAC del Registro Mercantil,
cumpliendo a lo solicitado.

* 5e brindd apoyo en el andlisis y detalle de la ejecucidn de las compras programadas, segun PAC de Adquisiciones y
Contrataciones.

+Se brindd apoyo en el ingreso de los datos analizados al reporte de ejecucion de compras v adquisiciones en distintas
modalidades segiin PAC,

+ Se brindé apoyo en trasladar los reportes realizados en un CD.

* Se brind¢ apoyo en emitir oficio para el traslado de Reporte de programacién de compras segun PAC del Registro Mercantil,
cumpliendo a lo solicitado.

g) Brindar apoyo técnico en el archivo, control y orden de correlativo de Solicitudes de Compra y documentaclén de
Adquisiciones y Contrataciones.

¢ Se brind¢ apoyo en el realizar arquec de las Solicitudes de Compra para ordenarlas por correlativo.

* Se brindd apoye en ingresar y verificar en el control interno que se tiene de las Solicitudes de Compra.

¢ 5e brindd apoyc en impresidn de reporte de orden de correlativo de Solicitudes de Compra ordenadas para su debido
archivo segdn el mes correspondiente de su gestidn.

* Se brindé apoyo en verificar que el correlativo de Solicitudes de Compra este bien y no falte ningin formulario.

* Se brindd apoyo en verificar los leitz que conforman el correlativo de las Solicitudes de Compra a la fecha para su resguardo
en bodega asignada al drea de Adquisiciones y Contrataciones.

h) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

* Se hrindd apoyo en el proceso de pagos relacionados a servicios basicos prestados al Registro Mercantil General de la
Republica.

*Se brind6 apoyo en elaboracion de Términos de Referencia de Especificaciones técnicas de adquisicién de camisas y
chalecos.

*Se brindd apoyo en cotizar sello automatico para jefe de Seccidon de Empresas Mercantiles,

Se apoyo en el proceso de pagos relacionados a los beneficios establecidos en el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo
del Ministerio de Economia, que consisten en Reintegro del 50 % por compra de anteojos y subsidio post-mortem de
familiares de primera instancia de trabajadores del Registro Mercantil,

*Se brindg apoyo en el seguimiento de solicitudes de Compra para autorizacidn y sello de presupuesto,

* Se brindd apoyo en el razonamiento y gestion de firmas al dorso de facturas por autoridades correspondientes.

* 5e brindé apoyo en la clasificacién, ordenamiento y traslado de expedientes segun lo solicita el formulario de visa de
documentos, adjuntande la constancia de publicacién de NPG 0 NOG dependiendo el caso, clasificarlo en original y copia
ordenado, foliado y firmado por autoridades que corresponden,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

|

TECNICOS
Neplie Compfeto S5 Jossaline Mishel Pérez Gonzalez
contratista
D Wein g Unidad Ejecutora 102/Ragistro Mercantil General de la
SHRNNERE L Republica /Tecnologias de la Informacién
Mes y alion | apri1 de 2023 Bumeya.de RM-102-032-029-2023
el Informe Conttato

Periodo de

. i : ;
CotiviAndas del: 01 de zbril de 2023 al 30 de abril de 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la publicacién de las convocatorias de asamblea de las sociedades en el Boletin
Electrénico

¢ Se brindd apoyo en la, verificacion, recepcion, seguimiento y elaboracidn de edictos para las
publicaciones de conversion de acciones en la pagina web del Registro Mercantil.

b} Brindar apoyo técnico en la resolucion de dudas y consultas al publico interno y externos relacionados a
la publicacién de convocatoria en el Boletin Electronico.

o Se brindo apoyo en el envid de edictos largos del drea de modificaciones y cambio, asi como en la
verificacién de los mismos

c) Brindar apoyo técnico en el uso de Social Media del Registro Mercantil General de la Republica.

e Se brindé apoyo en la actualizacidn de la estadistica mensual de las entidades inscritas en el mes de
marzo 2023

¢ Se brindd apoyo en cargar a la pagina web la estadistica correspondiente al mes de marzo 2023

e Se brindé apoyo en la verificacion, resolucion y seguimiento de |os correos jperez, patente,
eportalsoporte y boletas

» Se birndé apoyo en el seguimiento de tramites a solicitud del usuario externo, asi como en explicar
al usuario los inconvenientes con su tramite

e Se brindd apoyo con el andlisis y verificacién de los inconvenientes con la recepcion de documentos
en ventanilla de ePortal

e Se brindd apoyo en la verificacion y andlisis para la resolucién de inconvenientes con los tramites
realizados en ePortal

e Se brindo apoyo en la recepcién de llamadas por el usuario externo con respecto a dudas de como
realizar su tramite e inconvenientes con los sistemas, asi como indicarle los pasos a realizar para la
gestion de tramites

i



* Se brind¢ apoyo en |a actualizacion del horario de atencién en la pagina de Facebook del Registro
Mercantil

¢ Se brindd apoyo en la publicacion de noticias en la pagina de Facebook del Registro Mercantil

e Se brindd apoyo en el envid de stickers de libros, razones, calificaciones, patentes

d} Brindar apoyo técnico en la recepcion y correccion de Solicitudes de Modificacion de Cambio en el
Sistema del Registro Mercantil.

e Se brindd apoyo en el desblogueo de sociedades, empresas y auxiliares de comercio a solicitud de
los operadores del irea de certificaciones

e} Brindar apoyo técnico en brindar soporte basico en configuracién IP Y configuracién de Impresoras.
¢ Se brindé apoyo en solucionar problemas de impresiéon

f) Brindar apoyo técnico en llenado de campos vacios en la base de datos

g} Brindar apoyo técnico en sacar Backup gue sean asignados
¢ Se brind6 apoyo en la elaboracién de Backup para el cambio de maquina

h) Brindar apoyo técnico en colaboracion de andlisis y creacidn de perfiles de recursos informaticos
implementados para la institucién

¢ Se brindé apoyo en la verificacion de informacién, andlisis vy elaboracion de requerimientos técnicos
para adquisiciones de recursos informaticos para el Registro Mercantil

e Se brindd apoyo en la elaboracion y andlisis para emisidn de justificacién de compra

e Se brindd apoyo en la elaboracién y envié de solicitudes de dictamen a la direccién de Tecnologias
de la Informacién

e Se brindé apoyo en la verificacion de la documentacidn respectiva para traslado al drea de
Adquisiciones

e Se brindé apoyo en la emisién de carta de traslado de documentacion

i} Brindar apoyo técnico en bitacora de procesos llevados a cabo en el Area de Tecnologia
¢ Se brindd apoyo en la verificacion y actualizacién de la bitdcora interna de oficios del drea de
tecnologias de la informacién
® Se brindd apoyo en la verificacion y actualizacion de la bitdcora de Insumo de compra para
Tecnologias de la informacién

j} Brindar apoyo técnico en seguimientos de procesos de implementacién en el Area de Tecnologfa

¢ Se brindd apoyo en el seguimiento y verificacién de procesos de adquisicién de recurso informético
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k} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios

Se brindo apoyo en el seguimiento y actualizacidn de la bitdcora de memoriales de solicitud de
usuarios externos

Se brindé apoyo en la verificacién y analisis de recibos electrénicos por errores al momento de
ingresarlos los mismo en los sistemas informaticos del Registro Mercantil

Se brindd apoyo en el desmontaje de equipo para capacitaciones

Se brindé apoyo en el rechazo de edictos a solicitud de los operadores registrales por ser emitidos
de manera errénea

Se brindd apoyo en el escaneo de documentacién correspondiente a las adquisiciones de recurso
informatico para el Registro Mercantil

Se brindd apoyo en la recepcién de llamadas telefénicas de usuarios internos

Se brindé apoyo en la emisién y entrega de oficios en respuesta a las diferentes areas del Registro
Mercantil General de la Republica

Se brindé apoyo en la recepcidn de oficios dirigidos al jefe de drea de tecnologias de la informacion
Se brindd apoyo en el archivo de la documentacion escaneada de los documentos transferidos al
area de Compras para la adquisicién de recurso informatico

Se brind6 apoyo en la elaboracidn de notas de traslado de equipo y verificacion de informacidén

Se brindé apoyo en la queda de 2 discos con informacidn correspondiente al mes de marzo 2023
Se brindd apoyo en el andlisis y resolucién de inconvenientes con aplicativos informaticos por
solicitud de usuarios internos y externos

Se brindd apoyo en la verificacion de tramites en los sistemas internos

Se brindd apoyo en el seguimiento de informacién enviada para destinos externos del Registro
Mercantil

Se brindé apoyo en el andlisis, resolucién y resolucion de solicitud de usuarios externos por medio
de memoriales

Se brindo apoyo en la verificacidn, analisis y actualizacién de perfiles de ePortal a solicitud de
usuarios externos.

Se brindd apoyo en la resolucién y atencion personalizada a usuarios externos del Registro
Mercantil con inconvenientes con las distintas plataformas informaticas
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECKICOS

Nombre complets del

AN Herbert Emilioc Montufar Rodriguaz
contratista

D d . Unidad Edecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica
SBEIENG /Tecnologias de la Informacidén

Mesl.ﬁ:af;']cdel Bbril 2023 Nimezo de: Contrato RM-102-033-029-2023
Lornc

Perigdo de
actividades

0l de abril de 2023 al: 30 de abril de 2023

B
- (B
tal

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos:

b} Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software, configuracion de
sistemas operativos, configuracién de aplicativos del Registro Mercantil configuracién de
aplicativos de oficina antivirus, instalacion y configuracion de impresoras y periféricos

Seccidén de Coordinacion de Sedes Departamentales
* Se brindd apoyo en el cambio de equipo en la delegacion de Escuintla.
¢ Se brindé apoyo en la verificacion de conexion en la delegacion de Escuintla.
¢ Se brind6 apoyo en la configuracion de acceso al correo en la delegacion de Quetzaltenango
¢ Se brindo apoyo en la instalacién y configuracién de Skype en la delegacion de Escuintia.

Seccidén de Archivo General y Escaneo
¢ Se brindé apoyo en la instalacién de un equipo.
e Se brindé apoyo en el traslado de dos equipos.
+ Se brindd apoyo en la configuracion de un equipo para escaneo

Departamento de Servicios al Usuario
¢ Se brindd apoyo en la instalacion de once escaneres
¢ Se brindd apoyo en |a configuracion de once escaneres
e Se brindd apoyo en la verificacion de aplicacion para escanear

Seccion de Informes
+ Se brindod apoyo en el cambio de una impresora.
+ Se brind¢ apoyo en la instalacion de un equipo
¢ Se brindd apoyo en el traslado de tres equipos.
¢ Se brindc apoyo en la verificacién de un equpo.

Seccién de Modificaciones
o Se brind6 apoyo en el traslado de cuatro equipos.
Seccién de Sociedades Nuevas

¢ Se brindé apoyo en la instalacion de aplicacidon para firma electrénica en un equipo




c) Brindar apoyo técnico en el soporte y asesoria de las plataformas electronicas a
usuarios internos y externos

¢ Se brind¢ apoyo en la asesorfia por medio de llamadas a usuarios externos.
¢ Se brindd apoyo en el envio de correos a usuarios.

d)} Brindar apoyo técnico en llenado de campos vacios en {a base de datos

«  Se brindd apoyo en el llenado de campos de Empresas

e} Brindar apoyo técnico en sacar inventario de equipo de computo y control de IP interno

para tecnologias.

¢ Sea brindd apoyo en la Actualizacién de Inventario de Computadoras.
¢ Se brind6 apoyo en la Actualizacion de Inventario de Escaner,
¢ Se brindd apoyo en la Actualizacion de Inventario de Impresoras.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior el area para la cual presta sus

searviclos.

« Se brindd apoyo en el envie de Patentes, Razones y Certificaciones a solicitud de

usuario,

Herbert Emilio
Montufar
Rodriguez

Harbert Emilio Montufar Rodriguez
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICTS

Nornbre completo del contratista MYNOR GABRIEL TELLO QUICHE

Deperidencia

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/AREA DE
TECNOLCGIAS DE LA INFORMACION

Mes vy afo del
Iferme

ABRIL, 2023 Nimero de Contrato RM-102-034-029-2023

Periodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos:

b} Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software, configuracion de sistemas
operativos, configuracién de aplicativos del registro mercantil, configuracién de aplicativos de
oficina, antivirus, instalacion y configuracidén de impresoras y periféricos:

Se brindé apoyo en el escaneo de posible amenaza de virus a la infraestructura de
servidores a través de la consola de Administracion de Eset Antivirus.

Se brindd apoyo en el escaneo de posible amenaza de virus a la red de computadoras a
través de la consola de Administracién de Eset Antivirus.

Se brind6 apoyo en depuracién de listado de equipos en la consola de Administracién de
Eset Antivirus por cambio.

Se brind6 apoyo en ia limpieza, instalacion fisica y puesta en marcha de servidores para el
ambiente de pruebas del Area de Tecnologia de la Informacién.

c) Brindar apoyo técnico y asesoria que sean requeridas por el Registrador Mercantil General de la
Repubilica:

d) Brindar apoyo técnico en configuracion de servidores virtualizados:

Se brindo apoyo en la revision y balanceo de cuota de almacenamiento de los servidores
virtuales alojados en el host de virtualizacién.

Se brindo6 apoyo en aumento de capacidad de disco duro a servidor virtual
rmdb.registromercantil.gob.gt.

Se brindd apoyo en el monitoreo de respaldo diario de los diferentes servidores Virtuales
en la NAS,

Se brindd apoyo en la instalacién de sistema operativo en el servidor fisico
prmohost001.registromercantil.gob.gt para alojamiento de maquinas virtuales del
ambiente de pruebas del Area de Tecnologia de la Informacién.

Se brindé apoyo en la instalacion de sistema operativo en el servidor fisico

prmohost002.registromercantil.gob.gt para alojamiento de maquinas virtuales del
ambiente de pruebas del Area de Tecnologia de la Informacién.




e Se brindd apoyo en la instalacion de sistema operativo en el servidor fisico
prmohost003.registromercantil.gob.gt para alojamiento de maquinas virtuales del
ambiente de pruebas del Area de Tecnologia de la Informacién.

+ Se brindé apoyo en la instalacién de sistema operativo en el servidor fisico
prmohost004.registromercantil.gob.gt para alojamiento de maquinas virtuales del
ambiente de pruebas del Area de Tecnologia de la Informacion.

e) Brindar apoyo técnico en configuracién de politicas de firewall:
e Se brindé apoyo en la actualizacién de regla de anti Spam de firewall Sophos del servidor
zmail.registromercantil.gob.gt

f) Brindar apoyo técnico en configuracién de correo electrénico:
e Se brindd apoyo en el andlisis de la cuota de disco de los usuarios del servidor virtual de
correo electrénico.
e Se brindd apoyo en el anélisis del listado de buzones de correo electronico para depurar,

g} Brindar apoyo técnico en configuracién y administracién de |2 Red lan:

e Se brind6 apoyo en el monitoreo de sensores de 1a herramienta de monitoreo de red
PRTG..

h} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios:
1. Se brindé apoyo en actualizacién de contenido en el portal de Informacidn pablica.
2. Se brindé apoyo en actualizacidén de contenido en la plataforma de USVnnox para
proyeccién de anuncios en la pantalla externa.
3. Se brind6 apoyo en participacion en Reuniones técnicas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Selvin Omar Castellanos Solares
. Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Repuiblica /Tecnologias de la
Bependeriola Informacion
Mef’n‘{@‘?il del Abril de 2023 Ntimero de Conrato RM-102-035-029-2023
Periodo de actividades del: 01 de Abril de 2023 al: 30 de Abrit de 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

% Brindar apoyo técnico en andlisis, desarrollo e implementacién de Sistemas para el Registro
Mercantil.

Se brindd apoyo en la modificacién del cédigo de ePortal interno para recibir solicitudes de ventanilla fisica y
eVentanilla.

Se brindé apoyo en la modificacion del cédigo para asignar solicitudes de ventanilla fisica y eVentanilla a los
operadores.

Se brindd apoyo en la modificacion del codigo para consumir Api mediante ApiRest y de esa forma generar
numero de trdmite para las solicitudes de ventanilla fisica y eVentanilla.

% Brindar apoyo técnico en crear Manual de Usuario.

o

Se brindd apoyo en guias de usuario para el uso del sistema de ePoral.

< Brindar apoyo técnico en crear Manual de Técnico.

o]

*
0’0'

o]

Se brindé apoyo en guias técnicas para el desarrollc del sistema de ePontal.

Brindar apoyo técnico en el analisis y desarrollo en Base de Datos.

Se brindd apovo en el restablecimiento de backups de [a base de datos de ePoral.

< Brindar apoyo técnico en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados.

(o]

Se brindd apoyo en el soporte técnico al usuario en el sistema de inscripcion de auxiliares de ePortal.

Se brindd apoyo en el soporte técnico al usuario en &l sistama de inscripcion de empresas de ePorial.

Se brindé apoyo en el soporte técnico al usuario en el sistema de inscripcion de sociedades de ePortal,

Se brindd apoyo en el soporte técnico al usuario en el sistema de autorizacion de libros de ePortal.

Se brind¢ apoyo en el soporte técnico al usuario en ¢l sistema de aviso de emision de acciones de ePortal.
Se brindo apoyo en el soporte técnico al usuario en el sistema de actas de asamblea de ePortal.

Se brindd apoyo en el soporte técnico al usuario en el sistema de inscripeién y cancelacién de auxiliares de
ePortal.

Se brindd apoyo en el soporte técnico al usuario en ¢l sisterna de cancelacion de auxiliares de ePortal.




*+ Brindar apoyo técnico en la administracion y mantenimiento de Base de Datos de sistemas

implementados.
o Se brindd apoyo actualizaciones de los datos de la base de datos de MySql del sistema de ePortal.
< Brindar apoyo técnico en asesoria en IT.
o Se brind6 apoyo en las asesorias del uso del sistema de ePortal.
% Ofras actividades que le requisra la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios,
o Se brindé apoyo en el disef*o de avisos en la pagina del Registro Mercantil.

o Se brindd apoyo en el disefo de fondos de pantalla para el Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista MARIANGELA CUELLAR SAGASTUME |
e UN(DAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO
EPENESIIC DE OPERACIONES REGISTRALES/ AUXILIARES DE COMERCIO
ViEs y/afio del ABRIL, 2023 Niimero de Contrato RM-102-036-029-2023
Informe
Perlodo de actividades | del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la calificacién de expedientes corraspondientes a inscriptidn de auxiliares de comercio, cancelacién de
auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de
mandatos, inscripcion de aviso de emisidn de acciones, cancelacion de aviso de emisidn de acciones, inscripeidn de actas de
asamblea, inscripeion de agentes, distribuidores y representantes:

I
il

jil.
iv.
V.

vi.

vil,
viii.

Xi.
xii.
xiii.
Kiv.,
XV,
xvi.
xvli.
xviii,

Xix.
[T 8

xxi,

Se brindd apoyo con la calificacidn de los formularios de solicitud de inscripcién de auillares de comerclo;

Se brindd apoye con 1z calificacién de las actas notariales de nombramiento de los auxiliares de comercio verificando
que cumplieran especialmenta con lo astablecide en los articulos del 60 al 62 del Decreto 314, Codigo de Notariado;

Se brindd apoyo con la inscripcién de las actas de nombramiento de auxiliares de comercio;

Se brindd apovo con la anotacion de previos de las solicitudes de inscripcidn de auxiliares de comercio;

Se brindd apoyo con la calificacién de los formularios de solicitud de inscripcién de cancelacion de auxiliares de
comercio;

Se brindé apoyo con la calificacidn de las resoluciones adoptadas por el érgano de la sociedad que haya acordade la
cancelacion;

Se brindd apoyo con la calificacion de los formularios de solicitud de inscripcién de mandatos;

Se brindd apoyo con |a calificacion de los testimonios de las escrituras publicas de mandatos verificando gue cumplieran
aspecialmente con lo establecido en el articulo 29 del Decreto 314, Cédigo de Notariado, que el testimonio de la
escritura publica tuviera adheridos los timbras que gravan el contrato, y, que el testimonio de 1a escritura estuviera
previamente inscrito en el Archivo General de Protocolos;

Se brindd apoyo con la calificacién de los memaorlales de solicitud de cancelacion o revocatoria de mandatos;

Se brindé apoyo con la anotacidn de cancelacién o revocatoria de los mandatos;

Se brindd apoyo con |a calificacion de los memoriales de solicitud de ampliaciones de mandatos;

Se brindd apoyo con |a anotacidn de inscripcidn de ampliaciones de mandatos;

Sa brindd apoyo brindd con la calificacién de los formularlos de aviso de emisidn de acciones;

Se brindd apoyo con la inscripcion de los avisos de emisién de acciones;

Se brindd apoyo brindd con la calificacion de los memoriales de solicitud de cancelacidn de aviso de emision de acciones:
Se brindd apoyo con la cancelacidn de los avisos de emisién de accicnes;

Se brindd apoye brindo con la calificacion de los formularios de solicitud de inscripcidn de actas de asamblea;

Se brindd apoyo con la calificacién de las actas notariales de asambleas o de certificacion de puntos de asamblea
verificando que cumplieran especialmente con |o establecido en los articulos del 60 al 62 del Decrete 314, Cédigo de
Notariade;

Se brindé apoyo con la inscripcidn de las actas de asambles;

Se brindd apoyo elaborando las razones de los nombramientos de auxiliares de comercio, mandatos, avisos de emision
de acciones y acta de asamblea inscritas, en el Médulo de Razones Electrénicas v se trasladaron a firma del Registrador
MWercantil- Auxiliar;

Se brindd apoyo elaborando las razones de los nombramientos de factor y ampliaciones de mandatos inscritos, e
imprimiendo dichas razones en forma fisica en papel seguridad y se trasladaron a firma del Registrador Mercantil-
Auxiliar.




b)

Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al piblico interno y externo relacionado a [a calificacién de expedientes
que ingresan en la Seccidn de Auxiliares de Comercio:
i. $e brindé apoyo con la atenclén del pdblico externo y/o usuvarios que asistieron al Registro Mercantil a consultar
respecto a sus solicitudes presentadas, especialmente lo relacionado con los previos anotados,

¢} Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcidn de expedientes de E-portal:

i. Sebrindd apoyo en la calificacién e inscripcidn te expedientes de E-portal.

d)  Brindar apoyo téenleo en el control de los expedlentes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo General y Escaneo:

i. Se brindé apoyo con el traslado de los expedientas depurados de los auxiliares de comercio, mandatos, avisos de
emlsion de acciones y actas de asambleas inscritas, a la Seccidn de Archivo General y Escaneo.

e} Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de expedientes correspondientes a inscripcidn de auxiliares de comerclo,
cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcidn de aviso de emisién de
acciones, cancelacién de aviso de emision de acciones e inscripeién de actas de asamblea en las distintas plataformas electrdnicas
que estén disponibles en el Registro Mercantil;

i. Se brindd apoyo en la calificacidn e inscripcién de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de comercio,
cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcidn de avise de
emisidn de acciones, cancelacion de aviso de emisién de acciones e inscripcidn de actas de asamblea en las distintas
plataformas electrénicas que estan disponibles en el Registro Mercantil,

fi  Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo operader utllizando para el
efecto la solicitud electrénica de correceitn al Area de Tecnologlas de la Informacién:

i. Se brindd apoyo en la elaboracién de solicitudes de correcciones de inscripciones realizadas con error por el operador
utilizando la solicitud electrénica de correccion al Area de Tecnologlas de la Informacién y haciendo las anotaciones
correspondientes.,

g) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios:

i. Se brindé apoyo con las solicitudes realizadas por la autoridad superior de la Section de Auxiliares de Cemercio,

!
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nontbre complato del contratista JORGE LUIS RAMIREZ CHUN

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/AREA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Dependencia

Mes y afo del
Infarmie

ABRIL, 2023 Nimero de Contrato RM-102-037-029-2023

Perlodo de actividadas del: 1 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a}

b)

c}
d)

e)

f)

Brindar apoyo técnico en andlisis, desarrollo e implementacién de Sistemas para el Registro

Mercantil:

e Se hrindd apoyo en la implementacion de un nuevo catalogo de tramites para el sistema
digital de Ventanillas.

¢ Se brindo apoyo agregando un nuevo botén para el borrado del escaneo en el sistema digital
de ventanillas.

e Se brindd apoyo en la publicacién de los cambios del sistema digital de Ventanillas.

Brindar apoyo técnico en crear Manual de Usuario:

Brindar apoyo técnico en crear Manual de Técnico:

Brindar apoyo técnico en el anilisis y desarrollo en Base de Datos:

s Se brindé apoyo en [a generacién de consultas para el despliegue de la informacion solicitada.

Brindar apoyo técnico en el soporte al usuario de sistemas implementados
¢ Se brindé apovyo de soporte técnico a usuarios de la plataforma digital ePortal.
¢ Se brindd apoyo de soporte técnico a usuarios de la plataforma digital eVentanilla.

Brindar apoyo técnico en la administracidon y mantenimiento de Base de Datos de sistemas
implementados:

¢ Se brindd apovo en la creacidn de copias de seguridad de las bases de datos.

* Se brindd apoyo en la verificacidn del correcto funcionamiento de las bases de datos.

Brindar apoyo técnico en Asesoria en IT:
Brindar apoyo técnico en definicién y disefio de soluciones para el Registro Mercantil:

Brindar apoyo técnico en refactorizacidn y testing de software:

e Se brindd apoyo realizando pruebas a la plataforma digital de Ventanillas verificando y
validando el correcto funcionamiento.,

e Se brind6 apoyo en la mejora del codigo fuente en la plataforma digital de Ventanillas.

e Se brindé apoyo en la modificacion del API de Ventanillas, creando una nueva funcion para el
reingreso de tramites.




SRV

ji Brindar apoyo técnico en la revisién del codigo fuente para mayor precision y funcionalidad:
e Se brindé apoyo en la revision del cédigo fuente de la plataforma digital de Ventanillas para
su correcto funcionamiento.

o Se brindé apoyo en la revision del cédigo fuente del AP de Ventanillas para su correcto
funcionamiento.

k) Brindar apoyo técnico en el desarrollo de diagramas de disefio y arquitectura de sistema:
I} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios:
e Se brindd apoyo en la generacidn de informacion en formato JSON.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista FELIX ENRIQUE MIJANGOS SANTIZO
. i UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/DEPARTAMENTO SERVICIOS At
Dependencia USUARIO
Mas y anio del e : L
ABRIL 2023 Némero de Contrato Ri-102-038-023-2023
Inforne
Periodo de actividades del: 01 DE ABRIL OE 2023 ak: 30 DE ABRIL DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE
COMERCIO, CERTIFICACIONES ¥ TODO ACTO MERCANTIL.

*  Sabringd apoyo en la recepcidn de documentos registrales para la inscripcidn de Emprasas.

. Se brindd apoyo en la recepcidn de documentos registrales para la inscripcidn de Auxiliares de Comercio.

. Se brindd apoyo en la recepcidn de documentos registrales para la inscripcién de Sociedades Nuevas.

B. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO,
CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL,

¢ Se brindé apoyo en la entrega de documentos Registrales de Empresas.

[ Se brindd apoyo en la entrega de documentos Registrales de Auxiliares de comercio,

¢ Sebrindd apoyo en la entrega de documentos Reglstrales de Sociedades Nuevas,

C. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE
COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

*  Sebrindd apoyo en el asesoramiento a los usuarios de los docurnentos que extiende el drea de certificaciones,
. $e brindd apoyo al usuario asesordndole de los documentos que deben presentar para los distintos tramites registrales de Empresas, Ausiliares

de comercio y/o Sociedades Nuevas.

D. BRINDAR APOYOQ PROFESIONAL EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE
COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

Se brindo apoyo en la verificacion de los formularios que estén llenos de forma correcta de documentos ingresados en expedientes de Empresas,
Se brindd apoyo en la verificacién de los formularios que estén llenos de forma correcta de documentos ingresados en expedientes de Auxiliares de
COMETCIO.

Se brindo apoyo en la verificacién de los formularios que estén llenos de forma correcta de documentos Ingresados en expadientes de Sociedades Nuevas.

E. BRINDAR APOYQ PROFESIONAL EN EL ESCANEQ DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.




e

F. BRINDAR APOYQ PROFESIONAL EN ASESORAMIENTO At USUARIO COMO USAR LA PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION.
Se brindd apoyo en el asesoramiento a los usuarios en la manera adecuada de usar la plataforma en linea de e-portal.
Se brindd apoyo en el asesoramlento a los usuarios en la manera adecuada de usar la plataforma en linea de e-patentes.

Se brindd apoye en el asesoramiento a los usuarios en la manera adecuada de usar la plataforma en linea de Solicitud de Certificacidn v2.0.

G. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA DONDE CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.
Se brindé apoyo a los usuarios indicandoles ef area y/o departamento de Empresas.
Se brindd apoyo a los usuarios indicandoles el area y/o departamento de Auxiliares de comercio,

Se brindd apoyo a los usuarios Indicdndoles el drea yfo departamento de Sociedades Nuevas.

H. DTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERAN LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS,

Firmado digital
FELIX ENRIQUE L0 e
MUANGOS MDANGOS SANTIZO

Fecha: 2023.04.03
SAN“ZO 08:23.54 -06'00"
FELIX ENR LUISA Firmado digitalmente
IQUE MIANGOS SANTIZO ANTONIETA Mrerery e
TEJEDA PACHECO
TEJEDA Fecha: 2023.04.03
PACHECO 15:18:42 -06'00°

Vo.Bo.

LUISA ANTONIETA TEJEDA PACHECO

Firmado digitalmente por: DIEGQ JOSE
MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hora: 19.04,2023 14:55:21




53029

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nomlbre completo del corntratista

OLGA MARINA PINZON MARTINEZ DE CASTRO_

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRC MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

M ﬂiff:;r:,:;dd ABRIL 2023 Numero de Cantrato RM-102-032-028-2023
Perladoide del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: | 30 DE ABRIL DE 2023
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES ¥ TODO ACTO MERCANTIL,

Se apoyo en la recepcidn de solicitudes de inscripcion de aumento de capital, disolucién de sociedades
extranjeras, modificacidén de clausula(s) de la escritura constitutiva; inscripcion de cambio de direccién
fiscal, acuerdo de reduccidn de capital, pacto social y acuerdo de fusién.

Se apoyd en la admisién de solicitudes de reingreso por correccién de sociedad local, reingreso de
aumento de capital, disolucién de sociedad, ampliacién de objeto, mandato, actas de asambhlea y
acciones.

se apoyd en la recepcién de solicitudes de inscripcién de otros razonamientos de auxiliares, pagos de
publicacién de auxiliares, agente, distribuidor y testimonios; inscripcion de modificaciones generales y
fianzas.

se apoyo en la recepcidn de solicitudes de cancelacién de avisos de emisién de acciones y despachos
judiciales de acciones.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS,
SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIQ, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

se apoyd en la entrega de razones de segundos razonamientos de auxiliares de comercio y testimonios.
Se apoyo en la entrega de rechazos de trdmites de empresas nuevas, auxiliares de comercio, acciones,
actas de asambleas extraordinarias y modificaciones de empresas; sociedades, despachos judiciales de
empresas y sociedad.

se apoy6 en la entrega de razones de testimonios de ampliacion de objeto, modificacién de cldusulas de
escritura, domicilio fiscal, aportacion de bienes de sociedades, factor.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.
se apoyo en asesorar a usuarios en relacion a documentos, procedimientos y pagos de arancel que se
debe presentar en el registro mercantil de reposicién de patentes de empresa y sociedades, inscripcién
de traspaso de empresa, inscripcion de modificacién de cambio de nombre de empresa, cancelacién o
clausura de empresa, adhesion de timbres fiscales a las patentes de empresa, sociedad y razén.

. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.
se apoyd en la verificacién de testimonios de escritura original y duplicado de cambio o modificacién de
objeta, modificacion de cldusulas de escritura de sociedad, acuerdo de disolucién de sociedad, fusion y
transformacién de sociedades y boleta de cotejo.




E. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN EL ESCANEC DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES
REGISTRALES.

» Se apoybé en escaneo de expedientes de solicitudes de inscripcidén de empresas nuevas,
auxiliares de comercio, inscripcion y cancelacion, avisos de emisién de acciones, despachos
judiciales, modificaciones de empresa y sociedad; mandatos, revocatoria de mandatos,
testimonios de ampliacién de objeto, modificacién de cldusulas de escritura, domicilio fiscal,
aportacién de bienes de sociedades, convocatorias de asambleas, oposiciones, traspasos de
empresas, pago de multa por presentacién extemporanea de formularios o actas de
nombramiento, ampliacion de mandatos.

F. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA
PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION.

» Seapoyd en indicar alos usuarios, sobre los tramites que pueden realizar en la plataforma.

» Se apoyo en asesorar a los usuarios en relacion a la contrasefia Y cédigo QR para seguimiento
de su tramite,

G. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.

¥ Se apoyd en indicar al usuario en qué departamento o seccién puede darle seguimiento a su
tramite.

H. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS,
¥ Seapoyé en la recepcién de expedientes operados y rechazados para proceder a su archivo.
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1A LMERAL LRSS LTAL L ACTIDADES PR SERVICIY SHOFLSS

Nombre completo del contratista RENE ALEJANDRO ARGUETA REYNOSD

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE Uk REPUBLICA /OEPARTAMENTO
DE OPERACIONES REGISTRALES/SECCION DE SOCIEDADES NUEVAS

Depandemin

[ (IRE 7 oD [ ABRS IR ‘ NimerodeCantrato I RM-102-040-029-2023

il T

delr

1 Periodo de aotividades 1 DE ABRIL GE 2G2R al ‘ AREHE ABRILDE 2023 ]

ACTIVIDADESREALIZADAS

a. Brindar apoyo profesional en la recepcion de documentos;
b. Brindar apoyo profeslonal en la entrega de documentos;
¢. Brindar apoyo profesional en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales;
d. Brindar apoyo profesional en la verificaclén de documentos ingresados por medios electrénicos;
e. Brindar apoyo profestonal en la gestion de expedientes;
f. Brindar apoyo profesional en el envio de documentos a la seccidn de Archive General y Escaneo;
g. Brindar apoyo profesional en la elaboracién de informes de verificacién de desempefio;
h. Otras actlvidades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
i. Se brindé apoyo profeslonalmente en asesorar a los usvarios a través de correo electrénico realizado por medio del
correo Institucional del Registro Mercantil.
ii. 5@ brindé apoyo profesionalmente an la ¢alificacion de expedientes de inscripcion de sociedades nuevas.
1. Se brindd apoyo profesionalmente en la calificacion de expedientes de inscripcidn de sociedades
andnimas.
2. 5e brindd apoyo profesionalmente en (a califlcacion de expedientes de inscripcién de seciedades de
responsabllidad limitada,
3. Se brindé6 apoyo profesionalmente en la calificacién de expedientes de inscripcidn de sociedades de
emprendimiento.
iii. Se brindo apoyo profesionalmenta en la calificaclon de expedientes de inscripcion de primeras empresas de
sociedades nuavas
1. 5e brindd apoyo profesionalmentes en &l asesoramiento a los usuarios acerca de los criterios registrales
para inscripcion de empresas.
Iv. Se brindé apoyo profeslonalmente en la calificacion de expedientes de inscripcién de primer nombramiento de
auxillar de comercio de sociedades nuevas,
1. Se brindé apoyo profeslonalmente en el asesoramientoa los usuarios acerca de los criterios registrales
para inscripcion de auxlliares de comercio.
v. Se brindé apoyo profesionalmente en Ja calificacidn de expedientes de prérroga de acraditacion de bienes,
vi. Se brindd apoya profesionalmente en la calificacién de expedientes de acreditacion de bienes.
vii, S brindé apoyo profesionalmente en la calificacion de expedientes para su correccién,
vill. Se brindd apoyo profesionalmente en la calificacién de expedientes solicitande la cancelacidn de sociedades,
ix. Se brindé apoyo profesionalmente en la calificacién de expedientes solicitando el desistimiento de inscripcién de
sociedades.
. Se brindé apoyo profesionalmente en asesarar a los usuarios de forma presenclal acerca del proceso de Inscripcion de

una sociedad, asi como resolucidn de dudas derivado de los motives de rechazo reallizados.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nowmbre completo del contratista MARIA ANALY FRANCO YASQUEZ

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / SECCION DE

Dependencia SOCIEDADES NUEVAS

iyjosy i del ABRIL 2023 Niimeéra de Contrato RAM-102-041-029-2021
Informe
Periodo de actividades del: | DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL 2022
ACTIVIDADES REALIZADAS

a. Brindar apoyo profesional en el asesoramiento a usuarios sobre trdmites registrales.
b. Brindar apoyo profesional en el seguimiento a trdmites presentados por los usuarios.
c. Brindar apoyo profesional en el traslado de llamadas a los diferentes Departamentos y S$ecciones del Registro
Mercantil.
d. Brindar apoyo profesional en el asesoramiento al usuario de ¢cdmo utilizar las plataformas en linea de la institucién.
e. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios.
+ Se brind6 apoyo en fa revision del primer testimonio de las sociedades nuevas ingresadas de manera fisica.
¢ Se brindd apoyo en la revisién del primer testimonio de las sociedades nuevas ingresadas de manera
electrdnica.
e Se brindd apoyo en la revision de todos los documentos adjuntos que conforman los expedientes de
sociedades mercantiles nuevas ingresadas fisica y electrénicamente.
* Se brindé apoyo en la calificacion del acta notarial de nombramiento de Representante Legal ingresadas de
manera fisica.
s Se apoyd en la calificacién de actas notariales de nombramiento de Representante Legal, ingresadas de:
manera electrénica.
»  Se brindd apoyo en |a revisidn de las escrituras ingresadas de forma fisica y electrdnica, especificamente en
la cldusulas relativa al nombre comercial,
« Se brindo apoyo en la revision del formulario, en el apartado de los datos de la empresa.
+ Se brindo apoyo en la revision de los memoriales en fos que los usuarios sollcitan acreditacion de bienes
inmuebles registrables,
+ Se brindé apoyo en la calificacion de los memoriales en donde los usuarios solicitan prérroga para la
acreditacidn de bienes registrables,
¢ Se brindé apoyo en verificacién de boletas de pago en concepto de anotacidn y razonamiento.

¢ Se brindé apoyo en realizar (a revisidn de laos expedientes que contienen aportacién de bienes




JECL LG

registrables, verificando que los documentos adjuntos colncidan con los datos de la escritura.

s Se brindé apoye a los Notarios con dudas respecto errores cometidos en lo consignado en el formulario,

¢ Sebrindé apoyo a lns Nptarios v usuarios con la revisién de los documentos que conforman los expedientes
ingresados tanto de forma fsica como electrénica, verificando que los documentos estén completos.

e Se brind6 apoyo a los Notarios con la revisién de minutas de escrituras de aclaracién, ampliacién o
modificacién, las cuales tiene que elaborar por errores cometidos dentro de las escrituras constitutivas de

sociedades.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista LUCRECIA ARANGO ZIMER)
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO LEGAL
Mesy afio del ABRIL DE 2023 Nimero de Contrato RM-102-042-029-2023
Informe
Perlodo de actividades del: 1DE ABRIL DE 2023 al: 20 DE ABRIL DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS

“a, Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a sociedades mercantiles,
auxiliares de comercio y empresas mercantiles v fos demds actos mercantiles afectos a inscripcion mercantil registral”.

*Se brindé apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos consistentes en madificaciones de sociedades
mercantiles correspondientes a: cambio del valor nominal de las acciones, reduccién de capital, reunificacidn de pacte social,
fusion por absorcién y fusién por creacién, disolucion y liquidacidn y transformacién de sociedad.

*Se brindd apoyo profesienal en {a emisién de dictdmenes juridicos sobre modificaciones sociales.

*Se brindd apoyo profesional en la emisién de opiniones juridicas sobre consultas realizadas por la seccion de Empresas
relacionadas a: procedencia de cambio de propietario por sucesi.

“b. Brindar apoyo profesional en la atencion a notarios y usuarios en general”,

* Se brind¢ apoyo profesional en la atencidn a usuarios via telefonica sobre procedimientos registrales.
*Se brindd apoyo profesional en la atencién a notarios en forma presencial sobre modificaciones varias al pacto social.

“¢. Brindar apoye profesional en la elaboracion de dictdmenes y consultas requeridos por el Registrador Mercantil General de
fa Republica”.

*Se brindd apoyo profesional en la emision de dictamenes juridicos sobre inscripciones de sucursales extranjeras.
*Se brindd apoyo profesional en la emisién de opiniones juridicas sobre la interpretacién de normas juridicas en casos
especificos.

"d, Brindar apoyo profesional en la calificacion de las érdenes enviadas al Registrador Mercantif General de fa Repubiica por
fos distintos drganos jurisdiccionales”,

*Se brind6 apoyo profesional en la calificacion de las érdenes enviadas a Registrador Mercantil General de la Repubhlica por las
distintos drganos jurisdiccionales relacionado a la anotacidn de embargos precautorios.

*Se brindé apoyo profesional en la calificacién de las érdenes enviadas a Registrador Mercantil General de la Repuiblica por los
distintos drganos jurisdiccionales relacionados a las cancelaciones de avisos de emisién de acciones.




“e. Brindar apoyo profesional en Notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador Mercantif que se requiera
que sean notificadas”.

*Se brindd apoyo profesional en la notificacién notarial de las resoluciones de tramite en las que se admite la oposicién
planteada, emitidas por el Registrador Mercantil, correspondientes a las oposiciones planteadas a la inscripcidn de
sociedades mercantiles nuevas por denominacién social y nombre comercial.

"f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para fa cual presta sus servicios”.

*Se brindd apoyo profesional en la elaboracién de dictdmenes sobre la naturaleza juridica de las aportaciones sociales,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS
PROFESIONALES

Neombre completo del contratista DIEGO ALEJANDRO ARDON TAMAYAC

UNIDAD EJECUTGRA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /

Depeneends DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mrsage e ABRIL 2023 Nimera de Contrato RM-102-043-029-2023
Periodo de actividades | del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién de
sociedades mercantil nuevas locales.

Se brindd apovo en la calificacién del formulario corespondiente a la solicitudes fisicas y eléctronicas de
inscripcién de entidades mercantiles nuevas

Se brindd apoye en la revisién, calificacién y andlisis del primer testimonio de las escrituras constitutivas de
sociedades nuevas ingresadas de manera fisica y electrdnica; y posteriores escrituras complementarias de
ser necesarias.

Se brindo apoyo en la revision de la correcta adhesién de los timbres fiscales y notariales correspondientes a
los documentos que se acompaiian en las solicitudes fisicas y electrdnicas.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de Iinscripcién de
primer/primeros auxiliares/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brind6 apoyo en la calificacién de los requisitos legales necesarios para la inscripcion de los Representantes
Legales nombrados por las entidades mercantiles,

Se brindd apoyo en la revision de la correcta adhesién de los timbres notariales y fiscales correspondientes
al Acta Notarial de Nombramiento de Representante Legal,

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién de
primer/ primeras empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales.

Se brindéd apoyoe en el examen,revision, y respective anélisis de la denominacion social y su posible existencia
previa por alguna sociedad anterior.

Se brindd apoyo en la revisidén del cumplimiento del pago a través de las boletas de pago adjuntos al
expediente, asi como establecer que dichas boletas coincidan con lo consignado en la plataforma,
correspondientes a la inscripcidn de empresas de las sociedades mercantiles

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de acreditacién de
bienes registrables y prorroga a la acreditacién de bienes registrables

Se brind¢ apoyo a notarios y usuarios, en la revisidn y calificacién de {as solicitudes fisicas de acreditacion de
bienes registrables




Brindar apoyo profesional en calificacidn juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que contenga
aportacion de bienes registrales

Se brindd apoyo en el andlisis y revisién de los bienes inmuebles registrables acreditados a las sociedades
mercantiles, de forma fisica y electrénica

Se apoyd en el anilisis y revisién de los requisitos legales para la anotacién de la acreditacidn de bienes
inmuebles registrables,

Brindar apoyo profesional en atencidn a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacion
con dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.
Se brindé apoyo alos usuarios y Notarios con respecto a los motivos de rechazo consignados y la mejar forma

de solucionarlos para su postericr reingreso.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios,
Se brindd apoyo de forma telefénica a Motarios y usuarios que tenian dudas con relacion a la constitucidn de
sociedades nuevas y los requisitos necesarios para su inscripcion.
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INFGRME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo delicontratista FLOR DE MARfA BOCH SIAN
Devandahat UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
r i i DEPARTAMENTO LEGAL
Mes y aito del P o + det VA 100 044075507
BT ARRIL BE 2123 Nimero de Contrato B-10G2-044-029-2023
Periodo de actividadas del: 0% DF ARRIL DE 2023 al A0 0E ARRIL DE 2323

ACTIVIDADES REALIZADAS

"a. Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos y electronicos correspondientes a
sociedades mercantiles, auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demas actos mercantiles
afectos a inscripcion mercantil registral”.

* Se brindo apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos consistentes en modificaciones
de sociedades mercantiles correspondientes a: traspaso de empresa por proceso sucesorio
testamentario, modificacién de aumento de capital, reduccién de sociedades mercantiles.

* Se apoyd profesional en la emisién de opinidn juridica sobre consultas realizadas por la seccion de
auxiliares de comercio en relacion a: cancelacién de aviso de emision de acciones, inscripcion de actas
notariales de asamblea extraordinaria.

"b. Brindar apoyo profesional en la atencidn a notarios y usuarios en general”.

*Se brindé apoyo profesional en la atencidn a usuarios via telefonica sobre consulta de expedientes.
*Se brind6 apoy6 profesional en la atencién a notarios de forma presencial sobre procedimientos y
tramites del registro mercantil.

"c. Brindar apoyo profesional en la elaboracién de dictamenes y consultas requeridos por el Registrador
Mercantil General de la Republica”.

* Se brindd apoyo profesionalmente en la emisidn de opinidn juridica y analisis de expedientes.

* Se brindd apoyo profesional en emitir opinidn juridica y andlisis de expedientes que han sido
trasladados por los operadores en consulta.

"d. Brindar apoyo profesional en la calificacion de las drdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Repdblica por los distintos érganos jurisdiccionales”.

*Se brindd apoyo profesional en la calificacién de las érdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Repuablica por los distintos érganos jurisdiccional es relacionadas a: anotacién de embargos
precautorios con caracter de intervencion.




"e. Brindar apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador
Mercantil gue se requiera que sean notificadas”.

| -

y
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*Se brindo apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones de tramite de la inscripcion de

sucursales de sociedades extranjeras con plazo dos afios.
*Se brindd apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones de tramite, en la que se
declare con lugar la inscripcion de sucursales de sociedades extranjeras con plazo indefinido.

"f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios”.

*Se brindé apoyo profesional en analizar los expedientes en el cual los usuarios no estan de acuerdo
con los criterios registrales en plataforma de eportal,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista MARCELO GIOVANNI DELGADC SAMAYOA
D daARt Unidad Cjecutora 102/ Registro Mercantil General de a Repiiblica/
CHENGENEID Departainento de Operaciones Pegistrales/ Departaments Legal
Mes y afio dal 2 | ’ .
ifobrE ABRIL 2023 Nirmero de Contrato RM-162-045-079-2022
Perlodo de actividades del: 01 OF ABRIL DC 2023 ‘al; 0 DE ABRI, 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a. Brindar apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a

sociedades mercantiles, auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demas actos mercantiles

afectos a inscripcion mercantil registral.

v Se apoyé en la calificacion de solicitudes para inscribir una MODIFICACION del objeto social de
sociedad mercantil.

v Se apoyd en la calificacidn de solicitudes para inscribir un AUMENTC DE CAPITAL de sociedad
mercantil.

v Se apoyd en la calificacién de solicitudes para inscribir MODIFICACION de Denominacidn social de
sociedad mercantil,

b. Brindar apoyo profesional en la atencidn a notarios y usuarios en general.

v Se apoyd profesionalmente en atendiendo a notarios en consultas hechas por medios de
comunicacién a distancia

v Se apoyo profesionalmente en la atencidén a usuarios de forma presencial sobre dudas respecto a
trdmites en el Registro Mercantil.

c. Brindar apoyo profesional en la elaboracion de dictamenes y consultas requeridos por el Registrador

Mercantil General de la Republica.

v Se apoyd profesionalmente elaborando dictdmenes que requirié el Registrador sobre procesos
registrales y criterios legales de los mismaos.

v Se apoyd profesionalmente al registrador brindando opinién juridica respecto a solicitudes hechas
sobre procesos por el Registrador Mercantil.

d. Brindar apoyo profesional en la calificacién de las 6rdenes enviadas al Registrador Mercantil General

de la Republica por los distintos érganoes jurisdiccionales.

v Se apoyd profesionalmente en la calificacion juridica de los despachos enviados por drganos
jurisdiccionales al Registrador Mercantil General

v Se apoy6 profesionalmente informando al Registrador Mercantil los efectos de las drdenes recibidas
por los drganos jurisdiccionales.




e. Brindar apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador

Mercantil que se requiera que sean notificadas.

v Se apoyd profesionalmente al Registrador Mercantil calificando juridicamente las ordenes que desea
implementar.

v Se apoyé profesionalmente en la comunicando las resoluciones emitidas por el Registrador Mercantil
a los distintos departamentos que deben cumplirlas.

f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del &rea para la cual presta sus servicios.

v Se apoyé profesionalmente en la respuesta sobre consultas realizadas por la seccion de Empresas
respecto de las actividades que aparecen en los objetos de las mismas para que estos cumplan los
criterios juridicos.

v Se apoyd profesionalmente en |a respuesta sobre consultas realizadas por la seccién de Auxiliares de
Comercio, respecto a criterios juridicos gue califican la validez.
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INFCRME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del tontratista YESSICA MARIA DOMINGUEZ PAZ
) d i UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRC MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEFARTAMENTO DE
BREACHRRS OPERACIONES REGISTRALES/ SECCIGN COORDINACION OE SEDES/SEDE QUETZALTENANGO
MY Rl ABRIL, 2023 Ntmero de Contrato RM-102-046-029-2023
perinde de actividades dal: 1 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
sociedades mercantil nuevas locales.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
primer/primeros auxiliares/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales,

C. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
primer/ primeras empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales.

D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de acreditacidn de
bienes registrables y prorroga a la acreditacién de bienes registrables.

E. Brindar apoyo profesional en calificacién juridica de solicitudes fisicas de inscripcién definitiva que
contenga aportacion de bienes registrales

F. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrdnica en relacion
con dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.

G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios

e Se brind6 apoyo con la verificacidn, calificacion y aprobacién de datos y documentos de expedientes
fisicos que ingresan los usuarios, respecto a modificaciones de empresas, empresas de sociedades.
Los documentos deben de ser los siguientes: formulario correspondiente, copia de patente si el
sistema lo solicita, boletas de pago segun la modificacion que solicitan, copia de DPI si el sistema lo
indica, copia del nombramiento para verificar si el solicitante se encuentra vigente,

« Se brindd apoyo con la calificacién de expedientes fisicos y electrénicos para cldusulas de empresas
individuales y empresas de sociedad que solicitan los usuarios, verificando boletas de pago
correspondiente, nombre del propietario o representante, firma legible.

> Se brind6 apoyo con la verificacién de datos en el sistema correspondientes con los datos del
formulario.

¥ Se brindé apoyo con la realizacion del edicto para la cancelacién de empresas en el médulo
de edictos.

» Se brindd apoyo con la anotacién para la cancelacién de empresa individual o empresas de
sociedades en el sistema electrénico.

» Se brindd apoyo en el examen, revision, y respectivo andlisis de la denominacidn social y su
posible existencia previa por alguna sociedad anterior.

# Se brindd apoyo a notarios y usuarios, en la revision y calificacion de las solicitudes fisicas de
acreditacion de bienes registrables.




Se brindd apoyo con la redaccién de los rechazos que se realizan en el sistema, de expedientes fisicos
o electronicos de empresas y sociedades por modificaciones; los motivos derechazo pueden ser por:
datos incorrectos, el notario no tiene relacidn con la sociedad, firma a ruego, nimero de expediente,
&l nombre comercial, direccidon comercial, direccidn fiscal, ampliacién de objeto, cambio de objeto,
clausuras, firma del solicitante, boletas faltantes de pago, copia de DPI para actualizacién de datos.
Se brindé apoyo con la realizacién de listados en el sistema correspondiente de expedientes
fisicos ingresando el numero y afio.
Se brindé apoyo con el traslado de expedientes a la seccidn del Archivo General
Se brindé apoyo con la revisidn de los formularios de solicitud de inscripcion de auxiliares de
comercio de: Consejo de Administracién, Administrador Unico, Gerentes Generales, v,
Gerentes Especificos; verificando que los datos de la sociedad consignados en dichos
formularios coincidieran con los datos que se encuentran registrados en el sistema del
Registro Mercantil; y, que coincidieran con los documentos que se adjuntaron a cada
expediente.
» Modificaciones por: Cambio de nombre comercial, objeto, direcciones comerciales
y/o fiscales de personas individuales y de sociedades, Cancelacion de empresas.
¥ Auxiliares de comercio: Nombramientos y cancelacién, Mandatos y revocatorias de
mandatos, Asambleas extraordinarias y Ordinarias, Aviso de emisidén de acciones,
Publicaciones de asambleas y Otros razonamientos de auxiliares
Se brindé apoyo con el anilisis v la redaccion de edictos con los datos de empresas, empresas de
sociedad y sociedades en el sistema de Modulo de Edictos, respecto a:
Cambio de direccién comercial de la empresa
Cambio de direccidn fiscal de la sociedad
Nombre comercial del a empresa
Clausuras de empresas
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES PCR SERVICIOS

wl=a

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista LiDIA MARIA HERNANDEZ VILLATOROD
Besandancia UNIDAD EIECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUEBLICA /
e DEPARTAMENTO LEGAL
Wﬁi::i?: - ABRIL DE 20023 Numero de Contrato RiE-102-047-025-202%
18
Periodo de actividades del: (L TF ARRIL DE Maxa al: A0 E ARRIL DE 2022

ACTIVIDADES REALIZADAS

“a. Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos y electronicos correspondientes a
sociedades mercantiles, auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demas actos mercantiles
afectos a inscripcién mercantil registral”.

*Se apoys en la calificacion escrituras correspondientes a modificacion de denominacion de sociedades
ya constituidas.

*Se apoyé en la calificacidn de testimonio de escrituras pdblicas de modificacion de objeto de
saciedades mercantiles.

*Se apoy6 en la calificacién de testimonio de escrituras de liguidacion y disclucion de sociedades
mercantiles,

"h. Brindar apoyo profesional en la atencidn a notarios y usuarios en general”,

*Se apoy6 profesionalmente en la atencién a usuarios por inscripcion de asamblea extraordinaria.

*Se apoy6 profesionalmente en la atencién a notarios por rechazos en expedientes de modificacion al
pacto social.

"¢. Brindar apoyo profesional en la elaboracién de dictdmenes y consuitas requeridos por el Registrador
Mercantil General de la Republica”.

*Se apoyd profesionalmente en emitir opinidn juridica sobre anotacién de aviso de emision de acciones.

* Se brindd apoyo profesional en emitir opinidn juridica sobre inscripcion de anotaciones varias.

"d. Brindar apoyo profesional en la calificacién de las érdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Republica por los distintos érganos jurisdiccionales”.

*Se apoy6 profesionalmente en la calificacién de consultas scbre despachos judiciales anotados.

*Se brindd apoyo profesional en la calificacion de las drdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Republica por los distintos drganos jurisdiccional es relacionadas a: anotacion de demanda sobre
sociedades mercantiles y empresas mercantiles.




“e. Brindar apayo profesional en notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador
Mercantil que se requiera que sean notificadas”.

*Se apoyo profesionalmente en la calificacidn a las drdenes enviadas al Registrador Mercantil General de
la Republica relacionades a: anotacion de embargo de empresas mercantiles y levantamiento de
medidas.

*Se brindd apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones de trdmite de la inscripcidn de
sucursales de sociedades extranjeras con plazo dos afios.

"f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del érea para la cual presta sus servicios”.
*Se apoyd profesionalmente en emitir opinidn juridica sobre consultas del departamento de empresas.
*Se apoy¢ profesionalmente en analisis juridico de traspaso de empresa mercantil por compraventa,
donacién o aportacion.

* Se apoyd profesionalmente en emitir opinidn juridica sobre cancelacién de auxiliares de comercio,

pA
0 Hodnbre; LIDIA WARIA HEANANDEZ WILLATORO
Eidvdo por 58 CA1

LICDA. LIDIA MAR(A HERNANDEZ VILLATORO

Firmada digialm
ROBERTO  puriowtia iomaco
HORACIO SANCHEZ RIOCA

Faghae 20230430
SANCHEZ ROCA fRg 20000
Vo.Bo.

LIC. ROBERTO HORACIO SANCHEZ ROCA

e

MONTENEGRO LOPEZ

Fecha y hora: 19,04,2023 14:56:43 "

. - \B f'l"'}‘“r aa o\ Ve
Firmado digitalmente por: IE?O JOSE v




J00462

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDAGESPOR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista HUGO ROBERTO MARTINEZ REBULLA
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE LEGAL
“1“;;’0 f,f:’u"‘"] abril 2023 Nimero de Contrato RM-102-048-029-2023
Periodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrdnicas de inscripcion de
sociedades mercantil nuevas locales.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
primer/primeros auxiliares/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales,

C. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas v electrdnicas de inscripcién de
primer/ primeras empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales,

D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de acreditacién de
bienes registrables y prorroga a la acreditacién de bienes registrables

E.  Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva gue contenga
aportacion de bienes registrales

F. Brindar apoyo profesional en atencidn a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacidn con
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.

G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

- Se brindd apoyo en consultas realizadas por distintos operadores;

- 5e brind¢ apoyo a notarios y usuarios de las distintas solicitudes presentadas;

- Se brindd apoyo en la revisidn y calificacion de solicitudes presentadas para aumento y disminucién de
capital;

- Se brind6 apoyo en la revision y calificacion de solicitudes presentadas para modificacion de objeto
social; :

- Se brindé apoyo en la revision y calificacion de solicitudes presentadas para modificacion de
denominacion social y nombre comercial;

- 5e brindd apoyo en la revisién de actas de asambleas asi como escrituras de modificacion, y en algunos
casos, escrituras complementarias, para modificaciones de pactos sociales,

- Se brindd apoyo en la revisién de la correcta adhesién de los timbres fiscales y notariales
correspondientes a los documentos que se acompaiian en las solicitudes, asi como el pago de los
aranceles correspondientes;
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- Se brindé apoyo en la revisidn y calificacion de solicitudes presentadas para la liquidacion y disolucién
de sociedades mercantiles;

- Se brindé apoyo en la revisién de la correcta adhesién de los timbres fiscales y notariales
correspondientes a los documentos gue se acompafian en las solicitudes, asi como el pago de los
aranceles correspondientes;

- Se brindé apoyo en la preparacién de propuestas de memorandum, oficios, etc., al despacho;

- Se brindd apoyo en la revisidn de expedientes de compras y contracciones;

M
. Nomhra; MARTINEZ REBULLA HUGO ROBERTO
Emiida por: 68 CA1 ROBERTO - Firmado

* digitalmente por

HORACIO - RoBeRTO HORACIO

s ¢ SANCHEZ ROCA
ANCHEZ Fecha: 2023,04.10

Vo.Bo. ROCA .7 036530600
LICENCIADO HUGO ROBERTO MARTINEZ REBULLA LICENCIADO ROBERTO SANCHEZ
= ‘éblego Montenegro
'@}“ ‘?ﬁ; Registrador Mercanti
"A%” General de la Rapublica Firmado digitalmente por: DEGO JOSE

MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hora: 19.04,2023 14:55:50



0001

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS
PROFESIONALES ”

Nombre completo del contratista DEBORAH JEAZMIN RAMIREZ SIERRA,

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica/Departamente de

s Operacionas Registrales /Seccion de Sociedades Nuevas

A ﬁi%;?‘?edel ABRIL 2023 Numero de Contrato RM-102-049-029-2023
Periodo de actividades dels 31 de Abril 2023 al: AG de Abril 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

"a. Brindar apoyo profesional en la calificacidn juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion
de sociedades mercantil nuevas locales;”.
- Sebrindd apoyo en la calificacién de las escrituras de las sociedades nuevas ingresadas de manera fisica.
- Se brindd apoyo en la calificacion de las escrituras de las sociedades nuevas ingresadas de manera
electrénica.
- Se brindo apoyo en la calificacién revision y calificacidon del formulario v demds documentos que
conforman los expedientes de sociedades mercantiles.
"b. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion
de primer/ primeros auxiliar/es de comercio de sociedades nuevas mercantiles locales;”
- Se brindé apoyo en la calificacién las actas notarjales de nombramiento de Representante Legal, ingresadas
de manera fisica.
- Seapoyd en la calificacion de las actas notariales de nombramiento de Representante Legal, ingresadas de
manera electronica.
“c. Brindar apayo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrdnicas de inscripcion
de primer/ primeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales;”.
- Se brindd apoyo en la revision del formulario de los expedientes de sociedades mercantiles nuevas, en el
apartado de la empresa.
- Se brindé apoyo en la revision y calificacion de las escrituras y actas notariales en el apartado de la
empresa, verificando que {os datos coincidan con los formularios adjuntos.
'd. Brindar apoyo profesional en la calificacidn juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
acreditacion de bienes registrales y prorroga a la acreditacién de bienes registrales;”.
- 5e brindo apoyo en la calificacion de los memoriales en los cuales se solicita acreditacion de bienes
inmuebles y muebles registrables,
- Sebrind6 apoyo en ia calificacion de los memoriales en los cuales se solicita prorroga de tres para acreditar
los bienes inmuebles que fueron aportados.
- Se brindd apoyo en la verificacién de las boletas de pago en concepto de anotacién y razonamiento, en el
caso de las escrituras complementarias.,
"e. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcidn definitiva que
contenga aportacion de bienes registrales;”.
- Se brindd apoyo en realizar la revisién y calificacién de los expedientes que contienen aportacién de bienes
registrables, verificando que los documentos adjuntos coincidan con los datos de la escritura.
- 5e brindé apoyo en la calificacién de los memoriales en los que se solicita la anotacion de los bienes




registrables.

"f Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electronica en
relacién a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados; .
- Se brindd apoyo a Jos Notarios con consultas especificas respecto al objeto de la empresa que se consigna
en el formulario en las solicitudes de sociedades mercantiles nuevas.
- Se brindd apoyo a los Notarios y usuarios con consultas especfficas respecto al objeto de la sociedad que se
consigna en las escrituras y formulario en las solicitudes de sociedades mercantiles nuevas,
- Se brindd apoyo a los Notarios con la revision de documentos a ingresar en los expedientes de sociedades
mercantiles nuevas.
“g. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.”

- Se brindo apoyo en la calificacién de expedientes de sociedades fisicas ingresadas, por solicitud o
requerimiento de las autoridades superiores

- Se brindé apoyo en la calificacion de expedientes de sociedades electrénicas ingresadas, por solicitud o
requerimiento de las autoridades superiores.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista Rudy Giovannl Samayoa Ramirez
Dependencia Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica/Adquisiciones y Contrataciones
Mes y afio del Informe Abril de 2023 Nimero de Contrato RM-102-051-029-2023
Rerlodn de actividades [/ % 01 de abrit de 2023 al: 30 de abril de 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional, en analisis y seguimiento de procesos de Adquisicion en la modalidad de
Cotizacién derivados de la ejecucién del Plan Anual de Compras 2023.

» Se brindd apoyo al area de adquisiciones y contrataciones en verificar la solicitud de dictamen juridico del
evento de cotizacion RM-01-2023 denominado Adquisicién de sitio de recuperacién (cloud computing) ante
desastres en la nube para el Registro Mercantil General de la Republica, la solicitud de dictamen juridico
del evento de cotizacion RM-02-2023 denominado Adquisicién de enlace de internet de cuatrocientos (400)
MBPS de ancho de banda load balance, para el Registro Mercantil General de la Repiblica, la solicitud de
dictamen juridico del evento de cotizacién RM-03-2023 denominado Adquisicion de servicio de limpieza y
mantenimiento para oficinas del Registro Mercantil General de la Republica, por un periodo de veinte (20}
meses y la solicitud de dictamen juridico del evento de cotizacion RM-04-2023 denominado Adquisicién de
servicio de seguridad y vigilancia para oficinas del Registro Mercantil General de la Republica, por un
periodo de veinte {20) meses.

3» Se brindé apoyo al area de adquisiciones y contrataciones en verificar la publicacién de bases oficiales del
evento de cotizacién RM-01-2023 denominado Adquisicion de sitio de recuperacion {cloud computing) ante
desastres en la nube para el Registro Mercantil General de la Republica, bases oficiales del evento de
cotizacion RM-02-2023 denominado Adquisicién de enlace de internet de cuatrocientos (400) MBPS de
ancho de bandaicad balance, para el Registro Mercantll General de la Republica, bases oficiales del evento
de cotizacion RM-03-2023 denominado Adquisicion de servicio de limpieza y mantenimiento para oficinas
del Registro Mercantil General de la Republica, por un periodo de veinte (20) meses y bases oficiales del
evento de cotizacion RM-04-2023 denominado Adguisicion de servicio de seguridad y vigilancia para

oficinas del Registro Mercantil General de la Republica, por un periodo de veinte (20) meses.

Brindar apoyo profesional en la coordinacion y logistica en los diferentes procesos de eventos de Cotizacion
y Licitacion correspondientes al presente ejercicio fiscal 2023.

Brindar apoyo profesional en la Gestion de delegacién de firma de contratos y gestion para emisién de
acuerdo ministerial de aprobacion de contratos de los procesos de Cotizacion para el presente ejercicio fiscal
2023.
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Brindar apoyo profesional a la Jefatura de Adquisiciones y Contrataciones en los procesos de Compromiso,
Dsvengado y Pago de Proveedores en el Sistema de Gestidn (SIGES).

¥ Sebrindd apoyo en verificar la publicacion en el portal de Guatecompras de facturas y solicitudes de compra
para crear npg, correspondientes al mes de abril de 2023.

» 3e brindd apoyo en gestionar firmas de cotizaciones, facturas y 6rdenes de compra correspondientes al
mes de abril de 2023.

¥ Se brindd apoyoe en verificar el registro de drdenes de compra dentro del sistema informatico de gestién

SIGES los pagos a proveedores correspondientes al mes de abril de 2023

Brindar apoyo profesional a Jefatura y Despachos Superiores derivadas de Adquisiciones y Contrataciones
en los procesos de planificacion y ejecucidn,

¥ Se brindd apoyo en la revision de partidas presupuestarias, busqueda de codigos de insumos y detalle de
los bienes y/o servicios a adquirir descrites en las solicitudes de compra de bienes y servicios.

» Se brindd apoyo en cotizar bienes y servicios para el Registro Mercantil,
Se brind¢ apoyoe al area de adquisicicnes y contrataciones en la elaboracion de la proyeccion de gastos del
mes de abril del ejercicio fiscal 2023,

¥ Sebtindd apoyo al area de adquisiciones y contrataciones en la elaboracion de la modificacién al plan anual
de compras para el ejercicio fiscal 2023.

¥ Se brindd apoyo al area de adquisiciones y contrataciones en la revision de la elaboracion de la

reprogramacion de cuota financiera para el mes de abril del ejercicio fiscal 2023.

Brindar apoyo profesional a Jefatura de Adquisiciones y Contrataciones en el analisis y reordenamiento de
asignaciones presupuestarias.

¥ Se btindé apoyo al area de Adquisiciones y Contrataciones en la realizacién del andlisis y evaluacién de las
asignaciones presupuestarias, segun las necesidades con las que cuenta el Registro Mercantil General de
la Republica, de conformidad con los diferentes gastos proyectades para el ejercicio fiscal 2023,

¥ Sebrindé apoyo al area de Adquisiciones y Contrataciones en la elaboracion de los cuadros y justificaciones

para solicitud de medificacion presupuestaria para reordenamiento de renglones presupuestarios,

Brindar apoyo profesional a Jefatura de Adquisiciones y contrataciones en la programacién reprogramacion
y ampliacién de cuota financiera.

» Se brindd apoyo al drea de adquisiciones y contrataciones en la elaboracién de la Programacién de cuota
financiera de regularizacion y de anticipos para el segundo cuatrimestre del ejercicio fiscal 2023,
¥ 5e brindé apoyo al area de adquisiciones y contrataciones en la elaboracion de la solicitud de cuota

financiera para el mes de abril de 2023,
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Brindar apoyo profesional en la metodologia de contratacién de subgrupo 18
Otras actividades que le requiera la autoridad del 4rea para la cual presta sus servicios.

¥ Se brindo apoyc en emitir oficios para traslado de documentos para el despacho superior.

» Se brindd apoyo al drea de adquisiciones en la revision de solicitud de compra, verificando la utilizacién del
formato establecido por adquisiciones, aspectos legales, caracteristicas y clase de requerimiento.

» Se biindd apoyo al area de Adquisiciones y Contrataciones en la elaboracian de los cuadros
correspondientes a la modificacién al plan anual de compras del Registro Mercantil General de la Republica.

¥ Se brindd apoyo al area de Adquisiciches y Contrataciones en verificar el control del Libro de Actas.

Se brindd apoyo al darea de Adquisiciones y Contrataciones en revisién sobre elaboracion de términos de
referencia para la adquisicidon de insumos de libreria para stock de almacén del Registro Mercantil General
de la Replblica.

» Se brindo apoyo al drea de Adquisiciones y Contrataciones en la verificacidén de la solicitud de emisién de
la resolucién de aprobacion de documentos para los eventos de cotizacion RM-01-2023 Adquisicidn de sitio
de recuperacidn {cloud computing) ante desastres en la nube para el Registro Mercantil General de la
Republica, RM-02-2023 denominado Adquisicion de enlace de internet de cuatrocientos (400) MBPS de
ancho de banda load balance, para el Registro Mercantil General de la Replblica, RM-03-2023 denominado
Adguisicion de servicio de limpieza y mantenimiento para oficinas del Registro Mercantil General de la
Republica, por un periodo de veinte (20) meses y RM-04-2023 denominado Adquisicion de servicio de
seguridad vy vigilancia para oficinas del Registro Mercantil General de la Republica, por un periodo de
dieciséis (16) meses.

¥ Se brindo apoyo al area de Adquisiciones y Contratacicnes en la revision de la resolucion de aprobacidn de
documentos para los eventos de cotizacién RM-01-2023 Adquisicion de sitio de recuperacion {(cloud
computing} ante desastres en la nube para el Registro Mercantil General de la Republica, RM-02-2023
denominado Adquisicién de enlace de internet de cuatrocientos (400) MBPS de ancho de handa load
balance, para el Registro Mercantil General de la Republica, RM-03-2023 denominado Adquisicion de
servicio de limpieza y mantenimiento para oficinas del Registro Mercantil General de la Repuablica, por un
periodo de veinte (20) meses y RM-04-2023 denominado Adquisicion de servicio de seguridad y vigilancia

para oficinas del Registro Mercantil General de la Republica, por un peariodo de dieciséis (16} meses,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista FRANCISCO SANDOVAL GUTIERREZ
Dependencia UNIDAD EJECUTGRA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO LEGAL
M“.Y.aﬂo ool ABRIL DE 2023 Numero de Contrato RM-102-052-029-2023
Informe
Periodo de actividades del; 1 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DF 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

“a. Brindar apoyo profesional en la calificacidn de expedientes fisicos y electronicos correspondientes a sociedades mercantiles,
auxifiares de comercio y empresas mercantifes v fos demds actos mercantiles afectos o inscripcion mercantil registral”,

*Se brindd apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos consistentes en modificaciones de sociedades
mercantiles correspondientes a: modificacion de denominacidn social y nombre comercial, reduccidn de capital por
disminucidn del valor nominal de las acciones, modificacidn por inclusién de comunicaciones electrénicas, modificacidn por
aumento de capital autorizado.

*Se brindé apoyo profasional en la emisién de opiniones juridicas sabre consultas realizadas por la seccidén de Auxiliares de
Comercio relacionadas a; cancelacién e inscripcion de aviso de emisién de acciones derivado del cambio del valor nominal de
las acciones.

*Se brind6 apoyo profesional en la emision de opiniones juridicas schre consultas realizadas por la seccidn de Modificacicnes
relacionada a: cambio de chjeto de empresa mercantil.

“b. Brindar apoyo profesional en fa atencidn a notarios y usuarios en general”,

*Se brindé apoyo profesional en la atencion a usuarios en general de forma presencial y via telefénica sobre procedimientos
registrales,
*Se brindo apoyo profesional en la atencidn a notarios de forma presencial y via telefénica sobre expedientes en tramite.

"¢. Brindar apoye profesional en la elaboracion de dictdmenes v consultas requeridos por el Registrador Mercantil General de
la Republica”,

*Se brindd apayo profesional en la emisidn de opiniones juridicas sobre expedientes especificos.
*Se hrindd apoyo profesional en la participacién de {as capacitaciones indicadas por las autoridades del Registro Mercantil
General de la Republica.

d. Brindar apoyo profesional en la calificacion de las érdenes enviados of Registrador Mercantil General de fa Reptiblica por
fos distintos drganos jurisdiccionates”,

*Se brindo apoyo profesional en la calificacion de certificacidn judicial y despachos judiciales en donde los distintos érganos
jurisdiccionales ordenan al Registrador Mercanti! de la Repiblica anotar el embargo precautorio con caracter de intervencion
sobre empresa mercantil.

*Se brindd apoyo profesional en la calificacion de despachos judiciales en donde los distintos organos jurisdiccionales ordenan
al Registrador Mercantil de {a Republica la cancelacion de aviso de emisidn de acciones,




“e. Brindar apoyo profesional en Natificar notarialmente las resoluciones emitidas por ef Registrador Mercantil que se requiera
que sean notificadas”.

*Se brindé apoyo profesional en la natificacion notarial de las resoluciones para solicitud de fianza para la inscripcién de
sucursal de sociedad extranjera por plazo definido.

*Se brindé apoyo profesional en la notificacion notarial de las resoluciones de oposicion a la inscripcion de sociedad mercantil,
en la que se declara sin lugar la misma.

*f, Otras actividades que le requiera la autoridad superior def drea para fa cual presta sus servicios”.

*Se brindd apoyo profesionat en [a calificacién de expedientes asignados en linea relacionados a consulta sobre fa inscripeion
y cancelacién de auxiliar de comercio.

*Se brindd apovo profesional en Ia calificacion de expedientes asignados en linea referantes a cambio de direccién comercial
de empresa mercantil,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista POLA MARLENY VELIZ ESCOBAR
e UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
Bpenaencd OPERACIONES REGISTRALES! SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes y afio del Informa ABRIL 2023 Numero:de Contrato RM-102-053-029-2023
Parlodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS
A. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de

inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales

Se brindd apoyo en la calificacion de testimonios de escrituras constitutivas de sociedades mercantiles,

Se brindd apoyo en la verificacion de las escrituras de ampliacion, modificacion o aclaracion de sociedades nuevas,
ingresadas de forma electronica y fisica.

Se brindé apoyo en la realizacién de la calificacién Juridica de sociedades nuevas.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcion de primer/primeros auxiliarfes de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brind6 apoyo en la inspeccién de las actas notariales de nombramiento de Representante Legal de sociedades
nuevas.

Se brindé apoyo en la verificacion y calificacion del cumplimiento por parte de los solicitantes, del pago del impuesto al
cual estan afectas las actas notariales de nombramiento.

Se brind6 apoyo en la  calificacion Juridica, ya sea aprobada o rechazada de expedientes.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrnicas de
inscripcién de primer/ primeras empresalsas mercantiles de sociedades nuevas locales

Se brindd apoyo en la verificacion de los datos de la empresa mercantil, de la sociedad nueva.

Se brindd apoyo en la revision del capital de la primera empresa mercantil, de 1a sociedad nueva.

Se brindé apoyo en la inspeccion del cumplimiento del pago a través de las boletas de pago adjuntos al expediente, asi
como establecer que dichas boletas coincidan con lo consignado en la plataforma, correspondientes a la inscripcion de
empresas de las sociedades mercantiles.




REIEIVIY

D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas vy elecirénicas de
acreditacion de bienes registrales y prorroga a la acreditacién de bienes registrales,

1. Se brindd apoyo en la verificacion y calificacion de la acreditacion de los bienes inmuebles aportados, en escritura
constitutiva,

2. Se brindd apoyo en la revision de la acreditacion de los bienes inmuebles aportados, segtn los titulos de propiedad,
adjuntados en los expedientes tanto fisicos como electrnicos.

3. Se brindd apoyo en la inspeccion juridica de memoriales ingresados, en los cualss se salicita promoga (cuando estos
se encuentren en el plazo establecido por la ley) para la acreditacion de los bienes inmuebles aportados a las
sociedades mercantiles.

E. Brindar apoyo profesienal en callficacién juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que
contenga aportacién de bienes reglstrales

1. Se brindd apoyo en la revision de solicitudes de aportacion de bienes registrables, mediante memorial y documentos
de acreditacion,

2. Sebrindd apoyo en la anotacion dentro del sistema de las prorrogas solicitadas, de los bienes inmuebles
registrables, aportados a sociedades nuevas.

3. Sebrindd apoyo en la anotacion de la aportacion los bienes registrales de las sociedades mercantiles nuevas.

F. Brindar apoyo profesional en atencion a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en
relacién a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

1. Se brindd apoyo en la atencidn de censultas telefénicas, aclarando dudas juridicas, por calificaciones emitidas, en el
sentido de suspensidn de inscripcidn,

2. Se brindo apoyo a los Notarios y usuarios en cuanto a dudas de reingresos de expedientes sociedades mercantiles
nuevas y los reingreso de las imismas.

3. Sebrindd apoyo a los Notarios y usuarios respecto rechazos especificos de sociedades de emprendimiento.

G. Ofras actividades qus le requiera la autoridad superlor tlel drea para la cual presta sus servicios.

1. Se brindd apoyo en la atencién a los usuarios de los requisites especificos que se necesitan para la inscripcion de
Sociedades de Emprendimiento.

2. Se brind6 apoyo en la calificacion juridica de expedientes de primer ingreso y reingreso de las sociedades de
emprendimiento.

3. Se brindo apoyo a los Notarios y usuarios de forma telefonica y presencial, en cuanto a  dudas y comentarios del
ingreso o reingreso de expedientes de sociedades mercantiles nuevas de forma fisica o electronica, asi como
socledades de emprendimiento.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista Victor Hugo Barrios Solares
S RSN UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/
- Ppfeecnce DESPACHO
Me;::::edei MARZO, 2023 Numero de Contrato RM-102-054-029-2023
.:Pedodode-actividades del: 1 DE MARZO DE 2023 al: 15 DE MARZO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

e Brindar apoyo profesional en emisién de dictamenes y opiniones
1) Se brindé apoyo en emisién de opiniones técnico-juridicas de solicitudes realizadas por los
usuarios al Registrador Mercantil
2) Se brindé apoyo en emitir opinidn sobre la implementacion de criterios de calificaciéon
3) Se brind6 apoyo en emitir opinién sobre la viabilidad de la relacion con la entidad GLEIF
e Brindar apoyo profesional en revision y analisis de los documentos técnicos en materia legal que correspondan al
Despacho del Registrador Mercantil
1) Se brind6 apoyo en la atencion de consultas institucionales
2) Se brindd apoyo en revisién de memoriales por requerimientos administrativos
3) Se brindd apoyo en revision de oficios dirigidos a distintas entidades gubernamentales
4) Se brindd apoyo en analisis y adecuacion a parametros legales de oficios del despacho superior

e Brindar apoyo profesional en andlisis y propuestas de reformas de leyes y/o reglamentos y resoluciones
1) Se brindd apoyo en verificacion de la incidencia de las reformas y nuevas normativas emanadas del Congreso
de la Republica
2) Se brindé apoyo en la propuesta de reforma al Arancel del Registro Mercantil

e Brindar apoyo profesional en la elaboracién verbal o escrita de dictimenes, documentos, opiniones y consultas
requeridas por el Registrador Mercantil General de la Republica
1) Se asistio a reuniones solicitadas por el despacho superior
2) Se brindd apoyo en revisién de los documentos previo a firma del Registrador
3) Se brindd apoyo en atencion a usuarios cuya solicitud fue directa al Registrador Mercantil

e Brindar apoyo profesional en seguimiento de agenda derivada en reuniones de trabajo del Despacho Superior del
Registrador Mercantil General de la Reptiblica
1) Se brindd apoyo en las reuniones de negociacion de la remodelacion del local a adquirir en Géminis 10
2) Se brindd apoyo en la agenda de reuniones programadas para el mes y las implementaciones respectivas




J
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e Brindar apoyo profesional en la calificacion de las érdenes enviadas al Registrador Mercantil General de
la Repuiblica por los distintos érganos jurisdiccionales
1) Se brindd apoyo en revision de despachos judiciales
2) Se brindé apoyo en revision de criterios de operacion

e Brindar apoyo profesional en reuniones a requerimiento del Registrador Mercantil General de la
Republica
1) Se brindd apoyo y asistencia a las reuniones con Pronacom por la comitiva de Manuales
2) Se brindé apoyo en reuniones con la Superintendencia de Administracion Tributaria
3) Se brindé apoyo en reuniones con el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

e Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios
1) Se brindé apoyo en el seguimiento de la implementacién y operacion de la sede del Registro
Mercantil en el edificio Géminis y la ampliacién de sus instalaciones
2) Se brindé apoyo en la implementaciéon de mejoras en el flujograma del archivo y escanéo de
documentos
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADRLES POR SERVICIOSN

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista LEDA GILDA ALICIA ECHEVERRIA BARILLAS DE GRANADOS
Dependencia 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/OEPARTAMENTQ LEGAL
Wes y afio del tnformas ARpzl 2032 MNumera de Cantrate Ahd 103 065 070 0y
Periodo de actividades dal; 10E ABRN 1023 al: 2Ok AR RENZ

"a) Brindar apoyo profesional en la calificacicn de expedientes fisicos y electrénicos corraspondientes a sociedades
mercantiles, auxiliares de comercio y emprosas mercantilea y los demds astos mercactiles afsctos a inscripeidn mercantil
ragigtral”,

* 8Sg brinddé apoye en la calificacicon de expedientes fisicos y electrdnicos consistentes en modificaciones de sociedades
mercantiles correspondientes a: swmente de capital, modificacisdn del pacte szocial, fusidn y transformacion de sociedades,
disolucidn y liguidacidn de sociedades, Inscripcidn de sociedades extranjeras.

+ fe brindd apoyo én la calificacldn fizica y electrdnica de selicitvdes de inscripcoidn y cancelacidn de auxiliares de
comercic, avisos de emisian de acciones, asambleas, autorizacidn de libros, mandatos, revocatoria de mandatos ¥ empresas.
*h} Brindar apoys profesional an la atencidén & notarios y vsuarios en general”.

* Se brindd apoyn en forma presencial, virtual y relefdnica a notarios sobre motivos de rechazo de inscripciones de
modificacionss de sociedades: aumento de capitai, modificacidn del pacte social, Ffusidn y transformacicon de sociedades,
disoluecidn y liguidacidn de sociedad, inscripocion de sociedades extranjeras y solicitudes de inscripoion y cancelacidn de
auxiliares de comercio, avisos de emisidn de acciones, asambleas, autorizacion de libros, mandatos, revocatoria de
mandatos y empresas.

* Se brindd apoye en forma presencial, virtual y telefdnica o usuarios en general, sobre los trdmitez y regquisitos de laaz
Inscripociones que se efectdan en &l Registre Mercantil,

* Se brindd apoyo a operadores y encargados de Ias seccliones del Departamente de Operaciones Registrales y otros, asi como
& asesores del Departamento Legal, en consultas efectusdas sobre cases especificos.

“g) Brindar apeyo profesional en la elaboracidn de dictamenes y consultas requeridas por el Registrador Mercsntil General
da la Repiblica”.

% Se brindo apoyo &l Registrader Mercantil emitiendo opiniones sobre diferentes consultas gue se hacen a sv despacho

* Se brindg apoyo al Registrador Mercanitil en 1a emisicn de opiniones relacionadas con solicitudes de develucidn o
aplicacion de honorarios pagados por inscripciones gue no se efectvaron, habiliracidn o validacidn de boletas de page gue
no han generado operaciones y otros asuntos regueridos por su despacho.

* 5e brindd apoyo &l Registrader Mercantil emitiendo opinieones o Informes gue se le selicitan por diferentes el
Ministerio de Economla ¥ oiras instituciones del Estade y tribunales de la Republica,

*d] Brindar apoys profasional sn la atencidén de las notifigeciones y ordenes enviadas al Raegistrador Mercantil por los
distintos organos jurisdiccionales™.

* Se pripdé apoye =n la revisidn y anslisis de las nctificaciones efectuadas si Begistrador Mercantil, por ics
norificadores de diferentes tribunales de 1 Hepaplica.

* 8¢ brindd apoyo analizando las érdenes judiciales notificadas al Registrador Mercantil, pars datarsminar la procedencia o
no de atenderlas.

"a) Brindar apoyc en el control de ingreso de las notificaciones efectuadas por los notificadores de distintes érganos
Jjuriadiccionalas”

t Se brindce apoyo controlando el ingreso de las npotificaciones proveniente de distintes organes Jurisdiccionales.

"f) Otras actividades que le requiara la antoridad suparior del drea para la cuval presta sus servicios"

* Se brindd apoyo al Regqistrador Meccantil asistiendo con ol sgesor sneargade de los Asuntes Judiciales del Departamento
Legal y otros Asesores y autoridades, para analizar y decldir scobre casoy y drdenes judiciales o solusionar asuntos
relacionados con trdmitss, criterios ¢ inscripcicnes,

4 Se brindd apore al Fegistrader Mercantil participande e Is rewnldn con Asescr Jde Pronacom Manolo Rivera, come micmbro
de ls Comisisn de Simplificacicon para dar seguimiento al Flan de Simpiificscicn de Trimites y Requisicos del Registro
Hercanlil,

t Se bripdé apoye #l Registracor Mezcaalbil, elaborands los procedimientos de tramites actuales a simpiifigar, inclaides en
el inventariec de tramites elaberade gpars el Plaa de Simplificacian ae Tramites. del Registre Mercantil.

*Se prindd apove al Registrador Mercantil elaborando informes selicitados a través de la Unidad de Adcoeso a la Informacion
Poblica del Migisterio de Economia

* S hrindsd apeops al Registrador Mercantil, participando como miembro oe Ja Comisidn encargada para el efectn, e la
revision del Manuwal Téonico del Médeloe de Auxiliares de Comercio, Hanual Téanico del Madulo de Bdictes ¥ Manuald de Usuaric
Modiio de Inscripeion de Enmpresas.

* Se apoyd al Registrador Mercanlil perticipande en las conferencias dictadas por el Institute oz Desechs Nolasial en Iz
sede del Registro Mercantil.

LEDA GILDA ALICIA  fumae digrstmente por LEOA

ECHEVERRIA GLDAn;Il:raeclﬂlnnla
BARILLAS Fecrgana1a0d Lea ottt Vo.Bo. ROBERTO Flemado digltalmente

por ROBERTO HORACIC
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nembre completo del contratista PABLO EDUARDO URIAS JOHNSON
Pependencia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GEMERAL DE L& REPUBLICA / DESPACHO
Mes v aito del T g ]
R ABRIL, 2023 Namero de Contrate RM-102-056-029-2023
Periodo de actividades del 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo profesional en analisis y revisién de expedientes administrativos.
* Se brindc apoyo en la revisidn de oficios trasladados por el despacho.
* Se brindd apoyo en la revision de oficios previo a firma del despacho.
® Se brindd apoyo en la revisidn de oficios externos dirigidos al despacho superior.
b) Brindar apoyo profesional en asesorar en la elaboracién y presentacién de informes administrativos.
* Se brindé apoyo en el acompafiamiento en reuniones de trabajo con fa Unidad Especializada de Riesgos.
¢) Brindar apoyo profesional en seguimiento de agenda derivada en reuniones de trabajo del Despacho
Superior del Registro Mercantil General de la Republica.
¢ Se brindd apoyo en el seguimiento de la implementacién del setvicio de andlisis de datos Power BI del
Registro Mercantil.
e Se brindé apoyo en el seguimiento de la implementacién de la pagina web con estdndares de
accesibilidad.
¢ Se brindd apoyo en la planificacién para la adquisicién de videos institucionales.
e Se brindé apoyo en la planificacion para el desarrollo de la pagina web de Ventanilla Unica de
Formalizacidén de Empresas.
d) Brindar apoyo profesional al Despacho Superior derivado de adquisiciones y contrataciones en los procesos
de planificacién y ejecucion,
¢ Se brindd apoyo en la planificacién y ampliacién del plan anual de compras.
¢ Se brindd apoyo en procesos de compra directa y cotizaciones.
e) Brindar apoyo profesional en la formulacién y evaluacién de proyectos.
¢ Se brind6 apoyo en el seguimiento y ejecucidn de proyectos del 2023 para el Registro Mercantil.
e Se brind6 apoyo en la gestién con ASORLAC para la Asamblea 2023 en ciudad de Antigua Guatemala.
® Se brindo apoyo en la gestion del perfil de consultoria para la Reingenieria en el Departamento de
Tecnologias de la Informacién.
f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.
* Se brindd apoyo en cotizar alquiler de bodegas para el archivo del Registro Marcantil General de la
Republica.
® Se brind6 apoyo en la logistica para el traslado de la bodega 6 y14 de zona 21 hacia la bodega de la calzada
la paz en zona 5.

Firmado digitalmente P Tl 3 )
PABLO . por PABLO EDUARDO At Tidig AN
EDUARDG URIAS URIAS JOHNSON T\
Fecha: 2023.04.18 . t
JOHNSON 12:13:11 -06'00" Firmadg digitalmente por: DIEGO L 1. I
— JOSE MONTENEGRO LOPEZ oo o 3 L
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista JULIO ALFRECO AGUILAR MAYORGA
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GEMERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO LEGAL
Mes y afio dal _
AEBRIL OF 2023 Numero de Contrato RM-102-057-029-2023
Infarme
Periodo de actividades del; 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL OE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en el analisis juridico y procesal de la cédula de notificacién de procesos
judiciales y resoluciones que se presentan para luego de la ubicacion de sus antecedentes se proceda a
realizar la actitud procesal oportuna.

* Se brindd apoyo profesional analizando y verificando los hechos y afirmaciones de las distintas partes
en los procesos judiciales en que el Registro Mercantil es llamado a intervenir.

b) Brindar apayo profesional en la recepcion y revision de los distintos despachos u oficios dirigidos por
organos jurisdiccionales al Registro Mercantil General de la Republica o cualquiera de sus registradores,
para su asignacién a asesores y diligenciamiento de los informes o avisos que deban enviarse a las
sedes jurisdiccionales.

* Se brindd apoyo profesional verificando los despachos judiciales, la viabilidad del cumplimiento de la
resolucion ordenada, dandole apoyo al asesor asignado proceda a la calificacion del mismo y su
posterior remision al tribunal det cual emand.

¢) Brindar apoyo profesional en la elaboracién verbal o escrita de dictamenes, documentos, opiniones y
consultas requeridas por el Registrador Mercantil General de la Republica

* Se brind6 apoyo profesional apoyando en la implementacion de los codigos de ingreso de expedientes
en ventanillas

d) Brindar apoyo profesional en comunicacion, participacion en reuniones e interaccion con personas
individuales, juridicas de area publica o privada respecto de temas relacionados con la actividad
registral.

* 8e brindd apoyo profesional atendiendo a usuarios particulares y Notarios respecto de tramites por
realizar o en procesa, sea a través de atencion fisica o via telefénica.

e) Brindar apoyo profesional en la preparacion, elaboracion, direccidn y procuracién y presentacion de
escritos, denuncias, memariales, y cualquier tipo de documentacion necesaria ante los organos estatales
que se requiera dentro de las actividades cotidianas del Registro Mercantil General de la Republica.

* Se brindé apoyo profesional presentando los escritos a distintas areas jurisdiccionales o estatales
requeridas por la autoridad superior, relacionadas con la actividad registral.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios

* Se brindé apoyo profesional en la revisién de criterios de inscripcion registral,

* Se brindd apoyo profesional aprobando o reprobando las calificaciones de despachos judiciales
emitidas por el asesor a cargo.

JULIO ALFREDO Firmado digitalmente

por JULIO ALFREDO
AGUILAR AGUILAR MAYORGA
Fecha; 2023.04.10 .
Wy Firmada digitalmente
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Lic. Julio Alfredo Aguilar Mayorga HORACIO SANCHEZ ROCA
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDAGES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista GUILLERMO CONSTANTING CHOCOJ SAQUEC

UNIDAD EJECUTQRA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION DE ARCHIVO GEMERAL Y ESCANEQD.

Dependencia

Mes y anin rel
Ihfartmia

ABRIL, 2023 Nimero de Contrato RM-102-060-029-2023

Pariodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcidn, escaneo y envio de documentos registrales de empresas;
b) Brindar apoyo técnico en la recepcidn y envio de documentos registrales de Sociedades;

¢) Brindar apoyo técnico en la recepcidn, escaneo y envié documentos registrales de auxiliares de
comercio;

d) Brindar apoyo técnico en la recepcidn, escaneo envié y entrega de documentos registrales de oficios de
Organismo Judicial, Ministerio Publico, 1GSS, SAT, entre otros;

e} Brindar apoyo téchico en control fisico o electrénico donde se establezcan los datos de los usuarios que
realizan las gestiones ante la Delegacion Departamental;

f} Brindar apoyo técnico en control de los expedientes que recibe indicando el niimero de expediente,
nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentacion de expediente, fecha de
envio del expediente a Sede Central; fecha de finalizacion del tramite y fecha de entrega del mismo;

g} Brindar apoyo técnico en el control de numero de guia, fecha de traslado de |a sede departamental a
sede central, fecha de recepcidn en sede central, monto pagado por el servicio, documentaciéon enviada
por guia, sede que traslada la documentacién;

h) Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcién de los tramites registrales tante via telefonica
como presencialmente;

i} Brindar apoyo téchico en resolucién de problemas en el seguimiento de aprobacién de tramites
registrales y posterior a la aprobacion;

j) Brindar apoyo técnico en revisién de formularios previo a la recepcion en la delegacion y envio de los
mismos a sede central;

k) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios,

e Se brindé apoyo con busqueda de expedientes dentro de las cajas de: Auxiliares de Comercio,
Madificaciones y Sociedades, guardando luego los expedientes en sus cajas correspondientes del Registro
Mercantil.




VaLuub

¢ Seapoyéd con el sellado de expedientes de Empresas Mercantiles, Auxiliares de Comercio, Acciones,
Asambleas, Modificaciones y Sociedades, para poder determinar los expedientes a escanear.

e Se brindd apoyo con el escaneo de los expedientes de Empresas Mercantiles, Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Mandatos, y Sociedades Nuevas, expedientes procedentes de las bodegas
auxiliares del Registro Mercantil General de la RepUGblica, transportados con direccidn a sede central del
Registro Mercantil,

¢ Sebrindd apoyo en la limpieza de los expedientes, quitando objetos que pudieran entorpecer el proceso
del escaneo, como, por ejemplo: grapas, clips, notas adhesivas, para no daffar el equipo de escaneo ni los

documentos.
MARVIN ~ Fimado
gitalmente por
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INFORME MENSUAL OF ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECHICOS

Nombre completo del contratista CRISTOPHER IMANOL MILIAN HERRERA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Dependencia

M‘J!;;o{::‘“,m ' ABRIL de 2023 Niimern de Coftrato RM-102-062-029-2023
perods de aciviondes | del | 01 DE ABRIL DE 2023 a | 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A). "BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIQ, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO
MERCANTIL.”

% Se brind6 apoyo al usuario en la recepcion de documentos para la inscripcién de: Empresas nuevas, Cambio
de nombre, Publicaciones de asambleas y de balances, Aviso de emisién de acciones, Cancelacién de
acciones, Revocatorias de mandatos, Convocatorias de asambleas, Disoluciones de sociedades, Asambleas
extraordinarias, Scciedades nuevas.

%+ 8e apoyo en la recepcion de solicitudes inscripeion de otros razonamientos de auxiliares, inscripcion de
prorrogas por orden judicial, inscripcion de despachos judiciales de auxiliares.

B). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS,
SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.”

% Se apoyo en la entrega de razones de segundos razonamientos de nombramientos de auxiliares, entrega de
patentes de sociedad y empresa, rechazos de tramites de empresas nuevas, sociedades, mandatos y
acciones, entrega de razones de inscripciones y de segundos razonamientos de mandatos, segundos
razonamientos de auxiliares, inseripcion de las distintas Sociedades Mercantiles, enirega de patentes de
sociedad y empresa,

L7

% Se brindd apoyo al usuario en la entrega de: rechazos de empresas nuevas, rechazos de modificaciones,
rechazos de auxiliares, rechazos de mandatos, rechazos de sociedades nuevas, rechazos de modificacion
de clausula de escritura,

C). “BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO
MERCANTIL.”

“* se apoyo en asesorar a usuarios con relacion a documentos, procedimientas y pagos de arancel que se debe
presentar en el registro mercantil de actas de asamblea extraordinaria, ampliacion de capital, cambio de
direccion de empres, cancelacién de mandato revocatoria.

*%+ Se brindd apoyo al usuario en el asesoramiento de los respectivos aranceles que tiene que pagar para los
diferentes framites registrales que se realizar ante el Registro Mercantil




D). “BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO
MERCANTIL.”

<% se apoyo en la verificacion de documentos como: boletas de pago realizada en la agencia del banco o bien
enlinea

< Se brindo apoyo en la verificacion de los documentos ingresados sobte los diferentes tramites de
inscripciones y cancelaciones mercantiles.

E). “BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.”

% Se brindd apoyo al usuario con la entrega de: patentes de empresas, patentes de modificaciones,
ampliaciones de sociedades, inscripciones de acciones, patentes de sociedades, razones de factores,
razones de nombramientos.

< Se apoy6 en escaneo de expedientes de solicitudes de inscripcion de empresas nuevas, Documentos
Personales de Identificacion ~DPI, Constancias de tramite de reposicion de Documentos Personales de
Identificacion =DPI-, Certificacion de Defuncién.

F).“BRINDAR APOYOQ TECNICO EN LA EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE
COMERCIO.”

% Se brindd apoyo en entrega de las patentes de empresa y de sociedad que se encuentran inscritas o
reposiciones de las mismas.

% Se brindd apoyo al usuario con el escaneo de los diferentes documentos que presentan en tas ventanillas
del Registro Mercantil tales como: empresas nuevas, cambio de nembre, cambio de direccidn comercial,
cambio de direccion fiscal, cambio o modificacion de objeto, avisos de emision de acciones, inscripcion de
nombramiento, cancelacion de nombramiento, mandatos, cancelacion de mandatos, inscripcion de
sociedades nuevas, cerificaciones.

% Se brindd apoyo en entrega de razones de auxiliares de comercio
G). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.”

% Se brindé apoyo al usuario indicandole respecto a la forma correcta para la descarga de formularios de la
pagina del Registro Mercantil tales como: razones de sociedad, razones ds auxiliares, patentes de
sociedades, patentes de empresas.

Se brindd apoyo en entrega de las certificaciones de:
< Negativa de Razon social,
% Cancelacion de los Auxiliares de comercio.
< Disolucién y Liquidacion de sociedades.
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H).“BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA PLATAFORMA EN
LINEA DE LA INSTITUCION.”

% Se brindo apoyo en el asesoramiento respecto a la utilizacion de los medios electronicos de E-VENTANILLA,
plataforma que es utilizada, cambios de direccidn comercial de empresas, cambios de direccién de
sociedades y segundos razonamientos.

< 6 apoyo en asesorar e indicar a los usuarios, sobre los tramites que pueden realizar en la plataforma

I). “BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDE EL TRAMINTE A REALIZAR,”

% Se brindo apoyo en la orientacidn de forma fisica al usuario indicandole donde se encuentra el area de
recepcion de documentos para su inscripcién.
% se apoyé en indicar al usuario en qué departamento o seccién puede darle seguimiento a su trdmite.

J). “OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SERVICIOS.”

% Se brindd apoyo al usuario indicandole en que area ylo departamento, seccion debe dare seguimiento a su
respectivo tramite en el Registro Mercaniil.

CRISTOPHER  Firmado digitalmente
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IMANOL g LUISA Firmado digitaimente
MILIAN HERRERA ANTONIETA - B A PacHEcD
Fecha: 2023.04.04 TEJEDA Fecha: 2023.04.04
HERRERA 09:35:51 -06'00' PACHECO 10:25:52 -06'00°
Cristopher Imanol Mitidn Herrera Vo.Bo Luisa Antonieta Tejeda Pacheco

Firmado digitalmente por: DIEGO JOSE
MONTENEGRO LOPEZ
Fecha ¥ hora: 19.04.2023 14:54:56



000047

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del cantratista WILLIAM BENJAMIN HERNANDEZ ROSALES
ar UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCAMNTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS
luie;?“jiider ABRIL 2023 Niimero de Contrato RM-102-063-029-2023
Perindo de actividades del. (1 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes electrénicas y flsicas de inscripcidn de
sociedades mercantiles locales.

Se brindd el apoyo en la revisién y calificacién de formularios correspondientes a las solicitudes electrénicas
y fisicas de inscripcién de sociedades mercantiles nuevas.

Se brindd el apoyo en la revision vy calificacion de los testimonios o primeros testimonios de las escrituras
constitutivas de sociedades nuevas ingresadas de manera fisica y electronica; y posteriores escrituras
complementarias de ser necesarias.

Se apoyd en la revision en la adhesién de los timbres notariales y fiscaies correspondientes a los
documentos que se acompaiian en las solicitudes de sociedades fisicas y electrénicas.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcidn de
primer/primeros auxiliares/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brindd el apoyd en la calificacion de requisitos legales para la inscripcidn de los administradores Unicos y
representantes legales nombrados por las entidades mercantiles.

Se brindd el apoyd en la revision en la adhesion de los timbres notariales y fiscales correspondientes al Acta
Notarial de Nombramiento de Administradores Unicos y Representantes Legales.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrdnicas de inscripcion de
primer/ primeras empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales.

Se brindo el apoyo en la revision de la denominacién social de sociedades anteriores inscritas en el sistema.
Se brindd el apoyo en la revision del cumplimiento del pago a través de las boletas de pago en el banco
adjuntos al expediente, estableciendo que dichas boletas coincidan con lo consignado en la plataforma,
correspondientes a la inscripcién de empresas de las socledades mercantiles

Brindar apovyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de acreditacion de
bienes registrables y prorroga a ta acreditacién de bienes registrables.

- Se brindd el apoyd a notarios y usuarios, en la revisidn y calificacion de las solicitudes fisicas de
acreditacidn de bienes registrables via telefénica y alguna excepcidn personalmente en ventanilla,

Brindar apoyo profesional en la calificacidn juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que contenga
aportacién de bienes registrales.

Se brindo el apoyd en el andlisis y revision de los bienes inmuebles registrables acreditados a las sociedades
mercantiles, de forma fisica y electrénica.

Se brind¢ el apoyd en el anélisis y revision de prdrrogas de los bienes inmuebles registrables acreditados a
las sociedades mercantiles, de forma fisica.

Se brindd el apoyo en el analisis y revisién de los requisitos legales para la anotacién de la acreditacidn de
bienes inmuebles registrables.




Brindar apoyo profesional en atencidn a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacién con
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.

Se brindd el apoyo a Notarios y a usuarios por motivos de rechazo consignados y de la mejor forma de
solucionarlos para su posterior reingreso.

Otras actividades que le requlera la autorldad superior del drea para la cual presta sus servicios.
Se brindé el apoyo de forma telefénica a Notarios y usuarios con relacién a la constitucion de sociedades
nuevas y los requisitos necesarios para su inscripcion.
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INFGRME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista SERGIO DANIEL MEDINA VIELMAN

Unidad Ejecutora 102/ Registro Mercantil General de la Replblica /Departamento de Operaciones

Depencencis Registrales /Seccién de Sociedades Nuevas

Me;:f;::::lpl Abril 2023 Nurero.de Contrato RM-102-064-029-2023
Periodo de actividades del; (1 de abril de 2023 al: 30 de abril de 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A} Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcidn de
sociedades mercantiles nuevas locales.
1.- Se brindd apoyo a los usuarios en la calificacidn para la correspondiente aprobacion de los documentos,
principalmente de las sociedades nuevas que ingresaron al Registro Mercantil General de la Republica.
2.- Se brindd apoyo en la calificacion juridica de las sociedades nuevas desde el cotejo de los documentos que
ingresaron al portal del Registro Mercantil General de Ia Republica de Guatemala.
3.- Se brind6 apoyo en la calificacion juridica de la primera empresa mercantil propiedad de las sociedades
nuevas que ingresaron en las delegaciones del Registro Mercantil General de la Republica de Guatemala.

B} Brindar apoyo profesional en la calificacidn juridica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcién de
primer, primeros auxiliares de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.
1.- Se brindd apoyo en la revision de las Actas Notariales que contienen Nombramientos de Administrador
Unico v Representante Legal, o del Presidente del Consejo de Administracién, mismas que ingresaron de
manera fisica y asi también virtual al Registro Mercantil General de [a Republica de Guatemala.

C) Brindar el apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcion de
primer, primeras empresas mercantiles de sociedades nuevas locales.
1.- Se brindé apoyo en la calificacion y comparacién de los formularios autorizados para el efecto, los mismos
que contienen las solicitudes de inscripcidn de las Sociedades Mercantiles y Empresas Mercantiles nuevas
desde el portal del Registro Mercantil General de la Repdblica de Guatemala.

D) Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de acreditacion de
bienes registrables y prorroga a la acreditacién de bienes registrables.
1.- Se brindé apoyo en la verificacidon y acreditacion de la posesion de los bienes inmuebles inscritos en el
Registro de |a Propiedad de la zona central analizando para ello los memoriales y documentos razonados por
la institucidon en mencién.
2.- Se brindé apoyo a los Notarios para el acondicionamiento v correspondiente fundamentacion en los
memoriales, para acreditar los bienes inmuebles aportados a las sociedades mercantiles, una vez el usuario
haya presentado las solvencias que demostraron lo concerniente.

E} Brindar apoyo profesional en calificacién juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que contenga
aportacion de bienes registrables,
1.- Se brindd apoye a los Notarios y Procuradores en la inscripcidn en cuanto a los bienes inmuebles sujetos a
inscripcion de acuerdo a la normativa establecida con las formalidades gue el Registro Mercantil General de la
Republica previamente ha establecido.
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F} Brindar apoyo profesional en atencion a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacidn a
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.

1.- Se brind¢é apoyo en la atencidn a usuarios via telefdnica y en cabinas del Registro Mercantil General de la
Republica sobre los temas generales en la inscripcién de Sociedades principalmente en la modalidad de reingresos.

G) Otras actividades que e requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
1. Se brindé apoyo en el tema de la inscripcion de los Nombramientos, de Sociedades Nuevas v la
enmienda correspondiente de procesos de inscripcién imprecisa.
2. Se brindé apoyo a los Notarios en las dudas de inscripciones del Organo de Administracién social,
Consejo de Administracion, Administrador Unico, Auxiliares de Comercio, Administradores, Gerentes
de las Sociedades Andnimas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre complete del contratista DENNIS JAVIER MAURICIC LOPEZ QUINONEZ
Dependencia UNIDAD EJECUTOQRA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / FINANCIERO
M’*ﬁ“}.’_jf:;“’ ABRIL, 2023 Nurero de Contrato RM-102-067-029-2023
Perlodo de actividades del: (1 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b}

d)

Brindar apoyo técnico en el area de planificacién del Registro Mercantil General de la Repuiblica.
e Se brindd apoyo técnico en la elaboracion de los documentos que contienen la planificacién anual de
la institucidn “POA” y la planificacion multianual “POM” de la institucion.
e Se brindd apoyo técnico en el andlisis de las metas fisicas previstas para el 2024.

Brindar apoyo técnico en la elaboracidn de la ejecucién del seguimiento de metas fisicas de cardcter
mensual.
e Se brindé apoyo técnico en revisidn v andlisis de los avances en las metas fisicas obtenidos durante el
mes de abril de 2023.
o Se brindé apoyo técnico en la evaluacidn de los resultados obtenidos en la consecucion de las metas
fisicas del primer cuatrimestre del 2023,

Brindar apoyo técnico en la elaboracién del informe de gestién de caracter cuatrimestral.
¢ Se brindé apoyo técnico en él anilisis de la gestidn institucional correspondiente al primer
cuatrimestre del afio 2023,
¢ Se brindé apoyo técnico en recopilacion de informacién atil para integrarse al informe de gestién del
primer cuatrimestre del afio 2023.

Brindar apoyo técnico en el control de los indicadores de avance mensual,
e Se brindd apoyo técnico en el analisis de la efectividad de los indicadores de avance mensual de la
institucion.
e Se brindd apoyo técnico en la evaluacion del alcance de los indicadores de avance mensual del mes de
abril de 2023,

Brindar apoyo técnico en el control de disponibilidad presupuestaria de solicitudes de compra.
¢ Se brindé apoyo técnico en la recepcién de los documentos de compra y pago de productos y servicios
para colocar el sello de disponibilidad presupuestaria por parte del drea financiera.
¢ Se brindé apoyo técnico para la comprobacién disponibilidad presupuestaria y solicitud de cuotas
financieras de los documentos que ingresan para el sello de presupuesto al area financiera.
» Se brindé apoyo técnice en la entrega de documentos de solicitudes de compra al drea de Compras y
Adguisiciones con la aprobacién presupuestaria de parte del drea financiera.




f)

g}

h)

)

k)

Brindar apoyo técnico en el proceso de asignacion de fuentes a los comprobantes de gasto
» Se brindd apoyo técnico en la revision y asignacién de la correcta fuente de financiamiento de las
solicitudes de compra que se envian via correo electrénico por parte del drea de Adquisiciones y
Contrataciones del Registro Mercantil.

Brindar apoyo técnico en el control de la ejecucion de la cuota financiera asignada.
e Se brindd apoyo técnico en la revisién de la ejecucidn de las cuotas de financiamiento solicitadas
durante el mes de abril de 2023.

Brindar apoyo técnico en los requerimientos de informacién planteados por la Contraloria General de
Cuentas y la Auditoria Interna del Ministerio de Economia
e Se brind6 apoyo técnico en participar de reuniones de capacitacion sobre la identificacion de riesgos e
implementacion del Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental (SINACIG) dentro de las
direcciones, departamentos y dreas del Registro Mercantil General de la Republica.

Brindar apoyo técnico en los requerimientos de informacién presentados por las Autoridades Superiores del
Registro Mercantil y Ministerio de Economfa.

e Se brindé apoyo técnico en la revisién y actualizacién de los Manuales de Procedimiento del Registro
Mercantil General de la Republica, en especial a los Manuales de Normas y Procedimiento de “Mddulo
de Inscripcién de Auxiliares de Comercio” y el de “Automatizacion de [nscripcion de Empresas”.

e Se brindd apoyo técnico en la elaboracién de flujogramas propuestos en los procesos y tramites del
Registro Mercantil, para cumplir con la Ley de Simplificacion de Requisitos y Tramites.

Brindar apoyo técnico en el proceso de elaboracidn de modificaciones presupuestarias,
» Se brindé apoyo técnico en el andlisis del presupuesto en los renglones gue necesitan una
madificacién presupuestaria para cumplir con los requerimientos de gastos de la institucion,

Brindar apoyo técnico en traslado de informacidn de ejecucién de metas para informacion de la pagina del
Registro Mercantil.
e Se brindé apoyo técnico la recoleccién de informacion Util para actualizar la pagina web del Registro
Mercantil y poder mostrar el alcance en la consecucién de metas de la institucidn.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios.
¢ Se brindd apoyo técnico al drea financiera del Registro Mercantil General en diferentes tareas y

actividades solicitadas por la jefe del drea Financiera y asi contribuir con alcanzar los objetivos de esta
area.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista JORGE EDUARDOQ CASTILLO ESTRADA
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
MEYAmEEL | agRIL 2023 Ndmero de Contrato RM-102-069-029-2023
Perfodo de actividades Del: 01 DE ABRIL 2023 Al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN CONDUCCION DE VEHICULOS INSTITUCIONALES,
TRANSPORTANDO A PERSONAL A DISTINTOS LUGARES SEGUN SEA REQUERIDO.

» Se brindo apoyo en el traslado de personal de Area de Adquisiciones y Contrataciones hacia Ministerio de
Economia,

e Se brindé apoyo con traslado de Registrador Mercantil, Jefe de Area Financiera y personal de Area de
Adquisiciones hacia Ministerio de Economia.

¢ Se brindé apoyo en el traslado de Registrador Mercantil y Secretario General hacia Instituciones
Gubernamentales.

e Se brindé apoyo con traslado de Asesores de Despacho Superior hacia sede Géminis 10.

* Se brindé apoyo en ¢l traslado de Jefe de Area Administrativa y personal de departamento Legal hacia Ministerio
de Economia.

¢ Se brindé apoyoe con traslado de personal de Recursos Humanos hacia Ministerio de Economia.

# Se brindé apoyo en el traslado de personal de limpieza de Registro Mercantil hacia bodegas de zona 21.

* Se brindé apoyo en traslado de personal de Area Administrativa hacia bodegas calzada la paz para puesta en
funcién de la misma,

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN VELAR PORQUE SE MANTENGAN LIMPIAS LAS UNIDADES QUE
CONDUZCA, ASI COMO REALIZAR REPARACIONES MENORES DE MECANICA CUANDO SE
REQUIERA.

s3e brindo apoyo en revisién de niveles de aceite en motor, agua en radiador y funcionamiente adecuado de los
vehiculos, Toyota Hilux Blanco, Toyota Rav4 Azul, Toyota Ravd Negra, Hyundai Tucson Negra y Mazda BT 50
Corinto.

»Se brind6 apoyo en limpieza extetna e interna de vehicule Mazda BT 50 Corinto.

@ Se brindé apoyo en limpieza externa e interna de vebiculo Toyota Rav4 Negra,

¢3¢ brindé apoyo en limpieza externa e interna de vehiculo Toyota Rav4 Azul.

*Se brindé apoyo en limpieza externa e interna de vehiculo Hyundai Tucson Negra,

#3e brind6 apoyo en limpieza externa e interna de vehiculo Toyota Hilux Blanco,

¢} BRINDAR APOYO TECNICO EN ASISTIR A COMISIONES DE LOS DIFERENTES DEPARTAMENTOS
DEL PAIS SEGUN ASIGNACION Y FUERA DE HORARIO LABORAL.

e Se brindd apoyo en comision hacia delegacién de Quetzaltenango para traslado de personal de Area
Administrativa y expedientes para la seccion de Archivo General hacia Registro Mercantil Central.
¢ Se brind6 apoyo en comisién hacia delegacion de Huehuetenango para traslado de personal de informatica,




d) BRINDAR APOYO TECNICO EN REALIZACION DE ACTIVIDADES QUE SEAN RELACIONADAS CON
EL CUMPLTMIENTO DE SUS TERMINOS DE REFERENCIA EN CUALQUIER AREA DE LA
INSTITUCION O EN SUS DELEGACIONES DEPARTAMENTALES,

« Se brindo apoyo con traslado de cajas de bodegas de zona 21 hacia bodega de calzada la paz.
» Se brindo apoyo con el seguimiento de reparacion de camioneta Hyundai Tucson negra que entro a taller por drenado
de combustible equivocado en tanque del vehiculo.

e) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA EL SERVICIO.

« Se brindé apoyo con traslado de mesas del area de comedor hacia bodega en sétano y acomodamiento de sillas
para capacitacion a personal de Registro Mercantil ¢n drea de comedor.

» Se brind6 apoyo con traslado de expedientes para archivo, de sede Géminis 10 hacia Registro Mercantil Central.

o Se brind6 apoyo con ordenamiento de mobiliario en azotea del edificio Registro Mercantil Central.

« Se brindé apoyo con trasiado de garrafones de agua hacia sede Géminis 10.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista

OLGA ESTER ARGUETA WOHLERS

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRC MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION DE EMPRESAS MERCANTILES

Mes y afio del

Informe

ABRIL, 2023

Numerede Contrato RM-102-070-029-2023

Perlodo de actividades

del:

(1 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRMN. DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

f)

g)

h)

i)

Brindar apoyo técnico en la recepcién de documentos sobre trdmites registrales de empresas, sociedades,
auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil;

Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos registrales de empresas, sociedades, auxiliares de
comercio, certificaciones y todo acto mercantil;

Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales de empresas, sociedades,
auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil;

Brindar apoyo técnico en la verificacion de documentos ingresados en expedientes de empresas,
sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil;

Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos de expedientes registrales;

Brindar apoyo técnico en la impresion y entrega de patente y auxiliar de comercio;

Brindar apoyo técnico en la emisién de solicitud de certificaciones y desplegados;

Brindar apoyo técnico en asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de {a institucién;

Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al 4rea donde corresponde el tramite a realizar;

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios;

® Se brindé apoyo en la revision en el sistema si el usuario ya estaba inscrito como comerciante
individual,
e Se brindé apoyo en revisar que la categoria correcta de la empresa sea la que se colocé en el

formulario,

e Se brindd apoyo en revisar que el ohjeto tenga relacién con el nombre comercial,

e Se brindd apayo en revisar que la actividad principal de la empresa estuviera consignada de
forma clara y que fuera una actividad mercantil,

e Se brindo apoyo en la verificacion del nimero de boleta de pago tanto de inscripcion de
empresa como de comerciante individual, que fueran las asignadas al expediente correcto,

e Sebrindo apoyo en revisar que los documentos tuvieran la firma electrénica avanzada, si fuera el caso,
e informarle al usuario si habia que hacer alguna correccidn,




« Se brindd apoyo en la revisién de los documentos que conforman los expedientes para inscripcion de
comerciantes individuales y/o empresa mercantil,

s Se brindé apoyo con la inscripcién de emypresas mercantiles,

e Se brindd apoyo con la inscripcion de comerciantes individuales,

e Se brindd apoyo en corroborar que los datos registrales del comerciante fueran consignados
correctamente y no los de la empresa mercantil,

e Se brindé apoyo en revisar que se cumpliera con lo establecido en el momento de ingresar
expedientes con firmas a ruego (tanto del solicitante como del testigo},

¢ Se brindd apoyo con la calificacién del formulario ingresado en el expediente segun lo
solicitado por el usuario,

e Se brindé apoyo en constatar que las boletas de pago tanto para inscripcion de comerciantes
individuales como de empresas mercantiles vinieran en el expediente,

e Se brindé apoyo en corroborar los datos del propietario para que coincidieran con la copia del
DPI,

e Se brindé apoyo con la actualizacion en el sistema, de los datos del DPt de algunos
comerciantes, todavia tenian los datos de la Cédula de Vecindad,

e Se brind¢ apoyo en revisar que el registro, folio y libro del comerciante individual sea el
correcto,

e Se brindd apoyo en revisar que el nombre comercial tenga una actividad mercantil de acuerdo
a los términos registrales,

o Se brindé apoyo con evaluar el formulario ingresado, segdn lo solicitado por el usuario,

e Se brind6 apoyo en la revisién de [a direccion del comerciante ya inscrito, para que sea la misma
que colocd en el formulario,

e Se brindé apoyo en revisar que en las direcciones tanto comercial como fiscal coloquen nomenclatura
correcta, incluyendo municipios y departamentos.
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INFORME MENSUAL GE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista OLGA FABIANA NAVARRO GONZALEZ
D UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
sl OPERACIONES REGISTRALES! SECCIGN SOCIEDADES NUEVAS
Mes y afio del Infarme ABRIL 2023 Numero de Cantrato RM-102-071-029-2023
Periodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2023 ak: 30 DE ABRIL DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS

A.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcién de sociedades mercantil nuevas locales

Se brindé apoyo en la verificacion de testimenios de escrituras constitutivas de sociedades mercantiles nuevas tanto
electrénicas (e-portal) come fisicas.

Se brindd apoyo en la verificacién de las escrituras de ampliacion, modificacion o aclaracion de sociedades nuevas,
fisicas como electronicas.

Se brindé apoyo en la realizacion de la calificacion Juridica de sociedades nuevas, tanto fisica como electronica, sean
esta con motivos de suspension o aprobacion.

Brindar apoyo nprofesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrnicas de
inscripcion de primeriprimeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brindé apoye en la inspeccion de las actas notariales de nombramiento de Representante Legal de sociedades
tanto fisicas como electrdnicas.

Se brindd apoyo en la verificacion del cumplimiento por parte de los solicitantes, del page del impuesto al cual estan
afectas las actas notariales de nembramiento y que dicho pago si es en timbres fiscales sean inutilizados de a forma
que establece |a ley.

Se brindd apoyo en la inspeccion de la  verificacion Juridica, ya sea aprobada o rechazada de expedientes
ingresados tanto fisicos como electrénicos.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcion de primer/ primeras empresafsas mercantiles de sociedades nuevas locales

Se brindé apoyo en la verificacion de los datos de la empresa mercantil, de la saciedad nueva.

Se brindd apoyo en la verificacion del capital de la primera empresa mercantil, de la sociedad nueva.

Se brindd apoyo en la verificacion del cumplimiento del pago a través de las boletas de pago adjuntos al expediente,
asi como establecer que dichas boletas coincidan con lo consignado en la plataforma, correspondientes a la
inscripcion de empresas de las sociedades mercantiles.




By
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1,

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
acreditacion de blenes reglstrales y prorrega a la acreditacién de bienes registrales,

Se brind6 el apoyo en la verificacion de la acreditacidn de los bienes inmusbles aportados, en escritura constitutiva,
tanto fisicas como elecironicas.

Se brindo el apoyo en la verificacion de la acreditacion de los bienes inmuebles aportados, segln los titulos de
propiedad, adjuntados en los expedientes tanto fisicos como electrénicos.

Se brindé apoyo en la verificacion juridica de memoriales ingresados, en los cuales se solicita prorroga (cuando estos
se encuentren en el plazo establecido por la ley) para la acreditacion de los bienes inmuebles aportados a las
sociedades mercantiles.

Brindar apoyo profesional en calificaclén Juridica de selicitudes fisicas de inscripcion definitiva que

contenga aportacién de blenes registrales

Se brindo apoyo en fa verificacion de sdlicitudes de aportacion de bienes registrables, mediante memorial y
documentos de acreditacion.

Se brindé apoyo en la anotacidn de prorrogas dentro del sistema, de los bienes inmuebles registrables.

Se brindé apoyo en la anotacion de la aportacion los bienes registrales de las sociedades mercantiles nuevas.

Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en
relacion a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

Se brindé apoyo en la atencién de consultas tetefonicas, aclarando dudas juridicas, por calificaciones emitidas, en el
sentido de suspensién de inscripcion, tanto sociedades fisicas como electronicas.

Se brindd apoyo a los Netarios y usuarios en cuanto a dudas de reingresos de expedientes sociedades mercantiles
nuevas ¥ les reingresc de las mismas.

Se brindé apoyo a los Notarios y usuarios respecto rechazos especificos de sociedades de emprendimiento.

Otras actividades que le requlera [a autoridad superior del 4rea para [a cual presta sus servicios.

Se brindé apoyo a los usuarios verificando los requisitos especificos que se necesitan para la inscripcion de
Sociedades de Emprendimiento.

Se brind6 apoyo en la verificacion y calificacion juridica de expedientes de primer ingreso y reingreso de las
sociedades de emprendimiento.

Se brindé apoyo a los Notarios y usuarios de forma telefonica y presencial, en cuanto a dudas y comentarios del
ingreso o reingreso de expedientes de sociedades mercantiles nuevas de forma fisica o electrénica, asi como
sociedades de emprendimiento.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nambre completo del contratista Andrea Judith Garcia Lépez

DEhendericia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / AREA ADQUISICIONES ¥

CONTRATACIONES
M“‘{’ﬁ‘_{ﬂfi‘;f@* ABRIL 2023 Namero de Contrata RM-102-072-029-2023
Perlodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS
a) Brindar apoyo profesional en la revisidn, elaboracién y/o actualizacion de manuales y procedimientos.

b}

d}

Se brindé apoyo en la revision y andlisis de los siguientes Manuales de Normas y Procedimientos:

o Constitucién, Administracién y Control de Caja Chica en el Ministerio de Economia, actualizado
por parte del Ministerio de Economia, analisis de ¢cambios y recomendaciones para la aplicacién
del mismo en el drea de Adquisiciones y Contrataciones.

o Constitucién y Administracién de Fondo Rotativo Institucional, actualizado por parte del
Ministerio de Economia, analisis de cambios y recomendaciones para la aplicacion del mismo en
el drea de Adquisiciones y Contrataciones.

Brindar apoyo profesional al Area de adquisiciones y Contrataciones en los diferentes procesos de
eventos de Cotizacidn y Licitacién

Se brindé apoyo en la revision de proyecto de bases de Cotizacion para la Adquisicién de Servicio de
Limpieza y Mantenimiento para oficinas del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindé apoyo en la revisién de proyecto de bases de Cotizacidn para la Adquisicion de Servicio de
Seguridad para oficinas del Registro Mercantil General de la Republica.

Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en la elaboracién y presentacién
de informes administrativos.

Se brind6 apoyo en acompafamiento en reunién trabajo “"Ejecucion Presupuestaria y PAC del Ejercicio
Fiscal 2023", en el Ministerio de Economia.

Se brindé apoyo en acompafiamiento en reunion de trabajo por tema remodelaciones sede
Quetzaltenango, en el Ministerio de Economia.

Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en los procesos de planificacién y
ejecucion.

Se brind6 apoyo en la revisién de Términos de Referencia para el proceso de compra directa de Chalecos
de hombre y mujeres para el Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en la revision de Términos de Referencia de los procesos de compra directa Adquisicién
de Conectividad Via APN privada para sedes del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindd apoyo en la revisién de Términos de Referencia de los procesos de compra directa Adquisicidn
de arrendamiento de equipo de impresian para el Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindé apoyo en la revisién de ingreso de documentacion de perfiles para los servicios Correo Masivo,
Soporte SOPHOS, Enlaces alternos de 5y 10 Mbps, para boletas 63A1,




€) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en la formulacién y evaluacién de
Proyectos

* Se brindd apoyo en reunién con drea administrativa, para coordinar los proyectos de reparacion del
edificio del Registro Mercantil General de la Republica.

f) Otras actividades que le requiere la autoridad superior del drea

* S5e brindé apoyo en la conformacién del expediente y elaboracién de minuta de contrato para
Arrendamiento de Bodega para el Registro Mercantil.

* Se brindd apoyo en elaboracion de oficios para diferentes dreas del Registro Mercantil y Ministerio de
Economia.

* Se brindd apoyo en revisién de Resoluciones del drea de Adquisiciones y Contrataciones.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista DIEGO PABLO JOSUE VILLANUEVA PAPADOPOLO
S UN[DAD_EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
spancene REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIOC.
il Sl ABRIL 2023 Nimero de Coitrato RM-102-073-429-2023
Periodo de wetividades | dol: ‘ 01 DE ABRIL DE 2023 als ] 3 DE ABRIL DE 20723
ACTIVIDADES REALIZADAS

TOMMmMoON®

e

22

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES FiSICOS Y ELECTRONICOS
CORRESPONDIENTES A INSCRIPCIGN DE COMERCIANTES INDIVIDUALES Y/O EMPRESAS MERCANTILES,
BRINDAR APOYQ TECNICO EN REVISION E INSCRIPCION DE COMERCIANTE INDIVIDUAL EN LINEA.
BRINDAR APOYQ TECNICO EN REVISION E INSCRIPCION DE EMPRESAS EN LINEA,

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE EDICTOS.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE ANOTACION EN SISTEMA ELECTRONICO.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE DIRECCION,
NOMBRES COMERCIALES, OBJETO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES.

BRINDAR APOYG TECNICO EN REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL
PARA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES EN LAS SOCIEDADES.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES A SOCIEDADES.

BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA DE
EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECEN EN EL SISTEMA ELECTRONICO.,
BRINDAR APOYO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION
DE AUXILIARES DE COMERCIO, CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO, SEGUNDO
RAZONAMIENTO DE AUXILIARES, INSCRIPCION DE MANDATOS, REVOCATORIA DE MANDATOS,
AMPLIACION DE MANDATOS, INSCRIPCION DE AVISO DE EMISION DE ACCIONES, CANCELACION DE
AVISO DE EMISION DE ACCIONES, INSCRIPCION DE ACTAS DE ASAMBLEA, INSCRIPCION DE AGENTES,
DISTRIBUIDORES Y REPRESENTANTES.

. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA CALIFICACION E INSCRIPCION DE EXPEDIENTES DE E-PORTAL.

BRINDAR APOYO TECNICO EN REALIZAR LAS CORRECCIONES A LAS INSCRIPCIONES REALIZADAS CON
ERROR POR EL MISMO OPERADOR UTILIZANDO PARA EL EFECTO LA SOLICITUD ELECTRONICA DE
CORRECCION AL AREA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTE A LA SCCION DE ARCHIVO GENERAL Y

ESCANEQ.
OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA
$US SERVICIOS,

Se brindd apoyé en la recepcidn de solicitudes de inscripcion de empresas, inscripciones de factores,
inscripciones de mandatos, inscripcion de sociedades extranjeras,

Se brind¢ apoyd en [a recepcion de documentos de solicitudes de certificaciones, de todas las
inscripciones registrales.

Se apoyé en la recepcion de solicitudes de cancelacidn de nombramientos de auxiliares y clausura de
empresas y mandatos.




>>S$e apoyd en asesorar a usuarios con relacién a documentos, procedimientos y pagos de arancel que se debe
presentar en el registro mercantil de actas de asamblea extraordinaria, ampliacidén de capital, cambio de
direccion de empresas.

»Se brindé apoyd en la entrega de rechazos de empresas y auxiliares de comercio.

>=Se brindé apoyé en la entrega de razones de auxiliares de comercio.

>Se apoyd en la entrega de Empresas y de Sociedad que se encuentran inscritas o reposiciones de las mismas.
>%e apoyé en la entrega de desplegados de la informacibn de: Empresas Mercantiles, Empresas en
Copropiedad, Comerciantes Individuales, Sociedades Mercantiles, Avisos de Emision de Acciones, Asamblea
Extraordinaria y Auxiliares de Comercio.

>Se apoyé en el asesoramiento y forma de wtilizar los medios electrénicos de E-PORTAL
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre dompleto del contratista JORGE ARTURQ CALDERON OCHAITA

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /DEPARTAMENTO LEGAL/

Dependeane
ependencia SECCION DE INFORMES

Mis v aila ol
Infornie

ABRIL 2023 Numero de Contrato RM-102-074-029-2023

Perfodo de actividades del; 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales
b) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacién de expedientes.

¢) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos, entre ellos
grapas, clips, post-it,

d) Brindar apoyo técnico en la atencidn y resolucion de consultas a usuarios.

e) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de acciones, asambleas, auxiliares de
comercio, empresas mercantiles, cancelaciones, mandatos, modificaciones, sociedades nuevas a bodegas del
Registro Mercantil General de la Repiiblica.

f)  Otras actividades que le requiera la autoridad superior del Area ara la cual presta sus servicios.

e Se brindd apoyo en el traslado fisico de la unidad que consistié en guardar todos los insumos de la

unidad en cajas, identificarlas para que pudieran ser movidas, luego se brindé apoyo para la ubicacién
temporal de los insumos que se utilizan en la unidad.

. Se brindd apoyo técnico en la recepcion y asignacion de nimero a todos los requerimientos
realizados por Ministerio Pablico.
a Se brindd ayuda para hacer Certificacién de documentos Fisicos que consistente en la impresion de

desplegados electrénicos desde su constitucion a la fecha de impresion de las sociedades mercantiles, se
realizé la numeracién de cada una de las hojas de forma manual, luego se hizo el traslado a Secretaria
General para firma.

. Se brindé ayuda para hacer Certificacién de documentos en formato DVD que consiste en almacenar
en un DVD desplegados electronicos desde su constitucion a la fecha de impresidn de las sociedades
mercantites, luego se hizo el traslado a Secretaria General para firma.




e Se brindé apoyo técnico en el escaneo de oficios de requerimiento de las entidad que a
continuacion se describen: Organismo Judicial, Ministerio Publico, Superintendencia de
Administraciéon Tributaria, Contralorfa General de la Republica, Ministerio de Gobernacién,
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Procuraduria General de la Nacion, Juzgados de
Asuntos Municipales, Comision Presidencial contra la Corrupcion, Ministerio de Trabaja vy
Seguridad Social, Ministetio de Ambiente y Recursos Naturales, asi como dependencias del
Organismo Ejecutivo que lo requieran,

e Se brindd apoyo en la respuesta de solicitudes realizadas por la Contraloria General de Cuentas,
consistente en: realizar la busqueda por denominacion social, nombre comercial 0 nombre propio,
se realizo la impresion de desplegados electronicos completos de las sociedades mercantiles,
impresion de desplegados de las Empresas mercantiles propiedad de las Sociedades, impresion de
desplegados electronicos de los Auxiliares de comercio, impresion de los avisos de emision de
acciones, también impresién de copia de escritura de constitucion, patentes de comercio de
sociedad y patentes de comercio de empresas, impresion de actas notariales de nombramientos
del Representante Legal, impresion de razén de nombramientos.
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INFORME MEMSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista LOURDES FABIOLA PEREZ ESTRADA
o UNIDAD EIECUTORA 102 REGISTROQ MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
Peperioseia DEFARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/ COORDINACION DE SEDES/ SEDE 1ZABAL
My ABRIL 2023 Namero de Contrato RM-102-075-020-2023
Parlodo de actividades del: 01 DE ABRIL DE 2023 al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesiconal en la recepcion, escaneo y envié de documentos registrales de empresas.
* Se brindd apovyo en la recepcidn de documentos registrales para inscripcién de empresas tanto fisicas
como de E-portal, asi como su ingreseo y validacion en el sistema.
* Se brindé apoyo en el escaneo de documentos registrales para inscripcién de empresas fisicas y de E-
portal.
¢ Se brindé apoyo en el envio de los documentos registrales en la inscripcidon de empresas tanto fisicas
como de E-portal en el tiempo indicado.

b) Brindar apoyo profesional en la recepcidn y envid de documentos registrales de Sociedades.
e Se brindd apoyo profesional en la recepcién y envié de los documentos de inscripcidén de amisidon de
acciones.

¢} Brindar apoyo profesional en la recepcidn, escaneo y envié de documentos registrales de Auxiliares de
Comercio.

d} Brindar apoyo profesional en [a recepcién, escaneo, envié y entrega de documentos registrales de Oficios de
Organismo Judicial, Ministerio Pablico, 1GSS, SAT, entre otros.

¢ Se brindo apoyo profesional en la recepcion de documentos registrales de Oficios del Ministerio
Publico.

s Se brindé apoyo profesional en el escaneo de documentos registrales de Oficios del Ministeric Publico.

e Se hrind¢ apoyo profesional en el envié de documentos registrales de Oficios del Ministerio Pdblico a
los correos correspondientes para su debido procese de recaudacién de informacidn solicitado en
cada uno de los Oficios del Ministerio Pdblico.

* Se brindd apoyo profesional en la entrega de informacidn los de documentos registrales de Oficios del
Ministerio Pdblico solicitados por el usuario.

e)] Brindar apoyo profesional en control fisico o electrénico donde se establezcan los datos de los usuarios gque
realizan las gestiones ante la Delegacion Departamental.

s Se brindé apoyo profesional en el control electrénico a través de un documento en Excel en donde se
colocaron los datos de la gestidn realizada, asf como los datos de los usuarios que realizaron las
gestiones.




f} Brindar apoyo profesional en control de expedientes que recibe indiciando el nimero de expedientes,
nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentacidn de expediente, fecha de
envié del expediente a Sede Cantral; fecha de finalizacién del tramite y fecha de entrega del mismo.

» Se brindd apoyo sobre el control de los expedientes ingresados en [a plataforma del Registro Mercantil
en documentos electrénicos como Microsoft Excel y Microseft Word para su debido control y entrega
en la sede Central.

g) Brindar apoyo profesional en control del numero de guia, fecha de traslado de 1a Sede Departamental a
Sede Central, fecha de recepcién de Sede Central, monto pagado por el servicio, documentacién enviada por
guia, Sede que traslada la documentacién.

e Se brindé apoyo del control de envid de expedientes a través del numero de guia para su debido
traslado a la Sede Central, a través del servicio de envid.

h} Brindar apoyo profesional en asesoria para la inscripcién de los tramites registrates tanto via telefénica
como presencial,
e Se brindé apoyo de la informacion para inscripcién de los trdmites registrales de forma presencial a
los usuarios en la delegacién del Registro Mercantil.
e Se brindé apoyo para la inscripcion de los tramites registrales de forma telefénica indicando los
requisitos para llevar a cabo la gestidn solicitada.
+ Se brindd apoyo indicando los montos a pagar para inscripcion de

i) Brindar apoyo profesional en la resolucién de problemas en el seguimiento de aprobacién de tramites
registrales y posteriores a la aprobacidn.

o Se brindd apovyo a los usuarios sobre la informacion de los expedientes ingresados va sea de forma
electrénica como fisica verificando el estatus del expediente que solicitaron consultar y dandole
seguimiento a sus solicitudes.

¢ Se brindo apoyo al usuario en la resolucién de problemas con la inscripcidn de las empresas asi como
problemas para descargar las patentes de empresa.

i) Brindar apoyo profesional en revisién de formularios previo a la recepcidn en la delegacién y envié de los
mismos a Sede Central,
e Se brindd apoyo al usuario en la revision de los formularios presentados ante la delegacidén para
corroborar que la informacién ingresada sea la correcta,
» Se brindd apoyo al usuario en la revisién del objeto de la empresa indicandole algunas correcciones de
forma asi como de contenido,

k} Otras actividades gue le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo dal contratista SANDRA JUDITH CASTANEDA GARCIA
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
i MARZO 2023 Nimero de Contrato RM-102-076-029-2023
Perlodo de actividades Del: 16 DE MARZO 2023 Al: 31 DE MARZO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA PLANIFICACION, DOCUMENTACION Y COORDINACION
DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA RESPECTO A REMODELACION, MANTENIMIENTO,
REPARACION Y/Q CONSTRUCCION DEL REGISTRO MERCANTIL, A TRAVES DE LA JEFATURA
ADMINISTRATIVA.

*  Sebrindd apoyo profesional en fa realizacién de planificacion para readecuactén de drea para sala de
lactancia y clinica en el sotano del Edificio del Registro Mercantil General de la Repiblica: croquis de
situacién actual de drea para readecuacion en sétano, reuniones con la doctora y Ja enfermera del Registro
Mercantil para validacién y aprobacién de la planta arquitectonica, reunion con Jefatura de compra,
Jefatura Administrativa y Registrador General para informar del seguimiento del proyecto, planos
necesarios para readecuacion,

*  Se brindé apoyo profesional en la realizacién de la documentacidn para readecuacion de area para sala de
lactancia y clinica en el sétano del Edificio del Registro Mercantil General de la Republica: justificacion de
la necesidad, croquis del antes y el después, caracteristicas técnicas generales y estimacién de costos.

*  Se brindé apoyo profesional en la realizacién de planificacion para Remodelacién del Area de Tecnologias
de la Informacion ubicada en el tercer nivel del Registro Mercantil General de la Repiiblica: croquis de
situacion actual en tercer nivel, reuniones con Jefatura del Area de Tecnologias de informacion para
validacion y aprobacion de la planta Arquitectonica.

*  Se brindd apoyo profesional en la coordinacion del traslado de un aire acondicionado desde el drea de
enirega de patentes en primer nivel hacia oficina de asesores en 2do. Nivel del Edificio de Registro
Mercantil.

b) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ACOMPANAMIENTO A VISITAS DE CAMPO RELACIONADAS
CON TRABAJOS DE ARQUITECTURA, REMODELACION, MANTENIMIENTO, REPARACION O
CONSTRUCCION EN LAS DISTINTAS SEDES DEL REGISTRO MERCANTIL.

. Se brindé apoyo profesional en acompartiamiento a visita a locales en sede Géminis para conocer situacion
actual, tomar medidas del &rea y conocer las necesidades de los trabajadores segiin las actividades que
realizan en el espacio con que cuenta.

»  Se brindé apoyo profesional en acompafiamiento a visita y recorrido en sétano de! Edificio del Registro
Mercantil General para conocer situacién actual y tomar medidas paca la planificacion del proyecto
readecuacién de area para sala de lactancia v clinica en ¢l sotano del Edificio del Registro Mercantil
General de |a Republica,

s Sebrindo apoyo profesional en acampafiamiento en visita al 3er. nivel del Edificio del Registro Mercantil
General para conocer situacion actual, tomar medidas y conocer las necesidades de los trabajadores del
Area de Tecnologias de la Informacién.

+  Se brindo apoyo profesional en acompaiiamienio a visita del personal de agencia bancaria que se
encuentra dentro del Edificio del Registro Mercantil, Ia cual ser4 reubicada como parte de la mejora de
espacios del Registro Mercantil.

+  Se brindé apoyo profesional en acompaiamiento a visita al drea de entrega de patentes

. S¢ brindé apoyo profesional en acompafiamiento de visita con posibles oferentes para instalacién de

L pucrta de aluminio y vidrio en oficina de sétano.




¢) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA REALIZACION DE PRESENTACIONES, MEMORIAS E
INFORMES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES INDICADAS EN EL CONTRATO.

» Se brindé apoyo profesional en la presentacién plantas arquitecténicas de los proyectos en proceso:
readecuacién para sala de lactancia y clinica en sotano y remodelacion de! 4rea de tecnologias de la
informacién en el 3er nivel del edificio del Registro Mercantil General.

+  Se brindé apoyo profesional en la presentacién resumen de revisién de catalogos de pisos disponibles en el
mercado nacional en seguimiento a proyecto de compra de piso para ser instalado en distintas areas del
Edificio del Registro Mercantil General.

. Se brindé apoyo profesional en la realizacion de presentacion de propuesta de disefio y caracteristicas de
puertas para fortalecimiento institucional a través de la estandarizacion v unificacién de la imagen: disefio
de puerta con medidas para sandblast y Jogo en corte electrénico.

d) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

+  Se realizd busqueda de escaleras provisionales para conocer disponibilidad y costos para futura
adquisicion relacionada con este tema.

«  Se colabord en la realizacion de perfil para adquisicion de servicie de arrendamiente de escaleras
provisionales (tipo gradas plegables o escalera tipo avion).

. Se apoyd acompaiiando a Jefatura Administrativa a reunion con Administrador del Registro de Propiedad
Intelectual para comentar y dar seguimiento a puesta en comin de futuras readecuaciones de espacios
que vinculan a ambas partes.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista SANDRA JUDITH CASTANEDA GARCIA
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 fREGISTRO MERCANTIL GEMERAL DE LA REPUBLICAS ADMINISTRATIVO
Mﬁ?‘}’;:“l‘g@i ABRIL 2023 Nimerode Contrato RM'102'076'029'2023
Periodo de actividades | Del: 1 DE ABRIL 2023 Al: 30 DE ABRIL DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA PLANIFICACION, DOCUMENTACION Y COORDINACION
DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA RESPECTO A REMODELACION, MANTENIMIENTO,
REPARACION Y/O CONSTRUCCION DEL REGISTRO MERCANTIL, A TRAVES DE LA JEFATURA
ADMINISTRATIVA.

+  Se brindd apayo profesional en la realizacion de planificacién para nivelacion de suelo en sétano del
Edificio del Registro Mercantil General de la Repablica: toma de medidas de situacién actual, plano de
referencia, informar del seguimiento del proyecto, plano necesario para nivelacion, reunién con
encargado parea de compras y 4rea financiera para definir aspectos financieros y de adquisicion de la
nivelacién necesaria.

¢ Se brind% apoyo profesional en la realizacion de propuesta para unificacion de locales en sétano de
Géminis (sede Géminis) y se realizd propuesta de remodelacién para local 12; planta arquitecténica,
renglones de trabajo y documentacion (justificacion de la necesidad, croquis del antes y el después,
caracteristicas técnicas generales y estimacion de costos, especificaciones técnicas, perfil del proyecto)

*  Se brindd apoyo profesional en la realizacién de documentacion para Adquisicion de Mobiltario para
distintas areas del Registro Mercantil General de la Republica: mobiliario para Géminis, Mobiliario para
el area de tecnologias de la Informacion y mobiliario para drea de clinica vy sala de lactancia (justificacion
de la necesidad, caracteristicas y especificaciones, estimacién de costos, especificaciones técnicas, perfil
del proyecto).

*  Se brindd apoyo profesional en la realizacion de documentacién (justificacion de necesidad,
especificaciones técnicas, perfil y costos estimados) para compra de piso que serd instalado en distintas
areas del Registro Mercantil General de la Repiiblica.

*  Se brindé apoyo profesional en la realizacion de documentacién (justificacion de necesidad,
especificaciones técnicas, perfil y costos estimados) para compra de tablayeso y sus accesorios para
utilizar en distintas areas y oficinas del Registro Mercantil General de la Republica.

b} BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ACOMPANAMIENTO A VISITAS DE CAMPO RELACIONADAS
CON TRABAJOS DE ARQUITECTURA, REMODELACION, MANTENIMIENTO, REPARACION O
CONSTRUCCION EN LAS DISTINTAS SEDES DEL REGISTRO MERCANTIL.

+  Se brindé apoyo profesional en acompaiiamiento a visita en bodega ubicada en zona 3 para verificar
entorno general de la bodega, servicias con que cuenta y verificacion de medidas para proximas
intervenciones a realizar para el correcto funcionamiento de esta.

«  Se brindd apoyo profesional en acompaiiamiento a visita de locales en sede Géminis para conocer
avances del proceso de remodelacion de local en sétano de Géminis.

«  Se brindé apoyo profesional en acompafiamiento a visita del personal de agencia bancaria que se
encuenira dentro del Edificio del Registro Mercantil, para revision de los avances de los trabajos
autorizados dentro del Registro Mercantil.

s Se brindd apoyo profesional en acompafiamiento a visita de posibles oferentes para suministro e
instalacién de gradas en acero inoxidable para el drea de Informes del Registro Mercantil General de
la Republica.

+ Se brindé apoyo profesional en acompafamiento de visitas de la Jefatura Administrativa para
supervision de los {rabajos que se encuentran en proceso en cuanto a infraestructura y en visitas técnicas




relacionadas: elevador del Registro Mercantil General, readecuacion para sala de lactancia y clinica,
remodelacion del area de tecnologias de la Informacidn en tercer nivel.

¢) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA REALIZACION DE PRESENTACIONES, MEMORIAS E
INFORMES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES INDICADAS EN EL CONTRATO.
«  Sebrindd apoyo profesional en la realizacion de presentacion de plantas arquitectonicas de los proyectos
en proceso: readecuacion para drea de encamamiento y servicio sanitario en sétano y remodelacion de
local en Géminis (zona 10).
«  Se brind6 apoyo profesional en la realizacion de presentacion de propuesta de compra de pintura para
usos diversos en la institucion.

d) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

« Se apoyd acompaiando a Jefatura Administrativa a reunion con Administrador del Registro de
Propiedad Intelectual para seguimiento y puesta en comin de futuras readecuaciones de espacios que
vinculan a ambas partes.

«  Se participb en reuniones con personal del Area Financiera y del Area de Adquisiciones para
seguimiento de adquisiciones relacionadas con remodelaciones, readecuaciones, mantenimiento y/o
compra de materiales para uso en distinta areas del Registro Mercantil General de la Repiblica.
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