ARTICULO 35 LEY DE PRESUPUESTO
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
LISTADO PERSONAL TEMPORAL RENGLON 029

AGOSTO 2,023
No. Nombre del Empleado Nimero de Contrato Tipo de Servico Honorarlos NIT No. Serle No. Factura
1 |GARCIA CAMEY, KEVIN MARCO ANDRE RM-102-152-029-2023 | SERVICIOS TECNICOS o] 4,20000 | 110652274 FC114723 488195046
2 |CALLEIAS, MARTA ALICIA RM-102-153-029-2023 SERVICIOS TECNICOS Q 4.500.00 | 64413837 3A47509E 1346650305
3 |PEREZ MONROY, IRMA FRANCISCA RM-102-154-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS a 450000 | 71469176 73BECEID 3254797522
4 |AGUILAR JUAREZ, JOSUE ISATAS RM-102-155-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS a 500000 | 101265778 FEFD7036 1306524673
5 |CHAVEZ SOLIS, ERICK ANTONIO RM-102-156-028-2023 | SERVICIOS TECNICOS Q 5000.00 | 94751315 F2C303E6 3840820714
& |cRUZ RENDON DE CHAVEZ, HILDA ROSELIA RM-102-157-020-2023 | SERVICIOS TECHICOS Q 5.000.00 | 69152071 1ACBIEE2 4024389511
7 |ESTRADA ARA, MINDY ALEJANDRINA RM-102-158-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS o1 5.000.00 | 78463599 AZ3476B2 2065777629
3 |LOPEZ DiAZ, GERARDO ANTONID AM-102-159-029-2025  |SERVICIOS TECNICOS a 500000 | 44133123 65368202 3571011434
9 |RODAS ROSALES, JESICA ALEIANDRA RM-102-160-025-2023 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 | 110840690 62BABSEE 3901245476
10 [SALAZAR CASTARAZA, RUBEN ALBERTO RiM-102-161-029-2023  |srpuicios TECNICOS Q 500000 | 10387272 43D524DA 2591572938
11 [ARRIAGA GOMZALEZ DE GONZALEZ, BRENDA VIRGINIA RM-202-162-029-2023  |sEpyvicios TECNICOS s 6,000.00 | 38740788 SEFDSF42 2035957983
12 |AUVON COTTO, MARCO ASDRUBAL ANTONIO RM-102-165-029-2023 | SERVICIOS TECHICOS Q 6,000.00 | 103468862 C581841C 1724205535
13 |BERGANZA FAJARDO, DEBORA RAQUEL RM-102-164-029-2023 SERVICIOS TECHICDS ] 6,000,000 | 65488180 FSFDAZCS 4059250892
14 |CABALLERO CONTRERAS, NURIAN YERALY RM-102-165-029-2023 SERVICIDS TECNICOS ] €,000.00 | 98796283 ABGBIDSE 2609379861
15 CALDERCN OCHAITA, JORGE ARTURD RM-102-166-023-202% SERVICIOS TECNICOS [*] &, 00000 Q0726855 FSOES474 3791536131
16 | CANTORAL ARRIOLA, JUAN CARLOS RM-102-167-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS q 6,000.00 | 2268583K 70AB0195 4149890144
17 | cHOCHO SAQUEC, GUILLERMC CONSTANTING RM-102-168-025-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 862249K 3625A7BA 3214681394
e CUELLAR SAGATUME, MARIANGELA RM-102-169-029-2023 SERVICIOS TECNICOS [n] 5,000.00 65530571 ACGCEARR 1125665142
19 |DE SOUZA BUENAFE, CRHISTIAN AMAURY RM-102-170-029-2023 | SERVICIOS TECMICOS Q 600000 | 97552763 AFBICOT3 3424603918
20 |GARZONA LOPEZ CINDY MISHELL RM-102-171-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS o) 6,000.00 | 106577611 94042354 2979483527
21 |GGMEZ GUTIERREZ, FRANCISCO JOSUE RM-102-172-029-2022  |SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 | 98828150 A1C8394E 383170440
22 |GUZMAN GARCIA, JUAN JOSE RM-102-173-020-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | 75844648 B49F1B1D 768540271
23 . .
HERNANDEZ PUAC, FRENLLEY MAX ESTUARDO RM-102-174-029-2022  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 79556132 D3ZAEA5C 4189341304
24 |JUAREZ CHUE, MIGUEL ANGEL RM-102-175-029-2023  |SERVICIOS TECHICOS Q 600000 | 81761651 11BB3312 2608088612
%5 |LOPEZ QUIRONEZ, DENNIS JAVIER MAURICIO RM-102-176-029-2023  |SERVICIOS TECNICS o 500000 | 63083531 AFIEAAL9 3547620569
25 | MENDOZA ESCOBAR, ANDREA SOFiA RM-102-177-029-2025  |SERVICIOS TECHICOS Q £.000.00 | 95669884 COAED2A3 2699578523
27 | MENDOZA GAMBOA, REBECA LISCEL) RM-102-178-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 | 75255286 5C28D5A1 3237285071
28 |MILIAM HERRERA, CRISTOPHER IMANGL RM-102-179-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 115232990 IBAF1912 3857466142
2% |MOUINA ORTIZ, KIMBERLY CECILIA RM-102-180-028-2023 | SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | 83813217 | Dlao2Es7 1620066364
30 | MONTERROSO JUAREZ, KARLA MARISOL RM-102-181-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 57407815 6D44ATDB 1734103245
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ARTICULO 35 LEY DE PRESUPUESTO

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRC MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA

LISTADO PERSONAL TEMPORAL RENGLON 029

AGOSTO 2,023
Na, Nombre del Empleado Nimero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura
31 |OROZOE TUL, LEONARDO DAVINGI RM-102-182-025-2023 SERVICIOS TECHICDS a 6,00000 | 49872761 BETFEEFF 1637892012
32 |PACAL YOC, MARTA ALICIA RM-102-182-023-2023 | sgpvicios TECMICOS a 600000 | 48138649 5&7D1EAD 3584508756
33 | PEREZ UCELD, JHONATAN ALEXIS RM-102-184-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 95713255 337C2415 20561438
34 |POL GARCIA, ROBERTO DANILO Rv-102-185-029-2023 SERVICIOS TECNICOS a 500000 | 85731358 1ALAZBOE 9690658943
35 |RAMOS ESTRADA, JOSE RENATO RM-102-186-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS a £,000.00 | 99336545 745075CE 2404574125
36 |REYES REVES, EDWIN ESTUARDO RM-102-187-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 102445419 BSDAJTES 3854780951
37 |ROBLES ZAPEY, SANDRA RAQUEL RM-102-188-028-2023  |SERVICIOS TECNICOS a 600000 | 41558967 CRTOOFEF 1755398620
38 |SAPON ROBLES, NOE LEONARDO Riv-102-189-029-2023 SERVICIOS TECNICOS =] 6,000.00 | 82255644 EFO26035 2379631138
32 | VILLANUEVA PAPADOPOLO , DIEGO PABLO JOSUE RM-102-190-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q £,000.00 | 102940770 2CF46BB4 1998768388
40 | PEREZ GOMZALEZ, JOSSELINE MISHEL RM-102-191-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS o] 650000 | 98847910 AFSSE201 2377614573
41 | MONTUFAR RODRIGUEZ HERBERT EMILIO RM-102-192-028-2023  [SERVICIOS TECNICOS Q 7,00000 | 85375292 37140028 1852786729
42 |TELLO QUICHE, MYNOR GABRIEL RM-102-193-029-2023 | SERVICIOS TECNICOS Qa 7,500.00 | 43248083 91CA5042 3724755656
43 | CASTELLANOS SOLARES, SELVIN OMAR RM-102-194-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 12,000.00 | 66070643 BB739679 855351734
44 | PEREZ FSTRADA, LOURDES FABIOLA RM-102-195-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | 0 3.000.00 | 80090222 F1C06A02 4233511388
45 | EDELMANN RECINGS, MIGUEL ANGEL AM-102-196-029-202% SERVICIOS PROFESIONALES Q 10,000.00 | 98133438 4274E157 1659716815
46 | MIANGOS SANTIZO, FELIX ENRIQUE RM-102-197-025-2023  [SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | 63404190 AQALEDER $23454867
47 |PINZON MARTINEZ DE CASTRO, OLGA MARINA RM-102-198-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | 44015712 2428451C 214650555
4% | RAMIREZ CHUN, JORGE LUIS RM-102-159-028-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | a 12,000.00 | 95503874 07S9ETES 106808255
49 | ARANGO ZIMER!, LUCRECIA RM-102-200-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | @ 1500000 | 5097215 6F27EDAD 1374898906
S0 | ARDON TAMAYAC, DIEGO ALEJANDRO AM-102-201-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | 0 15,00000 | 104113022 FEF4SICO 2341554541
51 | ARGUETA REYNOSO, RENE ALEJANDRO RM-102-202-023-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15.000.00 | 93007558 3664889C 2387365310
52 |BOCH SIAN, FLOR DE MARIA RM-102-203-028-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1500000 | 34315586 783C9B1F 1457603538
53 | CASTAREDA GARCIA, SANDRA JUDITH RM-102-204-028-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | a 15.000.00 | 96105076 E0445083 2496285877
74 | DELGADO SAMAYOA, MARCELD GIOVANN) RM-102-205-028-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | o 1500000 | 9575448 D7F319F0 1826375057
35 | DOMINGUEZ PAZ, YESSICA MARIA RM-102-206-028-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1500000 | S0748211 248FCHF 3890300365
36 | FRANCO VASQUEZ, MARIA ANALY RM-102-207-025-2033 SERVICIOS PROFESIONALES Q 1500000 | 33095813 | 238DFF5C 2978553510
57 | GARCIA LOPEZ, ANDREA JUDITH RM-102-208-028-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1500000 | 37333215 SFDSES2F 2563916562
52 | HERNANDEZ ROSALES, WILLLAM BENJAMIN RM-102-209-026-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | 0 15.000.00 2431825 2B930072 2880614949
39 |HERNANDEZ VILLATOR®, LIDIA MARIA RM-102-210-028-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 70603731 28991498 3758816736
60 |MARTINEZ REBUM‘HQGE_EOBERTO RM-102-211-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | o 15,000.00 | 15496981 68FEACLF 425872087
o
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ARTICULQ 35 LEY DE PRESUPUESTO
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
LISTADO PERSONAL TEMPORAL RENGLON 029

AGOSTO 2,023

No, Nombre del Empleado Nomero de Contrato Tipo de Servico Heonorarios NIT No, Serie | No. Factura
51 | MEDINA VIELMAN, SERGIO DANIEL RM-102-212029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15.000.00 |  2637238K ESDCEEEY 2575976872
S2 | MEDINA RAMIREZ, ASTRID NOEMI RM-102-213.029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 94466475 SFASCCTC 3616556286
53 |NAYARRO GONZALEZ DE DE LEON, OLGA FABIANA RM.102-214-025-2023 |SERVICIOS PROFESIONALES | @ 15.000.00 | 48771961 OBB2AFTA 3026778566
64 |RAMIREZ SIERRA, DEBORAH JEAZMIN RM-102-215-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 8513856 FCACABIC 376916026
85 |RIOS GARCIA, MARCG ANTONIO RM-102-216-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 105214930 | sarcseas 3413526348
€5 |SAMAYOA RAMIREZ, RUDY GIOVANNI RM-102-717-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | @ 15,000.00 | 45223807 1DARS804 1575174752
§7 |SANDOVAL GUTIERREZ, FRANCISCO RM-102-218-028-2022  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 1500000 | 37765027 FOESSFCS 3876471663
68 |VELIZ ESCOBAR, POLA MARLENY RM-202-219-029-2023 |ssnw<:|os PROFESIONALES | Q 15,00000 | 55142826 BE7DYS39 1577338972
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INFORMEMENSUAL DE ACTIVIDADES PORSERVICIOS

TECNICOS
Nombre completodelcontratista KEVIN MARCO ANDRE GARCIA CAMEY
Dependencia UNIDAD EJECUTORAL02 fREGISTRO MERCANTIL GENERAL DELAREPUBLICA; ADMINISTRATIVO
MT::::::SE' AGOSTO 2023 Nimerade Contrato RM-102-152-029-2023
Periedo de actjvidades Del; 01 DE AGOSTO2023 Al: 31 DE AGOSTO2023

ACTIVIDADESREALIZADAS

a}) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES ELECTRICAS DEL
EDIFICIO

¢  Se brind6 apoyo en la instalacion de bateria, para losdetectores de huimo,ubicados en las diferentes areas del
edificio del Registro Mercantil,

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL MANTENIMIENTO DE PISOS, PAREDES, CIELO FALSO,
VENTANALES, GRADAS, AZOTEA Y PARQUEO DEL EDIFICIO

¢ Se brindd apoyo en limpieza de calderas o bajadas de agua en azotea del edificio del Registro Mercantil.

¢) BRINDAR APOYOQ TECNICO EN EL DESMONTAJE Y MONTAJE DE CIELO FALSO DEL EDIFICIO
POR LABORES DE MANTENIMIENTO

*  Se brindd apoyo en desmontaje y montaje de cielo falso por la desinstalacién de poliducto antiguo, en el
segundo nivel del edificio del Registro Mercantil.

d) BRINDAR APOYOTECNICO EN EL ORDENAMIENTO DE BIENES MUEBLES DELEGADAS POR LA
AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EL EN CUAL PRESTA SUS SERVICIOS

*  Sebrindd apoyo en ordenar bodega de inventario, ubicada en el sétano del edificio del Registro Mercantil.

¢) BRINDAR APOYOQ TECNICO EN EL TRASLADO DE CAJAS Y MOBILIARIO A BODEGAS AUXILIARES
DEL REGISTRO MERCANTIL.

f) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES POR VISITAS TECNICAS
Y/O MANTENIMIENTOS

* Se brindd apoyo a proveedor, por mantenimiento de aromatizante, en las areas de sanitarios del edificio del
Registro Mercantil.

g) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES PARA LA INSTALACION
DE EQUIPOSY/O MAQUINARIA NUEVA




h) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA
CUAL PRESTA SUS SERVICIOS

Se brindé apoyo en abastecer de gel antibacterial en los aparatos de gel automaticos ubicados en areas
comunes del edificio de Registro Mercantil.

Se brindod apoyo en la limpieza de planta eléctrica del edificio del Registro Mercantil,

Se brindo apoyo en el encendido y apagado de pantalla informativa v de gires acondicionados en
oficinas de Secciones de Empresas Mercantiles, Modificaciones, Auxiliares de Comercio, Servicios
al Usuvario, Recursos Humanos y Juridico del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en la entrega de garrafones de agua,insumos de limpieza y libreria en sede del
Registro Mercanti! ubicada en Géminis 10, en zonal ¢ de la ciudad capital.

Se brindé apoyo en la reparacion de escritorios en area de administrativa del edificio del Regisito
Mercantil.

Se brindd apoyo en desinstalar focos deteriorados e instalar nuevos ubicados en local 318, sede del
Registro Mercantil, ubicada en Géminis 10, zona 10 ciudad capital.

Se brindé apoyo en la reparacion de puerta de vidrio de librera, ubicados en drea administrativa, del
edificio del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en resguardar bienes muebles y computadoras, derivado a la instalacion de vidrio
templado en la sede del Registro Mercantil ubicada en Géminis 10, en zona 10 de la ciudad capital.
Se brindd apoyo en pintar zocalo en saldn de reuniones ubicado en el sdtano, del edificio del
Registro Mercantil.

Se brindo apoyo en pintar el area de lavado, ubicado en sdtano, del edificio del Registro Mercantil.
Se brindo apoyo en la instalacion de toldo en area de comedor del edificio del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en pintar linea de parqueo en area de rampa, del edificio del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en la reparacién de porta teclado de la computadora, ubicada en drea de operadotes
segundo nivel del edificio del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en armar e instalar nuevos contenedores de basura, del edificio del Registro
Mercantil.

Se brindd apoyo en instalar puerta en el area de rampa, en el parqueo, del edificio del Registro
Mercantil,

Se brindd apoyo en pintar la estanteria de garrafones, ubicada en el sotano del edificio del Registro
Mercaniil.

Se brind6 apoyo en pintar lineas de parqueo en bodega auxiliar del edificio del Registro Mercantil,
ubicado en zona 3, de la ciudad capital.

Se brindd apoyo en limpiar cajones de cables, ubicados en el parqueo, del edificic del Registro
Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista MARTA ALICIA CALLEJAS
Pependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
Mﬁ;fﬂ*:ifje" AGOSTO 2023 Numero de Cantrato RM-102-153-029-2023
Periodo de actividades Del: 01 DE AGOSTO 2023 Al 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO EN SEDE DEL REGISTRO MERCANTIL
UBICADA EN GEMINIS 10.

+ Se brindd apoyo en el ordenamiento y readecuacién de los puestos de trabajo de la sede para
que se obtenga un ambiente apropiado.

+ Se brindd apoyo en la atencién a los usuarios que se apersonan a la sede del Registro
Mercantil.

= Se brindd apoyo en el acompafiamiento de proveedores que se apersonan a la sede del
Registro Mercantil.

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES

+ Se brindd apoyo en entrega y traslado de documentos y expedientes a la Seccion de
Sociedades Nuevas hacia el area de Atencién al Usuario,

« Se brindd apoyo en entrega y traslado de documentos y expedientes del drea de Atencidn al
Usuario hacia la Seccion de Sociedades Nuevas,

¢) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS

OFICIALES Y EXPEDIENTES DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ OPERATIVAS DEL REGISTRO
MERCANTIL.

«  Se brindd apoyo en el traslado y entrega de documentos o expedientes hacia los diferentes
Departamentos y Secciones de la sede central del Registro Mercantil.

d) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ARCHIVO,

+  Se brindd apoyo en archivar documentos varios, correspondientes al mes de Agosto.




e) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

s Se brindd apoyo en la aplicacldn de insecticida en todas las oficinas que conforman la sede del
Registro Mercantil, ubicadas en el edificio de Géminis 10,

« Se brindé apoyo en la limpieza de ventanas ubicadas en las oficinas que conforman la sede del
Registro Mercantil en el edificio de Géminis 10.

= Se brindd apoyo en el ordenamiento de expedientes de tramites registrales.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista IRMA FRANCISCA PEREZ MONRQOY
fependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GEMERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
Mtﬁ:ﬁ‘:iﬁ’tm AGOSTD 2023 Nimers de Contrato RM-102-154-029-2023
Periodo de actividades Del: 01 DE AGOSTO 2023 Al; 31 DE AGOSTO DE 2023 |

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO PARA EL DESPACHO SUPERIOR DEL
REGISTRO MERCANTIL.

= Sebrindd apoyo en atencidn de visitas de autoridades del Ministerio de Economia.

= Se brindo apoyo en la atencién a los usuarios internos del Registro Mercantil convocados a
reuniones de trabajo con el sefior Registrador,

= Se brindd apoyo en la atencion a los usuarios externos del Registro Mercantil que soliciten
citas con el sefior Registrador.

+ Se brindd apoyo en la adecuacion del puesto de trabajo del sefiar Registrador.

b) BRINDA APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO PARA EL DESPACHO DEL SECRETARIO Y
REGISTRADOR AUXILIAR.

* Se brindd apoyo en atencion de visitas de autoridades del Ministerio de Economia.

+ Se brindd apoyo en la atencion a los usuarios internos del Registro Mercantil convocados a
reuniones de trabajo con el Sefior Secretario.

* Se brindd apoyo en la atencidn a los usuarios externos del Registro Mercantil que soticiten
citas con el sefior Secretario.

+ Se brindd apoyo en la adecuacion del puesto de trabhajo del sefor Secretario.

c) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES DEL DESPACHO SUPERIOR

+ Se brindd apoyo en el traslado y entrega de documentos del Despacho Superior hacia el area
administrativa para el envio correspondiente.

+ Se brindd apoyo en el traslado y entrega de documentos del drea administrativa hacia el |
Despacho Superior.




d) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES Y EXPEDIENTES DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS DEL
REGISTRO MERCANTIL.

. Se brindd apoyo en el trastado y entrega de documentos u oficios hacia los diferentes
Departamentos y Secciones que se encuentran en el edificio central del Registro Mercantil.

e) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ARCHIVO PARA EL AREA ADMINISTRATIVA.
*  Se brindd apoyo en archivar documentos varios, correspondientes al mes de Agosto.

f) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

e Se brindd apovo en la adecuacidn de archivos pertenecientes al Registrador Mercantil,
Secretario del Registro Mercantil y Registrador Auxiliar.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Mambre campleto del contratista JOSUE |SA|AS AGU'LAR JUAREZ
Berseslencls UNIDAD EJECUTORA 102 {REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / ADMINISTRATIVO
'h""‘"lii‘:;":'I':'I;E“"' AGOSTO DE 2023 Ndmero de tontrato RM-102-1 55-029-2—02,?: o
Periada de actividades dlal: 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE

DOCUMENTOS OFICIALES A LAS DEPENDENCIAS DEL MINISTERIO DE ECONOMIA.

» Se brindd apovyo en el resguardo y traslado de Documentos al Despacho Superior.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccién de Recursos Humanos.

¢ Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a Planificacion, Proyectos y Cooperacion.

e Se brindd apovyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccion de Desarrollo Institucional.

¢ Se brindd apovyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccidn Administrativa.

¢ Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccidn Financiera.

s Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccion de Adguisiciones y
Contrataciones.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Direccion de Tecnologias de la
Informacion.

e Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Area de Inventarios.

¢ Se brindd apoyc en el resguardo y traslado de Documentacién a Informacidén Publica.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a Secretaria General.

¢ Se brindd apoyo en el resguardo v traslado de Documentacidn a Auditoria Interna.

e Se brindd apoyo en el resguardo vy trastado de documentacidn hacia la sede del Registro Mercantil,
ubicada zona 10 Edificio Géminis de la ciudad capital.

e Se brindd apoyo en el resguardo v traslado de Documentacion a la Direccidn de Asuntos Juridicos.

® Se brindd6 apoyo en el resguardo v traslado de Documentacion a la Asesora Laboral,

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a Comunicacién Social.

® Sebrindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Direccion de Servicios al Comercio y
a la Inversidn Departamento de Politica Industrial.

* Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a Organo de Apoyo Técnico de Género
pueblos Indigenas y Personas con Capacidades Especiales.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTOS OFICIALES A LOS DISTINTOS JUZGADOS DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA

¢ Se brindé apoyo en el resguardo v traslado de Documentacién al Juzgado de paz.

¢ Se brindd apoyo en el resguardo vy traslado de Documentacién al Juzgado de Primera Instancia Civil.
e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Juzgado Penal.

¢ Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Juzgado de Familia,

¢ Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Juzgado Pluripersonal.,




Se hrind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Juzgado Econdmico Coactivo.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Juzgado Tributario.

Se brindé apovo en el resguardo y traslado de Documentacién a las Salas de Apelaciones,

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado de Persecucion Penal.
Se brindd apoyo en el resguardo y trastado de Documentacién al Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia Penal en Materia Tributaria y Aduanera.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslade de Documentacion al Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia Penal de Delitos de Extorcidn.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslade de Documentacion a Juzgados Municipales.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTAS INSTITUCIONES DENTRO DE LA CIUDAD DE
GUATEMALA,

Se brindd apovo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Corte de Constitucicnalidad.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Corte Suprema de Justicia.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a la Contraloria General de Cuentas.
Se brinddé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a la Superintendencia de Administracion
Tributaria.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social.

Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Banco de Guatemala.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a la Municipalidad de Guatemala.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn hacia Banco de Desarrollo Rural.

Se brindd apoye en el resguardo y traslado de Documentacion a la Camara de Comercio.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a la Direccion Ejecutiva Comisidn
Presidencial Contra la Corrupcion.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a Superintendencia de Bancos.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Instituto de Prevencion Militar.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTAS INSTITUCIONES FUERA DE LA CIUDAD CAPITAL.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion hacia el Ministerio Pdblico de Mixco.

Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn hacia el Juzgado de Primera Instancia
Civil y Econdmice Coactivo de Mixco.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién hacia el Juzgado de Primera Instancia de
Familia de Mixco.

E) BRINDAR APOYOQ TECNICO EN LA MENSAJER{A EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTOS MINISTERIOS DEL ESTADO DE GUATEMALA.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Ministerio de Finanzas Publicas.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Ministerio de la Defensa.

Se brindé apoyo en el resguardo vy traslado de Documentacidn al Ministerio de Trabajo y Prevencién
Social.

Se brindd apoyo en el resguardo vy traslado de Dacumentacidn al Ministerio Publico.




F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA CUAL PRESTA
SUS SERVICIOS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista ERICK ANTONIO CHAVEZ SOLIS

Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRC MERCANTIL GEMERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO

Mes v afio del
Informe

AGOSTO 2023 Namero de Contrato RM-102-156-029-2023

Periodo de actividades Del: 01 DE AGOSTO 2023 Al: 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

c)

d)

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ORDENAMIENTO Y ORGANIZACION DE BIENES MUEBLES
DELEGADAS POR LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.
Se brindé apoyo en el ordenamiento y organizacion de bienes muebles por visita de la Ministra de
Economia a las instalaciones del edificio del Registro Mercantil General de la Republica.

BRINDAR APOYOQ TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES POR VISITAS
TECNICAS SEGUN REQUERIMIENTOS OFICIALES.

Se brindd apoyo en el acompanamiento a proveedores en visita técnica para adquisicién de aires
acondicionados y extractor de olores por modificaciones a Requerimiento anterior.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES PARA LA
INSTALACION DE EQUIPOS Y/O MAQUINARIA NUEVA,

Se brindd apoyo en el acompaniamiento a proveedor en la instalacion de cortinas enrollables en oficinas del
Registro Mercantil por modificaciones a Requerimiente anterior,

Se brindé apoyo en el acompahamiento a proveedores en el servicio de instalacion de aires acondicionados y
extractor de olores por modificaciones a Requerimiento anterior.

Se brindo apoyo en ¢l acompafiamiento a proveedor en visita técnica para instalacién de camaras de video en
el edificio del Registro Mercantil.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE REQUERIMIENTOS OFICIALES PARA
ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS, EN DISTINTAS MODALIDADES DE COMPRA.

Se brindd apoyo en Ja elaboracién de Perfil de Adquisicion para el servicio de seguridad y vigilancia para
oficinas del Registro Mercantil de agentes de 12 hrs,

Se brindd apoyo en la elaboracion del Perfil de Adquisicién para el servicio de seguridad y vigilancia para
bodega auxiliar del Registro Mercantil ubicada en zona 5 de la ciudad.

Se brindé apoyo en la claboracion de Perfil de Adquisicion para el servicio de inslalacidn de camaras de
video vigilancia en el edificio del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la compra de destapa drenaje para uso del
Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicién para el servicio de instalacién de aires
acondicionados y extractor de olores para uso del Registro Mercantil General de la Repiiblica.

Se brindd apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para compra de mobiliario del area de la Seccion
Informes.

Se brindG apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para compra de mobiliario del 4rea Tecnologias
de la Informacion.




Se brindo apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicién para instalacidn de mddulo en tienda para el
Registro Mercantil,

Se brindd apoyo en la elaboracion de Perfi! de Adquisicion para el servicio de readecuacion de espacio para
basurero institucional.

Se brindé apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la instalacion de rotulo de letras corporeas en
el edificio del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicidn para la compra de salva escalera para uso del
Registro Mercantil.

BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA ELABORACION DE CONTROL PARA MANTENIMIENTOS Y
EMERGENCIAS DE PLANTA ELECTRICA DEL EDIFICIO DEL REGISTRO MERCANTIL.

Se brindd apoyo en llevar contro! de combustible y horas trabajadas de la Planta Eléctrica perteneciente al
Registro Mercantil correspondiente al mes de Agosto.

OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICTOS.

Se brindé apoyo en la devolucion de documentacion entregada por mensajeria a los distintos departamentos y
secciones que conforman el Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en la impresion y entrega de formatos a los agentes de seguridad, para el control de ingreso de
motocicletas al parqueo del edificio del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en la impresion y entrega de formato a los agentes de seguridad, para el control diario de
usuarios y trabajadores que ingresan y salen del edificio del Registro Mercanul.

Se brindé apoyo en el envio de informacion piblica correspondiente al mes de Julio,

Se brindé apoyo en la elaboracion de oficios para Ja creacidn de insumo en el catdlogo de Finanzas Pablicas.

Se brindé apoyo en la elaboracion de reportes solicitados por el jefe del Area Administrativa.

Se brindd apoyo en la efaboracién de oficios solicitados por el jefe del Area Administrativa.

Se brindd apoyo en et acompafiamiento a proveedor en el cambio de aromatizantes y desodorizadares ubicados
en las instalaciones de la sede central del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en el acompafiamiento a proveedor en la revision de contador de copias de la
multifuncionales.
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INFORME MENSUAL BE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECHICOS

Nombre completo del contratista
Hilda Reselia Cruz Renddn de Chévez

Dependencia Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Repiblica /
Departamento de operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y
Escaneo
Mesyanodel | AGOSTO de 2023| Numerode Contrato RM-102-157-029-2023
Perioda de dctividades del: 1 de Agosto de 2023 al: 31 de Agosto 2023

A) Brindar Apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales:

v Se brindd apoyo verificando los expedientes para su digitalizacion de Acciones, Asambleas, Auxiliares de
Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas Mercantiles en linea, Cancelaciones,Mandatos, Modificaciones y
Sociedades, para identificarlos de los expedientes que estan pendientes de escanear.

¥ Se brindé apoyo sellando los expedientes ingresados a la seccion de Archivo General y Escaneo, segun
corresponda,

v Se brindd apoyo verificando a que tramite corresponde cada expediente agregandole el numero para ser
archivados en las cajas correspondientes,

B) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacion de expedlentes:

v Se brindé apoyo en la revision y archivo de los expedientes ya entregados, verificando a que tramite
corresponden, para posteriormente guardarlos en el orden respectivo para facilitar su busqueda y
localizacion.

v Se brindd apoyo en el trasiado de expedientes para su bUsqueda para que a la hora de buscar un
expediente sea mas facial de encontrar.

C) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos,
entre ellos grapas, clips, post- it :

v Se brindd apoyo en la limpieza de los expedientes de Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio,
Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades, retirando todo lipo de
objetos, entre ellos grapas y clips, post-it, u ofros objetos para su escaneo o digitalizacion.

D} Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucion de consultas a usuarios:

¥ Se brindd apoyo en la atencion a usuarios respecto a la busqueda de los documentos solicitados dentro de
los expedientes que se encuentran archivados dentro de la base de datos del Registro Mercantil, asi como
del archivo fisico que se maneja.

v Se brindo apoyo en la orientacion a los usuarios respecto al tramite que ellos necesiten realizar. para
chtener impresiones de expedientes y documentos que se encuentren en el archive general y escaneo del
Registro Mercantil.

v Se brindo apoyo en la atencion a los usuarios realizando la busqueda de documentos solicitados dentro del
sistema y verificando gue la boleta de pago corresponda a lo solicitado,




E) Apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema MI Negocio Files de las Sociedades en lineas

haclael programa E POWER 4.5,

v Sae brindd apoyo en la importacidn de expedientas del sistema de sociedades en linea hacia E Powerd.5

F) Otras actividades que le requieren la autoridad superior del drea para la cual presta sus serviclos,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre campleto del contratista MINDY ALEJANDRINA ESTRADA ARA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA f DEPARTAMENTO DE

REpRfEnze OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

MesyRIosa AGOSTO DE 2023 Niimers de Contrato RM-102-158-029-2023

Informes

Perindo de actividades del: 01 DE AGOSTO DE 2023 als 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A} BRINDAR APOYOQ TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y REPRESENTANTE
LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO,

* SE APOYQ EN LA ELABORACION DE NEGATIVA DE ACCIONES Y REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO Y REPRESENTANTES LEGALES DE AGENTE
DISTRIBUIDOR.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVA DE ACCIOMNES Y REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES DE COMERCIO
Y COPIAS CERTIFICADAS.

*SE APOYQ EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE PATENTES DE EMPRESAS, PATENTES DE SOCIEDAD LIMITADA,
MANDATOS Y SOCIEDADES NACIONALES,

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN £L ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES.

*SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO ACERCA DE LA FORMA CORRECTA DE ELABORAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCIONES DE AUTIRIZACION DE LIBROS CONTABLES EN UINEA,

* SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA ¥ FISICAMENTE,

* SE APOYQ EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES, DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMINETO,
SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITDAY SOCIEDAD ANONIMA

* SE APOYQ EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SCLICITUD DE CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE
REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES.

* SE APOYQ VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y PAGO
ADICIONAL DE LAS MISMAS,

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR DE
SOCIEDADES LIMITADAS, SOCIEDADES NACIONALES Y SQCIEDADES DE EMPRENDIMIENTQ.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES ¥
CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE EMPRESAS,

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANED DE DOCUMENTOS

* SE APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICiTUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES ¥ SOCIEDADES EXTRANJERAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE REPRESENTANTES LEGALES DE SOCIEDADES NACIONALES Y
EXTRANJERAS.

* SE APOYQ EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEOD PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE MANDATOQS POR SCCIEDAD.

F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEQS EN LAS SOCIEDADES
QUE NO HICIERON LA CONVERSIGON DE ACCIONES.

SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACIOM DE CERTIFICACIONES DE
*INSCRIPCIONES DE ACCIONES COMUNES.
*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES AL PORTADOR,
*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS.

G) “OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS”

* SE APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION Y CANCELACION DF AUXILIARES DE COMERCIO, ACTAS DE
ASAMBLEAS, Y MANDATOS,

* SE APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTQRIDAD COMPETENTE,

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS,

* SE APOYOQ EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES, EMPRESAS, ACCIONES Y
EDICTOS.
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THFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TRONICHS

Numblc compln o del .
Gerarde Antonio Lépez Diaz

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Repablica /Tecnologias
de la Informacién

Agoste 2023 Numero de Cghtrateo BM-102-15%-029-29023

01 de ageoste 2023 al: 31 de agosto 2023

del

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informéticos.

b) Brindar apoyo técnico en realizar instalacién de hardware y software, configuracion de sistemas

operativos, configuracién de aplicativos del Registro Mercantil configuracién de aplicativos de oficina
antivirus, instalacién y configuracién de impresoras y periféricos.

Sede Géminis 10
* Se brindo apoyo con el montaje y reconexion de equipo por trabajos realizados en infraestructura.
* Se brindd apoyo con la instalacion de un ups para una computadora y amplificador de sonido.
» Se brindo apoyo con la configuracion de programas de video llamada en una computadora.

Departamento Legal
*  Se brind6 apoyo con [a instalacion de software de firma electrénica en una computadora.
* Se brind6 apoyo con la revision de una impresora por atasco de papel.

Departamento de Servicios al Usuario
* Se brindo apoyo con ia revision de una impresora por atasco de papel en compuerta posterior.
» Se brindd apoyo con la verificacidn de dos escaner por problema de atasco de papel.

Seccion de Medificaciones
* Se brindo apoyo con la revision de un teclado por problemas de atasco de tecla.

Area Administrativa
+ Se brind6 apoyo con la instalacién de un monitor curvo en una computadora.
* Sebrindd apoyo con la revision de papel de una impresora en una computadora.

Delegacion de Recursos Humanos
» Se brindé apoyo con el acompafiamiento de técnico de canella para cambio de repuesto y
mantenimiento de impresora multifuncional.
+ Se brindé apoyo con la reinstalacion de impresora multifuncional de red en dos computadoras.

Seccién de Certificaciones
+  Se brindd apoyo con el cambio de téner de una impresora.
* Se brindb apoyo con la configuracion de bandejas de papel en dos impresoras.
+__Se brind6 apoyo con el reinicio de contrasefias de cuentas de correo en tres computadoras.




¢ Se brindd apoyo con la instalacion de una impresora en una computadora.
» Se brindd apoyo con soporte a operador por problemas con cuenta de sistema de tickets.

Despacho Registrador

« Se brindd apoyo en la configuracidn y actualizacién de una impresora en dos computadoras.

¢) Brindar apoyo técnico en mantenimiento de impresoras locales.

d) Brindar apoyo técnico en soporte técnico remoto, atencién al usuario y seguimiento de casos por medio

de tickets de soporte.

e) Brindar apoyo técnico en configuraciones y soporte a la red local.

f) Brindar apoyo técnico en el soporte y asesoria de las plataformas electronicas a usuarios internos y

externos.

»  Se brindd apoyo en atencién y soporte a usuarios externos de manera presencial.

g) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
» Se brindd apoyo con el ingreso y validacion de boletas en el sistema.
« Se brindé apoyo en el envio por correo de Patentes de empresas y sociedades.
» Se brindé apoyo con el cambio de rollos de ticket en impresora.
+ Se brindo apoyo con la instalacion de audiovisuales en sala de conferencias.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECMICOS

Narbe e s e, | JESICA ALEJANDRA RODAS ROSALES

.' UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Dependencia OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

e oe: _I ACOSTO DE 2023 | r\!_umerndef_'ontram - RM-102-160-029-2023

Infarme

Periodn de actividades | del: 01 DE AGOSTC D 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYOQ TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

¢ SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO Y
REPRESENTANTES LEGALES DE AGENTE DISTRIBUIDOR, DE SOCIEDADES NACIONALES

e SE APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE PATENTES DE EMPRESAS,
PATENTES DE SOCIEDAD LIMITADA, MANDATOS Y SOCIEDADES NACIONALES.

e SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVA DE ACCIONES Y REPRESENTANTES LEGALES
COMO FACTOR.

e SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE
DISTRIBUIDOR Y REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE
COMERCIO.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES
REGISTRALES".

» SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES, DE
SOCIEDADES DE EMPRENDIMINETO, SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITDA Y SOCIEDAD
ANONIMA.

e SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y
FISICAMENTE.

e SE APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
CANCELACICN DE REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE
CERTIFICACIONES"

e SE APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE
CERTIFICACIONES EN LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.

+ SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE
EMPRENDIMIENTO, SCCIEDABES EN COMANDITA POR ACCIONES Y LIBRO DE ESPECIALES,

s SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE REPRESENTANTES
LEGALES COMO FACTOR DE SOCIEDADES LIMITADAS, SOCIEDADES NACIONALES Y SOCIEDADES
DE EMPRENDIMIENTO.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS”

» SE APOYQO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE
DESBLOQUEO EN LOS

F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR
DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

SE APOYQ EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE
REPRESENTANTES LEGALES DE SOCIEDADES NACIONALES Y EXTRANJERAS.

SE APOYOQ EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE

DESPACHOS JUDICIALES.

CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE REPRESENTANTES LEGALES.

SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES

NACIONALES Y SOCIEDADES EXTRANJERAS.

SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE

CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS,

SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE

CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES AL PORTADOR.

SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE

CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE ACCIONES COMUNES.

G) "OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA

CUAL PRESTA SUS SERVICIOS™

SE APOYOQ EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA

AUTORIDAD COMPETENTE.

SE APOY(:) EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.
SE APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION Y CANCELACION DE

AUXILIARES DE COMERCIO, ACTAS DE ASAMBLEAS, Y MANDATOS,
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iINFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS

Nombre completo del contratista

Rubén Alberto Salazar
~ Castanaza

Unidad Ejecutora 102 fﬁcgistro Mercantil General de 1a Repiblica /

Dependencia Departamento de operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y
Escaneo
Mei1-¥(}?2c;d8| Agosto de 2023 Nutmero de Contrato RM-102-161-029-2023 ‘

Perlodo de actividades

del:

1 de Agosto de 2023

al:

31 dé Agosto de 2023 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites Registrales:

v" Se brind6 apoyo con sellar los documentos de tramites registrales de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones,
Mandatos, Modificaciones y Sociedades, para identificarlos de los expedientes que estan

digitalizados.

v Se brindé apoyo en la digitalizacion de los expedientes de Acciones, Asambleas, Auxiliares de
comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones, Mandatos,
Modificaciones y Sociedades.

B) Brindar apoyo técnico en el archive y verificacion de expedientes:

v Se brindd apoyo en glaborar y llevar registro y control de [os expedientes que son trasladados a otras
unidades, departamentos del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en verificar a que tramite pertenece cada expediente de de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones,
Mandatos, Meadificaciones y Sociedades, para proceder a su archivo seglin corresponda, para facilitar
su busqueda posteriormente.

C) Brindar apoyo técmico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de
objetos, entre ellos grapas, clips, post-it:

v" Se brind6 apoyo en la limpieza de los documentos que contiene el expediente para que se pueda
digitalizar sin ningin problema de: Mandatos, Acciones, Auxiliares, Asambleas Extraordinarias,
Sociedades, Empresas, Empresas en Linea, Modificaciones y Cancelaciones,




D) Brindar apoyo técnico en la atencion y resolucién de consultas a usuarios:

v Se brindd apoyo en la atencion a usuarios respecto a la biisqueda de los documentos
solicitados dentro de los expedientes que se encuentran en bodegas auxiliares del Registro
Mercantil General de la Repiiblica, ubicadas en zona 5, ciudad de Guatemala.

v Se brindod apoyo en la impresion de los documentos solicitados por el usuario ya digitalizadog
de Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas en linea,
Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones, Sociedades.

¥" Se brindd apoyo en la busqueda de los expedientes ya digitalizados en el Archivo General
como Sociedades Mercantiles, Empresas Mercantiles, Mandatos, Auxiliares, Asambleas y
Acciones del Registro Mercantil, brindandoles, informacion segiin corresponda.

E) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones,
Sociedades Nuevas a bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica:

o Se brindé apoyo con el traslado de cajas que contienen expedientes escaneados del afio fiscal 2020 y 2021
hacia bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica, ubicadas en zona 5, ciudad de
Guatemala.

F) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus
servicios:

e Sebrindd apoyo caon el escaneo de los expedientes de Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Acciones,
Asambleas, Auxiliares de Comercio, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades Nuevas,
expedientes procedentes de las bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica, los

cuales es necesario re-digitalizados para el satisfactorio archivo dentro de fa base de Datos del Registro
Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista BRENDA VIRGINIA ARRIAGA GONZALEE DE éONZf\.LEZ
UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE EMPRESAS
MERCANTILES -
b ;}F:J i AGOSTO 2023 Niimero de Contrato RM-102-162-029-2023
‘ Perioda de actividades | del: 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en la calificacién de expedientes fisicos y electronicos correspondientes a
inscripcion de comerciantes Individuales y/o empresas mercantiles.

%+ Se brindd apoyo técnico en la revision y calificacion de expedientes fisicos para inscripcién de comerciantes individuales yfo
empresas mercantiles.

< Se brindo apoyo técnico inspeccionando la verificacion de los documentos contenidos en los expedientes para inscripeion de
Comerciantes Individuales y/o empresa mercantil,

4 Se brindd apoyo técnico verificando que en las direcciones tanto comercial como de residencia colocaran nomenclatura correcta
con Departamento y Municipio.,

% Se brindd apoyo técnico verificando que los comercianies ya inscritos hayan registrado bien el registra folio y libro de comerciante
en el formulario.

% Se brindd apoyo técnico en la verificacién de que direccion del comerciante ya inscrito fuera Ja misma que se consigné en el
formulario ingresado.

< Se brindé apoyo técnico comprobando en el sistema si el Propietario esta inscrito o no como comerciante individual.

% Se brindd apoyo técnico con el analisis y calificacion del objeto consignado en formularios presentados por Usuarios,

% Se brindd apoyo técnico con el analisis y calificacién de nombre comercial cansignado en el formulario presentado por Usuarios.

% Se brindd apoyo técnico con la inscripcion de Comerciantes Individuales y Empresas Mercantiles.

% Se brindd apoyo técnico en orfentar a los usuarios sobre en donde pueden verificar su registro folio y libro de

% comerciante.

<+ Se hrindé apoyo técnico en vetificar boleta por inscripcion de comerciants y por Empresa

B) Brindar apoyo técnico en la resolucion de dudas y consultas al pablico interno y externo relacionado
a la calificacién de expedientes de comerciante individual y/o empresa mercantil que ingresan en la
seccion de empresas mercantiles.

+  Se brindd apoyo técnico en orientar al piblico externo el motive por el cual se rechazd el expediente y el procedimiento para el
teingreso,

%+ Se brind4 apoyo en consultas de los usuarios sobre las inscripciones de empresas y comerciantes

%+ Individuales.

% Se brindd apoyo al pablico interno en el andlisis de los objetos comerciales de las empresas a inscribir,

< Se brind6 apoyo al piblico interno en el andlisis de los nombres comerciales de las empresas a inscribir.

C) Brindar apoyo técnico en traslado de expedientes rechazados a ventanillas del departamento de
Servicios al usuario,

L7
o

Se brindd apoyo en recoleccién de expedientes rechazados para bajar al departamento de Servicios al usuario.
Se brindd apoyo en operar expedientes escaneados por las sedes departamentales.

o

*




D) Brindar apoyo técnico en revision e inscripcion de comerciante individual en linea.

-
-

Se brindo apoyd técnico en la confirmacion de que la firma electrénica consignada en los documentos sea la
autorizada por una entidad.

Se brindd apoyo técnico en verificar que el nombre, el estado civil, el nimero de DPI del propietario, consignados en el
formulario sean los que aparecen en el DPI.

Se brindd apoyo técnico confirmando que el Comerciante Individual es nueva inscripcion.

Se brindd apoyo en verificar que el comerciante que ya estd inscrito tenga actualizado los datos personales.

Se brindd apoyo en verificar que las boletas de pago de Comerciante y de Empresa estén vigentes.

Se brindd apoyo en verificar que consignen los datos registrales de comerciante y no los de empresa,

)
Qe

-
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+
4

*
hotd

E) Brindar apoyo técnico en revision e inscripcion de empresas en linea.

-,
g

Se brindé apoyo técnico en verificar la redaccion del objeto.

Se brindd apoyo técnico en confirmar que el nombre comercial tuviera relacion con el objeto,

Se brindd apoyo técnico en verificar que el nombre comercial tenga una actividad mercantil de acuerdo a términos registrales.
Se brindé apoyo 1écnico en verificar el registro folio y libro de Comerciante Individual sea el correcto,

Se brindd apoyo en verificar que la direccidn comercial este con la nomenclatura completa incluyendo el Departamento y
Municipio.

Se brindé apoyo téenico en verificar que la categoria de la empresa sea la que consigna en el formulario.

Se brindé apoyo en verificar &l objeto de acuerdo a térmings registrales.

Se brindd apoyo en verificar si es empresa ylo sucursal de sociedad andnimasl

Se brindd apoyo en verificar que las boletas de pago por empresa sean validas,

Se brindd apoyo en {a inscripcion de la empresa.

Se brindd apoyo en la inscripcion de sucursales de sociedades andnimas.

b
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F} Brindar apoyo técnico al usuario en linea, presencial y telefénicamente.
Y 8e brind6 apoyo en orientar al usuario de como cargar las boletas en las casillas que corresponde.

»  Se brindd apoyo en resolucion de inconvenientes con e! sistema en linga via correo electrénico.

Se brind6 apoyo en resolucion de dudas en cuanio a quien firma electrénicamente los formularios

Se brindd apoyo en orientar a los usuarios de ¢dmo se utiliza el sistema en linea de EPORTAL para inscripcion de empresas

yio comerciante individual.

Se brindd apoyo orientando al usuario en ¢cémo llenar el formulario de comerciante individual.

Se brindt apoyo orientande al usuario en cémo llenar el formulario de empresas en linea.

Se brind6 apoyo en como subsanar los documentos rechazados.

Se brindd apoyo orientando al usuario de como adjuntar las boletas a las casillas que comesponde.
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G) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.
% Se brindd apoyo en consultar nombre comercial en el departamento Legal.

% Se brindd apoyo en consultar objeto comercial en el departamento Legal

% Se brindd apoyo en el traslado de expedientes operados a la Seccion de Archivo General y Escaneo
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDARES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre compleio del contratista Marco Asdrubal Antonio Auyén Cotto

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Repubtica /
Departamento de Operaciones Registrales, Seccidon de Auxiliares de Comercio

Dependencia

Mefn‘,’nﬂzdm Agosto 2023 Numero de Contrato RM-102-163-029-2023
Periodo de actividades: | del: 07 de Agosto 2023 al: 31 de Agosto 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la calificaciéon de expedientes correspondientes a inscripcion de
auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de
auxiliares, inscripcioén de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos,
inscripcion de aviso de emisiéon de acciones, cancelacion de aviso de emision de
acciones, inscripcion de actas de asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y
representantes;

Se brindd apoyo en la calificacion e Inscripcion de Auxiliares de Comercio,

Se brindd apoyo en la calificacion y Cancelacion de Auxiliares de Comercio.
Se brindo apoyo en la calificacién e Inscripcion de Anotacion de Auxmares
Se brindd apoyo en la calificacion e Inscripcidn de Factores,

Se brindd apoyo en la calificacion y Cancelacion de Factores

Se brindd apove en la calificacion e Inscripcion de Mandatos.

Se brindod apoyo en la calificacion y Cancelacion de Mandatos.

Se brind6 apoyo en la calificacion e Inscripcion de Revocatoria de Mandatos.
Se brindé apoyo en la calificacién de Aviso de Emision de Acciones.

Se brindo apoyo en la calificacion de Actas de Asamblea.

b) Brindar apoyo técnico en resolucion de dudas y consultas al publico interno y externo
relacionado a la calificacidn de expedientes que ingresan en la Seccion de Auxiliares de
Comercio;

Se brindd apoyo en dar solucion a las dudas y consultas realizadas por el publico externo
referente a expedientes en tramite de Inscripcidn de Auxiliares de Comercio, Cancelacién de
Auxiliares de Comercio, Factores, Mandatos, Cancelacidon de Mandatos, Revocatoria de
Mandatos, Actas de Asamblea y Cancefacion de Aviso de Emision de Acciones.

¢) Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcién de expedientes de E-portal;

Se brindé apoyo en la Verificacién, Calificacion e Inscripcién de Auxiliares de Comercio pot
medio de la plataforma E-portal.

Se brindé apoyo en la Verificacion, Calificacién y Cancelacion de Auxiliares de Comercio por
medio de |a plataforma E-portal.

Se brind6 apoyo en la Verificacion, Calificacion e Inscripcién Mandatos por medio de la
plataforma E-portal.




- Se brindé apoyo en la Verificacién, Calificacion e Inscripcidon de Aviso de Emision de Acciones
por medio de la plataforma E-portal.

- 8e brindé apoyo en la Verificacion, Calificacion y Cancelacion de Aviso de Emision de
Acciones por medio de la plataforma E-portal.

- Se brindd apoyo en la Verificacion, Calificacion e Inscripcién de Actas de asamblea por medio
de la plataforma E-portal.

d) Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la

Seccion de Archivo General y Escaneo;

- Se brindd apoyo en traslade de documentos depurados de Auxiliares de comercio,
Cancelacion de Auxiliares de Comercio, Factores, Cancelacion de Factores, Mandatos,
Factores, Mandatos, Cancelacion de Mandatos, Revocatoria de Mandatos Aviso de Emisidn
de Acciones, Cancelacién de Aviso de Emision de Acciones y Actas de Asamblea a la
Seccion de Archivo General y Escaneo.,

e) Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de expedientes correspondientes a
inscripcion de auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcion
de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcién de aviso de emisién de acciones,
cancelacion de avise de emision de acciones e inscripcion de actas de asamblea en las
distintas plataformas electrénicas que estén disponibles en el Registro Mercantil;

- Se brindd apoyo en la Verificacién, Calificacidn e Inscripcion de Auxiliares de Comercio,
Cancelacidn de Auxiliares e Inscripcién de Mandatos contenidos en la carpeta electronica de
Departamentales.

f} Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error
por el mismo operador utilizando para el efecto la solicitud electrénica de correccion al
Area de Tecnologias de la Informacién;

- Se brindd apoyo en la elaboracion de solicitud de correccion de Inscripciones de Auxiliares de

Comercio, Cancelacion de Auxiliares de Comercio, Mandatos, y Aviso de Emision de
Acciones al area de Tecnologias de la Informacion.

g) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus
servicios;

- Se brindd apoyo en la clasificacion de expedientes que ingresan al departamento de operaciones
registrales, seccion de Auxiliares de Comercio.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del cantratista DEBORA RAQUEL BERGANZA FAJARDO

B eseridarnia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE L& REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
SERVICO AL USUARIO/ SECCION DE SOCIEDADES NUEVAS

Vies y arjo del

Infotrne AGOSTO 2023 Numero de Contrato RI-102-164-029- 2023

Perlode de actividades del: 01 AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGQOSTC DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIOQ, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

-Se apoyo en revisar la documentacion que el usuario trae para su correcta solicitud y se ubique en las sillas adecuadas
para la recepcién en ventanillas.

-Se apoyd en verificar que los usuarios presenten los respectivos duplicados de las escrituras de constitucion de sociedad y
modificaciones de sociedades cuando se presenta en ventanillas, debido es requisito para su ingreso y su respectiva inscripcion,

-Se apoyo en la inhabilitacion de especies fiscales con sello de Registro Mercantil, en patentas y razonamientos.

-Se apoy¢ enviando via correo electronico, rechazos, patentes y razones cuando no es posible descargarlas desde la
Pagina de Registro Mercantil.

-Se apoyd proporcichando requisitos impresos, para que presenten inscripciones o cancelaciones de todo tipo,

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES,
AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL,

-Se apoyé brindando todo tipo de asesoria en trdmites registrales, explicando o apoyando como debe de ser su ingreso y los
plazos de operacion,

-Se apoyo explicando al usuario los procedimientos de inscripcion y las etapas gue se realizan, como por ejempla en el edicto su
publicacién y como deben buscarlos.

- Se apoyd brindando al usuario explicandole cuando procede una correccion ¥ cuando precede una modificacién, explicandole
al usuario la utilidad del formulario y los pagos a realizar.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

- Se brindd apoyo con el traslado de correcciones de inscripciones con encargados de departamentos y secciones, como
también el traslado de documentos fisicos relacionados con las correcciones si estas no se encuentra en el archivo aun, para
que el operador al momento de realizar la correccidn tenga los documentos la vista, y proceda a elaborar la correccion o
solicitar el arancel correspondiente si el usuario 1o solicito con error,

E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTES Y AUXILIARES DE COMERCIO.

F) BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA PLATAFORMA EN LINEA DE LA
INSTITUCION.,




G) BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA DONDE CORRESONDE EL
TREMITE A REALIZAR.

H} OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

- Se brindd apoyo selicitando al archivo expedientes depurados que los usuarios deseen continuar con los tramites y presentan
la documentacidn correcta para reingresar,

- Se brind6 apoyo consultando al area de libros, a que correos fueron enviados las autorizaciones y si es posible reenviarlos a
unc nuevo que el usuario tenga acceso.

- Se brindd apayo trasladando expedientes urgentes al area de sociedades nuevas, que por alguna razén han tenido retraso
por ejemplo a usuarios que vienen del interior del pais o correcciones.

- Se brindd apoyo en la orientacion al usuario en el uso de la maquina de tiques, que tramite debe seleccionar, para que sirve el
cadigo QR y que datos deben ingresar.

- Se brindd apoyo en la organizacion de la sede géminis 10, en cuanto a temas de ingreso en ventanillas, es decir el correcto
ingreso de los tramites explicacion de los procesos y temas de escaneo de expedientes a comparieros a mi cargo en area de
ventanillas.

- Se brindd apoyo resolviendo inconvenientes con expedientes trasladados a sede central gque por alguna razon se enviaron a
departamentos incorrectos, para que continden su proceso de inscripcion.
- Se brinda apeyo trasladando expedientes flsicos a la seccién de Sociedades Nuevas para su respectiva cperacion.

- Se brindd apoyo al usuario haciendo consultas directas via telefdnica a asesores juridicos de Sociedades Nuevas, cuando el
Usuario esta inconforme o no comprande su calificacion juridica.

- Se brindo apoyo elaborando los listados de traslado para el departamento legal, seccidon de Auxiliares de Comercio,
Modificaciones y Tecnologlas para su respectiva operacion regisiral

- Se brindé apoyo recibiendo expedientes rechazados y operados del departamento Legal, seccion de Auxiliares de Comercio
y Modificaciones

- Se brindé apoyo comunicandose a las diferentes areas en la sede central para consultar sobre la operacidn de documentos,
etapas en que $8 encuentran, plazos de entrega y coordinacion con encargados de departamento para su traslado a sede de
Géminis 10.

GERIALNLLBER.D 030,
DEBORA RAQUEL Firmado digitalmente por JUNIOR o D Ty Tt T
DEBORA RAQUEL BERGANZA B0V S6 1 a1 2287 2 2oE00e
MAZAR]EGOS D016 13178881162 00-01.
BERGANZA FAJARDO e b
FAJARDO ngcllag:. 2023.08.11 16:23:46 GARCIA LERIRM SN, cnenrusen
” Vo.Bo
Debora Raquel Berganza Fajardo Lic. Junior Mazariegos Garcia

% Diego Montenegro
| 0 Reglstrador Mercantlf Firmado digitalmente por: DIEGO JOSE MONTENEGRO LOPEZ

Fecha y hora: 16.08.2023 15:26:19
Ganeral de la Repiblica S Y e >



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completa del contratista MURIAN VERALY CABALLERG CONTRERAS

D UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
= ) OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE AUXILIARES DE COMERCIO

Mesy afodel

[Aforme AGOSTO 2023 Namero de Contrato RM-102-16%-029-2023
Petiodo de actividades del! 01 DE AGDSTO DE 2023 al: alor Aﬁ)sm 0F 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS
A) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcidn de auxiliares de comercio, cancelacién de

B)

C)

D)

E}

auxiliares de comercio, segundo razanamiento de auxiliares, inscripcidn de mandatoes, revocatoria de mandatos, ampliaciones de
mandatos, inscripcidn de aviso de emisién de acciones, cancelacién de aviso de emisidn de accionas, inscripcidn de actas de
asamblea, inscripcion de agentes, distribuitdores y representantes;

. Se hrindé apoyo en la calificacién de las actas notariales de nombramiento que se adjuntan en los expedientes
correspondientes a la inscripcidn y cancelacidn de auxiliares de comercio.

. Se hrindé apoyo en la verificacian de los documentos de identificacion de los representantes legales a inscribir.

. Se brindé apoyo en la inscripcion de todos aguellos expedientes que cumplen con los requisitos gue establece la ley

Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al publico internc y externo relacionado a la calificacidon de expedientes
gue ingresan n la Seccidn de auxillares de comercio;
¢ Se brindd apoyo en la resolucion de cualquier duda y consulta realizada por el publico externo, referente a cualquier
expediente que fue calificado por mi persona.
¢ Se brindd apoyo en la explicacion al piblico externc el mativo del rechazo del expediente y el procedimiento a seguir para
el reingreso de forma correcta.
¢ Se hrindd apoyo en la explicacion al publico externo, sobre los documentos que debe adjuntar para la inscripeion de un acta
de asamblea.
Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes en E-portal;
e Se brindd apoyo en la calificacion de los expedientes correspondientes a la inscripcidn de auxiliares de comercio,
inscripcion de aviso de emlsion de acciones, inscripcidn de actas de asamblea, por medio del sistema de E-portal.
+  Se brindd apoyo en la orientacién al pablico externo sobre la forma correcta de ingresar un expediente por medio del
sistema de E-portal.
e Se brindd apoyo en la resolucion de cualguier duda al publico externo que ingresaron sus expedientes por medio del
sistema de E-portal
Brindar apoyo técnico en el control de los expedientas depurados gue se remiten a la Seccidon de Archivo General y Escaneo.

. Se brindd apoyo en la elaboracion de un listado de los expedientes que fueron trasladados a la seccion de Archivo
General y Escaneo.

. Se brindd apoyo en descargar los expedientes del sistema para su traslado correspandiente a la seccion de Archivo
General ¥ Escaneo.

. Se brindd apoyo en trasladar los expedientes fisicos depurados a la Seccidn de Archivo General y Escaneo.

Brindar apayo técnico en la calificacidn e inscripcién de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de comercio,
cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcidén de aviso de emisién de
acciones, cancelacion de aviso de emision de acciones e inscripcion de actas de asamblea en las distintas plataformas electronicas
que estén disponibles en el Registro Mercantil

. Se brindd apoyo en la verificacion que todos los documentos que el publico externo adjuntd en cada expediente,
cumplan con los requisitos que estan establecidos en la ley,
. Se brindd apoyo en la verificacion y calificacion de los expedientes correspondientes a la inscripcion de actas de

asamblea.




. Se brindé apoyo en la verificacidn y calificacién de los expedientes correspondientes a la inscripcidn de ampliacidén de
mandalos.

F) Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo operador utilizando para el
afecto la salicitud electrénica de correccian al Area de Tecnologias de la (nformacién,

. Se brind6 apoyo en la realizacidn de las anotaciones en e/ libro de auxiliares de comercio, utilizando el cddigo 201, para su
respectiva carreccién

» Se brindé apoyo en Ja realizacién de la solicitud respectiva, utilizando el ndmero de expediente que contiene el error, para
que postetiormente el drea de Tecnologias de la informacién proceda a realizar la correccidn que corresponde,

. Se brindd apoyo an la calificacidn de los memoriales que los usuarios adjuntan para realizar la correccidn respectiva.

(G) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea en el cual presta sus servicios
. Se brindd apoyo en el envio a firma de todos los expedientes calificados y aprobados correspondientes a Ja inscripcion de
auxiliares de comercio.
Se brindé apoyo en la descarga e impresién de la razén de inseripcion de los expedientes trasladados a firma.

Se brindd apoyo en la elaboraclén del listado de los expedientes descargados que contenfan firma electrdnica del sistema
de E-portal.

NURIAN VERALY  Firmado digitaimente por WENDY Firm:‘r:zgi?italmente
CABALLERO NURIAM VERALY CABALLERD ALEJANDRA _:‘Eé" fpreid
OMTRERAS 3y D
:-Eecha: 2023.08.10 10:51:29 BETANCOURTH EBETANCOURTH GARCIA
CONTRERAS -05'00" Fechar2023.08.11
vo.so. @ARCIA . 1135420800
NURIAN VERALY CABALLERD CONTRERAS WENDY ALEJANDRA BETANCOURTH GARCIA

f5.M Diego Montenegro

Higw General dela Rapoblica

Firmadoe digitalmante por: DIEGO4JOSE MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hara: 16.08.2023 15:27:43



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nambre completo del cantratista l JORGE ARTURC CALDERON OCHAITA

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /DEPARTAMENTO LEGAL/
SECCION DE INFORMES

Mesy ane del

Infarmi

AGOSTO 2023 Numero de Contrato RM-102-166-029-2023

Parlode de actividades dal: 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

<)

d)

Brindar apoyo técnico en la recepcidn y asignacion de nlimero a requerimientos realizados por el Ministerio
Publico

Brindar apoyo técnico en el escaneo de oficios de requerimiento de las distintas entidades.

Se brindé apoyo técnico en el escaneo de oficios de requerimiento de las entidad que a continuacién se
describen: Ministerio Publico, Organismo Judicial, Superintendencia de Administracion Tributaria,
Ministerio de Gobernacidn, Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Juzgados de Asuntos Municipales,
Comision Presidencial contra la Corrupcidn, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales, asi como dependencias del Organismo Ejecutivo que lo requieran.

Brindar apoyo técnico en la respuesta de solicitudes realizadas por la Superintendencia de Administracién
Tributaria

Se brindo apoye técnico en la recepcion y colocacidn nimero de asignacién a todos los requerimientos
realizados por la Superintendencia de Administracion Tributaria.

Brindar apoyo técnico en la realizacién de certificaciones de documentos que conforman los expedientes
registrales

Se realizo Certificacion de documentos en formato DVD que consiste en almacenar en un DVD desplegados
electrénicos desde su constitucién a la fecha de impresidn de las sociedades mercantiles, luego se hizo el
traslado a Secretaria General para firma,

Se realizo Certificacién de documentos Fisicos que consistente en la impresién de desplegados
electronicos desde su constitucion a la fecha de impresion de las sociedades mercantiles, se realizéd ia
numeracion de cada una de las hojas de forma manual, luego se hizo el traslado a Secretaria General para
firma.




e} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del Area ara la cual presta sus serviclos,

¢ Se brindé apoyo en la respuesta de solicitudes realizadas por el Ministerio Piblico, consistente en: realizar
la bisqueda por denominacién social, nombre comercial o nombre propio, se realizd la impresion de
desplegados electronicos completos de las sociedades mercantiles, impresion de desplegados de las
empresas mercantiles propiedad de las sociedades, impresién de desplegados electrénicos de los
auxiliares de comercio, impresién de los avisos de emisién de acciones, también impresion de copia de
esctitura de constitucién, patentes de comercio de sociedad y patentes de comercio de empresas,
impresidn de actas notariales de nombramientos del Representante Legal, impresién de razdn de
nombramientos.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista JUAN CARLOS CANTORAL ARRIOLA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /

Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES / SECCION DE

MODIFICACIONES

Mes vy ano del L Numero de e ape—
el AGOSTO 2023 e - RM-102-167-029-2023
REHaES da del: 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES;

el

8}

8}

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE MODIFICACION POR AUMENTO DE
CAPITAL SOCIAL AUTORIZADO.

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE INSCRIPCION DE DISOLUCION Y
PUBLICACION DEL BALANCE GENERAL FINAL DE SOCIEDAD ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE INSCRIPCION DE ACUERDO DE FUSION
POR ABSORCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE MODIFICACION POR CAMBIO DE
OBJETO.

SE BRINDO APOYQ EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE MODIFICACION POR AMPLIACION DE
OBJETO.,

B. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA RECHAZO O APROBACION;

o

o

el

[0}

o

SE BRINDO APOYQ EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS DE INSCRIPCION DE MODIFICACION
DE PACTO SOCIAL, AUMENTOQ DE CAPITAL Y CAMBIO DE DOMICILIO.

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADQS DE INSCRIPCION DE CAMBIO DE
DENOMINACION SOCIAL DE SOCIEDAD ANONIMAS.,

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS DE INSCRIPCION DE CAMBIO DE
DIRECCION COMERCIAL Y FISCAL, CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL Y CAMBIO DE CATEGORIA.

SE BRINDG APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS DE INSCRIPCION DE MODIFICACION
DE CAMBIO DE OBJETO.

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS DE INSCRIPCION DE MODIFICACION
DE AMPLIACION DE OBJETO.

C. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE EDICTOS;

ful

fu]

SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE DISCLUCION DE SOCIEDADES
ANONIMAS Y PUBLICACION DE BALANCE GENERAL FINAL.

SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE TRASPASO POR COMPRAVENTA
ENTRE LOS COPROPIETARIOS, POR DONACION O APORTACION.

SE BRINDO APOYQ EN LA EMISION DE EDICTOS DE CAMBIO DE DIRECCION FISCAL, CAMBIO DE
DIRECCION COMERCIAL, ¥ CAMBIOQ DE NOMBRE COMERCIAL DE EMPRESAS INDIVIDUALES.

SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE AMPLIACION DE CAPITAL.

SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE CAMBIO DE OBJETO.

SE BRINDO APOYQ EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE AMPLIACION DE OBJETO.

D. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE ANOTACION EN SISTEMA ELECTRONICO;

[0}

(o}

SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRCGNICO DE CONSIGNAR
EN LA DENOMINACION DE LA SOCIEDAD LA FRASE “EN LIQUIDACION”.

SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL INDICE ELECTRONICO DE EMPRESAS
MERCANTILES EL CAMBIO DE CATEGORIA DE SUCURSAL A UNICA A LA EMPRESA.

SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
SOCIEDADES ANONIMAS LA CORRECCION EN LA ANOTACION DE INSCRIPCION DE ACUERDO DE
FUSION POR ABSQRCION.

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE INSCRIPCION DE SEGUNDO
RAZONAMIENTO DEL TESTIMONIO DE LA INSCRIPCION DE SOGIEDADES ANONIMAS,




E. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS;

o SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE INSCRIPCION DE AUMENTO DE CAPITAL
Y CAMBIO DE DOMICILIO.

o SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE INSCRIPCION DE MODIFICACION DE
CLAUSULAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE INSCRIPCION DE MODIFICACION DE
AMPLIACION DE OBJETO.

o SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE INSCRIPCION DE MODIFICACION DE
CAMBIO DE OBJETO.

F. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS;
o SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS EN COPROPIEDAD.
o 8E BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS INDIVIDUALES A SOLICITUD DEL
PROPIETARIC.
o SE BRINDO APOYOQ EN EL REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS POR FUSION Y ABSORCION DE
SOCIEDADES ANONIMAS,

G. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL;

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL POR CONSULTA SI
PROCEDE AMPLIACION DEL OBJETO.

o SE BRINDO APOYQO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL POR CONSULTA SI
PROCEDE CAMBIO DE OBJETO.

o SE BRINDG APQYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA REALIZAR CAMBIO
DE CATEGORIA A EMPRESAS MERCANTILES.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA SU CALIFICACION
EN VIRTUD QUE SOLICITAN CAMBIO DE DOMICILIO POR INSTRUMENTO PUBLICO.

H. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEOQ;

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEOD
PARA QUE SE INCORPOREN AL SISTEMA EPOWER DE LA INSTITUCION.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEQ
PARA ADJUNTAR FOTOCOPIAS DEL EXFPEDIENTE A SOLICITUDES INTERINSTITUCIONALES.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO
PARA SU RESGUARDQ Y ARCHIVO SEGUN CORRELATIVO.

o SE BRINDO APQYQ EN EL ENVIQ DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO
PARA ARCHIVAR DOCUMENTOS FINALIZADOS.,

I. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE DIRECCION, NOMBRES
COMERCIALES, OBJETO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES;

o SE BRINDO APCYO EN LA ANOTAGION DE MODIFICACIONES DE CAMBIO DE DIRECCION FISCAL Y
COMERCIAL DE EMPRESAS MERCANTILES.

o SE BRINDG APOYO EN LA ANOTACION DE CAMBIO DE OBJETO Y CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL A
EMPRESAS MERGCANTILES EN COPROPIEDAD.

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE CAMBIO DE DENOMINACION SOCIAL ¥ AMPLIACION DE
OBJETQ Y CAMBIO DE OBJETO DE SQGIEDADES ANONIMAS, SEGUN MODIFICACION REALIZADA EN
ESCRITURA SOCIAL.

J. BRINDAR APOYO TECNICO EN REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
INSCRIPCION DE MODIFICACIONES EN LAS SOCIEDADES:

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
REALIZAR INSCRIPCION DE DISOLUCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
REALIZAR LA INSCRIPCION DE ACUERDOQ DE FUSIGN POR ABSORCION.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
LA INSCRIPCION AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL AUTORIZADO.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
LA INSCRIPCION DE CAMBIO DE OBJETQ,

o SE BRINDO APOYQ EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
LA INSCRIPCION DE APLIACION DE OBJETO.




BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES A SOCIEDADES;
o SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE CLAUSULAS DE AUMENTO DE CAPITAL.
o SE BRINDO APOYQ EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD AL SISTEMA DE EMPRESAS INDIVIDUALES
CAMBIO DE CATEGORIA Y ACTUALIZACION DE CEDULA A DPi DEL PROPIETARIOQ.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA DE
EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECE EN EL SISTEMA ELECTRONICO;

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCION AL SISTEMA DE EMPRESAS
MERCANTILES EL CAMBIO DE DIRECCION COMERCIAL.
o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCION AL SISTEMA DE SOCIEDADES
ANONIMAS CAMBIO DE DIRECCION FISCAL.

OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista GUILLERMO CONSTANTING CHOCOJ SAQUEC
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL CGENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES! SECCION DE ARCHIVO CENERAL Y
— ESCANEOQ,
esvatio del
Y 'I.ﬁ;'l_:m: AGOSTO, 2023 Namero de Cantrato RM-102-168-029-2023
Perinda de actividades del: 01 DE AGOSTOD DE 2023 al; 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales;

e Se brindd apoyo en el sellado de las Empresas Mercantiles, Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio,
Mandatos, y Sociedades tanto inscripciones como modificaciones antes de escanearios con el sello que
contiene la leyenda Documento Escaneado.

¢ Se brindo apoyo con el escaneo de las diferentes formas registrales tanto inscripciones como
modificaciones.

b) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacién de expedientes;
® Se brindo apoyo en la verificacién de las Empresas Mercantiles, Acciones, Asambleas, Auxiliares de
Comercio, Mandatos, y Sociedades tanto inscripciones como modificaciones que se han consultado por
diferentes razones, para su clasificacidn y posterior archivo en las fechas y cajas correspondientes para
facilitar su busqueda posterior,
¢ Se brindé apoyo en revisién de los numeros de expedientes que estén en buen estado, de lo contrario
hacer nuevas rotulaciones y de esa manera garantizar su correcta ubicacion a la hora de la bdsqueda.

¢) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos, entre ellos
grapas, clips, post-it;
¢ Se brindé apoyo en la limpieza de las Empresas Mercantiles, Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio,
Mandatos, y Sociedades tanto inscripciones como modificaciones, quitando ohjetos que puedan
entorpecer ef proceso del escaneo, como, por ejemplo: grapas, clips, notas adhesivas, banderitas de esa
manera dejarlos listos para el proceso de escaneo y asi evitar dafios al equipo de escaneo y dafiar los
documentos en el proceso.

® Sebrindé apoyo en fa clasificacidn de todas las formas registrales (Empresas, sociedades, auxiliares,
acciones, asamblea) de los expedientes después de haberlos limpiado y prepararlos para su escaneo,

d) Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucién de consultas a usuarios

L




e) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones, Asambleas, Auxiliares de
comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones Mandatos, Modificaciones, Sociedades Nuevas Hacia bodegas
Auxlliares del Registro Mercantil General de la Republica;

e Se brindd apoyo en el traslado de Empresas Mercantiles, Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio,
Mandatos, y Sociedades tanto inscripciones como modificaciones ya escaneadas y en sus cajas respectivas,
hacia las bodegas auxiliares ubicadas en la zona 5 del Registro Mercantil General de la Republica.

¢ Se brindd apoyo en el ordenamiento v colocacion de las cajas en los estantes provistos para resguardar
dichos documentos, esto en orden cronoldgico de diferentes afios,

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios,

» Se brindo apoyo en ordenamiento de las cajas de afios anteriores en forma correlativa, esto requiere
extraer todos los expedientes de |a caja, luego ordenarlos por lotes de decenas de millares, para luego
ordenarlos por orden ascendentes, y de esa manera garantizar una busqueda rapida ala hora de cualguier
requerimiento.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista MARIANGELA CUELLAR SAGASTUME

Dependencia

UNIOAD EIECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO
OE OPERACIONES REGISTRALES/ AUXILIARES DE COMERCIO

Mesy afio del AGOSTO, 2023 Numere de Contrato RM-102-169-029-2023
tiforme
Perfodo de actividades ’ del: | 01 DE AGQOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares de comercio, cancelacidn de
auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de
mandatos, inscripcion de aviso de emisién de acciones, cancelacidn de aviso de emisidén de acciones, inscripcion de actas de
asamblea, inscripcidn de agentes, distribuidores y representantes:

W,

wvii.

wiii.

¥i.

wii.

wiii.

Se brindd apoyo técnico en la calificacion de expedientes carrespondientes a inseripeion de auxiliares de comercio;
Se brindd apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a cancelacion de auxiliares de comercio;
Se brindd apoyo técnico enla calificacién de expedientes correspondientes a segunda razonamiento de auxiliares;
Se brindd apoyo técnico enla caltficacion de expedientes carrespondientes a inscripcion de mandatos;

Se brindd apoyo técnico en la calificacian de expedientes correspondientes a revocatoria de mandatas;

Se brindd apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a ampliaciones de mandatos;

Se brindé apoyo técnico en la calificacidn de expedientes correspondientes a inscripcion de aviso de emisién de
acciones;

Se brindé apoyo técnico en |a calificacion de expedientes correspondientes a cancelacion de aviso de emisidn de
acciones;

Se brindé apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripeidn de actas de asamblea;

Se brindd apoyo técnico en la calificacién de expedientes correspondientes a inscripeidn de agentes, distribuidores y
representantes;

Se brindd apoyo técnico con las anctaciones de rechazos de las solicitudes de inscripcidn de auxiliares de comercio,
cancelacion de auxiliares de comercic, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcion de mandates, revocatoria de
mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcidn de aviso de emisidn de acciones, cancelacion de aviso de emisidn de
acciones, Inscripcion de actas de asamblea, inseripcidn de agentes, distribuldores y representantes para correccién por
parte de los usuarios;

Se brindd apoyo técnlco con la emislén de las razones de inscripcion de auxiliares de comercio, inscripclon de mandatos,
inscripcion de aviso de emisién de acciones, inserlpeidn de actas de asamblea, en el Modulo de Razones Electrdnicas y se
brindd apoyo con el envio a firma de dichas razanes del Registrador Mercantil- Auxilfar para que posteriormente el
usuario pudiera descargarlas o recogerlas fisicamente en al drea de ventanilla;

Se brindd apoyo técnico con la emisidn de las razones de los nombramientos de factores, segundo razonamiento da
auxiliares, ampliacionas de mandatos, inscripcion de agentes, distribuidores y representantes, y su impresidn en papel
seguridad y se brindd apayo con el envio a firma de dichas razones del Registrador Mercantil- Auxiliar,




b}

<)

d)

e}

f

g}

Brindar apoyo técnico en resolucion de dudas y consultas al publico interno y externo relacionadoe a la calificacion de expedlentes
que ingresan en la Seccién de Auxillares de Comercio:
{. Se brindd apoyo técnico en la resolucién de dudas v consultas del pablico interno y externo relacionadas con la
calificacién de expedientes que ingresan en la Seccidn de Auxiliares de Comerclo, especialmente lo relacionade con las
anotaciones de rechazo.

Brindar apoyo técnico en la califlcacién e inscripcién de expedientes de E-portal:
i. Se brindé apayo técnico en la calificacidn e inscripcion de expedientes de E-portal de auxiliares de comercio, cancelacidn
de auiliares de comercio, inscripcién da mandatos, inscripcidn de aviso de emision de acciones, cancelacion de aviso de
emisidn de acciones e inscripcion de actas de asamblea

Brindar apoyo técnico en e control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccidn de Archivo General y Escaneo:
i. Se brindé apoyo técnico en el control de los expedientes fisicos depurados v su traslado a la Seccién de Archivo General
y Escaneg.

Brindar apoyo técnico en la calificacidn e inscripcidn de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares de comercio,
cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcién de aviso de emision de
acciones, cancelacion de aviso de emisidn de acciones e inscripcion de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas
que estén disponibles en el Registro Mercantil:

{. Se brindé apoye técnico en la calificacién e inscripcién de expedientes correspondientes a inscripeidn de auxiliares de
comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripelén de aviso
de emision de acciones, cancelacion de aviso de emision de acciones e inscripcion de actas de asambles en las distintas
nlataformas electrénicas que se encuentran disponibles en el Registro Mercantil.

Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripclones realizadas con error por &l mismo operador utilizando para el
efecto la solicitud electrénica de correccidn al Area de Tecnologias de la Informacidn:
i. Se brindd apoya técnico en la realizacion de las correccicnes de las inscripciones realizadas con error involuntario
cometido por el operador utilizando la solicitud electrénica de correccion al Area de Tecnologias de |3 Informacian.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios:
i, Sebrindé apoyo técnico con las solicitudes requerldas por la autoridad superlor de la Seccidn de Auxiliares de Comercio.
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INFORME MENSUAL DE ACRIVIDADES POR
SERVICTOS TECNICOS

Nnmbre completa del contratista CRHISTIAN AMAURY DE SOUZA BUENAFE

Dependencis UNIDAD EJECUTORA [02/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE GPERACIONES REGISTRALES/SECCION
SOCIEDADES NUEVAS

Mesyaufiodel
Informe

ACGOSTO 2003 Nimero de Contrato LS ITER TR i BT TR

Periodo de actividades el 013 AGOSTODE 2023

al: ‘ J1DE AGOSETO D 200

ACTIVIDADES REALIZADAS

L

»

A.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE A LA CALIFICACION DE APROBACION DEL
ASESOR JURIDICO EL PRIMER AUXILIAR DE COMERCIO DE LA SOCIEDAD DE INGRESQ FiSICO.

SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION ELECTRONICA DE LOS PRIMEROS AUXILIARES DE
COMERCI(Q, DE LAS SOCIEDADES NUEVAS INSCRITAS EN ESTE REGISTRO.

SE BRINDO APOYOQ EN INSCRIPCION EN SISTEMAS ELECTRONICOS CORRESPONDIENTES A LOS
EXPEDIENTES FiSICOS DE LOS PRIMEROS AUXILIARES DE COMERCIO, DE LAS SQOCIEDADES
MERCANTILES.

B.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE A LA CALIFICACION DE APROBACION DEL
ASESOR JURIDICO LA PRIMERA EMPRESA MERCANTIL DE LA SOCIEDAD DE INGRESO FisiCo,

SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION ELECTRONICA DE LA PRIMERA EMPRESA MERCANTIL, DE
LAS SOCIEDADES NUEVAS INSCRITAS EN ESTE REGISTRO.

SE BRINDO APOYO EN INSCRIPCION EN SISTEMAS ELECTRONICOS CORRESPONDIENTES A
EXPEDIENTES FISICOS DE LA PRIMERA EMPRESA MERCANTIL, DE LAS SOCIEDADES NUEVAS.

C.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE EN LA CALIFICACION DE APROBACION DEL
ASESOR JURIDICO LA ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES.

SE BRINDO APOYO EN INSCRIPCIONES ELECTRONICAS CORRESPONDIENTES A EXPEDIENTES FiSICOS
DE LA ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES, DE LAS SOCIEDADES NUEVAS INSCRITAS,

SE BRINDO APOY(Q EN LA ANOTACION Y CERTIFICACION ELECTRONICA DE EXPEDIENTES FiSICOS
CORRESPONDIENTES A LA ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES, DE LAS SOCIEDADES NUEVAS
INSCRITAS.

.- BRINDAR APOYO TECNICQ EN LA INSCRIPCI(I)N'CON BASE EN LA CALIFICACION DE APROBACION DEL
ASESOR JURIDICO LA PRORROGA DE ACREDITACION DE BIENES,

SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION ELECTRONICA CORRESPONDIENTES A EXPEDIENTES FISICOS
DE PRORROGA DE ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES, DE LAS SOCIEDADES NUEVAS
INSCRITAS.

SE BRINDO APOYO EN ANOTACION Y CERTIFICACION ELECTRONICA CORRESPONDIENTES A
EXPEDIENTES FISICOS DE PRORROGA DE ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES, DE LAS
SOCIEDADES NUEVAS INSCRITAS,




E.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE LAS SOLICITUDES DE INSCRIPCION DEFINITIVAS QUE
CUMPLAN CON LOS REQUISTTOS LEGALES.

+ SE BRINDO APOYO EN [NSCRIPCIONES ELECTRONICAS DEFINITIVAS CORRESPONDIENTES A
EXPEDIENTES FiSICOS DE LAS SOCIEDADES NUEVAS, PARA SU CORRECTA INSCRIPCION.

e SE BRINDO APOY(Q EN LA ELABORACION DE EDICTOS REFERENTES A LA INSCRIPCION
ELECTRONICA DE SOCIEDADES NUEVAS,

s+ SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE EDICTOS DE FE DE ERRATA REFERENTES A LAS
CORRECCIONES DE SOCIEDADES NUEVAS,

.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION OPERATIVA A DISTANCIA A USUARIOS INTERNOS Y
EXTERNOS EN RESOLUCION DE DUDAS DE PROCEDIMIENTOS REGISTRALES

¢« SE BRINDO APOYO EN RESOLVER DUDAS Y CONSULTAS AL PUBLICO SOBRE ANOTACIONES
REALIZADAS A LOS EXPEDIENTES CORRESPONDIENTES.

(i.- BRINDAR APOYO TECNICO EN ESCANEO DE DOCUMENTOS DE AUTORIZACION DE LIBROS
MERCANTILES.

.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE CORRECCIONES DE LAS SOCIEDADES INSCRITAS EN
EL SISTEMA,

« SE BRINDO APOYO EN LA REALIZACION DE SOLICITUDES DE CORRECCIONES ELECTRONICAS AL
DEPARTAMENTO DE IT PARA SU ANOTACION Y POSTERIOR SU EMISION DE DOCUMENTOS
ELECTRONICOS YA CORREGIDOS.

¢« SE BRINDO APOYO EN LA REALIZACION DE CORRECCIONES DE RAZONES ELECTRONICAS DE
NOMBRAMIENTOS DE SOCIEDADES NUEVAS, RAZONES DE SOCIEDAD, PATENTES DE EMPRESA DE
SOCIEDADES NUEVAS, PATENTES DE SOCIEDADES NUEVAS Y EDICTOS.

¢+ SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE EXPEDIENTES SI SON PROCEDENTES PARA
CORRECCION.

I.- OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS
SERVICTIOS,

+ SE BRINDO APOYO EN LA REALIZACION DE LISTADOS DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS Y FiSICOS
YA OPERADOS A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO.

e SE BRINDO APOYO EN LA REALIZACION DE LISTADOS ELECTRONICOS Y FiSICOS DE EXPEDIENTES
DEPURADOS QUE SE REMITEN A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEOQ.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE LISTADOS ELECTRONICOS ¥ FiSICOS DE TRASLADO DE
EXPEDIENTES CON ENCARGADOS DE MENSAJERIA, TRANSPORTE Y LA SECCION DEL ARCHIVO
GENERAL Y ESCANEO.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombra completo del contratista CINDY MISHELL GARZGNA LOPEZ

Dependencia

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil Ganeral de la Repuiblica / Departament? de Operacionas Registrales,
Secclon de Coordinacion de Sedes / Sede Departamental Quetzaltenango

5y Ao del " R 302-371-0258-2024
WS yafin b Agnsto 3023 Numero de Contrato e
Informe
Periodo de actividades | del: | 01 de Agosto de 2023 | al: ‘ 31 de Agosto d= 2023 A‘
AGOSTO 2023 i i

En la Delegacion del Registro Mercantil de Quetzaltenango, se realizaron las siguientes actividades en el mes de Agosto de 2023, rindiendo
informe de las siguientes funciones asignadas:

Brindar apoyo técnico en la  recepcibn, escaneo y envio de documentos registrales de  empresas.
Se brindd apoyo técnico en revisar, ingresar y escanear los expedientes que los Usuarios presentaron a la Delegacion
Departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, para posteriormente darle seguimiento en consulta de tramites|
¥ una vez que los mismos hubiesen sido aprobados por los operadores asignados, proceder a enviarlo a Sede Central via
Cargo Expreso, para su archivo correspondiente. Se hizo la recepcidn de expedientes para trabajar de forma fisica, como
de los que hubiesen sido trabajados en la plataforma de E-PORTAL, habiendo tramitado principalmente:

e Inscripcidn de Empresas Mercantiles,

¢  Reposiciones de Patentes.

s Modificaciones de Empresas Mercantiles.

s Clausuras de Empresas Mercantiles,

Brindar apoyo técnico en la recepcidn ¥ envio de documentos registrales de Sociedadas.
Se brindd apoyo técnico en realizar la revisién de expedientes e ingrese de los mismos a la Delegacién Departamental de
Quetzaltenango del Registro Mercantil, para la validacién correspondiente de los tramites trabajados y aprobados en la
plataforma de E-PORTAL, asi como también, |3 recepcidn y envio de documentos referentes a modificaciones de
Sociedades para que llegasen a las dreas respectivas en Sede Central v pudiesen ser aprobadas o rechazadas en dichas
areas. Se hizo la recepcidn de tramites principalmente referentes a:

¢ Inscripcion de Sociedades Mercantiles.

+  Modificaciones a la Escritura Constitutiva de Sociedad.

+«  Ampliaciones de Capital.

*  Convocatorias de Asamblea.

e Aviso de Emisién de Acciones.

+  Disolucion de Sociedades.

Brindar apoyo técnico en la recepeidn, escaneo y envio de documentos registrales de Auxiliares de Comercio.
Se brindo apoyo técnico en revisar e ingresar los expedientes que los usuarios presentaron a Delegacion Departamental
de Quetzaltenango del Registro Mercantil referentes a Auxiliares de Comercio, trabajados tanto en la plataforma de E-
PORTAL, como de ingreso fisico, verificando que cumpliesen con los requisitos necesarios para su correcto ingreso,
Posteriormente, se le dio el seguimiento respectivo a cada tramite para que, una vez aprobado, pudiese ser remitido a
Sede Central para ser Archivado. Principalmente 1os usuarios presentaron tramites de:

s Inscripcidn de Auxiliares de Comercio.

* Inscripcién de Liquidadores.

+  Cancelacion de Auxiliares de Comercio.

s  Segundos Razonamientos de Auxiliares.

Brindar apoyo técnico en la recepcidn, escaneo, envio y entrega de documentos registrales de Oficios de
Organismo Judicial, Ministerio Pablico, I1GSS, SAT, entre otros.

Se brindd apoyo técnico en remitir a Sede Central del Registro Mearcantil via correo electrénico, las salicitudes
de informacién que instituciones como Ministerio Publico, Organismo Judicial, SAT, 1GSS, entre otros,
presentaron mediante oficios a la Delegacién de Quetzaltenango y una vez la informacion nos hubiese sido
proporcionada por Sede Central, poder entregarsela de forma fisica a los solicitantes, sellando de entregado
una hoja con datos de quién recogid la informacion, para proceder a archivarla en la delegacién como
constancia de que si fue entregada |a informacion solicitada,




Brindar apoyo técnico en control fisico o electronico donde se establezcan los datos de los usuarlos gue
realizan las gestiones ante la Delegaclén Departamental.

Se brindd apoyo técnico fisico de los usuarios que se presentaren a la Delegacion Departamental de
Quetzaltenange del Registro Mercantil, mediante una hoja con columnas que ellos deberdn de llenar al
momento de presentarse a ventanilla, en virtud que la misma, se conserva de forma permanente en el
escritorio para que, al momento de Ingreso del usuario, é) pueda proceder a consignar datos coma nombres y
apellidos, nimero de Documento Personal de Identificacion, correo electrénico o teléfono, lugar de donde
proviene, el tipo de tramite que esta presentando, el nimero de expediente asignado y su firma., A su vez, se
esta creando un registra electrénico mediante la generacion de tickets para ingresar a ventanilla, coadyuvando
can esto a crear una base de datos de los usuarios que se presentan a la defegacidn, su ndmero de DPl y su
corrzo electrénico.

Brindar apoyo técnico en control de los expedientes que reclbe Indicando el nimero de expediente, nombre
de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentacién del expediente, fecha de envio del
expediente a Sede Central; fecha de flnallzacion del tramite y fecha de entrega del mismo.
Se brindé apoyo técnico organizando los nimeres de expedientes, nombre de la empresa o sociedad segdn el
caso v boletas utilizadas para el trémite, plasmandolos en columnas de hojas Excel, para lograr tener un
control y orden de los mismos. En dicha hoja, se consignd un encabezado que cuenta con datos como:
Delegacidn que envia la documentacidn, delegado a cargo del envio, fecha en que se genera la gufa y el
ndmero de guia de Cargo Expreso bajo el cual, serd remitido el paquete a Sede Central

Brindar apoyo técnico en control del nimero de guia, fecha de traslado de la Sede Departamental a Sede
Central, fecha de recepcidn en Sede Central, monto pagado por el servicio, documentacién enviada por guia,
Sede que traslada la documentacidn.

Se brind6 apoyo técnica en consignar en hojas de control de formato Excel, todos los nimeros de expedientes
que son remitidos de a Sede Central del Registra Mercantil, asi como también se agregé al documento el
ndmero de guia de Cargo Expreso que se estd utilizando para enviar el paquete v adicionalmente, al mismo le
es incorporada una copia en el interior de la gula utilizada para obtener un mejor orden y control para que, en
caso de ser necesarlo, se obtenga una localizacidn eficaz del paquete.

Brindar apoyo téchico en asesorfa para 1a inscripcidn de los tramites registrales tanto via telefénica como
presencialmente.

Se brindo apoyo técnico via telefdnica, wia correo electrénico y presencialmente a todos los usuarios que
solicitaron [nformacion para poder llevar a caba la inscripcién de los diversos trémites que se presentan ante
¢l Registro Mercantil, para que, pudiesen hacer el llenado correcto de formulario, completasen la papeleria
correcta acorde al trimite a presentar y se realizasen los pagos de aranceles correctos, con la finalidad de
agilizar y finalizar el trdmite de manera rdpida y correcta.

Brindar apoyo técnico en la resolucidn de problemas en el seguimiento de aprobacién de tramites
registrales y postarior a la aprobaclén,

Se brindd apoye técnico para e} asesoramiento y resolucién de inconvenientes que los usuarios
acasionalmente tuvieron al momento de estar llevando un tramite dentro del Registro Mercantil, como por
ejemplo, se les apoyd con informacion sobre cdmo subsanar efrares que hubiesen side motivo de rechazo y de
la misma forma, se les apoyd en subsanar Inconvenientes que pudieron presentarse posterior 3 que su tramite
hubiese sido aprobado, coma en casos de error en la consignacién de patentes o razonamientos diversos.

Brindar apoyo técnico en revision de formularios previo a |a recepcion en la delegacion y envio de los
mismos a la Sede Central.

Se brindd apoyo téchico revisando los formularios que los usuarios presentaron a Ja Delegacidn Departamental
del Registro Mercantil, verlficando minuciosamente que el mismo hubiese sido llenado de forma completay
correcta, y en caso de haber algn error de llenado de datos, hacérselo ver al usuario para que pueda subsanar
dicho error previo a ingresar la documentacién, previniendo con ello, posibles rechazos y lograr de esta forma,
que el trdmite a presentar sea completado en un lapso corto de tiempo.




k. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECMICOS
NMombre cortipleta del cantratista Francisco Josué Gémez Gutierrez
Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /
Dependencia Departamento de operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y
Escaneo
MEIT:;\?::Ldel agosto de 2023 Nimero de Contrato AM-102-172-029-2023
Derio.do de actividades | del: 1 de agosto de 2023 J ah I 31 de agosto de 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales;

+ Se brindg apoyo con sellar los folders de los expedientes de Auxiliares de Comercio,
Acciones, Asambleas, Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Cancelaciones, Mandatos,
Modificaciones, Sociedades. Con &l objeto de identificar los expedientes proximos a escanear.

+ Se brinds apoyo con el escaneo de tos expedientes de Auxiliares de Comercio, Empresas
Mercantiles y Empresas en linea, Cancelaciones, Acciones, Asambleas, Mandatos,
Modificaciones y Sociedades. Archivando los expedientes yva escaneados dentro de la base
de datos del Reqgistro Mercantil.

B) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacidn de expedientes:

+ Se brindo apoyo con la verificacion de los expedientes de: Empresas Mercantiles, Empresas
en linea, Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Mandatos, Cancelaciones,
Modificaciones y Sociedades. Ya escaneados, S$Siendo ordenados vy clasificados seqgun el
tramite que corresponda.

+ Se brindd apoyao con el archivo de los expedientes de tramites registrales, que se
encuentran digitalizados, archivandolos en las cajas rotuladas correspondientes.

+ Se brindd apoyo con la rotulacion de las cajas, etiquetandao dichas cajas por: dia, mes y afio
que fueron escaneados.

C) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos,
entre ellos grapas, clips, post-it:

+ Se brindo apoyo en la limpieza de los expedientes. retirando todo tipo de objetos que
trapiecen el proceso del escaneo de expedientes, tales como: clips, grapas, hojas adhesivas
etc. Evitando el daiio de los equipos de escaneo y los expedientes de tramites registrales.




D] Brindar apoyo técnico en la atencion y resolucién de consultas a usuarios:

+ Se brindo apoyo con la atencldn a los usuarios que ingresaron al Archivo General y Escaneo
del Registro Mercantil. Brindandoles fotocopia de los documentos de los expedientes que
solicitaron, verificando posteriormente las boletas de pago que realizaron en el banco, con el
monto que corresponda por la impresion de los documentos anteriormente solicitados.

+ 5e brindd apoyo con la resolucion de consultas de los tramites mercantiles que se gestionan
dentro del Registro Mercantil General de la Republica, para todos los usuarios externos del
Registro Mercantil que lo soliciten,

E) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones,
Sociedades Nuevas Hacia bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de {a Republica.

¢ Se brindd apoyo con el trasiado de las cajas de expedientes escaneados del afio fiscal 2011
y 2012 de Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles,
Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones, Sociedades Nuevas. Con rumbo a bodegas
auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica, ubicadas en zona 5, ciudad de
Guatemala.

F) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

+ Se brindo apoyo con el escaneo de los expedientes de Acciones, Asambleas, Auxiliares de
Comercio, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones, Empresas Mercantiles, Empresas en
linea y Sociedades Nuevas, expedientes trasladados desde las hodegas auxiliares del
Registro Mercantil zona 5, con direccion a sede central del Registro Mercantil. Dichos
expedientes fueron re-digitalizados dentro de la base de Datos del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista

Juan José Guzman Garcia

Dependencia

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento de

Operaciones Registrales, Seccidn de Auxiliares de Comercio

Mes y afio dal
Intarme

Agosto 2023

Nimero de Contrato

No. RM-102-173-029-2023

|

Perindo de actividades

del:

01 de agosto 2023

31 de agoste 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

|

Agosto 2023

Actividades realizadas durante el mes de agosto de 2023,

A. Brindar apoyo técnico en la calificacién de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares de
comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcidn de
mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcién de aviso de emisién de
acciones, cancelacién de aviso de emisién de acciones, inscripcion de actas de asamblea, inscripcién de

agentes, distribuidores y representantes;

- Se brindé apoyo en la calificacion e inscripciéon de Auxiliares de Comercio.
- Se brindd apoyo en la calificacion y cancelacion de Auxiliares de Comercio.
- 8e brindd apoyo en la calificacion e inscripcidn de Mandatos.

- Se brindo apoyo en la calificacidn de revocatoria de Mandatos.

- Se brindd apoyo en la calificacion de Factores.

- Se brindd apoyo en la calificacion de Liquidadores.
- 8e brindé apoyo en la calificacion de Ejecutores Especiales.
- Se brind6 apoyo en la calificacion de Publicaciones

B. Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al publico interno y externo relacienado a la

calificacidn de expedientes que ingresan en la Seccidn de Auxiiiares de Comercio;

- 8e brind6 apoyo en dar solucion a las dudas y consultas realizadas por el publico externo

referente a expedientes en framite.

C. Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de expedientes de E-portal;

- Se brindd apoyo en la verificacion, Calificacién e Inscripcion de Auxiliares de Comercio por

medio de la plataforma E-portal.

- 8e brindd apoyo en la verificacién, Calificacion y Cancelacion de Auxiliares de Comercio por

medio de la plataforma E-portal.

- Se brindd apoyo en la verificacién, Calificacién e Inscripcién Mandatos por medio de la
plataforma E-portal.




G.

Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo
General y Escaneo;

- Se brindd apoyo en el traslado de documentos depurados de Auxiliares de comercio,
Cancelaciones de Auxiliares de comercio, Factores, Liquidadores, Mandatos, Cancelaciones
de Mandatos, Revocatorias de Mandatos, Ejecutores y Publicacion en el Archivo General y
Escaneo.

Brindar apoyo téchico en la calificacidn e inscripcidn de expedientes correspondientes a inscripcion de
auxiliares de comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcidon de mandatos, revocatoria de
mandatos, inscripcién de aviso de emisidn de acciones, cancelacidon de aviso de emisién de acciones e
inscripcidn de actas de asamblea en las distintas plataformas electronicas que estén disponibles en el
Registro Mercantil;

- Se brindo apoyo en la verificacidn, calificacién e inscripcion de Auxiliares de Comercio, Aviso
de Emisién de Acciones Mandatos contenidos en la carpeta electrénica de Departamentales.

Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por ¢l mismo
operador utilizando para el efecto la solicitud electrénica de correccion al Area de Techologias de la
Informacion;

- Se brindéd apoyo en la elaboracion de solicitud para la correccion de inscripciones de
Auxiliares de Comercio, Cancelacion de Auxiliares de Comercio, Mandatos, Revocatorias de
Mandatos y Ampliaciones de Mandatos al area de Tecnologias de la Informacion.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios;

Se apoyd en la clasificacion de expedientes que ingresan al departamento de Operaciones
Registrales, seccion de Auxiliares de Comercio.
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INFGRME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre compléto del cantratista Frenlley Max Estuardo Herndndez Puac

Pependencia

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento de
Operaciones Registrales, Seccion de Auxiliares de Comercio

MES e ol Agosto 2023 Niero de Contrato No. RM-102-174-029-2023
Periodo de actividades del: 01 de agosto 2023 al: 31 de agosto 2023

ACTIVIDADES REALTZADAS

Agosto 2023

Actividades realizadas durante el mes de agosto de 2023.

a) Brindar apoyo técnico en la calificacién de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de
comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcion de
mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcion de aviso de emision de
acciones, cancelacion de aviso de emisién de acciones, inscripcién de actas de asamblea, inscripcidn de
agentes, distribuidores y representantes;

Se brindd apoyo en la calificacidn, inscripcidn y cancelacion de auxiliares de comercio.

Se brindd apoyo en la calificacidn e inscripcion de segundo razonamiento de auxiliar de comercio.
Se brindd apoyo en la calificacion e inscripcion de Liquidador.

Se brindd apoyo en la calificacion e inscripcidn de Factor de Comercio.

b) Brindar apoyo técnico en resolucidn de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la
calificacién de expedientes que ingresan en la Seccién de Auxiliares de Comercio;

Se brindé apovyo en establecer al publico externo el motivo por el cual se rechazd el auxiliar de
comercio y poder subsanar el mismo para su inscripcion,

Se brindé apoyo al piblico interno en explicar el rechazo del factor de comercio y enmendar el previo
para su inscripcion.

Se brindé apoyo al publico externo en evidenciar el motivo y el rechazo del liquidador en el
formulario.

¢) Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcién de expedientes de E-portal;

Se brindd apoyo en la Verificacién, Calificacion e Inscripcidn de Auxiliar de comercio por medic de la
plataforma E-portal,

Se brindd apoyo en la verificacion de datos registrales de la sociedad, el plazo del auxiliar de comercio,
timbres que corresponde al acta de nombramiento, por medio de la plataforma E-portal.




d) Brindar apoyo téenico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccidn de Archivo
General y Escaneo;

- Se brindd apoyo en traslado de documentos depurados a la Seccion de Archivo General y Escaneo de
Auxiliar de Comercio.

- Se brindd apovo en traslado de documentos depurados a la Seccidén de Archivo General y Escaneo de
Factor de comercio,

- Se brindé apoyo en requerir expedientes a la Seccién de Archivo General y Escaneo que fueron
enviados para subsanar errores cometidos por €l operador,

e) Brindar apoyo téchico en la calificacion e inscripcién de expedientes correspondientes a inscripcién de
auxiliares de comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcion de mandatos, revocatoria de
mandatos, inscripcion de aviso de emision de acciones, cancelacién de aviso de emisién de acciones e
inscripcion de actas de asamblea en las distintas plataformas electronicas que estén disponibles en el
Registro Mercantil;

- Se brindd apoyo en verificar, calificar e inscribir auxiliar de comercic contenido en el acceso de

Asignacion.

- Se brind¢ apoyo en verificar, calificar y cancelar auxiliar de comercio contenido en el acceso de
Asignacion.

- Se brindd apoyo en verificar, calificar y publicar edictos de liquidador contenidas en el acceso de
Asignacién,

f) Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo
operador utilizando para el efecto la solicitud electrénica de correccion al Area de Tecnologias de la
Informacion;

- Se brindd apoyo en elaborar solicitud para la correccidon del plazo del auxiliar de comercio al area de
Tecnologias de la Informacidn.

- Se brindd apoyo en solicitar la correccion de la fecha de faccidn del acta de nombramiento del factor
de comercio al drea de Tecnologlas de la Informacion.

g) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios;

- Se brindé apoyo en descender los expedientes rechazados y firmados al departamento de servicios al
usuario.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

MNombre completo del eantratista

MIGUEL ANGEL JUAREZ CHUB

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

MesyenoBel | AGOSTO de 2023 Numero de Contrato RM-102-175-029-2023

Informe

Perindo de actividades del:

01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS.

1. Se brindé apoyo en la recepcion de documentos de inscripcidn de Sociedades Extranjeras, inscripciones de los
distintos auxiliares de comercio, mandatos, empresas, avisos de emisiones de acciones, modificaciones de
empresas, modificaciones de sociedades.

2. Se brindd apoyo en la recepcion de solicitudes de negativas de sociedades, auxiliares, agentes distribuidores,
mandatarios y de patentes de empresa para entregar a la Superintendencia de Administracidn Tributaria —SAT-.
3. Se brindd apoyo en la recepcidn de solicitudes de certificaciones de inscripcion de despachos judiciales para
blogueas y embargos, de todos los libros autorizados que tienen las entidades mercantiles, empresas y
comerciantes, auxiliares de comercio, cancelaciones de representaciones, inscripcion de sociedades mercantiles,
disoluciones, anotaciones, revocatorias de mandatos, inscripciones de mandatos, emision de edictos, prorrogas

inscritas.

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS.

1. Se brindé apoyo en la entrega de razones de inscripciones de Mandatos, Ejecutor Especifico, Auxiliares de
Comercio, inscripciones de Factores, inscripciones de Liquidadores.

2. Se brindd apoyo en la entrega de razones de distintas inscripciones y de segundos razonamientos de mandatos,
segundos razonamientos de auxiliares, segundos razonamientos de Sociedades Mercantiles, Actas de Asambleas
Extraordinarias, Ampliaciones de Capital, Cambio de Objeto, Inscripciones de sociedades.

3. Se brindd apoyo en la entrega de edictos de convocatorias de Asambleas Extraordinarias y Ordinarias,
Convocatorias de Juntas General, balances anuales, balances extraordinarios, balances de sociedades de
emprendimiento, disoluciones, edictos de fe de errata y edictos varios.

¢c). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE

TRAMITES REGISTRALES.

1. Se brindd apoyo en el asesoramiento a los usuarios respecto al proceso de inscripcion y cancelaciones de los
distintos trdmites, el arancel a pagar en las inscripciones y clausuras de patentes de comercio, inscripcion de
comerciante individual y cambio de direccion fiscal, cambio de direccién comercial.

2. Se brindd apoyo en asesoramiento en el procedimiento respecto a la inscripcion de sociedades mercantiles en
forma presencial, sociedades de emprendimiento Gnicamente en forma digital, arancel a pagar, tiempo estimado de
la inscripcion de las distintas entidades, acreditacion de los bienes registrables muebles e inmuebles aportados,
aviso de emision de acciones de la misma,

3. Se brindd apoyo en el asesoramiento al usuario explicando la forma de utilizar los distintos formularios a presentar
en ventanillas de recepcion de documentos asi como la guia registral de empresas, auxiliares y de inscripcion de

sociedades.




d). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS.

1. Se brindd apoyo en fa verificacién de solicitudes y memoriales de anotaciones para sociedades nacionaies y
extranjeras, auxiliares de comercio, segundos razonamientos, modificaciones, revocatorias e inscripcion de
despachos Judiciales, factores de empresas, empresas individuales y en copropiedad, y de conversion de acciones.
2. Se brindd apoyo en la verificacion de los formularios sobre los diferentes tramites de inscripciones y cancelaciones
mercantiles,

3. Se brindd apoyo en la verificacion de la documentacion y requisitos antes de su presentacion al departamento de
Servicios al Usuario en el Registro Mercantil General de la Republica.

e). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS.

1. Se brindo apoyo en el escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios para realizar los
tramites correspondientes:

» Documentos Personales de Identificacion -DPI.

» Constancias de tramite de reposicién de Documentos Personales de Identificacion —DPI-.

» Certificacion de Defuncidn.

» Certificaciones de extranjero domiciliado.

f). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE PATENTE Y AREA DE
INFORMACION, SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.

1. Se brindd apoyo en entrega de las patentes de Sociedad y de Empresa que se encuentran inscritas o reposiciones
de las mismas.

2. Se brindo apoyo en la entrega de desplegados de la informacidn de:
Las Sociedades Mercantiles.

De la conversion de Acciones.

Las sociedades extranjeras.

Aviso de Emision de Acciones.

Asambleas Extraordinarias.

Empresas Mercantiles.

Empresas en copropiedad.

Comerciantes Individuales.

Auxiliares de Comercio.

VVYVVVVYVYY

3. Se brindd apoyo en entrega de las certificaciones de:
Negativa de Razon social.

Anotaciones por correccion.

Revocatorias de mandatos

Negativa de Denominacion social.

Cancelacion de los Auxiliares de comercio.
Disolucidn y Liquidacion de sociedades.

YV VVVYY

g). BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA
PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION.

1. Se brindd apoyo en el asesoramiento y forma de utilizar el medio electrénico de EPORTAL, plataforma que es
utilizada para la descarga e inscripeidn de sociedades nuevas, autorizacion de habilitacion de libros electronicos,
Asambleas, Acciones, Auxiliares de Comercio, mandatos y procedimientos generales que se encuentran en la
misma.




2. brindd apoyo en el asesoramiento en cuanto a indicar la utilizacion de los medias electronicos para la descarga de
documentos en las siguientes paginas: razones de inscripcién de auxiliares, sociedades. acambleac. mandatoe (B-
RAZON), para poder descargar |as patentes de sociedad y empresas (E-PATENTES), vy de Ios edictos de
convocatoria, inscripcion de sociedades, cambios de direccidn, que se encuentran publicados en el medio electrénico
de la pagina del Registro Mercantil. (E-EDICTOS).

3. Se brindd apoyo en el asesoramiento respecto a la utilizacion de los medios electronicos de E-VENTANILLA,
plataforma que es utilizada para la inscripcién de Factores, Liquidadores, cambios de direccion comercial de
empresas, cambios de direccion de sociedades y segundos razonamientos

h). BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FiSICAMENTE AL AREA
DONDE CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.

1. Se brindd apoyo en la orientacion de forma fisica al usuario al departamento Legal para las distintas consultas de
despachos judiciales y anotaciones judiciales, rechazos y previos asi como asesoramiento legal respecto a
documentos mercantiles.

2. Se brindo apoyo en Ia orientacion de forma fisica al usuario indicandole donde se encuentra el area del
departamento de archivo general y escaneo para la solicitud de fotocopias de los distintos documentos que necesitan
los usuarios, como las patentes, avisos de emision de acciones, escrituras de constitucion, modificaciones,
formularios presentados, nombramientos, mandatos inscritos.

3. Se brindo apoyo en la orientacion de forma fisica al usuario al departamento de Servicios al Usuario para la
inscripeion, reingreso y devolucion de los distintos tramites.

i). OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA
PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

1. Se brindé apoyo en la contestacion de llamadas de usuarios, de consultas que hacen por ese medio para su
seguimiento y analisis.

2. Se brindo apoyo en la recepcion y archivo de copias certificadas en el departamento de certificaciones y listado de
los mismos para su entrega.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES FOR SERVICIOS

TECHICOS
Nembre completo del contratista DENNIS JAVIER MAURICIO LOPEZ QUINONEZ |
Dependencia UNIDAD EJECUTCRA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / FINANCIERG 1
VST AGOSTO, 2023 NGmera de Contrato RM-102-176-029-2023 ‘
Periodo de actividades del 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023 '

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en el drea de planificacion del Registro Mercantil General de la Republica.
e Se brindd apoyo técnico en el analisis del presupuesto por renglon para la formulacion del
anteproyecto del presupuesto anual 2024 y multianual 2025-2028 del Registro Mercantil General de la
Republica.

b) Brindar apoyo técnico en la elaboracion de la ejecucion del seguimiento de metas fisicas de cardcter
mensual.

e Se brindd apoyo técnico en la recopilacion de los datos correspondientes a las metas fisicas del mes de
julio.

¢ Se brindd apoyo técnico en la elaboracion de matriz para registrar los avances fisicos en la ejecucidn y
reprogramacion de metas fisicas al mes de julio segun el POA institucional.

¢ Se brindd apoyo téenico en la realizacidn y envios de oficios para trasladar la ejecucidn vy
reprogramacién de metas fisicas al mes de julio a la Direccidn Financiera, Direccidon de Planificacidn y
Auditoria del Ministeric de Economia.

¢} Brindar apoyo técnico en la elaboracidn del informe de gestién de caracter cuatrimestral,
¢ Se brindd apoyo técnico en él andlisis de la gestion institucional correspondiente al cuarto mes del
segundo cuatrimestre del aio 2023.
¢ Se brindd apoyo técnico en recopilacion de informacidn Gtil para integrarse al informe de gestién del
segundo cuatrimestre del afio 2023.

d} Brindar apoyo técnico en el control de los indicadores de avance mensual,
o Se brindd apoyo técnico en el seguimiento y control de los indicadores de avance del mes de agesto
de 2023,
¢ Se brindg apoyo técnico en la evaluacion del alcance de los indicadores de avance del mes de agosto
de 2023.

e) Brindar apoyo técnico en el control de disponibilidad presupuestaria de solicitudes de compra.

e Se hrindd apovo técnico en la recepcién de los documentos de compra y pago de productos y servicios
correspondientes al mes de agosto de 2023 para colocar el sello de disponibilidad presupuestaria por
parte del area financiera.

e Se brindé apoyo técnico en el andlisis de las solicitudes de compra y documentacion de respaldo para
la aprobacion por medio del sello de disponibilidad presupuestaria de las solicitudes de compra para
pagos del mes de agosto de 2023,




f)

g}

h)

i)

k)

Brindar apoyo técnico en el proceso de asignacion de fuente a los comprobantes de gasto.
¢ Se brindo apoyo técnico en brindar partida presupuestaria a las solicitudes que ingresan de parte del
area de Adquisiciones y Contrataciones y el Area Administrativa.

Brindar apoyo técnico en el control de la ejecucion de la cuota financiera asignada.
e Se brindd apoyo téenico en el anilisis de la programacién de cuota del tercer cuatrimestre y la
ampliacion de cuota correspondiente al mes de agosto de 2023 para cumplir con la ejecucidén de cuota
correspondiente.

Brindar apoyo técnico en los requerimientos de informacion planteados por la Contraloria General de
Cuentas v la Auditoria Interna del Ministerio de Economia.
s Se brindd apoyo técnico n recopilacion de informacién sobre las modificaciones presupuestarias y de
metas fisicas correspondientes al primer semestre del 2023 a solicitud de la Auditoria.

Brindar apoyo técnico en los requerimientos de informacién presentados por las Autoridades Supertores del
Registro Mercantil y Ministerio de Economia,

s Se brindd apoyo técnico en la revisidn y actualizacién de los Manuales de Procedimiento del Registro
Mercantil General de la Replblica, en especial a los Manuales de Normas y Procedimiente de “Mdédulo
para desarrollo del Software para el Médulo de Auxiliares de Comercio” y el de “Moédulo para
desarrollo def Saftware para la Firma de documentos”.

e Se brindd apoyo técnico en la elaboracion de flujogramas propuestos en los procesos y tramites del
Registro Mercantil, para cumplir con la Ley de Simplificacion de Requisitos y Tramites.

* Se brindé apoyo técnico en participacidn para la elaboracién del “Catdlogo de Rechazos” de los
Departamentos de Operaciones Registrales del Registro Mercantil General de la Repiblica.

Brindar apoyo técnico en el proceso de elaboracion de modificaciones presupuestarias,
» Se brindd apoyo técnico en el analisis del presupuesto en los renglones y fuentes de financiamiento
que necesitan una modificacion presupuestaria para cubrir los gastos de la institucién,
correspondientes a las modificaciones presupuestarias del mes de agosto.

Brindar apoyo técnico en traslado de informacién de ejecucién de metas para informacidn de la pagina del
Registro Mercantil.
* Se brindé apoyo técnico en la elaboracion de la matriz de ejecucion y repragramacion de metas al mes
de julio de 2023 para traslado al Area de Tecnologias de la Informacién.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios.
+ Se brindd apoyo técnico al Area Financiera en diversas actividades para cumplimiento de las tareas
asignadas por |a jefe del Area Financiera durante el mes de agosto.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nomtire completo del cantratista

ANDREA SOFIA MENDOZA ESCOBAR

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependenc|a DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE EMPRESAS
MERCANTILES

Mes v afin del

Infarme

AGOSTO DE 2023 Numerg de Contrato RM-102-177-029-2023 ‘

Periodo de actlvidades del: 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO 2023 ’

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes fisicos y electronicos
correspondientes a inscripcion de comerciantes Individuales y/o empresas
mercantiles.

Se brindé apoyo en la verificacion de los documentos contenidos en los expedientes para inscripcion de

Comerciantes Individuales y/o empresa mercantil.

Se brindd apoyo en verificar que en las direcciones tanto comercial como de residencia cologuen
nomenclatura correcta con Departamento y municipio,

Se brindd apoyo en verificar que los comerciantes ya inscritos hayan registrado bien el registro folio y {ibro
de comerciante en el formulario.

Se brindd apoyo en la verificacién de direccion del comerciante ya inscrito sea la misma a la que coloca en
el Formulario ingresado.

Se brindd apoyo en verificar en el sistema si el propietario ya esta inscrito como comerciante individual.

Se brindd apoyo con la calificacion y analisis de objeto consignado en formulario presentado.
Se brindo apoye con la calificacion y analisis de nombre comercial consignado en el formulario presentado.

Se brindo apoyo con la calificacion del formulario ingresade en el expediente de acuerdo a lo solicitado por
el usuario.
Se brindd apoyo con la inscripcion de empresas mercantiles,

Se brindé apoyo con la inscripcion de comerciante individual.

Se brindd apoyo en orientar a los usuarios sobre en donde pueden vetificar su registro folio y libro de
comerciante.
Se brindd apoyo en verificar boleta por inscripcion de comerciante

B) Brindar apoyo técnico en la resolucion de dudas y consultas al pablico interno
y externo relacionado a la calificacion de expedientes de comerciante individual
y/o empresa mercantil que ingresan en la secciéon de empresas mercantiles.




¢ Se brindd apoyo en resolver dudas sobre en qué departamento deben de abocarse para
verificar los datos registrales del comerciante,

» Se brindo apoyo en resolver dudas sobre en qué departamento deben de abocarse para
verificar los datos registrales del comerciante.

s Se brindé apoyo en orientar al publico externo el motivo por el cual se rechazé el expediente
y el procedimiento para el reingreso.

¢ Se brindo apoyo en consultas de los usuarios sobre las inscripciones de empresas y
comerciantes individuales.

¢ Se brindé apoyo al publico interno en resolver dudas presentadas de los objetos y nombres

comerciales de las empresas a inscribir.
¢ Se brindod apoyo en informar via telefénica a los usuarios externos sobre la inscripcién de las
empresas en general.

C) Brindar apoyo técnico en traslado de expedientes rechazados a ventanillas del departamento de
Servicios al usuario.

«  Se brindé apoyo en la recoleccion de expedientes nuevos del departamento de Servicios al usuario para
trasladarlos la Seccion de Empresas.

Se brindd apoyo en recoleccidn de expedientes rechazados para bajar al departamento de Servicios al
usuario.
+ Se brindd apoyo en operar expedientes escaneados pot las sedes departamentales.
D) Brindar apoyo técnico en revision e inscripcién de comerciante individual en linea.

Se brindo apoyé en la verificacién que la firma electrénica consignada en los documentos sea la autorizada

por una entidad.-

Se brindé apoyo en verificar el estado civil del propietario sea el que consigna en el formulario.

Se brindd apoyo en verificar que €l nombre del propietario sea tal cual a la copia del dpi
- Se brindd apoyo en verificar que el nimero de dpi consignado en el formulario sea el mismo a la copia del
dpi.

Se brindé apoyo en verificar que el comerciante individual sea nueva inscripcidn.
+ 3Be brindé apoyo en verificar que el comerciante que ya esta inscrito tenga actualizado los datos perscnales.
+ Se brindd apoyo en actualizar a los comerciantes individuales de cedula a DPI.

- Se brindo apoyo en verificar que los datos del nombre del comerciante sean los mismos a la copia que
adjunta del DPI.

Se brindé apoyo en verificar que la boleta de pago de comerciante este vigente.
+ Se brindd apoyo en verificar gue la boleta de pago de empresa esté vigente

Se brindé apoyo en verificar gue consignen los datos registrales de comerciante y no los de empresa.
E) Brindar apoyo técnico en revisién e inscripcion de empresas en linea.-

Se brindé apoyoe en verificar que el nombre comercial tenga relacion al objeto.
+ Se brindd apoyo en verificar la redaccion de el nombre comercial,

Se brindé apoyo en verificar gue el nombre comercial tenga una actividad mercantil de acuerdo a términos
registrales.
Se brindé apoyo en verificar el registro folio y libro de comerciante individual sea el correcto.

Se brindd apayo en verificar que la direccion comercial este con la nomenclatura completa incluyendo el
departamento y municipio,




Se brind¢ apoye en verificar el objeto de acuerdo a términos registrales,
Se brindé apoyo en verificar la redaccién del objeto.
Se brindé apoyo en verificar que la categoria de la empresa sea la gue consigna en el formulario.
Se brindd apoyo en verificar si es empresa y/o sucursal de sociedad andnima
* Se brindé apoyo en verificar que la boleta de pago por empresa sea valida.
Se brindo apoyo en la inscripcion de la empresa.

Se brindd apoye en la inscripcion de sucursales de sociedades andnimas.

F) Brindar apoyo técnico al usuario en linea, presencial y telefonicamente.
+ 3e brindd apoyo en orientar al usuario de como cargar las boletas en las casillas que corresponde.
s  Se brindd apoyo en trasladar al érea de tecnologias las respectivas certificaciones por validacion de boletas.
+  Se brindd apoye en resolucion de inconvenientes con el sistema en linea via correo electrénico.
+  Se brindd apoyo en resolucidn de dudas en cuanto a los PDF a adjuntar en linea
+«  Se brindd apovo en resolucion de dudas en cuanto a quien firma electronicamente los formularios

¢  Se brindé apoyo en resolucién de dudas en cuanto a que papeleria presentar segun para entrega de palente en
Linea.

*  Se brind¢ apoyo en orientar a los usuarios de codmo se uliliza el sistema en linea de EPORTAL para inscripcion de
empresas y/o comerciante individual.

¢  Se brindé apoyo arientando al usuaric en cdmo llenar el formulario de comerciante individual.

¢  Se brindé apoyo orientando al usuario en cémo llenar el formulario de empresas en linea.

¢ Se brindé apoyo en como subsanar los documentos rechazados.

G) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios.

«  Se brindd apoyo eh consuiltar objetos en el departamento Legal.

»  Se brindd apoyo en realizar listado de expedientes ya operados para bajar a la seccion de Archivo General y

+ Escaneo.

¢ Se brindd apoyo en el traslado de expedientes operados a la Seccién de Archivo General y Escaneo.

+  3e brindo apoyo con la recepcion de los documentos de empresas que se ingresan en ventanillas del Departamento

de Servicios al usuario vy las delegaciones departamentales.

« Se brindd apoyo en realizar listado de expedientes ya operados para bajar a la seccién de Archivo
General y Escaneo.

¢ Se brindé apoyo en el traslado de expedientes operados a la Seccion de Archivo General y Escaneo.

¢ Se brindd apoyo con la recepcidn de las documentos de empresas gue se ingresan en ventanillas del
Departamento de Servicios al usuario v las delegaciones departamentales,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR 5ERVICIOS

TECNICOS
Normibte completo del cantratista REBECA LISCELI MENDOZA GAMBGA
T UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
AR OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION DE SOCIEDADES NUEVAS
Mesntg del AGOSTO 2023 Ntimero de Contrato RM -102-178-029-2023
Informe o
perioda de actividades dal: 01 OE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGODSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a] Brindar apoyo téenico en la inscripcion con base a ia calificacion de aprobacién del asesor jurldico el primer auxiliar de comercio de la sociedad de
ingreso fisico;

5@ brindd apoyo en la revisién del expediente fisico como: formulario y acta notarial.
-5e brindd apoyo en la inscripeidn de Ja solicitud de primer auxiliar de comercio en el sistema

-5e brindd apoyo en el ingreso de los datos de formulario de primer ausiliar de comercio al sistema

b} Brindar apoyo técnico en la inscripcion can base en la calificacidn de aprobacion del asesor juridico la primera empresa mercantil de la socledad de
ingreso fisico;

«Se brindd apoyo en la revision del expediente fisico como: farmulario, escritura constitutiva y ampliaciones
-Se brindé apoyo en la inserlpeidn de la solicitud de primera empresa mercantil en el sistema,
-%@ brindd apoyo en el ingreso de los datos de formulario de primera empresa mercantil al sistera.
¢} Brindar apoyo técnico en la inscripcidn con base en la calificacién de aprobacion del asesor juridico la acreditacién de hienes registrables;
- Se brindo apoyo para enviar la solicitud de desbloqueo para la acreditacion de bienes registrales.
- Se brindé apoyo en ingresar al sistema la anotacion correspondiente para |a acreditacion de bienes registrables de las sociedades,
- Se brindd apoyo en colocar la anotacldn correspondiente al usuario, en el sisterna indlcando que ya pueden solicitar la certificacion de
Acreditacion de bienes registrables.
d) Brindar apoyo técnico en la inscripcion con base en la calificacidn de aprobacién del asesor juridico la prérroga de acreditacién de bienes;
- e brindd apoyo en ingresar al sistema la anotacidn correspondiente para la prarroga de acreditacion de bienes de las sociedades.

- S brindd apoye en colocar la anotacién correspondiente al usuario, en el sistema indicando que ya pueden sollcitar Ia certlficacion de
prorroga de acreditacién de hienes registrables.

e) Brindar apoyo técnico en la inscripcion de las solicitudes de inscripcion definitivas gue cumnplan los requisitos legales;
- Se brind apoyo en |a inscripcién definitiva de las saciedades ingresadas, elaborando los documentos como; edicto, razon de sociedad, razon de
auxiliar, patente de sociedad y patente de empresa
f} Brindar apoyo técnico en la atencidon operativa a distancia a usuarios interngs y externos en resolucidn de dudas de procedimientos registrales,
- Se brindé apoyo en resolver dudas de procedimlentos registrales o de anotaciones en el sistema de expedientes a través de
video llamadas,

g) Brindar apoyo téenico en escaneo de documentacion de autorizacion de libros mercantiles

- 5 brindd apoyo en escanear documentos fisicos como (formulario y boletas de pago) para enviar por correo sl departamento de Autorizacidn de
libros y de esta manera gestionar los mismos.




h} Brindar apoyo técnlco en la elaboracion de correcclones de las soctedades [nscritas en el sistema.

-Se brindé apoyo para la elaboracidn de correccones de expediantes flsicos y electrdnicos como; patente de sociedad, patente de comercio, razones
de sociedad, rszones de auxillar

1) Otras actividades que le requiera la autorldad superlor del drea para la cual presta sus serviclos,
- e brindé apoya en la elaboracidn de listada de libros de sociedades que ¢l usuario no puede descargar

- Se brindd apoyc en enviar el correo con el listado de libros que no se pueden descargar de sociedad a Emisidn de libros,
« Se brindd apoyo en dar seguimiento y solucidn a correos desde sociedadesnuevas@registromercantil.gob.gt
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IMFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nembre campleto del contratista CRlSTOPHER |MANOL MlLlAN HERRERA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE |
| LAREPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Dependencia

yaheHs AGQOSTO de 2023 Numero de Contrato RM-102-179-029-2023

intorme

Parloda de actividades del; 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). "BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.”

«* Se brindd apoyo en la recepcion de solicitudes de inscripcion de empresas, inscripcion de
factores, inscripcién de mandatos, inscripcion de sociedades extrajeras.

% Se apoyd en la recepcion de solicitudes inscripcién de otros razonamientos de auxiliares,
inscripcién de prérrogas por orden judicial, inscripcidén de despachos judiciales de auxiliares.

% Se brindo apoyo en la recepcién de documentos de solicitudes de certificaciones, de todas las
inscripciones registrales.

b). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS,
SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.”

Se apoy6 entrega de patentes de sociedad y empresa, rechazos de tramites de empresas nuevas, sociedades,
mandatos y acciones, entrega de razones de inscripciones y de segundos razonamientos de mandatos,
segundos razonamientos de auxiliares, inscripcion de las distintas Sociedades Mercantiles.

c). “BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO
MERCANTIL.”

** Se apoyo en el asesoramiento al usuario explicando la forma de utilizar los distintos formularios a presentar
en ventanillas de recepcion de documentos.
%+ Se apoyo al usuario con pagos de arancel que se deben presentar.




d). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO
MERCANTIL.”

< se apoyo en la verificacion de documentos como: boletas de pago realizada en la agencia del banco o bien
en linea

% Se brindd apoyo en la verificacion de los documentos ingresados sobre los diferentes tramites de
inscripciones y cancelaciones mercantiles.

e). “BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.”

+ Se apoy6 en escaneo de expedientes de solicitudes de inscripcién de empresas nuevas ,inscripcion de
auxiliares de comercio, mandatos, fusiones, ampliaciones de capital, Documentos Personales de
Identificacion ~DPI, Constangias de tramite de reposicién de Documentos Personales de Identificacion -DP!-
, Certificacion de Defuncion.

f). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LAEN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE
COMERCIO.”

+ Se brindd apoyo en la entrega de rechazos de empresas y auxiliares de comercio.

%+ Se brindé apoyo en entrega de las patentes de empresa y de sociedad que se encuentran inscritas o
reposiciones de [as mismas.

% Se brindd apoy6 en entrega de razones de auxiliares de comercio

g) “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.”

2. Se brindd apoyo en entrega de las certificaciones de:
» Negativa de Razon social.
%+ Cancelacion de los Auxiliares de comercio.
% Disolucion y Liguidacion de sociedades.

3. Se brindé apoyo en la entrega de desplegados de la informacion de:
%+ Empresas en copropiedad.
s+ Comerciantes [ndividuales,
% Las Sociedades Mercantiles.
% De la conversion de Acciones.
<+ Asambleas Extraordinarias.
< Auxiliares de Comercio.




h). “BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA PLATAFORMA EN
LINEA DE LA INSTITUCION.”

< Se brindo apoyo en el asesoramiento respecto a la ufilizacion de los medios electronicos de E-VENTANILLA,
plataforma que es utilizada, cambios de direccion comercial de empresas, cambios de direccion de
sociedades y segundos razonamientos.

< se apoyd en asesorar e indicar a los usuarios, sobre los tramites que pueden realizar en la plataforma

i). “BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDE EL TRAMINTE A REALIZAR.”

% Se brindod apoyo en la orientacién de forma fisica al usuario indicndole donde se encuentra el area de
recepcion de documentos para su inscripcion.
% se apoyd enindicar al usuario en qué departamento o seccidn puede darle seguimiento a su tramite.

j). “OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SERVICIOS.”

<+ se apoyd en la recepcion de expedientes operados y rechazados para proceder a su archivo, indicar al usuario
en qué departamento o seccién puede darle seguimiento a su tramite.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista KIMBERLY CECILIA MOLINA ORTIZ
UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES ¢/
ot SECCION DE MODIFICACIONES
Mesy afia:del AGOSTO 2023 Numero de RM-102-180-029-2023
Informe Contrato -
Perfodo de del: 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023
actividades ST

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES;

(=]

B. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA RECHAZO O APROBACION;

O

o

C. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE EDICTOS:

o

D. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE ANOTACION EN SISTEMA ELECTRONICO;

]

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES PARA LA CORRECCION EN LA
ANOTACION DE INSCRIPCION PROVISIONAL DE SOCIEDAD ANONIMA.

SE BRINDO APOYQ EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE INSCRIPCION DE DISOLUCION
DE SOCIEDAD Y PUBLICACION DE BALANCE GENERAL FINAL DE SOCIEDAD ANONIMA,

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE MODIFICACION DE OBJETO Y
AUMENTO DE CAPITAL.

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOQS PARA REALIZAR LA
AMPLIACION DE OBJETO DE LA SOCIEDAD ANONIMA.

SE BRINDO APOYOQ EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS PARA LA ANOTACION DE
FIANZAS Y CAMBIO DE DENOMINACION SOCIAL.

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS PARA REALIZAR EL
TRASPASO DE EMPRESA POR FINALIZAR EL PROCESOQ.

SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTO DE LA INSCRIPCION DE ACUERDO DE
REDUCCION DE CAPITAL DE SOCIEDADES ANONIMAS,

SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE ACUERDO DE FUSION
POR ABSORCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE CAMBIO DE DIRECCION COMERCIAL Y
FISCAL DE EMPRESAS MERCANTILES.

SE BRINDO APOYQ EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
COMERCIANTE INDIVIDUALES POR OMITIR REALIZAR EL CAMBIO DE DIRECCION FISCAL DEL
PROPIETARIO,

SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
EMPRESAS MERCANTILES LA CATEGORIA Y CARGO DEL PROPIETARIO.

SE BRINDO APOYOQ EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
SOCIEDADES SE AGREGUE A LA DENOMINACION LA FRASE “EN LIQUIDACION" POR INICIAR
EL PROCESO DE DISOLUCION Y LIQUIDACION.
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E. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS;
o SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE INSCRIPCION DE FUSION POR
ABSORCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.
o SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE SEGUNDO RAZONAMIENTO DE ESCRITURAS DE
CONSTITUCION DE SOCIEDADES ANONIMAS,
o SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE MODIFICACION DE
CLAUSULAS DE SOCIEDADES.

F. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS;
o SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURAS DE EMPRESAS MERCANTILES POR
CAMBIO DE PROPIETARIO,
o SE BRINDO APOYQ EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS POR EL PROPIETARIO.
o SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS MERCANTILES POR
DISOLUCION DE LIQUIDACION DE LA SOCIEDAD PROPIETARIA.

G. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL;
o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA NUEVA
CALIFICACION EN VIRTUD QUE LA ESCRITURA DE MODIFICACION CONTIENE ERRORES.
o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL POR
CONSULTA PARA REALIZAR EL CAMBIO DE CATEGORIA DE UNICA A SUCURSAL.
o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA SU
CALIFICACION Y PROCEDER A REALIZAR LAS ANOTACIONES CORRESPONDIENTES.

H. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO

GENERAL Y ESCANEO;

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEQO PARA SE RESGUARDO Y PROTECCION.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO SER INTEGRADO EN EL SISTEMA INTERNO DE LA INSTITUCION.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO PARA PODER EXTENDER FOTOCOPIAS DEL EXPEDIENTE CON OTRAS
INSTITUCIONES,

I. BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE

DIRECCION, NOMBRES COMERCIALES, OBJETO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES;

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE AMPLIACION DE OBJETO Y
CAMBIO DE DIRECCION COMERCIAL,

o SE BRINDG APOYO EN LA ANOTACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE SOCIEDADES
MERCANTILES PARA REALIZAR EL CAMBIO DE DOMICILIO.

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE ACTUALIZACION DE CEDULA A DOCUMENTO
PERSONAL DE IDENTIFICACION —DPI- DE LOS PROPIETARIOS DE EMPRESAS MERCANTILES.

J. BRINDAR APOYO TECNICO EN REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO
LEGAL PARA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES EN LAS SOCIEDADES;

o SE BRINDO APOYQ EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO
LEGAL PARA LA INSCRIPCION DE PUBLICACION DEL BALANCE GENERAL DE TRASPASO DE
EMPRESA.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO
LEGAL PARA REALIZAR LA ANOTACION DE LIQUIDACION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO
LEGAL PARA REALIZAR LA ANOTACION DE AUMENTO DE CAPITAL DE SOCIEDAD COMANDITA
POR ACCIONES.
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K. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES A SOCIEDADES;
o SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE DIRECCION FISCAL Y CAMBIO
DE OBJETO DE SOCIEDADES MERCANTILES.
o SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE MODIFICACION DE OBJETO.
o SE BRINDO APOYQ EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE DENOMINACION SOCIAL Y
NOMBRE COMERCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

L. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA
DE EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECE EN EL SISTEMA
ELECTRONICO;

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCION AL SISTEMA DEL
COMERCIANTE INDIVIDUAL LA CORRECCION DEL APELLIDO DE CASADA.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCION AL SISTEMA DE
EMPRESAS MERCANTILES SE AGREGUE LA CATEGORIA Y EL CARGO DEL PROPIETARIQ.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD AL SISTEMA DE SOCIEDADES
ANONIMAS SE MODIFIQUE EL OBJETO Y DOMICILIO.

M. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL

PRESTA SUS SERVICIOS.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES INGRESADOS EN EVENTANILLA
CON FIRMA ELECTRONICA AVANZADA PARA CAMBIO DE DIRECCION FISCAL Y CAMBIO DE
DIRECCION COMERCIAL.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES INGRESADOS CON FIRMA
ELECTRONICA AVANZADA EN LA PLATAFORMA DE EVENTANILLA PARA EXTENDER
REPOSICION DE PATENTE DE SOCIEDADES ANONIMAS Y EMPRESAS MERCANTILES.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS ESCANEADOS EN EL SISTEMA
INTERNOQ DE EPOWER DE EXPEDIENTES FISICOS PARA REALIZAR LAS MODIFICACIONES
SOLICITAR POR PARTE DEL USUARIO,

Firmado
digitalmente por

KIMBERLY CECILIA
_%— MOLINA ORT(Z
Fecha: 2023.08.08
12:55:08 -06'00" CLARA Firmado
digital t
Kimberly Cecilia Molina Ortiz PATR'CIA CPA[-‘?A??E\[};EI?

SIERRA SIERRA LEAL

Fecha: 2023.08.10

LEAL 13:58:49 -06'00"

Vo.Bo
Licda. Clara Patricia Sierra Leal

. 3/3
o Diega Montene ero
¥ R : firmado digitalmente por: DIEGO 0SE MONTENEGRO LOPEE

ntl Fech 7
M_\_,Q ‘J ; Saneral de L« Replblics echa y hora: 16.08,2023 15:27:11



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista Karla Marisol Monterroso Juarez

5 . Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento de
ependencia

operaciones Registrales, Seccién de Archivo General v Escaneo

Mes v afio del
Informe

Agrosto 2023 Nimera de Cantrata RM-102-181-029-2023

Perlodo de dctividades del: 1 de Agosto 2023 al: 31 de Agosto 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de trdmites registrales:

Se brindo apoyo revisando a que tramite corresponde cada expediente para posteriormente ser digitalizado.

Se brindd apoyo en el escaneo de los expedientes de: Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles,
Emprasas en linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades Nuevas gue fueran selladas can el respectivo
sello de: EXPEDIENTE ECANEDRO , y digitalizado en la base de datos del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo colocando el sello a los expedientes registrales ingresados a la seccién de Archive General y Escaneo
seglin corresponda.

Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacion de expedientes:

Se brindd apoyo en la verificacidn e identificacidn de los expedientes ya entregados por nimeros de expedientes, para
posteriarmente guardarlos en el orden respectivo para su correcta blsqueda y localizacion.

Se brindé apoyo en el archivo de los expedientes ya digitalizados en sus respectivas cajas para su posterior ubicacion de
acuerdo al orden correspondiente de Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas en

linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades Mercantiles,

Brindar Apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos, entre ellos grapas,
clips, post-it:

Se brindé apoyo en la limpieza de los expedientes de tramites registrales ordendndolos por lugar de procedencia corno
Sociedades Mercantiles, Empresas Mercantiles, Mandatos, Auxiliares, Asambleas y Acciones para que dichos expedientes

se digitalicen sin ningun fallo, eliminando cualguier objeto que se encuentra dentro del expediente y gue no sea parte del
tramite.

D. Brindar Apoyo técnico en la atencién y resolucidn de consultas a usuarios:

Se brindd apoyo en la atencion de consultas externas para brindar informacion de tramites Registrales en la seccidn de
Archivo General v Escanego.

Se brindé apoyo en la busqueda de los expedientes escaneados en el Archivo General como Sociedades, Empresas
Mercantiles, Mandatos, Auxiliares, Asambleas y Acciones, Modificaciones, los cuales han sido solicitados por los usuarios
brindéndoles |a copia de los expedlentes, segun corresponda.

Se brind¢ apoyo recibiendo bolatas de pago, para luego entregar las copias de los documentos solicitados por los usuarios.

Se brindd apoyo ordenando por correlativo, para luego ser trasladados a las bodegas auxiliares ya digitalizados.




E) Brindar Apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema de mi negocio- files de las Sociedades en Linea hacia el
programa EPOWER 4.5

¢ Se brindé apoyo con el traslado de los expedientes cargados en la carpeta de Mi negocio al progranTa Epowerd.5

F) Otras Actividades que le requiera la autoridad supetior del 4rea para la cual presta sus servicios:
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nembre complato del contratista LECHARDC DAYINCI ORCZCO TUL |
Pependencia UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/DEPARTAMENTO SERVICIOS AL
USUARIO —
Mes y afio del . ) s e
I e AGOSTO 2039 Numero de Contrato ARA-102 1820252021

Periodo de actividades

del: 01 DE AGOSTO DC 2023 al: 21 DEAGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en la recepcion de documentos sobre

tramites registrales de empresas, sociedades, auxiliares de comercio,

certificaciones y todo acto mercantil;

v Se brinddé apoyo al usuario en la recepcion de documentos para la

inscripcion de:

=)

0

Empresas nuevas,

Cambio de nombre, Publicaciones de asambleas y de balances,
Aviso de emision de acciones,

Cancelacién de acciones,

Traspasos de empresas,

Nombramientos de auxiliares de comercio,

Cancelacion de Auxiliares,

Inscripcion de Mandatos,

Revocatorias de mandatos,

Convocatorias de asambleas,

Disoluciones de sociedades,

Modificacion de clausulas de las escrituras constitutivas,
Oposiciones,

Direcciones comerciales y fiscales de personas individuales y de
sociedades,

Cancelacién de empresas,

Asambleas extraordinarias,




o Sociedades nuevas

o otros razonamientos.

v Se brindd apoyoal usuario en el asesoramiento y verificacion de los
formularios que esténllenos correctamente y con sus respectivos
aranceles, exportados a PDF (formato PDF) y si contienen las firmas

respectivas.

B. Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos registrales de
empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo

acto registral,;

v Se brindé apoyo al usuario en la entrega de:
o razon de modificaciones,
o razoén de nombramientos,
o razon de objeto de sociedades,

o razones de factores,

=]

inscripciones de acciones de Sociedades.

v Se brindd apoyo al usuario en la entrega de:
o rechazos de empresas nuevas,
o rechazos de modificaciones,
o rechazos de auxiliares,
o rechazos de mandatos,
o rechazos de sociedades nuevas,

o rechazos de modificacién de clausula de escritura.

C. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sohre

tramites registrales de empresas, sociedades, auxiliares de comercio,




certificaciones y todo acto mercantil;

v Se brindé apoyoal usuario en el asesoramiento de los respectivos
aranceles que tiene que pagar para los diferentes tramites registrales que
se realizar ante el Registro Mercantil.

v Se brindd apoyo al usuario en la verificacion de los documentos que
deben de presentar para los respectivos expedientes fisicos en

ventanillas.

D. Brindar apoyo técnico en la verificacién de documentos ingresados
en expediente de empresas, sociedades, auxiliares de comercio,
certificaciones y todo acto mercantil;

v Se brindé apoyo al usuario en la verificacion de los formularios que estén
llenados correctamente, identificado si son correspondientes a formularios
que se presentan en ventanillas de forma fisica o la plataforma de e-portal,
e-ventanillas; tales como empresas, auxiliares, mandatos, sociedades

nuevas, modificacion de escritura.

v Se brindé apoyo al usuario en la verificacion de los documentos a

presentar corresponden al trAmite a realizar en ventanillas.

E. Brindar apoyo técnico en la impresion y entrega de patentes y
auxiliar de comercio;
v Se brindo apoyo al usuariocon la entrega de:
o patentes de empresas,
o maodificaciones,

o ampliaciones de sociedades,




o inscripciones de acciones de Sociedades,
o patentes de sociedades,
o razones de factores,
o razones de nombramientos,
o certificaciones,
F. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento al usuario como usar la

plataforma en linea de la institucién;

v Se brindé apoyoal usuario con el escaneo de los diferentes documentos
que presentan en las ventanillas del Registro Mercantil tales como:
o empresas nhuevas,
o cambio de nombre,
o cambio de direccion comercial,
o cambio de direccidn fiscal,
o cambio o modificacion de objeto,
o avisos de emisién de acciones,
o inscripcién de nombramiento,
o cancelacion de nombramiento,
o mandatos,
e cancelaciéon de mandatos

o certificaciones.

G. Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al area

donde corresponde el tramite a realizar;

v Se brindd apoyo al usuario con el asesoramiento con respecto como se
puede utilizar las diferentes plataformas que se encuentran en la pagina
del Registro Mercantil tales como:e-portal, e-ventanillas, e-razon, e-

patentes, consultas en linea, e-edictos.




v Se brindd apoyo al usuario indicandole respecto a la forma correcta para
la descarga de formularios de la pagina del Registro Mercantil tales como:
o Formulario de sociedad,
o Formulario de auxiliares,
o Formulario patente de sociedad,
o Formulario de patentede empresa,
o Formulario de acciones,
o Formularic de mandatos.

H. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para

la cual presta sus servicios.

v Se brindd apoyo al usuario indicandole en que area y/o departamento,
seccion debe darle seguimiento a su respectivo tramite.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista MARTA ALICIA PACAL YO
UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
Deperidencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE EMPRESAS
MERCANTILES
"“’"‘"l’r'Ii"ﬂf:_‘fj“l AGOSTO DE 2023 |  Némeroide Contrato RM-102-183-029-2023
Rerlodode actividades: ||| dal: 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en la calificacién de expedientes fisicos y electrénicos
correspondientes a inscripcion de comerciantes individuales y/o empresas mercantiles,

<+ Se brindb apoyo técnico en la calificacion de expedientes fisicos y electronicos correspondientes a inscripcion de
comerciantes individuales y/o empresas mercantiles en verificacion de los documentos contenidos en los
expedientes para inscripcion de Comerciantes Individuales y/o Empresa Mercantil.

% Se brindé apoyo en verificar que en las direcciones tanto comercial como de residencia cologuen nomenclatura
Correcta con Departamento y municipio.

< Se brindd apoyo en verificar que los comerciantes ya inscritos hayan registrado bien el registro folio y libro de
Comerciante en el formulario.

% Se brindb apoyo en la verificacion de direccion del comerciante ya inscrito sea la misma a la que coloca en el
Formulario ingresado.

+ Se hrindd apoyo en verificar en el sistema si el propietario ya esta inscritoc como comerciante individual.

% Se brindd apoyo con la calificacion y andlisis de objeto consignado en formulario presentado.

%+ Se brindd apayo con fa evaluacion y estudio de nombre comercial consignado en el formulario presentado.

< Se brindd apoyo con la calificacion del formulario ingresado en el expediente de acuerdo a lo solicitado por el usuario

% Se brindd apoyo con la inscripcién de empresas mercantiles.

%+ Se brindd apoyo con la inscripcidn de comerciante individual.

% Se brindd apoyo en verificar boleta por inscripcidn de comerciante.

B) Brindar apoyo técnico en la resolucion de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la
calificacién de expedientes de comerciante individual y/o empresa mercantil que ingresan en la seccién de
empresas mercantiles.

% Se brindd apoyo en orientar al piblico externo ef motivo por el cual se rechazo el expediente v el
procedimiento para el reingreso.
% Se brindd apoyo en consultas de los usuarios sobre las inscripciones de empresas y comerciantes individuales.
% Se brindd apoyo al publico interno en resolver dudas sobre los objetos comerciales de las empresas a inscribir.
Se brindé apoyo al publico intemo en resolver dudas presentadas los nombres comerciales de las empresas,
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C) Brindar apoyo téecnico en traslado de expedientes rechazados a ventanillas del Departamento
deServicios al usuario.

Se brind6 apoyo en la recoleccion de expedientes nuevos del departamento de Servicios al usuario para
trasladarlos la Seccion de Empresas.
Se brindd apoyo en operar expedientes escaneados por las sedes departamentales.

Brindar apoyo técnico en revision e inscripcion de Comerciante Individual en linea.

Se brindo apoyd en la verificacion que 1a firma electrénica consignada en los documentos sea la autorizada
por una entidad.

Se brindd apoye en confrontar el estado civil del propietario sea el que consigna en el formulario.

Se brindd apoyo en contrastar que el nombre del propietario sea tal cual a la copia del dpi

Se brindd apoyo en cotejar que el nimero de dpi consignado en el formulario sea el mismo a la copia del dpi.
Se brindd apoyo en comprobar que el comerciante individual sea nueva inscripcion.

Se brindé apoyo en contrastar que el comerciante que ya estd inscrito tenga actualizado los datos personales.
Se brindd apoyo en actualizar a los comerciantes individuales de cedula a DPI.

Se brindd apoyo en verificar que los datos del nombre del comerciante sean los mismos a la copia que adjunta del DPI.
Se brindd apoyo en comprobar que la boleta de pago de comerciante este vigente,

Se brindd apoyo en confirmar que la boleta de pago de empresa esté vigente

Se brindd apoyo en contrastar que consignen los datos registrales de comerciante y no los de empresa.

Brindar apoyo técnico en revision e inscripcion de empresas en linea,

Se brindo apoyd en la verificacion que el nombre comercial tenga relacién con el objeto.

Se brindd apoyo en verificar el nombre comercial.

Se brindd apoyo en verificar que el nombre comercial tenga una actividad mercantil de acuerdo a los terminamo
registrales.

Se brindé apoyo en confrontar que el nimero de dpi consignade en el formulario sea el mismo a la copia

del dpi.

Se brindé apoyo en verificar que en la direcciones tanto comerciales come fiscales coloquen la nomenclatura correcta,
incluyendo municipio y departamento.

Se brindd apoyo en verificar el objeto de acuerde a los términos registrales.

Se brindo apayo en verificar que la boleta de pago de empresa esté vigente

Se brindd apoyo en verificar la redaccion del objeto.

Se brindd apoyo en verificar que la categoria de la empresa sea la que consigan en el formulario

Se brindd apoyo en verificar si es empresa y/o sucursal de una sociedad andnima.

Se brindd apoyo en la inscripcion de empresas,

F) Brindar apoyo técnico en revision al usuario en linea, presencial y telefonicamente,

Se brindé apoyo en orientar al usuario de como cargar las boletas en las casillas correspondientes.
Se brindd apoyo en resolver dudas, respecto a PDF que se deben adjuntar en linea.
Se brindé apoyo en cuanto a la firma electrénica avanzada que deben ir gn los formularios.




< 8e brindd apoyo al usuario en cémo llenar los formularios de inscripcién de comerciante individual y empresa.
% Se brindd apoyo en la verificacién y validacion de las boletas
G) Ofras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

% Se brind6 apoyo en realizar un cuadro para [levar el control de los expedientes que puedan causar algin
inconveniente {mal escaneados, incompletos).
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INFORME MEMNSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
[ Nombre completa dal contratista JHONATAN ALEXIS PEREZ UCELQO |
e nE e UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
1 OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES
} ”_l_n'nc:u: 3 AGQOSTO DE 2023 Miméro de Contratn RM-102-184-029-2023 ‘
Pesigdsdertiudsees| || 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023 7

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

* SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y
REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION ¥ CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

* SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE
AUXILIARES DE COMERCIO.

+ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE LIBRO DE ACCIONES Y LIBROS DE
ESPECIALES.

o SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO ¥ REPRESENTANTES LEGALES.

e SEBRINDO APOYOEN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

+ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE NOMBRE DE DENOMINACION SOCIAL.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE ADMINISTRADOR UNICO DE SOCIEDAES LIMITADAS.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES",

»
SE BRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y
FISICAMENTE,

* SE BRINDO APQYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE,
EMPRESAS, Y LIBRO DE ESPECIALES.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
CANCELACION DF REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

* SEBRINDO APOYO EN LA QRIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES
DE ACCIONES,

e SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE LIBRG DE
MANDATOCS.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
PUBLICACIONES DE EDICTOS.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES”

» SEBRINDO APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN
LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.

+ SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDAGES EN COMANDITA
POR ACCIONES,

e SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE
EMPRESAS.

e SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA
POR ACCIONES.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EXTRANJERAS,

D} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEQ DE DOCUMENTOS"
]

SE BRINDG APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES,




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEOD EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES.

e SEBRINDO APOYQEN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE REPRESENTANTES LEGALES.

s SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INCRIPCIONES DE EMPRESAS.

e SEBRINDO APOYQ EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE MANDATOS.

¢ SEBRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEOD PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE SOCIEDADES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEOQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE REPORTES DE LIBROS DE ESPECIALES.

F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEQS EN LAS SOCIEDADES
QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE ACCIONES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE ACCIONES AL PORTADOR.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUED PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE REPORTE DE ACCIONES.

e SE BRINDGO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE ACCIONES COMUNES.

G) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS"
L
SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

¢ SEBRINDG APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE.

s SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.
s SE APOYO EN ARCHIVAR LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.
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INFORME MENSUAL CE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICDS
Nombre completo del contratista ROBERTO DANILO POL GARCIA
T UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
fependencia OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES
“ﬁ:jf" AGOSTO DE 2023 | Nimerode Contrate RM-102-185-029-2023
Periodo de actividades dal: 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES,

*SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y
REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION ¥ CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

*SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES
DE COMERCIO.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE LIBRO DE ACCIONES ¥ LIBROS DE ESPECIALES.
*SE BRINDCG APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO Y REPRESENTANTES LEGALES,
* SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

* SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE NOWBRE DE DENOMINACION SOCIAL.

B) BRINDAR APQYOQ TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES,

* SE BRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y
FISICAMENTE.

* SE BRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE, EMPRESAS, Y LIBRO
DE ESPECIALES.

* SE BRINDO APOYQ EN LA QORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTHFICACIONES DE
CANCELACION DE REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

* SE BRINDO APOYO EN LA QRIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES
DE ACCIONES.

* SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE LIBRO DE
MANDATQS,

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES
* SE BRINDO APCYC VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN
LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.

* SE BRINDO APQYQ EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EN COMANDITA
POR ACCIONES.

* SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE
EMPRESAS.

* SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA
POR ACCIONES.

* SE BRINDO APOYQ EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EXTRANJERAS.

D} BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS

* SE APOYO EN EL ESCANEQ DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.A) SE APOYO EN LA
ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE
REPRESENTANTES LEGALES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES.

* SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE REPRESENTANTES LEGALES.

* SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INCRIPCIONES DE EMPRESAS.

* SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE MANDATOS,

* SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE SOCIEDADES.

F} BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEDS EN LAS SOCIEDADES
QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES,

* SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE ACCIONES.

* SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS,

* SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE ACCIONES AL PORTADOR.

* SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE REPORTE DE ACCIONES.

G) “OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS”
* SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

* SE BRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES PCR SERVICIOS

TECNICOS
_Nombre completo del contratista José Renato Ramos Estrada
Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /
Dependencia Departamento de operaciones Registrales, Seccién de Archivo General y
L Escaneo
Mesyanodel | Agosto de 2023 | Numero de Contrato RM-102-186-029-2023
Perlodo de actividades | del: 1 de Agosto de 2023 al: 31 de Agosto de 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites Registrales:

® Se brindd apoyo en el sellado de cada expediente segln corresponda a cada tramite registral de
Acciones, Asambteas, Auxiliares de comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea,
Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades, para identificar los expedientes que estdn
digitalizados.

¢ Se brindd apoyo en la digitalizacién de los expedientes de Acciones, Asambleas, Auxiliares de comercio,
Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones %
Sociedades.

B) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacién de expedientes:

® Se brindd apoyo en verificar a que trémite pertenece cada expediente de Acciones, Asambleas, Auxiliares
de comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones, Mandatos,
Modificaciones y Sociedades, para proceder a su archivo segtin corresponda.

® Se brindo apoyo en el archivo de los expedientes ya escaneados. Dichos expediente se archivaron en sus
respectivas. Cajas y ordenando dentro de las mismas a gue tramite corresponden, identificados por
medio de un separador,

¢} Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de
objetos, entre ellos grapas, clips, post-it:

® Se brindd apoyo en la limpieza de los documentas que contiene los expedientes de Mandatos, Acciones,
Auxiliares, Asambleas Extraordinarias, Sociedades, Empresas, Empresas en Linea, Modificaciones vy
Cancelaciones,




D) Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucién de consuitas a usuarios:

e Se brindd apoyo en la atencion a usuarios respecto a la busqueda de los documentos solicitados dentro
de los expedientes que se encuentran en bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la
Republica, ubicadas en zona 5, ciudad de Guatemala.

e Se brindd apoyo en la verificacidn que la boleta de pago del banco corresponda al monto de Jo solicitado
por los usuarios,

e Se brido apoyo en la impresion de los documentos solicitados por el usuario ya digitalizados de
Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Cancelaciones,
Mandatos, Modificaciones y Sociedades.

o Se brindé apoyo en la atencién del trdmite, respecto a ubicacion de expedientes que solicitan los
usuarios los cuales se encuentran en la bodega auxiliar del Registro Mercantil zona 5, cinco ciudad de
Guatemala.

E} Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones,
Sociedades Nuevas a bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica:

¢ Se brindd apoyo con el traslado de cajas que contienen expedientes escaneados del afio fiscal 2020 y
2021 hacia bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica, ubicadas en zona 5, ciudad
de Guatemala.

F) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus
servicios:

® Se brindé apoyo con el escaneo de los expedientes de Empresas Mercantiles, Empresas en linea,
Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades
Nuevas, expedientes procedentes de las bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de Ia
Republica, los cuales es necesario re-digitalizados para el satisfactorio archivo dentro de la hase de Datos
del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre commiplete del contratista EDWIN ESTUARDO REYES REYES

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /T. ecnologias de la
Informacioén

Dependencia

Mes vy anodel

Infatrme

ACGOSTO 2023 Numero de Contrato RM-102-187-029-2023

Perjadao de
actividades

del: 01 AGOSTO 2023 al: 31 AGOSTO 2023 J

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

g)
h)

i) Brindar apoyo técnico en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados.

Brindar apoyo técnico en implementacion de soluciones informaticas para
mejoramiento de la calidad operativa.

e Se brindd apoyo en la instalacion de un nuevo equipo de cémputo para el uso de un
nuevo operador en la seccién de modificaciones.

e Se brindd apoyo en la instalacion de nuevos enlaces de acceso al sistema de ingreso
de documentos para ventanillas del departamento de servicios al usuario.

Brindar apoyo técnico en levantado de requerimientos para implementacion de
soluciones informaticas.

Brindar apoyo técnico en la realizacion de Backup de servicios criticos.

Brindar apoyo técnico en el monitoreo de aplicaciones de funcionamiento de la
institucion.

Brindar apoyo técnico en analisis de procesos y sistemas.
Brindar apoyo técnico en testing de sistemas en preproduccién.

e Se brindé apoyo en el testing de un nuevo sistema (SIRM), desarroilado por el
departamento de Informatica.

Brindar apoyo técnico en crear Manuales de Técnicos.

Brindar apoyo técnico en el analisis de estructuras de datos.

Se brindd apoyo en atencion y soporte a usuarios externos de manera presencial,
telefénicamente y por correo electrénico.

Se brindo apoyo en la atencién y soporte a usuarios del Registro Mercantil de la sede
central.




e Se brind6 apoyo en la atencién y soporte a usuarios del Registro Mercantil de las sedes
Departamentales

j) Brindar apoyo técnico en la administracién y mantenimiento de Bases de datos de
sistemas implementados.

k) Otras actividades que le requieren la autoridad superior del area en la cual presta
servicios.

e Se brindd en la recolocacién de mobiliario y equipo de computo en area de ventanillas de
géminis 10 luego de trabajos realizados.

e Se brindé apoyo en la preparacion y elaboracion de listado para donacion de equipo de
computo del Registro Mercantil.

» Se brindé apoyo en la verificacion de la informacién, guias y formularios en la nueva
pagina web del Registro Mercantil.

e Se brind6 apoyo en la configuracién de una impresora perteneciente a la clinica medica
dentro del Registro Mercantil.

+ Se brindd apoyo en la configuracion de nuevos equipos telefénicos IP para el personal de
Registro Mercantil

e Se brindd apoyo en el monitoreo del buen funcionamiento del sistema de ingresos de
documentacion de ventanillas hacia operadores.

e Se brindo apoyo en la capacitacion para los operadores del funcionamiento del nuevo
sisterna de asignacion del Registro Mercantil.
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| INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista SANDRA RAQUEL ROBLES ZAPET

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA

Dependencia REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARID

Mes v afio del
Tiftrime

AGOSTO 2023 Niyinero de Contrito RME-102- 188-029.2023

Periodo de actividades | del: I 11 DE AGOSTO DE 2023 ‘ al: ‘ 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES ¥ TODO ACTO MERCANTIL.

» Se brindd apoyo técnhico en la recepcion de solicitudes de inscripcion liquidador, mandatos, primer
auxiliar de sociedad, representante legal, empresa, comerciante individual.

¥ Se brindd apoyo técnico en la recepcidn de solicitudes de cancelacion de nombramientos de auxiliares y
clausura de empresas.

¥ Se brindd apoyo técnico en el reingreso par correccidn de auxiliares de comercio.

¥ Se brindo apoyo técnico en el reingreso por correccion de empresas.

2. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS,
SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES ¥ TODO ACTO MERCANTIL.

¥ Se brindd apoyo técnico en |a entrega de razones de segundos razonamientos de nombramientos de
auxiliares.

¥ Se brindd apoyo técnico en ta entrega de razones de sociedades,

3. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUAR!OS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES ¥ TODO ACTO MERCANTIL.

» Se brindé apoyo técnico en brindar informacién a usuarios que lo requerian en relacion a diferentes
consultas sobre documentos, procedimientos y pagos de arancel del registro mercantil en cuanto a actas
de asamblea extraordinaria, ampliacion de capital y otros.

4. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

»  Se brindd apoyo técnico en la verificacidn de modificacidn de escrituras de sociedades varias, acuerdos
de disolucidn de sociedad.

> Se brind¢ apoyo técnico en la verificacion de diferentes boletas de pago realizados de forma personal o
virtual,

5. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.
» Se brindd apoyo técnico en el escaneo de expedientes de las diferentes solicitudes de inscripeion de
empresas nuevas y otros tramites que asf lo requieren.

6. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE COMERCIO.
¥ Se brindd apoyo técnico en imprimir patentes y razones de nomhramiento a solicitud de los diferentes
usuarios,




7. - BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y
DESPLEGADOS.

> Se apoyé en emitir solicitudes de las diferentes certificaciones, reportes y desplegados segdn el
requerimiento del usuvario.

8. BRINDAR APQYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA PLATAFORMA EN
LINEA DE LA INSTITUCION.
» Se brindd apoyo técnico en brindar asesoramiento al usuario con respecto a los diferentes
trdmites en linea sobre [as diferentes plataformas con las que cuenta este Registro.

9. BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNIGOS

Nombre completo del NOE LEONARDO SAPON ROBLES
contratista
Dependencia UNI QAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTALES/SECCION
COORDINACION DE SEDES/QUETZALTENANGO.

Mes y afio del Numero de
Informe

Agosto 2023 RM-102-189-029-2023

Contrato

Periodo de del: i DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023

actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)

h)

j)

k}

Brindar apoyo técnico en la recepcion, escaneoy envio de documentas registrales de empresas.
Brindar apoyo técnicoen la recepcion, escaneo y envio de documentos registrales de sociedades.
Brindar apoyo técnico en la recepcion, escaneoy envio de documentos registrales de auxiliares de
comercio.

Brindar apoyo técnico en la recepcidn, escaneo, envioy entregade documentos registrales de
oficios de Organismo Judicial, Ministerio Publico, 1GSS, SAT, entre otros.

Brindar apoyo técnico en control fisico o electrdnico donde se establezcan los datos de [os usuarios
que realizan las gestiones ante la delegacidn Departamental.

Brindar apoyo técnico en control de los expedientes que recibe indicando el nimero de
expediente, nombre de laempresa, sociedad o auxiliar de comercio, fechade presentacion de
expediente, fechade envio del expediente aSede Central; fecha de finalizacidn del tramite y fecha
de entregadel mismo.

Brindar apoyo técnico en control del nimero de guia, fechade traslado de |a Sede Departamental
a Sede Central, fechade recepcion en Sede Central, monto pagado por el servicio, documentacién
enviadapor guia, Sede que traslada la documentacidn.

Brindar apoyo técnico en asesoria para lainscripcion de los trdmites registrales tanto via telefénica
como presencialmente.

Brindar apoyo técnico en resolucién de problemas en el seguimiento de aprobacién de tramites
registralesy posteriores a la aprobacion.

Brindar apoyo técnico en revisién de formularios previao a la recepcidn en la delegacién y enviode
los mismos a Sede Central,

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.

¢ Se brindd apoyo en la revisidn, para el rechazo respectivo o aprobacion en la
inscripcion de comerciantes individuales en la sede de Quetzaltenango.

¢ Se brindd apoyo en la verificacidn, para el respectivo rechazo o la aprobacion en
la inscripcién de empresas mercantiles, propiedad de personas individuales, en
copropiedad y de sociedades mercantiles en la sede de Quetzaltenango,

¢ Se brindd apoyo en la calificacion, rechazo o su respetiva aprobacion para la
inscripcién de modificaciones de sociedades mercantiles; por cambio de
direcciones fiscales.

¢ Se brindd apoyo en la calificacion, rechazo o su respetiva aprobacién para la
inscripcion de modificaciones de empresas mercantiles; por cambio de nombres
comerciales, direcciones fiscales y comerciales, objetos y clausuras de patentes,

o Se brindé apoyo en ia revisidn de expedientes para su respectivo rechazo o




aprobacién en las inscripciones de anotaciones especiales referentemente de
personas individuales por cambio de nombres personales, agregar o quitar el
apellido de casado segiin corresponde, cambios de cédula a Documento de
Identificacién Personal, correccién de datos personales.

e Se brindé apoyo técnico en la verificacién de expedientes relacionados a la
calificacién respectiva en rechazo o la debida inscripcién y cancelacién de
auxiliares de comercio: nombramientos de administradores tnicos, consejos
administrativos, factores, gerentes, inscripcién, ampliaciéon y revocatoria de
mandatos, inscripcidn y cancelacién de aviso de emisién de acciones, inscripcién
de asambleas extraordinarias.

e Se brindé apoyo técnico en resolucidn de inconvenientes y consultas al piblico
externo relacionado a la revision y calificacién de expedientes que ingresan enla
Seccidn de Auxiliares de Comercio, de empresas mercantiles y de modificaciones.
Sede Quetzaltenango
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre comELo del contratisia DIEGD PABLO JOSUE VILLANUEVA PAPADOPOLO
S UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE, LA
s REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO.
M"'fy B0 ol ‘ AGOSTO 2023 Nilrtiéio de Cantrato RM-102-194-020-2023
nfurme
Periodo de fetividades | del 01 DE AGOSTO 2023 ‘ il ‘ 31 DE AGOSTO 2023 —’

ACTIVIDADES REATIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcion de documentos;

»

b) Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos;

*

¢) Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales;

»

Se apoyd técnicamente en la recepcion de documentos para Inscripcion de Empresa Mercantil,

Se apoyo técnicamente en la recepcion de documentas para Inscripcion de Comerciante Individual.
Se apoyd téchicamente en la recepcidn de documentos para Inscripcién de Cambio de Direccidn
comercial de Empresa Mercantil,

Se apoyd técnicamente en la recepcién de documentos para Inscripcién de Cambio de Direccidn
Fiscal de Empresa Mercantil.

Se apoyd técnicamente en {a recepcion de documentos para Inscripcidn de Traspase de Empresa
Mercantil.

Se apoyo técnicamente en la entrega de Razones de Auxiliares de Comercio.

Se apoyé técnicamente en la entrega de Contrasefias para seguimiento de tramite en linea,
Se apoyd técnicamente en la entrega de Certificaciones,

Se apoyd técnicamente en la entrega de Segundo Razonamienta,

Se apoyd técnicamente en la entrega de tickets,

Se apoyd técnicamente en el asesoramiento a usuatios sobre inscripciones de Empresa Mercantil,
Se apoyd técnicamente en el asesoramiento a usuarios sobre inscripcionas de Auxiliares de
Comercio.

Se apoyd técnicamente en el asesoramiento a usuarios sobre inscripciones de modificaciones de
cambio de objeto de Empresa Mercantil.

Se apoyd técnicamente en el asesoramiento a usuarios sobre inscripciones de Mandato

Se apoyd técnicamente en el asesoramiento a usuarios sobre inscripciones de Revocatoria de
Mandato. I

d) Brindar apoyo técnico en la verificacion de documentaos;

»

Se apoyd técnicamente en la verificacién de documentos de inscripcién de Empresa Mercantil.

Se apoyd técnicamente en la verificacion de documentos de inscripcién de Comerciante Individual,
Se apoyd técnicamente en la verificacidn de documentas de inscripcion de Traspasos de Empresas
Mercantiles,




o Se apoyd técnicamente en la verificacidon de documentos de inseripcion de Cambio de Direccidn
fiscal de Sociedad Andnima,

e Se apoyd técnicamente en la verificacidn de documentos de inscripcidn de Cambio de Direccion
camercial de Empresa Mercantil,

e) Brindar apoyo técnico en ¢l escaneo de documentos;

¢ Seapoyd técnicamente en el escaneo de documentos de Inscripcion de Auxiliares de Comercio.

* Se apoyd técnicamente en el escaneo de documentos de Publicacion de Convocatoria de Asamblea
Extraordinaria.

* Se apoyd técnicamente en el escaneo de documentos de Inscripcidon de actas de Asambleas
Generales,

e Se apoyd técnicamente en el escaneo de documentos de Inscripcién de Aviso de Emisién de
Acciones,

f) Brindar apoyo técnico en la entrega de patente y drea de informacion, solicitud de certificaciones y
desplegados;
«  Se apoyd téchicamente en la entrega de Patente de Comercio.
+ Se apoyd técnicamente en la entrega de Tickets para solicitar certificaciones.
o Se apoyd técnicamente en la entrega de Tickets para selicitar desplegados de sociedad.

g} Brindar apoyo técnice en asesoramiento al usuario como usar la plataforma en Iinea de fa institucién;
» Se apoyd técnicamente en asesorar al usuario sobre cémo utilizar E-Ventanilla en la plataforma web
del Registro Mercantil.
e Se apoyd técnicamente en asesorar al usuario sobre cémo utilizar E-Portal en la plataforma web del
Registro Mercantil.
¢ Se apoyd técnicamente en asesorar al usuario sohre cdmo utilizar Consultas en linea en Ia
plataforma web del Registro Mercantil.

h) Brindar apoyo técnice en orientar al usuario fisicamente al drea donde corresponde el tramite a realizar; |
+  Se apoyd técnicamente en orientar fisicamente al usuario al Departamento Legal.
» Se apoyé técnicamente en orientar fisicamente al usuario al Area del Archivo.
e Se apoyd técnicamente en arientar fisicamente al usuario al Area de Ventanillas para entrega de
documentos.

i} Oftras actividades qgue le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios,

DIEGO PABLO Firmaldo
digitalmente por
JOSUE DIEGC PABLO o
VILLANUEVA  J1OSUE VILLANUEVA LUISA P ]
PAPADOPOLD Siraetasa
PAPADOPOL ¢ 5. 2023.08.10 A:i-TE(‘jE [DEJ & Heise
O 08:53:40 -06'00 PACHECO %?Eéflﬁﬁ”w R 3
Mego Pablo Josue Villanueva Papadépolo_ “Lulsa Antonieta Tejeda Pacheco PESR

Diego Montenegro

55 % Registradar Mercanti Firmado digitalmente por: DIEGO JOSE MONTENEGRO
%% (Ganeral de la Repulblica LOPEZ
Fecha y hora; 16.08.2023 15.26:26



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del '
51} Josselin i 2 g
CORTrALLaEa | eline Mishel Pérez Gonzalez

N T | Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la
s = | Republica /Tecnologias de la Informacién

Nimero de

Contrato RM-102-191-023%-2023

Agosto de 2023

del:

01 de agosto de 2023 al: 31 de agosto de 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la publicacién de las convocatorias de asamblea de las sociedades en el Boletin
Electronico

¢ Se brindé apoyo en la verificacién y elaboracién de publicaciones de conversion de acciones en la
pagina web del Registro Mercantil.

b) Brindar apoyo técnico en la resolucion de dudas y consultas al publico interno y externos relacionados a
la publicacion de convocatoria en el Boletin Electrénico.

* Se brindo apoyo en la verificacion de publicaciones y envié de las mismas en caso de ser necesario.
¢) Brindar apoyo técnico en el uso de Social Media del Registro Mercantil General de la Repubilica.

* Se brindd apoyo en la actualizacién y carga a la pagina web la estadistica correspondiente al mes de
Julio 2023

* Se brindd apoyo en la verificacidn, resolucion y seguimiento de los correos de soporte de la
institucién

* Se brind6 apoyo con las consultas, seguimiento de tramites y en indicar al operador registral
cuando un tramite no lo han concluido a peticion del usuario externo

* Se brindd apoyo en subsanar inconvenientes del usuario externo con la plataforma de ePortal

* Se brindo apoyo en la recepcidn de llamadas telefénicas por consultas y seguimientos de gestiones
de los distintos sistemas registrales.

* Se brindo apoyo en el envio de sticker, patentes, razones de tramites digitales pot inconvenientes
de descargar, asi como tramites fisicos




_d) Brindar apoyo técnico en la recepcion y correccion de Solicitudes de Modificacion de Cambio en el
Sistema del Registro Mercantil.

e Se brindd apoyo en el desbloqueo de auxiliares, empresas y sociedades a solicitud de los
operadores de Certificaciones.

e) Brindar apoyo técnico en brindar soporte basico en configuracidn IP Y configuracion de impresoras.

¢ Se brind6 apoyo con inconvenientes de impresion.
¢ Se brindd apoyo en la instalacion de programa para la lectura de documentos pdf.

f) Brindar apoyo técnico en llenado de campaos vacios en la base de datos
g) Brindar apoyo técnico en sacar Backup que sean asignados

h) Brindar apoyo técnico en colaboracién de andlisis y creacion de perfiles de recursos informaticos
implementados para la institucién

¢ Se brindé apoyo en la verificacién de informacién, andlisis y elaboracion de requerimientos técnicos
para adquisicién de recursos informaticos que sean solicitados para el Registro Mercantil.

¢ Se brindd apoyo en la elaboracién de justificacion de compra de insumos informaticos,

e Se brindé apoyo en la elaboracién de solicitudes de nota técnica y/o dictamen técnico segln sea
requerido.

e Se brindé apoyo en la elaboracion de la plantilla de complemento para la solicitud de nota y/o
dictamen técnico.

¢ Se brindé apoyo en la elaboracién de carta de traslado de informacién de la adquisicion de compra

» Se apoyo en la verificacién de documentos correspondientes para el traslado al departamento
correspondiente

i) Brindar apoyo técnico en bitacora de procesos llevados a cabo en el Area de Tecnologia

e Se brindé apoyo en la verificacién de informacion de bitdcoras internas del drea de tecnologias de
la informacion.

e Se brindd apoyo en la actualizacion de informacion de bitdcoras internas del 4rea de tecnologias de
1a informacidn.

j) Brindar apoyo técnico en seguimientos de procesos de implementacion en el Area de Tecnologia

s Se brindd apoyo en el seguimiento y verificacidn de procesos de adq uisicion de insumo informatico

e Se brindd apoyo en el seguimiento y actualizacion de proceso elaborados por solicitudes de
usuarjos externos




k} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios

e Se brindé apoyo en el andlisis y verificacidon de boletas por dar error en los sistemas informaticos
internos y externos.

¢ Sebrindd apoyo en la recepcion de llamadas telefénicas de usuarios externos.

e Se brindd apoyo en la recepcion de llamadas telefdnicas de usuarios internos.

e Se brindd apoyo en la recepcion de documentos internos y externos del Registro Mercantil.

e Se brindd apoyo en la elaboracién de oficios en respuesta a los documentos recibidos por parte del
personal interno del Registro Mercantil.

e Se brindé apoyo en la elaboracion de notas a solicitud del jefe de Area de Tecnologias de la
Informacion.

e Se brindé apoyo en el escaneo de documentos para la adquisicion de insumo informatico para
control interno.

e Se brindd apoyo en el archivo de documentacidn de adquisicidén de compras de insumo informatico
y de documentos importantes a solicitud del lefe de Area de Tecnologias de |a Informacion.

e Se brindd apoyo en la entrega de oficios emitidos para el drea de destino.

» Se brindd apoyo en las pruebas realizadas para la verificacion del perfecto funcionamiento de los
teléfonos.

e Se brindd apoyo en la quema de 2 discos con informacion correspondiente al mes de Julio 2023,

e Se brindo apoyo en la verificacion de asignacién automética interna del Registro Mercantil. I

» Se brindo apoyo en la solucién de inconvenientes al momento de firmar documentos digitales.

e Se brind6 apoyo en la verificacidn, analisis de memoriales de solicitud del usuario externo
trasladados por despacho.

¢ Se brindé apoyo con el andlisis y actualizacién de los perfiles creados en ePortal a solicitud del
usuario externo.

e Se brindo apoyo en la verificacion y resolucidon de inconvenientes con los tramites ingresados en
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INFORME MENSUAL DE ACTTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del

contratista

Herbert Emilic Montufar Rodriguez

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Repiblica

FUBERIRROR /Tecnologias de la Informacién

Agoste 2023 Nimero de Contrato RM~102~192-~029-2023

Bariods da del
actividades '

01 de Agoste de 2023 al: 31 de Agosto de 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos:

b) Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software, configuracion de
sistemas operativos, configuracion de aplicativos del Registro Mercantil configuracion de
aplicativos de oficina antivirus, instalacién y configuracidon de impresoras y periféricos

Seccidén de Adquisiciones y Contrataciones
* Se brindd apoyo en la actualizacién de Driver para una impresora
o Se brindo apoyo en la verificacion de una computadora.
* Se brindd apoyo en la Actualizacion de Office en una computadora.

Seccion de Archivo General y Escaneo
+ Se brindd apoyo en la verificacién de aplicacion para escaneo.
o Se brindd apoyo en la verificacion de impresion de archivos.

Seccion de Coordinacidon de Sedes
* Se brindo apoyo en el acompafiamiento para la instalacidén de Camaras de Seguridad.
e Se brindd apoyo en el cambio de una computadora en la delegacion de Mazatenango.
e Se brindd apoyo en la entrega de nuevos usuarios para la aplicacion de ingreso de
documentos en la delegacion de Quetzaltenango.

Seccion de Sociedades Nuevas
* Se brindd apoyo en la verificacion de aplicacion de inscripcion de sociedades.
¢ Se brindd apoyo en la verificacién de una computadora.

Sede Géminis Zona 10
« Se brindd apoyo en movimiento y cubrimiento de equipo informatico por remodelacion.
Se brindd apoyo en el acomodamiento y limpieza de equipo informatico.
Se brindo apoyo en la verificacion de una impresora.
Se brindd apoyo en la actualizacién de Aplicacidon para recepcién de Documentos.
Se brindo apoyo en la verificacién de Conexion a internet,

c} Brindar apoyo técnico en el soporte y asesoria de las plataformas electrénicas a usuarios
internos y externos
» Se brindd apoyo en la asesoria por medio de llamadas a usuarios externos.
» Se brindd apoyo en el envio de correos a usuarios.




d) Brindar apoyo técnico en llenado de campos vacios en la base de datos

. Se brindé apoyo en el llenado de campos de Empresas

e) Brindar apoyo técnico en sacar inventario de equipo de cémputo y control de IP interno
para tecnologias.

¢ Se brindd apoyo en la Actualizacion de Inventario de Computadoras.
e Se brindé apoyo en la Actualizacién de Inventario de Escaner.
¢ Se brind6 apoyo en la Actualizacion de Inventario de Impresoras.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior el drea para la cual presta sus
servicios.

» Se brindd apoyo en el envio de Patentes, Razones y Certificaciones a solicitud de
usuario.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECHICOS

Nombre completo del cantratista MYNOR GABRIEL TELLO QUICHE

o Honsl UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/AREA DE
Bprnaenca TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Aes vy an |
hesyBroidd AGOSTO, 2023 Nimero de Cortrato
Inforseie

RM-102-193-029-2023

Periodo de actividades dal:

01 DE AGOSTO DE 2023 al; 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos:

b} Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software, configuracién de sistemas
operativos, configuracidn de aplicativos del registro mercantil, configuracion de aplicativos de
oficina, antivirus, instalacion y configuracién de impresoras y periféricos:

e Se brindd apoyo en el escaneo de posible amenaza de virus a la infraestructura de
servidores a través de la consola de Administracion de Eset Antivirus.

Se hrind6 apoyo en el escaneo de posible amenaza de virus a la red de computadoras a
través de la consola de Administracién de Eset Antivirus,

¢) Brindar apoyo técnico y asesoria que sean requeridas por el Registrador Mercantil General de la
Republica:

d) Brindar apoyo técnico en configuracién de servidores virtualizados:

¢ Se brindd apoyo en la revision y balanceo de cuota de almacenamiento de los servidores
virtuales alojados en el host de virtualizacion.

Se brindd apoyo en el monitoreo de respaldo diario de los diferentes servidores Virtuales
en la NAS.

Se brindé apoyo en integracion de maquina virtual para pagina web 2019 histérica del
Registro Mercantil General de la Republica.

e) Brindar apoyo técnico en configuracién de politicas de firewall:

* Se brindd apoyo en la actualizacion de regla de anti Spam de firewall Sophos del servidor
mailrm.registromercantil.gob.gt




f) Brindar apoyo técnico en configuracion de correo electrénico:
¢ Se brindd apoyo en el andlisis de la cuota de disco de los usuarios del servidor virtual de
correc electronico.

* Se brind6 apoyo en el andlisis del listado de buzones de correo electrdnico para depurar.

g) Brindar apoyo técnico en configuracion y administracion de la Red lan:
e Se brindé apoyo en el monitoreo de sensores de la herramienta de monitoreo de red
PRTG.
e Se brindd apoyo en acompafiamiento en la implementacion de teléfonos VoIP a usuarios.
¢ Se brindd apovo en la actualizacion de reglas para la nueva configuracion de las redes
virtuales en el switch que provee red a las areas de Administracidn, financiero y Despacho.

h) Otras actividades que le requiera |a autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios:
1. Se brind6 apoyo en actualizacidn de contenido en el portal de Informacién publica,
2. Se brindd apoyo en actualizacién de contenido en la plataforma de USVnnox para
proyeccion de anuncios en la pantalla externa.
3. Se brindé apoyo en participacion en Reuniones técnicas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Selvin Omar Castellanos Solares
Unidad Ejecutora 102/Reglstro Mercantil General de |a Repiblica /Tecnologias de la
Rependsnsia Informacion
it Lt Agosto de 2023 Numero de Contrato RM-102-194-029-2023
Perfodo de actjvidades del; 01 de Agosto de 2023 ak H de Agosto de 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

< Brindar apoyo técnico en andlisis, desarrollo e implementacion de Sistemas para el Registro

Mercantil.
o Se brindd apoyo en la generacidn de libros en el sistema de autorizacién de libros del Registro Mercantil.
o Se brindo apoyo en la generacidn de cddigo json para solventar inconveniente de generacion de datos
registrales en el sistema de inscripcion de auxiliares del Registro Mercantil.
o Se brindé apoyo en la generacion de codigo json para solventar inconveniente de generacién de datos
registrales en el sistema de inscripcion de empresas del Registro Mercantil.
o Se brindd apoyo en la generacion de cadigo json para solventar inconveniente de generacion de datos
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» Brindar apoyo técnico en crear Manual de Usuario.

»  Brindar apoyo téchico en crear Manual de Técnico.

< Brindar apoyo técnico en el analisis y desarrollo en Base de Datos.

Brindar apoyo técnico en el soporte Técnico al usuario de sisternas implementados.

registrales en el sistema de inscripcion de sociedades del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en la creacion del manual de usuario para el uso del sistema de ePortal externo,

Se brind6 apoyo en la creacion del manual de usuario para el uso del sistema de ePortal interno,

Se brind¢ apoyo en la creacion del manual técnico para el uso del sistema de ePortal externo.

Se brindd apoyo en la creacion del manual técnico para el uso del sistema de ePortal intemo.

Se brind6 apoyo en la restauracion de copias de seguridad de la base de datos de desarrollo de ePortal.

Se brindé apoyo en el soporte técnico a los operadores en el caso de que desaparece el botén de inscripcion
por motivo de que una flrma electrénica avanzada no se encuentra vigente del sistema de inscripcion de
auxiliares de ePortal.

Se brindo apoyo en el soperte técnico a los operadores al momento de no poder trabajar de forma correcta
una solicitud en el sistema de inscripcion y cancelacion de auxiliares de ePortal.

So brindd apoyo en e soporte técnico a los operadores del sistema de cancelacion de auxiliares de ePortal.




o Se brindd apoyo en el soporte técnico a los operadores del sistema de inscripcién de empresas de ePortal.

o Se brindé apoyo en el soporte técnico a los operadores del sistema de aviso de emision de acciones de
ePortal.

o Se brindé apoyo en el soporte técnico a los operadores al momentio de que reporian que no visualizan de
forma correcta cierta documentacion del sistema de inscripcién de scciedades de ePortat.

o Se brindd apoyo en el soporte téenico a los operadores del sistema de autorizacion de libros de ePortal.
o Se brindé apoyo en el soporte técnico a los operadores del sistema de actas de asamblea de ePortal,

o Se brindd apoyo en el soporte técnico a los operadores al momente de que una solicitud se queda en firma
permanentemente sin generar las razones correspondientes del sistema de inscripcion de sociedades de
aFortal.

Brindar apoyo técnico en la administracion y mantenimiento de Base de Datos de sistemas
implementados.

o Se brindd apoyo en la modificacién de datos en la base de datos de MySql para solventar inconvenientes
informaticos del sistema de ePortal.

Brindar apoyo técnico en asesoria en IT.

o Se brindé apoyo técnico en asesorar a la empresa Autdmata de cémo se realiza un cierre automatico de una
ventana emergente al dar clic afuera de dicha ventana utilizando jQuery.

o Se brindo apoyo técnico en asesorar a la empresa Autémata de todos los cambios que dicha empresa omitié
en la nueva pagina web del Registro Mercantil.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area en la cual presta sus servicios.

o Se brindd apoyo en el disefio de avisos en la pagina del Regisiro Mercantil.

o Se brindd apoyo en ajustes del nuevo diseno de la patente de sociedad para el Registro Mercantil,

o Se brindé apoyo en ajustes del nuevo disedo de |a patente de empresa para el Registro Mercantil.

Se brindé apoyo en ajustes del nuevo disefic de la razon de sociedad para el Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nambre campleto del contratista LOURDES FABIOLA PEREZ ESTRADA

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Benandsnicis e OPERACIONES REGISTRALES/ COORDINACION DE SEOES/ SEOE I2ABAL
AT AGOSTO 2023 Niimero\de Contrato RM-102-195-029-2023 -
Perlodo deactividades | del 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

c)

d)

e

f}

g)

Brindar apoyo profesional en la recepcion, escaneo y envié de documentos registrales de empresas,

¢ Se brindd apoyo en la recepeidn y escaneo de la papeleria correspondiente a inscripcion de empresas

para luego realizar su debido ingreso en el sistema.

s Se brindé apoyo en la recepcidn y escaneo de la papeleria ingresada por medic de la plataforma de E-

Portal en relacion a la inseripcion de empresas.
Brindar apoyo profesional en la recepcidn y envié de documentos registrales de Sociedades.

* Se brindd apoyo en la recepcidn del expediente para cambio de objeto de una patente de sociedad.
Brindar apoyo profesional en la recepcidn, escaneo y envié de documentos registrales de Auxiliares de
Comercio,

Brindar apoyo profesional en la recepcién, escaneo, envid y entrega de documentos registrales de Oficios de
Organismo Judicial, Ministerio Publico, 1GSS, SAT, entre otros.
¢ Se brindd apoyo profesional en la recepcidn de oficios del Ministerio Pdblico de los municipios de
Livingston y Morales.
¢ Se brindd apoyo en él envié de la informacion de los oficios al departamento correspondiente para su
debida busqueda dentro del Registro Mercantil,
Brindar apoyo profesional en control fisico o electrénico donde se establezcan los datos de los usuarios que
realizan las gestiones ante la Delegacion Departamental.

» Se brindd apoyo en el control electrénico de los usuarios que se presentaron a la delegacién para

realizar diferentes tramites de Empresas y Sociedades.
Brindar apoyo profesional en control de los expedientes que recibe indiciando el nimero de expediente,
nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentacion de expediente, fecha de
envio del expediente a Sede Central; fecha de finalizacion del trémite y fecha de entrega del mismo,

¢ Se brindd apoyo en el control electrdnico de la documentacion recibida indicando a gque tramite

corresponde, la documentacion que se presentd, cuando se recibid dicha documentacion y cuando se
envié a Sede Central para su debido resguardo en el departamento de Archivo.,
Brindar apoyo profesional en control del nimerc de guia, fecha de traslado de la Sede Departamental a
Sede Central, fecha de recepcidn de Sede Central, monto pagado por el servicio, documentacidn enviada por
guia, Sede que traslada la documentacién,

¢ Se brindd apoyo profesional en él envio de la documentacidn ingresada en la delegacidn, por medio de

una guia generada a través del sistema de Cargo Expresa la cual fue enviada por guia que se trasladd a
Sede Central.




h)

)

k)

Brindar apoyo profesional en asesoria para la inscripcion de los trdmites registrales tanto via telefénica
como presencialmente.
» Se brindd asesoria a los diferentes usuarios de manera presencial y por via telefdnica acerca de la
informacién de la Inseripcién
Brindar apoyo profesional en la resolucién de problemas en el seguimiento de aprobacién de tramites
registrales y posterior a la aprobacién.
» Se bridd apoyo en la resolucién de diferentes problemas correspondientes a cada tramite para la
pronta aprobacién y también posteriores a las modificaciones e inscripciones.
Brindar apoyo profesional en revisién de formularios previo a la recepcion en la delegacién y envié de los
mismos a Sede Central.
¢ Se brindd apoyo en la revisién de los diferentes formularios que se recibieron, orientando al cliente al
llenado correcto de los diferentes formularios asi como el envié de los mismos a Sede Central.
Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
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INFGRME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

[ Nombre completo del contratista Miguel Angel Edelmann Recinos
L Dependentia UNIDAD EJIECUTORA 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Adquisiciones y Contrataciones
[ Mesy afio del Informe | Agosto de 2023 Numero de Contrato RM-102-196-029-2023

Periodo de actividades del: 01 de agosto de 2023 al: 31 de agosto de 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a}. Brindar apoyo profesional en Digitalizacién y publicacién de documentos, para el cumplimiento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

+5e hrindé apoyo en recepcidn y revisidn de las facturas que cumplan con caracteristica acorde a los setviclos prestados y que cumpla con
los 5 dias en cumplimiento a lo que establece la Resolucién 1-2022 del Ministerio de Finanzas Publicas Articulo 23 literal A.

« Se brindo apoyo en registro y asignacion de facturas de los servicios y bienes a las personas encargadas del proceso.

= Se brinds apoyo en verificar publicacion de facturas en el portal de Guatecompras.

b). Brindar apoyo profesional en Digitalizacién y publicacién de documentos, para el cumplimiento de Ley de Informacion
Publica de Oficio.

* Se brindd apoyo en la generacién de Reporte de CUR detallado del gasto del mes que corresponde a jefe del drea Financiera.

Se brindd apoyo en verificar y consultar informacién de Contratos y Acuerdos Ministeriales sobre eventos y contrataciones que se hayan
emitidos y/o autorizados en el mes para agregar a la Informacion Publica de Oficio en el articulo que lo requiere.

5e brindd apoyo en consolidar e ingresar los datos recabados en los formatos establecidos para el cumplimiento de la Informacién Publica
de Oficio.

» Se brindd apoyo en el traslado de los formatos elaborados en cumplimiento a la informacién publica de oficio del Registro Mercantil a jefe
del drea de Adquisiciones y Contrataciones para la debida evaluacién, revision y/o correcciones que se presenten.

*+ Se brind6 apoyo en solicitar los formatos ya revisados con o sin correcciones por el jefe def drea de Adquisiciones y Contrataciones, luego
enviar mediante via correo electrdnico y oficlo a la encargada de Publicar la Informacién Pablica de Oficio.

c) Brindar apoyo profesional en el proceso de Adquisicién de bienes y serviclos, en la modalidad de baja cuantia.

* Se brindd apoyo en elaboracion de especificaciones de la adquisicidn de bienes o servicios que sean en modalidad.

« Se brindd apoyo en la recepcion v clasificacion de las especificaciones de {a adquisicion de hienes o servicios que sean en modalidad de
baja cuantia, trasladagdos por parte de |as dreas, secciones y departamentos.

« Se brindd apoyo en trasladar las especificaciones de la adquisicién de bienes o servicios para su verlficacion,

= 5e brindd apoyo en trasladar las especificaciones de la adquisicién de los bienes o servicios al jefe del drea de Adquisiciones y
Contrataciones para asignar a la persona encargada del proceso de adquisicién.

* Se brindd apoyo en el proceso de requerir cotizaciones de las especificaciones de la adquisicién de bienes o servicios cargados a mi
persona, a los proveedores segin lo solicitada,

d) Brindar apoyo profesional en el archivo de expedientes de Adquisiciones y Contrataciones.
* Se brindé apoyo en solicitar las copias de los expediantes para proceder con el archivo de expedientes.
« 5e brindo apoyo en ordenar v clasificar los expedientes de compromiso con su debido Anexo (pago).

¢ Se brindé apoya el resguardar y archivar en Leitz los expedientes ordenados y clasificados.

e} Brindar apoyo profesional a Jefatura de Adquisiciones y Contrataciones en los procesos de planificacidn y ejecucion.

sSe brindd apoya en llevar control de los requerimientos ingresados para una distribucién equitativa de las personas
encargadas del proceso.

+Se brindd apoyo en llevar actualizado el tablero del drea de Adquisiciones y Contrataciones para seguimiento de procesos de
adquisicion en distintas modalidades de compra por las personas encargadas del proceso.

f) Brindar apoyo profesional en la elaboracién de Reporte de Compras Directas, Bajas Cuantias, Pagos Subgrupo 18, Pagos
Serviclos Grupo 100 y Eventos de Cotizacion y la elaboracién de programacién de Compras y Adquisiciones en las
modalidades de Baja Cuantfa y Compra Directa para enviarlo a la Direccién de Adquisiciones del Ministerio de Economia.

* Se brindd apoyo en el andlisis y detalle de las compras a realizar del mes de agosto del presente afio, segin PAC del drea de
Adquisiciones y Contrataciones.




«$e brindé apoyo en el ingreso de 1os datos analizados al reporte de programacion de compras y adquisiciones en distintas modalidades
segln PAC.

» Se brindd apoyo en trasladar fos repertes realizados de programacién de compras y adquisiciones en distintas modalidades seglin PAC. en
un C0,

¢ Se brindo apoyo en emitir oficio para el traslado de Reporte de programacion de compras segun PAC del Registro Mercantil, cumpliendo a
lo solicitado por la Direccién de Adquisiciones y Contrataciones del Ministerio de Economia,

+ Se brindd apoyo en el analisis y detalle de la ejecucién de las compras programadas del mes julio del presente afio, segun PAC de
Adquisiciones y Contrataciones.

*5¢ brind® apoyo en el ingreso de los datos analizados al reporte de ejecucion de compras y adquisiciones en distintas modalidades segin
PAC.

* Se brindd apoyo en trasladar los reportes reallzados reporte de ejecucion de compras v adquisiciones en distintas modalidades segdn PAC.
enun CO.

+ Se brindo apoyo en emitir oficio para el traslado de Reporte de ejecucidn de compras seguin PAC del Registro Mercantil, cumpliendo a lo
solicitado por la Direccidn de Adquisiciones y Contrataciones del Ministerio de Economia.

= Se brindé apoyo en registrar en sistema de traslado de documentos del Ministerio de Economia, dos oficios que corresponden al reporte
de programacidn y reporte de ejecucidn de compras y adguisiciones en distintas modalidades.

g) Brindar apoyo profesional en el archivo, control y orden de correlativo de Solicitudes de Compra y documentacidn de
Adquisiciones y Contrataciones.

¢ Se brindd apoyo en verificar que el correlativo de solicitudes se encuentre en orden.

* Se brindd apoyo en el seguimiento y control de 1as Solicitudes de compra con los téchicos de Adquisiciones y Contrataciones para realizar
arqueo de las Solicitudes de Compra para ordenarlas por correlativo.

h) Otras actividades que le requiera la autaridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

¢ Se brindd apoyo en el proceso de pagos relacionados a servicios basicos prestados al Registro Mercantil General de la Repiblica.

+Se brindd apoyo en el proceso de pagos relacionados a los beneficios establecidos en el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo del
Ministerio de Econornia, que conslsten en Reintegro del 50 % por compra de anteojos.

»Se brindd apoyo en solicitar via correo electrénico al encargado de presupuesto la asignacién de fuente de financiamiento a Solicitudes de
compra de los procesos asignados a mi persona.

*Se brindo apoyo en elaboracién de Acta de Negociacién para formalizar el Servicio de enlace de internet de 10 Mbps para el Registro
Mercantil General de la Republica,

« Se brindd apoyo en el razonamiento y gestion de firmas al dorso de facturas por autoridades correspondientes.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista FELIX ENRIQUE MIJANGOS SANTIZO ]
e 3 UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ___{
Dopelle ADMINISTRATIVO |
M“’Tﬁ}’ﬂfr’;i siel AGOSTG 2023 Nimiero de Contrato RM-102-197-020-2023 ‘
Periodo de actividades del: 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA GESTION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES ADMINISTRATIVOS DEL
REGISTRO MERCANTIL.
*  Sebrindd apoyo profesional en el andlisis de documentos y procesos de adquisiciones en el drea administrativa,
¢ Se brind6 apoyo profesional en la elaboracidn de normativa de uso de parqueo en la bodega auxiliar del Registro
Mercantil General de la Reptiblica.
*  Sebrindd apoyo profesional en |a recepcién de solicitudes para uso de parqueo en la bodega auxiliar, zona 5, ciudad
Guatemala.
¢ 5e brindé apoyo profesional en elaborar listado de vehiculos que utilizaran parqueo de bodega auxiliar, para

entrega a personal de seguridad, ubicado en bodega auxiliar zona 5, ciudad Guatemala.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA LOGISTICA DEL TRASLADC VARIOS DE REGISTRO MERCANTIL A SEDE EN GEMINIS 10
DE LA CIUDAD CAPITAL.
*  Se brindd apoyo profesional en coordinar la ruta para el traslade de expedientes de asignacion de sede Registro
Mercantil Géminis 10 hacia Registro Mercantil Central,
* Se brindd apoyo profesional en la logistica de traslado de garrafones de agua pura para abastecer al local 11, 12 v
318 sede Registro Mercantil Géminis 10, ciudad Guatemala.
* Se brindd apoyo profesional en la logistica de traslado de insumos de limpieza para local 11, 12 y 318 sede Registro

Mercantil Géminis 10, ciudad Guatemnatla.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA LOGISTICA DEL TRASLADO VARIOS DE REGISTRO MERCANTIL A BODEGA AUXILIAR
DEL REGISTRO MERCANTIL, UBICADA EN ZONA 5 DE LA CIUDAD CAPITAL,
*  Sebrindd apoyo profesianal en coordinar la ruta y entrega de garrafones de agua pura.

¢ Sebrindé apoyo profesional en coordinar la ruta y entrega de insumos de limpieza.




BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA VERIFICACION DE BAJA DE INVENTARIO FISICO.

Se brindé apoyo profesional en la verificacién electrénica de listado de equipo obsoleto para baja de inventario.

Se brindd apoyo profesional en la elaboracién de oficio para solicitud de comisidn al Area de Tecnologias de la
Informacién para la clasificacion de equipo electrénico.

Se brindd apoyo profesional en la entrega de listado de equipos electrénicos para baja de inventario fisico, a jefe

del Area de Tecnologfas de la informacién.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA PLANIFICACION, DOCUMENTACION Y COORDINACION DE PROYECTOS PARA SEDE
DEL REGISTRO MERCANTIL, UBICADA EN GEMINIS 10.

Se hrind6 apoyoe prefesional en acompafiamiento a visitas de campo realizadas por secretario de Registro Mercantil
para visita técnica de oferente interesado en proyecto de colocacién de vidrio templado en local 318 Sede Registro
Mercantil zona 10, Guatemala.

Se brindé apoyo profesional en la implementacidn de ticket para atencién al usuario en ventanillas local 318 sede
Registro Mercantil zona 10, Guatemala.

Se brindé apoyo profesional en elaboracion de perfil para compra de mobiliario para uso en las oficinas anexas del

Registro Mercantil ubicado en el edificio géminis 10.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA PLANIFICACION, DOCUMENTACION Y COORDINACION DE PROYECTOS PARA
BODEGA AUXILIAR DEL REGISTRO MERCANTIL, UBICADO EN ZONA 5.

Se brindé apoyo profesional en la elaboracion de perfil de Adquisicion de setvicio de llenado de agua potable en
cisterna.

Se brindé apoyo profesional en la elaboracién de perfil para adquisicion de insumos para uso en bodega auxiliar
Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindé apovyo profesional en |a logistica de trasiado de personal del parqueo de bodega auxiliar zona 5 a Registro
Mercantil central.

Se brindé apoyo profesional en !a logistica de traslado de personal de Registro Mercantil Central al parqueo de
hodega auxiliar zona 5 ciudad Guatemala.

Se brindé apoyo profesional en medicidn de area del parqueo de bodega auxiliar zona 5 ciudad Guatemala.

Se brindd apoyo profesional en marcaje de drea del parqueo de bodega auxiliar zona 5 ciudad Guatemala.

Se hrindé profesional en la asignacién y ubicacién de parqueos para vehiculos de colaboradares en parqueo de la

bodega auxiliar zona 5, ciudad Guatemala.




OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

Se brindd apoyo profesional en traslado de personal al Ministerio de Economia, ubicado en zoha 1.

Se brindé apoyo profesional en traslado de personal a Centro Nacional de Metrologia, ubicado en zona 12.

Se brindd apoyo profesional en traslado de personal a bodega auxiliar Registro Mercantil, ubicado en zona 5,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

| Nombre completo del contratista OLGA MARINA PINZON MARTINEZ DE CASTRO
UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA

Depengenaia REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

‘ e st AGOSTO 2023 Numere de Contrato RM-102-198-029-2023
Infarme
Parfodaie del: 01 DE AGOSTO DE 2023 al | 31 DE AGOSTO DE 2023
actividades -

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODQ ACTO MERCANTIL.

» Se apoyd en la recepcién de solicitudes de inscripcion de auxiliares, cancelacién de auxiliares,
razonamiento de auxiliar, inscripcidn de mandato, cancelacion de mandato; inscripcion de agente,
distribuidor o representante,

#* 5e apoyo en la recepcion de solicitudes de reingreso por correccion de auxiliares de comercio,
cancelacion de auxiliares de comercio, mandatos, cancelacion de mandatos.

¥ seapoyé en la recepcidn de solicitudes de inscripcion de otros razonamientos de auxiliares, inscripcion de
prorrogas por orden judicial, inscripcion de despachos judiciales de auxiliares.

» se apoyd en la recepcion de solicitudes de acciones, reingreso de acciones, despachos judiciales de
acciones.

B. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS,
SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES ¥ TODO ACTO MERCANTIL.

» se apoyo en la entrega de razones de segundos razonamientos de auxiliares, agente distribuidor.

» Se apoyd en la entrega de rechazos de tramites de sociedades, fusiones, ampliacién de abjeto, cambio de
domicilio fiscal, ampliacidn de capital, convocatorias de asambleas, sociedades extranjeras.

» se apoyo en la entrega de razones de testimonios de ampliacion de objeto, modificacion de cldusulas de
escritura, domicilio fiscal, aportacion de bienes de sociedades.

C. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES ¥ TODO ACTO MERCANTIL.

» se apoyd en asesorar a usuarios en relacién a procedimientos y pagos de arancel que se debe presentar
en el registro mercantil de inscripcion de modificacién de cambio de nombre de empresa, direccidn
comercial, direccidn fiscal, sello de timbres fiscales a las patentes de empresa y sociedad.

D. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL,

> se apoyo en la verificacion de testimonios de escritura original y duplicado de modificacién de cldusula de
escritura de sociedad, acuerdo de disolucion de sociedad, fusidn y transformacién de sociedades, boleta
de cotejo y boletas de pago de arancel




E. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES
REGISTRALES.

¥ Se apoyd en escaneo de expedientes de solicitudes de auxiliares de comercio, avisos de emisidn
de acciones, modificaciones de empresa; mandatos, revocatoria de mandatos, testimonios de
ampliacion de objeto, madificacién de cldusulas de escritura, domicilio fiscal, aportacion de
bienes de sociedades, convocatorias de asambleas, pago de mwulta por presentacién
extemporanea de formularios o actas de nombramiento,

F. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA

PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION.

Se apoyd en indicar a los usuarios, sobre los tramites que pueden realizar en la plataforma.

¥ Se apoyd en asesorar a los usuarios en relacién a la contrasefia Y cédigo QR para seguimiento
de su tramite.

v

G. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR,

» Se apoyé en indicar al usuario en qué departamento o seccion puede darle seguimiento a su
tramite.

H. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.
¥ Se apoyd en la recepcion de expedientes operados y rechazados para proceder a su archivo.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completa del contratista JORGE LUIS RAMIREZ CHUN

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/AREA DE
| TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

[rependencia

Mex v afinidel

Infarme

AGOSTO, 2023 Numero de Contrate RM-102-199-029.2023

Periodo de actividades del: 1 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTQ DE 2023

L]

ACTIVIDADES REALIZADAS

b)

c)
d}

f)

Brindar apoyo profesional en analisis, desarrollo e implementacién de Sistemas para el Registro

Mercantil:

* Se brindé apoyo en la creacidn de endpoint en el API de ventanillas para obtener los tramites
que tiene un expediente.

* Se brind6 apoyo en la creacidn de endpoint en el API de ventanillas para obtener pin
generado en el tramite de inscripcidn de auxiliar,

e Se brindé apoyo en la modificacién del enpoint de reingresos en el AP| de ventanillas para
recibir un nuevo parametro del niimero de tramite.

* Se brindo apoyo en la capacitacion a los operadores de ventanillas con el manejo de los
reingresos.

* Se brind6 apoyo en la implementacién de una nueva tabla que contiene informacidn de los
tramites gque ha generado un expediente para los reingresos del expediente en el sistema de
ventanillas.

* Se brindo apoyo en la implementacién de un nuevo campo de seleccidn para el tradmite de
inscripcion y cancelacion de auxiliar.

* Se brindd apoyo en la creacion de una nueva funcién para obtener la diferencia de dias para
la caducidad de los tramites en el sistema de ePortal.

¢ Se brindé apoyo en la creacion de un nuevo estado de caducidad en el sisterna de ePortal.

Brindar apoyo profesional en crear Manual de Usuario:

Brindar apoyo profesional en crear Manual de Técnico:

Brindar apoyo profesional en el andlisis y desarrollo en Base de Datos:

e Se brindé apoyo en la generacién de consultas para el despliegue de la informacién solicitada.

Brindar apoyo profesional en el soporte al usuario de sistemas implementados

* Se brindo apoyo de soporte técnico a usuarios de la plataforma digital ePortal.

* Se brind6 apoyo de soporte técnico a usuarios de la plataforma digital eVentanilla.
® Se brind6 apoyo de soporte técnico a usuarios de la plataforma digital eCerti.

Brindar apoyo profesional en la administracion y mantenimiento de Base de Datos de sistemas
implementados:

® Se brindd6 apoyo en la creacidn de copias de seguridad de las bases de datos.

¢ Se brindd apoyo en la verificacidn del correcto funcionamiento de las bases de datos,

Brindar apoyo profesional en Asesoria en IT:
Brindar apoyo profesional en definicién y disefio de soluciones para el Registro Mercantil:




i} Brindar apoyo profesional en refactorizacion y testing de software:
e Se brindé apoyo realizando pruebas a la plataforma digital de ePortal verificando y validando
el correcto funcionamiento,
e Se brindé apoyo realizando pruebas a la plataforma digital de ventanillas verificando y
validando el correcto funcionamiento.

j) Brindar apoyo profesional en la revisién del cddigo fuente para mayor precision y

funcionalidad:

o Se brind6 apoyo en la revision del cédigo fuente de 1a plataforma digital de ePortal para su
correcto funcionamiento.

¢ Se brindd apoyo en la revisién del codigo fuente del API de ventanillas para su correcto
funcionamiento.

e Se brindd apoyo en la revisién del cédigo fuente de la plataforma digital de ventanillas para su
correcto funcionamiento.

k) Brindar apoyo profesional en el desarrollo de diagramas de disefio y arquitectura de sistema:
I) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios:
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESTONALES

Nombre completo del
e e o LUCRECIA ARANGO ZIMERI
UNIDAD EJECUTORAL 102 / REGISTRO MERCANTIL GEMERAL DE LA REPUBLICA /

DEPARTAMENTO LEGAL

Dependencia

i AGOSTO DE 2023 ’7Nﬁmeu.l de Contrato PM-102-200-029-2023 ‘

Pericdo de del
Actividades

1 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a. Brindar apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a sociedades mercantiles,
atxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demds actos mercantites afectos a inscripcion mercantil registral.

*Se apoyo profesionalmente en la calificacién de expedientes fisicos consistentes en modificaciones de sociedades mercantiles
correspondientes a: cambio del valor nominal de las acciones, reduceidn de capital, reunificacidn de pacto social, fusién por absorcion
y fusién por creacion, disolucion v liquidacidn y transformacién de sociedad.

*Se apoyd profesionalmente en la emisién de dictamenes juridicas sobre modificaciones saciales.

*Se apoyd profesionalmente en la emisién de opiniones juridicas sobre consultas realizadas por la seccion de Empresas relacionadas a:
procedencia de cambio de propietario por proceso de sucesion.

b. Brindar apoyo profesional en la atencion a notarios y usuarios en generai.

*Se apoyd en la atencidn a usuarios via telefénica sobre trémites de inscripcion registral.

*Se apoyd profesionalmente en [a atencion a notarios en forma presencial sobre modificaciones varias al pacto social.

¢. Brindar apoye profesional en la elaboracion de dictdmenes v consultas requeridos por el Registrador Mercantif General de ia
Republica,

*Se apoyo profesionalmente en la emisién de dictdmenes juridicos sobre retiro de operaciones de sucursales de sociedades
extranjeras.

*Se apoyd profesionalmente en la emision de opiniones sobre la interpretacidn de normas juridicas en casos especificos.

d. Brindar apoyo profesional en la calificacion de las drdenes enviadas al Registrador Mercantil General de la Repiibtica por los
distintos drganos jurisdiccionales.

*Se apoyé profesionalmente en |a calificacion de despachos judiciales.

e. Brindar apoyd profesionalmente en Notificar en forma notarial las resoluciones emitidas por el Registrador Mercantil que se requiera
que sean notificadas.

*Se apoyo profesionalmente en la notificacion notarial de las resoluciones de tramite en |as que se admite la oposicion planteada a la
inscripcién de sociedades mercantiles nuavas por denominacion social y nombre comercial.

f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

*Se apoyd profesionalmente en la elaboracidn de dictamenes sobre reduccion de capital regulado en el pacto social.

*Se apoyé profesional en las calificaciones electrdnicas enviadas en asignacion automatica, sobre cancelaciones de avisos de emision
de acciones y reduccién de capital.
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IMFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombrecompleto del contratists, | DIEGO ALEJANDRO ARDON TAMAYAC

UMIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

bapepaents OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS

fes v ano dal

ot AGOSTO 2023 Numero de Contrato RM-102-201-029-2023

Perlodo de actividades del: 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién de
sociedades mercantil nuevas locales.

- Se brindd apoyo en la verificacion de la informacidn consignada en los formularios de selicitud coincida
con los documentos legales que se acompafian a las solicitudes;

- Se brindo apoyo en verificar que los formularios estuvieran firmados por personas con interés en el proceso

de inscripcion.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
primer/primeros auxiliares/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

- Se brindé apoyo en la revision gue los cargos que se nombran cumpian con los parametros del Codigo de
Comercio de Guatemnala

- Se brindd apoyo a los Notarios y usuarios para determinar la viabilidad de inscripcion de dos o mas cargos

con representacion legal en una misma solicitud electrénica

C. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrdnicas de inscripcion de

Primer / primeras empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales.

- Se brindé apoyo en la verificacion de las actividades econdmicas de la empresa mercantil;

- Se brindo apoyo para establecer si las actividades econdmicas de la empresa mercantil tienen relacion con las

actividades sociales de la Sociedad Andnima

D. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de acreditacion
de bienes registrables y prorroga a la acreditacién de bienes registrables

- Se brindd apoyo a notarios y usuarios, en la verificacion de las solicitudes fisicas de acreditacion de bienes
registrales con respecto al testimonio de la Escritura Constitutiva;

- Se brindé apoyo en la determinacion si el expediente debe remitirse a departamento Legal con el objeto
de anotar escrituras complementarias;

E. Brindar apoyo profesional en calificacién juridica de solicitudes fisicas de inscripcién definitiva que
contenga aportacién de bienes registrales

- Se apoyd en la revision de las solicitudes de inscripcion de bienes registrables con el cbjeto de establecer
si las razones emitidas por otras entidades coinciden con la informacion de Registro Mercantil.

- Se brindd apoyo en comparar los datos registrales del Registro de la Propiedad, Registro de Propiedad
Intelectual o Registro Mercantil con los consignados en Escritura Constitutiva;




Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacién con
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.

- Sebrindéd apoyo a |os usuarios y Notarios con el objeto de resolver las dudas proveniente de los rechazos;
- Se brindd apoyo a usuarios y Notarios scbre las mejores alternativas legales y notariales para constituir
sociedades mercantiles

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

- Se brindd apoyo en la verificacidon de solicitudes de correccién de expedientes de saciedades andnimas.
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Mombre completo del contratista RENE ALEJANDRO ARGUETA REYNGOSO

UNIDAC EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE

I .
" OPERACIONES REGISTRALES/SECCION DE SOCIEDADES NUEVAS
‘ M"\:::]I/ el 1 AGOSTO 2402 ‘ Nupnere de Canteate ‘ Ri-102-202-029-2023 ‘
IATETTAE
‘ Pericdo de actividades ‘ del: ‘ T LE &G40 O 2523 al ‘ 308 AGIONTL ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcién

de sociedades mercantil nuevas localss.

Se brindé apoyo profesional en la calificacion de expedientes electronicos de inscripcion de
sociedades anonimas

Se brindé apoyo profesional en la calificacion de expedientes electronicos de inscripcién de
sociedades de responsabilidad limltada.

Se brindé apoyo profesional en la calificacion de expedientes electronicos de inscripcién de

sociedades de emprendimiento.

B. Brindar apoyc profesional en la calificacion juridica de sclicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion

de primerfprimeros auxiliares/es de comercio de sociedades mercantiles huevas locales.

Se brindo apoyo profesional en la calificacidn de expedientes fisicos de inscripcion de primer
auxiliar de comercio de sociedades andnimas.
i. Se hliindd apoyo profesional en la calificacion de actas de nombramiento de
administradores dnicos.
i. Se brindé apoyc profesional en la calificacién de actas de nombramienio de
miembros del consejo de administracion.
Se brind¢ apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos de inscripcion de primer
auxiliar de comercio sociedades de responsabilidad limitada.
i. Se brindd apoyo profesional en la calificacion de actas de nombramiento de
administradores o gerentes.

C. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién

de primer/ primeras empresasfas mercantiles de sociedades nuevas locales.

Se brindo apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos de inscripcion de primer
empresa de sociedades andnimas
i. Se brindd apoyc profesional en la calificacién de expedientes fisicos de primeras
empresas que se dedicaran a temas inmobiliarios
Se brindd apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos de inscripcion de primer
empresa de sociedades de responsabilidad limitada

D. Brindar apoyo profesional en la calificacidn juridica de solicitudas fisicas y electrdnicas de

acredilacion de bienes registrables y prorroga a la acreditacion de bienes registrables

Se brindé apoyo profesional en la calificacion de solicitud de prérroga de acreditacion de
bienes de sociedades andnimas.
Se brindo apoyo profesional en la calificacién de solicitud de acreditacidn de blenes de

sociedades anénimas.

E. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcidn definitiva que

contenga aportacion de bienes regisirales

Se brindo apoyo profesional en la calificacion de acreditacién de blenes de sociedades.
i.5e brindé apoyo profesional en la calificacion de acreditacion de bienes los cuales fueron

inscritos en el Regisiro General de la Propiedad.




ili. Se brindd apoyo profesional en la calificacién de expedientes elecironicos de inscripcién de
sociedades de responsabilidad limitada.
iv.  Se brindé apoyo profeslonal en la calificacién de expedientes electrénicos de inscripcion de

sociedades de emprendimiento.

D. Brindar apoyo profesional en la calificacidn juridica de sclicitudes fisicas y electronicas de Ihscripcidn

de primer/primeros auxiliaresfes de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

i.  Se brindd apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos de inscripcion de primer
auxiliar de comercio de sociedades anénimas.
i, Se brindd apoyo profesional en la calificacion de actas de nombramiento de
administradores Unicos.
i. Se brindd apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos de inscripcion de primer
auxiliar de comercic sociedades de responsabilidad limitada.
i. Se brindd apoyo profesional en la calificacion de actas de nombramiento de
administradores o gerentes.

E. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcidn

de primer/ primeras empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales.

i.  Se brindd apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos de inscripcion de primer
empresa de sociedades andnimas
i, Se brindd apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos de inscripcion de primer
empresa de sociedades de responsabilidad limitada
Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
acreditacion de bienes reqgistrables y prorroga a la acreditacion de bienes registrables
i. Se brinddé apoyo profesional en la calificacion de solicitud de prérroga de acreditacion de
bienes de sociedades andnimas.
li. Se brindd apoyo profesional en la calificacidn de solicitud de acreditacion de blenes de
sociedades anonimas.
Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcidn definitiva que
contenga aportacion de bienes registrales
i.  Se brind6 apoyo profesional en la calificacién de acreditacidn de bisnes de sociedades.
i. Se brindd apoyo profesional en la calificacién de acreditacion de bienes los cuales
fueron inscritos en el Registro General de la Propiedad.

. Brindar apoyo profesional en atencion a usuarios y Notarios de forma pressncial o elecironica en

relacion con dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.
i.  Se apoy6 profesionalmente en brindar asesorias al usuario referente a los criterios
registrales para calificacion de expedientes.
Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADEES DOR SERVICIOS

PROFESIOMALES
Nombra completo del contratista FLOR DE MARIA POCH SIAN N
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO LEGAL [
Mes y ario del e . ;
it AGOSTO 2023 Nimero de Contrato RM-102-203-029-2023
s i) del o . . ]
Periodo de actividades B 01 DE AGOSTO 2023 al: 21 DE AGOSTO 2023 ‘

ACTIVIDADES REALTZADAS

a) Brindar apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos y electrdnicos correspondientes a
sociedades mercantiles, auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demds actos mercantiles afectos a
inscripcion mercantil registral,

¢ Se brindd apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos consistentes en modificaciones de
sociedades mercantiles correspondientes a: fusién de sociedades, traspaso de empresa, cambio de
propietario por proceso sucesorio.

* Se brindd apoyo profesional en la emisién de opinién juridica sobre consultas realizadas por la seccién
de auxiliar de comercic: cancelacion de emisién de accicnes e inscripcion de aviso de emisién de
acciones.

b) Brindar apoyo profesional en la atencidn a notarios y usuarios en general.

* Se apoyd profesionalmente en la atencidn a usuarios via telefénica sobre consulta de expedientes
rechazados.,

* Se apoyé profesionalmente en la atencion a notarios via telefénica sobre diferentes procesos en los
tramites que se llevan en el registro.

¢} Brindar apoyo profesional en la elaboracién de dictamenes y consultas requeridos por el Registrador
Mercantil General de la Republica.

* Se brindd apoyo profesional en |a emisién de opinién juridica y analisis de despachos judiciales,

* Sebrind6 apoyo profesional en emitir opinion juridica y andlisis de expedientes en linea.

d) Brindar apoyo profesional en la calificacion de ias érdenes enviadas al Registrador Mercantil General de la
Republica por los distintos drganos jurisdiccionales.

* Se brindé apoyo profesional en la calificacion de las 6rdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Republica por los distintos érganos jurisdiccional es relacionadas a: anctacion de prarroga del
plazo de liquidacion de sociedades por via judicial.

* 5e brindd apoyo profesional en la calificacion de las 6rdenes enviadas al Registrader Mercantil General
de la Republica por los distintos organos jurisdiccionales relacionadas a: la anotacidn de la medida de
embargo con cardcter de intervencién.

e) Brindar apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones emitidas por e! Registrador Mercantil
gue se requiera que sean notificadas.

* Se brindd apoyo profesional en notificar notarialmente (as resoluciones de trimite de la inscripcion de
surcursales de sociedades extranjeras plazo indefinido.




o Se brindé apoyo profesional en notificar notarialmente Jas resoluciones de tramite, en la que se declare
sin lugar la inscripeidn de denominacion social de las sociedades nuevas por haber tenido oposicion a su

Inscripcion,

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus serviclos.

o Se brindé apoyo profesional en analizar consultas de expedientes en Iinea de la seccién de auxiliares de

comercio.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del cantratista SANDRA JUDITH CASTAREDA GARCIA
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
Mi:"‘mp:ﬁmc'ede’ AGOSTO 2023 NGmere de Contrato RM-102-204-029-2023
Periodo de actividades De; 1 DE AGOSTO 2023 Al: 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA PLANIFICACION, DOCUMENTACION Y COORDINACION DE
PROYECTOS DE ARQUITECTURA RESPECTO A REMODELACION, MANTENIMIENTO, REPARACION Y/O
CONSTRUCCION DEL REGISTRO MERCANTIL, A TRAVES DE LA JEFATURA ADMINISTRATIVA.

Se brindé apoyo profesional en la planificacidn, documentacion técnica y coordinacién para “Cambio de techo en las
oficinas del Registro Mercantil sede departamental de Quetzaltenango™: revision de catdlogo de materiales dispenibles
en el mercado nacional, definicion de especificaciones téenicas, planos, cuantificacion y costos estimados.

Se brindd apoyo profesional en la planificacion, documentacion técnica y coordinacién para el proyecto “Readecuacion
de espacios para sala de reuniones en segundo nivel del edificio del Registro Mercantil™: toma de medidas, diseiio
arquitectonico, definicion de acabados, especificaciones técnicas, planos, cuantificacidn y costos estimados.

Se brindo apoyo profesional en la planificacion, documentacion y coordinacién del proyecto “Modificacion de ingreso
con puerta automatica para accese a lobby del edifico del Registro Mercantil™: toma de medidas, revision de catalogo
de insumos MINFIN, revision de productos existentes en el mercado para atender la necesidad, redaccion de
especificaciones técnicas, planos, cuantificacidn y costos estimados.

Se brindd apoyo profesional en la planificacion, documentacién y coordinacion para readecuacién de lobby: toma de
medidas, evaluacién de ideas y necesidades al respecto.

Se brindo apoyo profesional en la planificacion, documentacion y coordinacién para adquisicién de mobiliario para
distintas dreas del Registro Mercantil: proveer de especificaciones técnicas con imagen unificada segin criterios de
acabados, colores y dimensiones, plantas de distribucién y planos de referencia para su ubicacion.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ACOMPANAMIENTO A VISITAS DE CAMPO RELACIONADAS CON
TRABAJOS DE ARQUITECTURA, REMODELACION, MANTENIMIENTO, REPARACION O CONSTRUCCION
EN LAS DISTINTAS SEDES DEL REGISTRO MERCANTIL.

Se brindd apoyo profesional en acompaiamiento a visita de campo realizada por la Jefatura Administrativa para
seguimiento y supervision “Suministro y aplicaciéon de pintura en cenefa de lobby v pasillo principal del segundo nivel,
edificio del Registro Mercantil General de la Reptiblica™.

Se brindd apoyo profesional en acompaiamiento a visita de campo realizada por la Jefatura Administrativa para
seguimiento de acciones de mantenimiento en oficinas del Registro Mercantil sede departamental de Quetzaltenango.
Se brindé apoyo prefesional en acompafiamiento a visita técnica realizada por la Jefatura Administrativa para posibles
proveedores: “Adquisicion de mobiliario para lobby del Registro Mercantil”, “Readecuacioén de espacios para sala de
reuniones en segundo nivel del edificio del Registro Mercantil™.

Se brindd apoye profesional en acompaiiamiento a visita técnica y visitas de seguimiento realizadas por la Jefatura
administrativa para el proyecto “Servicio de readecuacion de espacios para el drea de sociedades nuevas ubicada en
local 12 del edificia Géminis 10, sede del Registro Mercantil General de la Republica™.

Se brindd apoyo profesional en acompaiiamiente a visitas y recorridos realizados por la Jefatura Administrativa para
verificacion de necesidades en distintas dreas del edificio del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo profesional en acompainamiento a visitas realizadas por la Jefatura Administrativa para seguimiento
y verificacion de proyectos de baja cuantia y compra directa en proceso de ejecucion. Apoyando principalmente en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones planteadas en los proyectos, asi como la calidad de los materiales
y de los servicios prestados por distintos proveedores.




¢) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA REALIZACION DE PRESENTACIONES, MEMORIAS E INFORMES

RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES INDICADAS EN EL CONTRATO.

s Se brindd apoyo profesional en la realizacién de presentacion de plantas arquitecténicas de los proyectos en proceso:
“Tienda para beneficio de los trabajadores del Registro Mercantil”, “Distribucioén y especificaciones técnicas de
mobiliario para distintas dreas del Registro Mercantil”,

s Se brindd apoyo profesional en la realizacidn de presentacion de imagenes para “Ideas de referencia para disefio de
imagen del lobby del Registro Mercantil™.

« Se brindé apoyo profesional en la realizacion de presentacion de proyecto “Readecuacion de espacios interiores en
oficinas del Registro Mercantil General de la Republica en la sede departamental de Quetzaltenango”, la cual se
presentd ante Ministra de Economia.

¢ Se brindd apoyo profesional en la realizacion de presentacion de cronograma y avances de proyectos del Registro
Mercantil a cargo de la Jefatura Administrativa,

d) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA

SUS SERVICIOS.

¢ Se participé en reuniones con autoridades superiores y jefaturas para informar sobre el avance de los proyectos en
los que se brinda apoyo profesional.

« Se participé en reuniones con Area Financiera y Area de Adquisiciones para seguimiento de los proyectos derivados
de la aprobacién de modificacion al Plan Anual de Compras -PAC- para el segundo y tercer cuatrimestre 2023,

s Se brindd apoyo profesional en la actualizacion de informe mensual de proyectos y adquisiciones para uso de las
autoridades del Registro Mercantil en revniones con viceministerio: comunicacién con los encargados de cada
proyecto y revision de historial de acciones de eventos relevantes en portal Guatecompras.

s Se brindd apoyo profesional participando en charla sobre “Acuerdo Gubernativo 164-2021: Reglamento para la
gestion integral de los residuos y desechos solidos comunes”. Asimismo, se participé en reuniones de seguimiento
con distintas jefaturas para definir estrategias y acciones para la gestion integral de residuos en el Registro Mercantil
General de la Republica,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Narmbre completo del cantratista MARCELD GIOVANNI DELGADD SAMAYDA

tnidad Ejecisiora 100/ Registro SMaercantil Ganerat de da Regublica,

Dependencia . A : _
R ; Ceparlarnento de Operaciones Regstrales/ Departamento | agal, St

i dig lefaramrs

Mes yafio del - . e o
i AGUSTC 2073 Ndmero dé Contrato RIE-10.2-205-029- 2023
Perfodo de adtividades del: 01 DE AGDSTD DE 20023 al: 1 0OE AGOSTO 20323

ACTIVIDADES REALIZADAS

a. Brindar apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos y electronicos
correspondientes a sociedades mercantiles, auxiliares de comercio y empresas
mercantiles y los demas actos mercantiles afectos a inscripcion mercantil registral.

b. Brindar apoyo profesional en |la atencidn a notarios y usuarios en general.

¢. Brindar apoyo profesional en |a elaboracion de dictdamenes y consultas requeridos por
el Registrador Mercantil General de la Republica.

d. Brindar apoyo profesional en fa calificacién de las érdenes enviadas al Registrador
Mercantil General de la Republica por los distintos érganos jurisdiccionales.

e. Brindar apoyo profesional en notificar notarialmente las rescluciones emitidas por el
Registrador Mercantil que se requiera que sean notificadas.

t. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus

servicios.

v' Se apoyd profesionalmente en la atencidn de solicitudes de informacion del Ministerio
Publico, presentadas de forma fisica o por correo electrénico.

v' Se apoyo profesionalmente en la atencion de solicitudes de informacion de la
Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, presentadas de forma fisica o por
correo electrdnico.

v’ Se apoyd profesionalmente en la atencién de solicitudes de informacion de distintos
tribunales de justicia, presentadas de forma fisica o por correo electronico..

v Se apoyd profesionalmente en la busqueda de la informacion contenida en los
registros electrénicos de Personas del Registro Mercantil.




v’ Se apoyo profesionalmente en la busqueda de |a informacidn contenida en los
registros electronicos de Empresas del Registro Mercantil.

v’ Se apoyd profesionalmente en la busqueda de la informacién contenida en los
registros electrdnicos de Sociedades del Registro Mercantil.

v’ Se apoyd profesionalmente en la elaboracién de los informes respectivos dando
respuesta positiva adjuntando la informacion pertinente.

¥" Se apoyd profesionalmente en la elaboracién de los informes respectivos dando
respuesta negativa de no haberse encontrado la informacion requerida

v’ Se apoyd profesionalmente trasladando los informes elaborados y la informacién
pertinente a la Jefatura de seccidn para su visto bueno.

Frmado digitalmente por

MARCELO GIOVANNI warceco ciova peLcape
DELGADO SAMAYOA SAMAYOA

Fecha; J023.08.05 0231:28 -06°00

. CARINA !
LIC. MARCELO GIOVANNI DELGADC SAMAYDA ABEJALIA ?“f_ .
ESCOBAR f it
Vo.Bo. SANTOS E"ﬁa‘ﬁﬁ:ﬂinam— TRELIEAT

LICDA. CARINA ABEJALIA ESCOBAR SANTOS

P 5. Diego !‘J!ﬁ)ﬂ*"‘n“m’ﬁ
Aesre W —-

L r R ior M
Firmado digltalmente por: DIEGD JOSE MONTENEGRO LOFEZ
'\L‘_H_,J' " General dc) la 1’\3'#49“{:3 Fecha y hora: 16.08.2023 15:27: ZJ



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS
PROFESIOMALES

Nombra completo del contratista YESSICA MARIA DOMINGUEZ PAZ
ST UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
e OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION DE COORDINACION DE SEDES/SEDE QUETZALTENANGO
hes v afio del Informe AGOSTO 2023 Numerode Contrato RM-102-206-029-2023
Période de actividades del: 01 DE AGOSTO DE 2023 al; 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apovyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
sociedades mercantil nuevas locales,

Brindar apoyo profesional enla calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcion de
primer/primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

Brindar apoyo profesional en la calificacidn juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién de
primer/ primeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de acreditacion
de bienesregistrales y prorroga ala acreditacion de bienes registrales.

Brindar apoyo profesional en calificacién juridicade solicitudes fisicas de inscripcidn definitiva que
contenga aportacién de bienes registrales.

Brindar apoyo profesional en atencidn a usuariosy Notarios de forma presencial o0 electrdnica en
relacién a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.
Otras actividades que le requierala autoridad superiordel drea para la cual presta sus servicios,

# Se brindd apoyo en la revision y calificacion de expedientes correspondientes ainscripcion de
empresas, auxiliares de comercio, cancelacién de auxiliares de comercia.

» Se brind6 apoyo en la calificacién de los requisitos legales necesarios paralainscripcion de los
Representantes Legales nombrados por las entidades mercantiles.,

» Se brindd apoyo en la revision de la correcta adhesidn de los timbres notariales y fiscales
correspondientes al Acta Notarial de Nombramiento de Representante Legal.
» Se brindé apoyo con la revision y aprobacidn de documentos y datos para la elaberacién de

edictos de expedientes fisicos y electronicas que ingresan los usuarios.

# Sebrinddapoyo en verificar que la documentacion correspondiente al tramite registral deseado
por el usuario venga completa y ordenada.

¥ Sebrinddapoyoen larevisién del cumplimiento del pago através de las boletas de pago adjuntos
al expediente, asi como establecer que dichas boletas coincidan con lo consignado en la
plataforma, correspondientes alainscripcion de empresas de las sociedades mercantiles

» Se apoy6 en el asesoramiento sohre los requisitos a presentar para registrar empresas
mercantiles, auxiliares de comercioy cancelacionesde auxiliares de comercio, modificaciones de
empresas y sociedades, memoriales de segundo razonamiento de nombramiento.,




% Se brindd apoyo con la anotacién para la cancelacidn de empresa individual o empresas de

sociedades en el sistema electrénico.

Se brindé apoyo con la calificacidon de expedientes fisicos y electrdnicos para cldusulas de

empresas individuales y empresas de sociedad que solicitan los usuarios, verificando boletas de

pago correspondiente, nombre del propietario o representante, firma legible.

Se brindé apoyo con la verificacién de datos en el sistema correspondientes con los datos del

formulario,

Se brindd apoyo con la realizacidn del edicto para la cancelacidn de empresas en el médule de

edictos.

# Se brind¢ apovyo con la redaccion de los rechazos que se realizan en el sistema, de expedientes
fisicos o electronicos de empresas y sociedades por modificaciones; los motives derechazo pueden

A4

\'f

serpor: datos incorrectos, el notario no tiene relacion con la sociedad, firma a ruego, numero de
expediente, el nombre comercial, direccion comercial, direccién fiscal, ampliacidon de objeto,
cambio de objeto, clausuras, firma del solicitante, boletas faltantes de pago, copia de DPI para
actualizacion de datos.

» Se brindé apoyo con la revision de los formularios de solicitud de inscripcién de auxiliares de
comerciode: Consejo de Administracién, Administrador Unico, Gerentes Generales, y, Gerentes
Especificos; verificando que los datos de la sociedad consignados en dichos formularios
coincidieran con los datos que se encuentran registrados en el sistema del Registro Mercantil; v,
que coincidieran con los documentos que se adjuntaron a cada expediente,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

1.

Nombre complefo del cionlralisla MARIA ANALY FRANCO VASQUEZ
Pieeihns UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA  DEPARTAMENTO DE
op OPERACIONES REGISTRALES! SECCION SOCIEDADES NUEYAS
Mes y afio del Informe AGOSTO 2023 Nimero de Contralo RM-102-207-025-2023
Parlodo de actividades l del: l 01 DE AGOSTO DE 2023 ‘ al: 31 DE AGOSTO DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS
A. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de

inscripcion de socledades mercantil nuevas locales

Se brind apoyo en {a revision de testimonios de escrituras de constitucion de sociedades mercantiles nuevas, fisicas y
electronicas.

Se brindd apoyo en la revision de las escrituras de ampliacidn, aclaracion y modificacion de sociedades nuevas, fisicas
y electronicas.

Se brindé apoyo en la revision de formularios extendidos por ¢l Registro Mercantil para la inscripcion de sociedades
nUevas.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de primerfprimeros auxiliarfes de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brindd apoyo en |a revision de actas notariales de nombramiento de Administrador dnico, presidentes del consejo, y
vicepresidentes de consejo de socledades tanto fisicas como elactrdnicas.

Se brind6 apoyo en la revisién del cumplimiento por parte de usuarios, del pago del impuesto al cual estén afectas las
actas notariales de nombramiento.

Se brindé apoyo en la revision del cumplimiento por parte de los usuarios de los requisitcs notariales del acta de
nombramiento de auxiliares de comercio.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripeion de primer! primeras empresalsas mercantiles de sociedades nuevas locales

Se brindd apoyo en la calificacién del nombre comercial de la empresa mercantil.

Se brindo apoyo en la revision y calificacién del objeto de la empresa mercantil, colocado por el usuario en el
formulario correspondiente.

Se brindd apoyo en la revision del cumplimiento del pago de arancel establecido por el Registro Mercantil,

Brindar apoyo profesional en la cafificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
acreditacion de hienes registrales y prorroga a la acreditacion de bienes registrales.

Se brindd el apoyo en la calificacion del memorial de acreditacion de bienes inmuebles aportados, en escrilura
constitutiva, de las diferentes sociedades previamente aprobadas de manera fisica o electrénica, en esta unidad.

Se brindo el apoyo en la revision y calificacion de los titulos de propiedad adjuntos de la acreditacion de los bienes
inmuebles aportados, calificacion que se debe subir al sistema del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en la revision juridica de memoriales ingresados, en los cuales se solicita prérroga de tismpo para la
acreditacion de los bienes inmuebles aportados a las scciedades mercantiles, aprobandolos o rechazandolos segun
sea el caso deiando constancia en el sistema.




Brindar apoyo profesional en callficacién juridica de solicltudes fisicas de inscripelén definitiva que

contenga aportacion de bienes registrales

Se brindé apoyo en la calificacion de memoriales en los que solicita hacer la inscripcion de la aporlacion de bienes
regisirables.

Se brindd apoyo en la anotacién de prorvogas de inscripcion de bienes registrales dentro del sistema de! Registro
Mercantil, para evitar sea cancelada la sociedad por omision de este requisito.

Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en
relacion a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

Se brindd apoyo en la atencién de consultas telefonicas de usuarios, en donde se aclararon dudas juridicas de los
rechazos realizados a los documentos ingresados tante en forma flsica como electrinica.

Se brindé apoyo a los Notarios v usuarios en cuanto documentos a ingresar en ef Registro Mercanlil, segun el tramite
que se realice.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios,
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[MEQRME RMENZUAL BE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del cantratista Andrea Judith Garcia Lépez

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / AREA ADQUISICIONES ¥

Dependencia

== — R CONTRATACIONES
I _"n‘l' _ .I_ | AGOSTO 2023 Numero de Contrato ._ ____ RM-IOZEDB-OEQ_-Z_OZ?;-_ - |1
Perlodo de actividades d; { o ) “01 DE A(_SO_STO DE ;[123 -—-_T-‘ 31 DE AGOSTO DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b}

¢)

d)

Brindar apoyo profesional en la revisidn, elaboracion y/o actualizacién de manuales y procedimientos.
Se brindd apoyo en la revision y analisis de los siguientes Manuales de Normas y Procedimientos:

o Seguimientc de procesos del Registro Mercantit de acuerdo al manual Contrataciones de hienes,
suministras, obras y/o servicios del Ministerio de Economia, a traves de compra por régimen de
Cotizacién (ME-VIAFI-DAC-MNP-CRC-03) Versidn 06,

Brindar apoyo profesional al Area de adquisiciones y Contrataciones en los diferentes procesos de
eventos de Cotizacién y Licitacion

Se brindd apoyo en la revision para publicacion de proyecto de bases de expediente dei evento
“Adquisicidn de Enlace de Internet de cuatrocientos (400) Mbps de ancho de banda simétrico load
balance, para el Registro Mercantit General de la Repubiica”.

Se brindé apoyo en la revision de dictdmenes de evento de licitacidn “ADQUISICION DE EQUIPG
MODULAR PARA LOS SERVICIOS CONEXOS UNIFICADOS PARA EL USQO DEL CENTRO DE DATOS, PARA EL
REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA”, solicitando las correcciones en cumplimiento a los
lineamientos del manual.

Se brindé apoyc en la revisién de expediente de cotizacién previo a solicitud de autorizacion de
delegacion de firma de contrato per la “Adquisicion de Servicios de Seguridad y Vigilancia para oficinas y
bodega auxiliares del Registro Mercantil General de la Repdblica”.

Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en la elaboracion y presentacion
de informes administrativos.

Se brindd apoyo en acompafiamiento en reunién de trabajo con drea administrativa, en seguimiento a
proyectos de reparacion del edificio central.

Se brindd apoyo en la elaboracidn de informe de mejora de Cultura Organizacional del Registro Mercantil
General de la Republica.

Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en los procesos de planificacién y
ejecucian.

Se brindé apoyo en la revisién de perfil para compra de repisas para el area de informes.

Se brindé apoyo en la revision de perfiles para adquisicién de llantas para dos vehiculos y reparacion de
claxon de un vehiculo, propiedad del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindd apoyo en la revisidn de perfil para servicio de traslado de planta eléctrica,

Se brindo apoyo en la revisién de Términos de Referencia para el proceso de compra directa Adquisicion
de Licenciamiento de APl de firma electrénica avanzada para el Registro Mercantil General de la
Republica.

Se brindd apoyo en la revision de Términos de Referencia para el proceso de compra directa para servicio
de limpieza de oficinas centrales.




e Se brindé apoyo en la revisién de Términos de Referencia para el proceso de compra directa de Servicio

» de Seguridad y Vigilancia para oficinas centrales,

* Se brind6 apoyo en la revisién de perfil de servicio de Seguridad y Vigilancia para bodega auxiliar ubicada
en zona 5.

* Se brindd apoyo en la revision de cuadros de adjudicacién y documentos de respaldo por compra directa
de cortinas enrollables para el Registro Mercantil General de la Repudblica.

s Se brindé apoyo en el proceso de adquisicidn de Computadoras de Escritorio por medio de Contrato
Abierto.

e Se brindd apoyo en el proceso de adquisicion de Impresoras e insumos de cafeteria, requeridos por
Sitrame,

e) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en la formulacién y evaluacién de
Proyectos

f) Se brindd apoyo en reuniones interna con personal del drea de adquisiciones y contrataciones, en
seguimiento a las actividades planificadas para el mes.

g} Otras actividades que le requiere la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios

¢ Se brindd apoyo en revisién de Cuadros y Resoluciones de adjudicacion de procesos de Compra Directa
por adquisicion Servicio de Seguridad, Servicio de Limpieza.

¢ Se brindd apoyo en revision de expedientes en etapa compromiso y devengado para pago de
arrendamientos de bodega vy locales, servicios de agua, energia eléctrica, Servicio de Cloud Computing,
servicio de limpieza en Quetzaltenango, oficinas centrales, servicio de arrendarmiento de equipos de
impresidn y fotocopiadoras, asi como adquisicién de insumos varios.

e Se brindé apoyo en la busqueda y validacion de codigos de insumos, para compra de cobertizo de
almacenamiento.

ANDREA Firmado

digitalmente por

JUDITH ANDREA JUDITH
GARC[A GARCIA LOPEZ Fumado digitaimanis
Fecha: 2023.08.16 prCESAR CLAUDIO
LOPEZ 09:02:57 -06'00' C E SA R E:%Z:ESAE Ecg:;mg'
an= &=
CLAUD'O :la-irm.swdaulo-deede
MENDEZ &
Vo.8o e
0.BO. —

Firmado digitalmente por: DIEGO |OSE MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hora: 16.08.2023 15:26:07



IMFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES

Normbire completo del contratista

WILLIAM BENJAMIN HERNANDEZ ROSALES

Dependencia

UNIDAD EJECUTCORA 102 REGISTRC MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS

Mes yano de
Intoreme

AGOSTO 2023

Nimero de Contrate

RM-102-209-029-2023

Periodo de‘actividades

del:

01 DE AGOSTO DE 2023

al:

31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién de
sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brindd el apoyo en la revision y calificacion de los testimonios de las escrituras publicas constitutivas de
sociedades nuevas ingresadas de manera fisica y electrénica; y posteriores escrituras complementarias de
Ser necesarias.

Se brindd el apoyo en la revisién y calificacion de formularios correspondientes a las solicitudes electronicas
y fisicas de inscripcion de sociedades mercantiles nuevas.

Se brindd el apoyo en la revisién de formularics correspondientes a las solicitudes electronicas v fisicas de
inscripcidn de sociedades mercantiles de nueva reingreso por correccidn en los mismaos.

Se brindé el apoyo en la revisién en la adhesion de los timbres correspondientes a los documentos que se
acompafian en las solicitudes de sociedades fisicas y electrdnicas.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrdnicas de inscripcion de
primer/primeros auxiliares/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brindd el apoyo en |a revision de los requisitos legales para la inscripcion de los presidentes del consejo
de administracidn, administradores dnicos y gerentes legales nombrados por las entidades mercantiles.

Se brindo el apoyo en la revision en la adhesidn de los timbres notariales y fiscales correspondientes al Acta
Notarial de Nombramiento de presidentes del consejo de administracion, administradores Unicos vy
gerentes generales legales.

Se brindd el apoyo en la revision de sellos, firmas y numeracién de las hojas del acta notarial de
nombramiento de presidentes del consejo de administracién, administrador Unico y gerentes generales.
Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcidn de
primer/ primeras empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales.

Se brindo el apoyo en la revisidn y blsqueda retrospectiva de la denominacién social de sociedades
anteriores inscritas en el sistema del Registro Mercantil,

Se brindd el apeoyo en la revision del cumplimiente del pago, segin el arancel del Registro Mercantil a través
de las boletas de pago en el banco adjuntos al expediente, estableciendo que dichas boletas coincidan con
lo consignado en la plataforma, correspondientes a la inscripcion de empresas de las sociedades
mercantiles.

Brindar apoyo profesional en la calificacidn juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de acreditacién de
hienes registrables y prorroga a la acreditacién de bienes registrables.

- Se brindd el apoyo a notarios y usuarios, en la revisidn vy calificacidon de las solicitudes fisicas de
acreditacion de bienes registrables via telefénica y personalmente en ventanilla,

- Se brindd el apoyo a notarios y usuarios, en la revision vy calificacion de las solicitudes de prorrogas fisicas
de acreditacion de bienes registrables via telefénica y personalmente en ventanilla.




Brindar apoyo profesional en calificacién juridica de solicitudes fisicas de inscripcidn definitiva que contenga
aportacion de bienes registrales,

- Se brindd el apoyo en el andlisis y revisién de los bienes inmuebles registrables acreditados a las
sociedadesmercantiles, de forma fisica y electrdnica. .

- Se brindo el apoyo en el andlisis y revision de prorrogas de los bienes inmuebles registrables acreditados
a las sociedades mercantiles, de forma fisica.

Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrdnica en relacién con
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.

Se brindd el apoyo a Notarios y a usuarios por motivos de rechazo consignados en formularios vy
testimenios de sociedades fisicas y electronicas y de la mejor forma de solucionarlos para su posterior
reingreso.

Se brindd el apoyo a Notarios y a usuarios por motivos de rechazo consignados en actas notariales de
nombramientos, razones de testimenios y de fa mejor forma de solucionarlos para su posterior reingreso.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

Se brindd el apoyo de forma telefdnica a Notarios y usuarios con relacion a la constitucién de sociedades
huevas y los requisitos necesarios para su inscripcion.

Se brindo el apoye de forma personal a Notarios y usuarios con relacidn a la constitucidn de sociedades
nuevas y los requisitos necesarios para su inscripcion.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERMVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista LIDIA MARIA HERNAMDEZ VILLATORO
Bbardens UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
HERGENSR DERPARTAMENTO LEGAL
il f;’::__‘"m AGOATH DD 2073 Nimero de Contrato A 16202 6292005
pariodo de actividades del 01 9E AGOSTD DE 2023 al; 33 DE AGOS 0 O 2022 l

ACTIVIDADES REALIZADAS

"a. Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos y electronicos correspondientes a
sociedades mercantiles, auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demds actos mercantiles
afectos a inscripcion mercantil registral”.

*Se apoyd en la calificacion de testimonio de escrituras de modificacion de sociedades ya inscritas
correspondientes fusion de sociedades,

*Se apoyo en la calificacion de testimonio de escrituras de sociedades ya inscritas correspondientes a
disolucidn y liquidacién de las mismas.

*Se apoyd en |a calificacion de testimonio de escrituras de modificacion de sociedades correspondientes
a modificacion de objeto y denominacion.

“b. Brindar apoyo profesional en la atencién a notarios y usuarios en general”.

*Se apoyd profesionalmente en la atencidn a notarios via telefdnica sobre rechazos del tramite de
aumento de capital.

*Se apoyo profesionalmente en la atencidn a usuarios de forma presencial por motivos de rechazo de
asambleas extraordinarias.

“c. Brindar apoyo profesional en la elaboracion de dictdmenes y consultas requeridos por el Registrador
Mercantil General de la Republica”.

*Se brindd apoyo profesionalmente en emitir opinidn juridica sobre casos especificos de inscripcion de
auxiliares de comercios de sociedades blogueadas.

*Se brindd apoyo profesionalmente en revision de proceso de aportacién de bienes inmuebles.

"d. Brindar apoyo profesional en la calificacion de las drdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Republica por los distintos érganos jurisdiccionales”.

*Se brindd apoyo en la calificacidn de despachos relacionados con la conversidn de acciones de al
portador a nominativas enviadas al Registrador Mercantil General.

*Se brindd apoyo en |a calificacion de certificacidén y despachos judiciales en donde los distintos 6rganos
jurisdiccionales ordenan al Registrador Mercantil de la Republica anotar prérroga del plazo de la
liguidacidn de sociedades mercantiles.




"e. Brindar apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador
Mercantil que se requiera que sean notificadas”,

*Se brind6 apoyo profesionalmente en la calificacion a las drdenes enviadas at Registrador Mercantil
General de la Reptblica relacionados a: anotacion de embarge de empresas mercantiles.

*Se brindd apoyo profesionalmente en la calificacion a las 6rdenes enviadas al Registrador Mercantil
General de la Republica por los distintos érganos jurisdiccionales relacionadas a: anotacion de prorroga
en casos especifico.

"f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios”.

*Se apoyd profesionalmente en {a calificacion de solicitudes de consulta de objeto de empresas
mercantiles.

* Se apoyd profesionalmente en emitir opinion juridica sobre inscripcién modificacion de domicilio de
sociedades y empresas mercantiles

*Se apoyo profesionalmente en emitir opinidn juridica de solicitudes de cancelacion de avisos de emision
de acciones,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES

Nombre completo del
contratista

Hugo Roberte Martinez Eebulla

Depencdenaia

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GEMERAL DE LA REPUBLICA /
DEPARTAMENTO DE LEGAL

R Ravsta 2023 Ninexo de Contrato RM-102-211-029-2023
Periody de del g P 3 .
actividades A : als ! s
ACTIVIDADES REALIZADAS
A, Brindar apoyo profesional en la calificacidn juridica de expedientes fisicos y electrdnicos correspondientes a

sociedades mercantiles, auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demds actos mercantiles afectos a
inscripcion mercantil registral.

- Se apoyd profesionalmente en el analisis, revision y calificacion de expedientes de discluciones vy
liquidaciones de sociedades;

- Se apoyo profesicnalmente en el andlisis, revision y calificacidn de expedientes de traspasos de empresas
individuales o de entidades mercantiles;

- Se apoyd profesionalmente en el andlisis y revision de asambleas vy juntas ordinarias o extraordinarias,
escrituras complementarias y otra documentacion para modificaciones de sociedades.

- Se apoyd profesionalmente en la calificacion de expedientes para modificaciones de objeto,
denominacidn social y clausulas escriturarias, tanto fisicos como electrénicos.

= Se apoyo profesionalmente en la revisidn en pago de los timbres fiscales y notariales en las solicitudes
presentadas de conformidad a las leyes de |la materia;

- Se apoyd profesionaimente en la calificacion de expedientes para ampliaciones y reducciones de capital
en expedientes fisicos y electrénicos.

- Se apoyd profesionalmente en consultas electrénicas realizadas por operadores;

- Se apoyd profesionalmente en la revision del pago de los aranceles correspondientes al Registro
Mercantil,

Brindar apoyo profesional en atencidon a Notarios y usuarios en general.

Se apoyd profesionalmente a usuarios en forma presencial y por teléfono de las dudas planteadas sobre
solicitudes presentadas o que se plantearan a este Registro.

Brindar apoyo profesional en la elaboracién de dictdmenes y consultas requeridas por el Registrador Mercantil
General de la Republica.

- Se apoyo profesionalmente en la elaboraciéon y revision de propuestas de resoluciones, actas
administrativas y otros.

Brindar apoyo profesional en la calificacion de la calificacidn de drdenes enviadas al Registro mercantil General
de la Republica por los distintos drganos jurisdiccionales.




E. Brindar apoyo profesional en Notificar notarlalmente |as resoluciones emitidas por el Registrador mercantil que
se requiera que sean notlficadas.

F. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

- Se apoy6 profesionalmente en propuestas documentacién relacionada de juntas de cotizacion;

- Se apoyd profesionalmente en procesos de trémites relacionados a la Ley de Contrataciones del Estado;

- Se apoyd profesionalmente en propuestas de memorandum, oficios, etc,, para comunicacion interna y
externa del Registro;
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Normbre completo del contratista SERGIO DANIEL MEDINA VIELMAN

Unidad Ejecutora 102/ Registro Mercantll General de 'a Republica /Departamento de Cperaciones

Dependencia Registrales /Seccién de Sociedades Muevas

ML||::::!“ Agosto 2023 Nimera de Contrato RM-102-212-029-2023
Per{odo de antividades del: 01 de agosto de 2023 al: 31 de agosto de 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS
A} Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcidn de

B)

C}

D)

E)

sociedades mercantiles nuevas locales,

1.- Se brindd apoyo juridico profesional, directamente en la calificacién de los documentos gue los usuarios
adjuntan para formar sus expedientes, y su correspondiente aprobacién de las sociedades nuevas.

2.- Se brindd apoyo en la calificacidn juridica de las sociedades mercantiles nuevas y a consecuencia de ello la
primera empresa mercantil propiedad de la sociedad nueva.

3.- Se brindé apoyo a los Procuradores, a los Notarios y usuarios en general principalmente en cuanto a la
inscripcion de sociedades presentadas al Registro Mercanti) General de la Repliblica de Guatemala.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
primer, primeros auxiliares de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales,

1.- Se brindd apoyo y asesoria a los usuarios del Registro Mercantil General de la Republica de Guatemala en
cuanto a las Actas Notariales de Nombramiento de Administrador Unico o Presidente del Consejo de
Administracion segun sea el caso consultado.

Brindar el apoyo profesional en la calificacidn juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcidn de
primer, primeras empresas mercantiles de sociedades nuevas locales.

1.- Se brindd apoyc calificando solicitudes de inscripcion de las Sociedades nuevas presentadas, asi de fas
patentes de comercio de empresa y de sociedad respectivamente.

Brindar apoyo profesional en la calificacian juridica de solicitudes fisicas y electronicas de acreditacidn de
bienes registrables y prorroga a la acreditacion de bienes registrables.

1.- Se brindd apoyo a los Notarios, en las solicitudes de sociedades mercantiles que contienen aportaciones de
bienes inmuebles registrables.

2.- Se brindd apoyo para alertar a los usuarios de que la falta de presentacién del documento que acredite la
aportacion de hienes sujetos de inscripcion, cederd lugar a que se ordene la suspensidn definitiva de la
inscripcion de la sociedad.

3.- Se brindd apoyo a los usuarios recorddndoles {a responsabilidad de los accionistas que surgen en la
elaboracion de contratos mercantiles.

Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que contenga
aportacion de bienas registrables,

1.- Se brindd apoyo a los usuarios principalmente en Jos casos que el Registrador denegara la inscripcion de
sociedades mercantiles nuevas y la responsabilidad general del administrador ante los accionistas.




F) Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electronica en relacidn a
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.

1.- Se brind¢ apoyo en la atencién a los Interesados en virtud de la negativa o suspension de las inscripciones
razonadas,

G) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.
1. Se brindé apoyo en las actividades que se desarrollan en las sedes departamentales, desde la sede
central en zona cuatro.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES

Nambre completo del contratista

ASTRID NOEM! MEDINA RAMIREZ

Bependencia

UNIDAD EJECUTORE 102 REGISTRC MERCANTIL GEWERAL DE LA REPUBLICA /
DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS

Mes y afig de
Informe

AGOSTO 2023

MNumero de Contrato

RM-102-213-029-2023 ]

Perfodo de actividades del:

01 DE AGOSTO DE 2023

al: 31 DE AGOSTO DE 2023 ‘

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacidn juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcidn de sociedades mercantil nuevas locales.

Se brindd apoyo en la calificacidn del formulario correspondiente a la solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcion de entidades mercantiles nuevas;

Se brindé apoyo en la revisidn, analisis y calificacion del primer testimonio de las escrituras constitutivas y
de escrituras complementarias de sociedades nuevas ingresadas de manera fisica y electronica;

Se brind¢ apovo revisando la inutilizacion correcta de los timbres fiscales y notariales adheridos a los
documentos que se acompafian en las solicitudes fisicas y electrénicas.

Brindar apoyo profesional en la cafificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
primer/ primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brind¢ apoyo en la revisidn, analisis y calificacion de las actas notariales de nombramiento de auxiliares
de sociedades nuevas ingresadas de manrera fisica y electronica.

Se brindd apoyo en la calificacion de los requisitos legales necesarios para la inscripcion de los
Representantes Legales nombrados por las entidades mercantiles.

Se brindd apoyo en la revision de la correcta adhesion de los timbres notariales y fiscales correspondientes
al Acta Notarial de Nombramiento de Representante Legal.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcidn de
primer/ primeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales,

Se brindd apoyo en el examen, revisién, vy respectivo andlisis de la denominacion social v su posible
existencia previa por alguna sociedad anterior,

Se brindd apoyo revisando respectivamente el cumplimiento del pago a través de las boletas de pago
adjuntas al expediente, asi como establecer que dichas boletas coincidan con lo consignado en la
plataforma, correspondientes a la inscripcidn de empresas de las sociedades mercantiles

Se brindé apovyo en la revision respectiva del cumplimiento del pago de boletas de multa por la solicitud de
inscripcion extemporanea.

Brindar apoyo profesional en la calificacidn juridica de solicitudes fisicas vy electrénicas de acreditacién de
bienes registrales y prorroga a la acreditacion de bienes registrales

Se brindd apoyo a notarios y usuarios, en la revision y calificacién de las solicitudes fisicas de acreditacion
de bienes registrables




Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que contenga
aportacion de bienes registrales

Se brindd apoyo en el andlisis y revisién de los bienes inmuebles registrables acreditados a las sociedades
mercantiles, de forma fisica y electrénica

Se brindd apoyo en el andlisis y revisién de los requisitos legales para la anotacidén de la acreditacidn de
bienes inmuebles registrables.

Se brindé apoyo, andlisis y revision del debido cumplimiento del Articulo treinta del Cadigo de Notariado,
asi como del Articulo veintisiete del Codigo de Comercio de Guatemala.

Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacion a
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

Se brindd apoyo a los usuarios y Notarios con respecto a los motivos de rechazo consignados y la correcta
forma para evitar otros rechazos en su posterior reingreso y asi tener la aprobacion respectiva para su
inscripcién.

Se brindd apoyo a los usuarios y Notarios con respecto a los requisitos esenciales de tramites en especifico
vy la correcta forma para evitar futuros rechazos en su ingreso y asi tener la aprobacidn respectiva para su
inscripcion.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios,

Se brindd apoyo de forma telefénica a Notarios y usuarios respecto a dudas sobre la constitucidn de
sociedades nuevas y los requisitos necesarios para su aprobacién e inscripcidn.

Se brindd apoyo de forma telefénica a Notarios y usuarios respecto a la posible solucidn de tramites en
proceso sobre la constitucidon de sociedades nuevas y los requisitos necesarios para su aprobacidn e
inscripcion.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contraista OLGAFABIANA NAVARRO GONZALEZ ]
Bencedenyla UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO GE

P OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS ‘
Mes y an del Informe AGOSTO 2023 Nimern de Confrato RM-102-214-029-2023 J
Periodo de actividades del: 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023 }

ACTIVIDADES REALIZADAS
A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de

1.

2.

inscripeion de sociedades mercantil nuevas locales

Se brindo apoyo en la verificacion de testimonios de escrituras constitutivas de sociedades mercantiles nuevas tanto
electronicas (g-portal) como fisicas,

Se brindd apoyo en la inspeccion de las escrituras de ampliacién, modificacidn o aclaracion de sociedades nuevas,
fisicas como elecirénicas.

Se brindé apoyo en la inspeccion Juridica de sociedades nuevas, tanto fisica como electrénica, sean esta con motivos
de suspension o aprobacion.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcién de primeriprimeros auxiliarles de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brindd apoyo en la verificacion de las actas notariales de nombramiento de Representante Legal de socledades
tanto fisicas como electronicas.

Se brindd apoyo en el cumplimiento por parte de los sclicitantes, del pago del impuesto al cual estan afectas las actas
notariales de nombramiento y que diche page si es en timbres fiscales sean inutilizados de la forma que establece la
ley.

Se brindd apoyo en la inspeccidn Juridica, ya sea aprobada o rechazada de expedientes ingresados tanto fisicos
como electronicos.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcién de primerf primeras empresafsas mercantiles de sociedades nuevas locales

Se brindd apoyo en la inspeccion de los dates de la empresa mercantil, de la sociedad nueva.

8e brindd apoyo en la verificacién del capital de la primera empresa mercantil, de la sociedad nueva.

Se brindd apoyo en verificar el cumplimiento del pago a través de las holetas de pago adjuntos al expediente, asi como
establecer que dichas boletas coincidan con lo consignade en la plataforma, correspondientes a la inscripcion de
empresas de |as sociedades mercantiles.




Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
acreditacion de bienes registrales y prorroga a la acreditacién de bienes registrales.

Se brindé apoyo en la revision de la acreditacion de los bienes inmuebles aportados, en escritura constitutiva, tanto
fisicas como electrénicas.

Se brindé apoyo en la revision de fa acreditacion de los bienes inmuebles aportados, segun los titulos de propiedad,
adjuntados en los expedientes tanto fisicos como electronicos.

Se brindd apoyo en la verificacién juridica de memoriales ingresados, en los cuales se solicita prorroga {cuando estos
se encuentren en el plazo establecido por la ley) para la acreditacion de los bienes inmuebles aporados a las
sociedades mercantiles.

Brindar apoyo profesional en calificacién juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que

contenga aportacion de bienes registrales

Se brindd apoyo en la inspeccion de solicitudes de aportacion de bienes registrables, mediante memorial y
documentos de acreditacion.

Se brindd apoyo en la inspeccion de anotar las prorrogas dentro del sistema, de los bienes inmuebles registrables.
Se brindd apoyo en la inspeccin anotar la aportacién los bienes registrales de las sociedades mercantiles nuevas.

Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electronica en

relacion a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

Se brindd apoyo en la atencion de consultas de llamadas telefonicas, aclarando dudas juridicas, por calificaciones
emitidas, en el sentido de suspensién de inscripcion, tanto sociedades fisicas como electrénicas.

Se brindd apoyo a la atencion de los Notarios y usuarios en cuanto las consultas de reingresos de expedientes
sociedades mercantiles nuevas y los reingreso de las mismas,

Se brind6 apoyo a la atencion de los Notarios y usuarios en cuanto a los rechazos especificos de sociedades de
emprendimientc.

Qtras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

Se brindd apoyo a los usuarios la ejecucién de los requisilos especificos que se necesitan para la inscripcion de
Sociedades de Emprendimiento.

Se brindé apoyo en la verificacion y calificacidn jurfdica de expedientes de primer ingreso y reingreso de las
sociedades de emprendimiento.

Se brindd apoyo a la atencién de los Notarios y usuarios de forma telefénica y presencial, en cuanto a sus consultas y
comentarios del ingreso o reingreso de expedientes de sociedades mercantiles nuevas de forma fisica o electrénica,
asi como sociedades de emprendimiento.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombra completo del conlratista DEBORAH JEAZMIN RAMIREZ SIERRA

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA { DEPARTAMENTO DE

Dependencia OPERACIONES REGISTRALES! SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes y afo dal Informes AGOSTO 2023 NUmero de Cenlralo RM-102-215-029-2023
Perloda de acividades del 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacién Juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales

Se apoyd en la revision y calificacion del primer testimonio de las escrituras constitutivas de sociedades mercantiles
nuevas, que fueron ingresadas de manera fisica,

Se apoyo en la revision y calificacion del primer testimonio de las escrituras constitutivas de sociedades mercantiles
nuevas, que fueron ingresadas de manera electrénica.

Se apoyo en la revision y calificacién de los formularios de solicitud de las sociedades mercantiles nuevas, ingresados
de manera fisica y electronica.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrdnicas de
inscripcién de primeriprimeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales,

Se apoyd en la revision y calificacion del acta notarial de nombramiento de Representante Legal, de los expedientes
de sociedades mercantiles nuevas ingresadas de manera fisica.

Se apoyo en la revision y calificacion de! acta notarial de nombramiento de Representante Legal, de los expedientes de
sociedades mercantiles nuevas ingresadas de manera electrénica.

Se apoyo en la revision calificacion del formulario, en las casillas que contienen los datos del auxiliar de comercio

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcién de primer/ primeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales

Se apoyo en la revision y calificacién en el primer testimonio de las escrituras constitutivas, especificamente en los
datos del nombre comercial en los expedientes ingresados de manera fisica.

Se apoyo en la revision y calificacion en el primer testimonio de las escrituras constitutivas, especificamente en los
datos del nombre comercial o nombres comerciales en los expedientes ingresados de manera electronica,

Se apoyo en la revision y calificacién del formulario, en las casillas que se refieren al nombre comercial.




D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
acreditacion de bienes registrales y prorroga a la acreditacion de bienes registrales.

1. Se apoy6 en la revision y calificacion de los documentos en ios que consta la acreditacion de los bienes inmuebles
aportados a la sociedad, en los expedientes ingresados de forma fisica.

2. Se apoyd en la revision y calificacion de los documentos en los que consta la acreditacion de los bienes inmuebles
aportados a la sociedad, en los expedientes ingresados de forma electronica.

3. Se apoyo en la revision y calificacion de los memoriales en los cuales se soficita prarroga de los bienes inmuebles que
fueron aportados a la sociedad.

E. Brindar apoyo profesional en calificacién juridica de solicitudes fisicas de inscripcién definitiva que
contenga aportacién de bienes registrales

1. Se apoyd en la revision y calificacion de memoriales solicitando la acreditacion de los bienes muebles o inmuebles que
fueron aportados a las sociedades.

2. Se apoy6 enla revision y calificacion de los memoriales solicitando prorroga de los bienes que fueron aportados a las
sociedades.

F. Brindar apoyo profesional en atencion a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en
relacion a dudas registrales generales y especificas por rechazos reafizados

1. Se apoyo en la atencion a usuarios y notarios via telefénica y de forma presencial en cuanto a dudas de ingreso de
expedientes ingresados de forma fisica o electrénica.

2. Se apoyé en la atencion a usuarios y notarios y usuarios via telefonica y de forma presencial en cuanto a dudas de
reingreso de expedientes ingresados de forma fisica o electronica

3. Se apoyo en la atencion a los usuarios y notarios respecto a dudas y consultas de sociedades de emprendimienta.

G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del &rea para la cual presta sus servicios,

1. Seapoy6en la revision y calificacion de los expedientes de sociedades mercantiles nuevas ingresadas de forma fisica
o electrénica, que fueron requeridos por las autoridades supefiores,

2. Seapoyd enla revision y calificacion de los expedientes de sociedades mercantiles, respecto a dudas de reingreso,
que fueron requeridos por las autoridades superiores.

3. Se apoyo en la atencith a notarios respecto a dudas consultas de ingresos o reingresos de sociedades mercantiles,
que fueron requeridos por las autoridades superiores.
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INFORME MENSUAL OE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES RENGLON 029

Nombre completo del contratista MARCO ANTONIO RIOS GARCIA

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ AREA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Dependencia

ey aiucel AGOSTO, 2023 Ndmero de Contrato RM-102-216-029-2023
Infarme
Periodo de actividades del: 01 DE AGOQSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023 ‘
ACTIVIDADES REALIZADAS ]
a) Brindar apoyo profesional en el anélisis, desarrollo e implementacién de Sistemas para el Registro

d)

f)
g)

Mercantil:

Se brindd apoyo en la modificacion de vista de dashboard de SIRM a nivel de frontend en entornos

de desarrollo y produccidn,

Se brindd apoyo en la creacion de médulo de marcajes por sedes en SIRM.

Se brindd apoyo en el disefio de componente de marcajes por sedes en SIRM.

Se brindd apoyo en la creacidn de consulta en base de datos para obtencion de marcajes de

asistencias en 5IRM.

Se brindd apoyo en la creacidn e implementacidn de endpoint para consumo de funcion en base de

datos para luego incorporarlo a Frontend en SIRM para generacion de reportes de asistencias.

Brindar apoyo profesional en el analisis y mejoramiento de la seguridad informatica:

Brinda apoyo profesional en el monitoreo de aplicaciones, dispositivos y elementos que integran

la infraestructura de la institucién:

e Se brindd apoyo en la supervisidn del correcto funcionamiento de relojes biométricos para el
marcaje de asistencias y alimentacion a la base de datos de SIRM,

e Se brindd apoyo en la supervisidn de instalacion de nuevo equipo biométrico para marcajes
mediante huella, el cual servira para realizar pruebas para futura implementacion en sedes.

¢ Se brindé apoyo en la supervision y configuracion de nuevos modelos de relojes biométricos en
el sistema de servidor de ZKbios.

Brindar apoyo profesional en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados:

¢ Se brindd apoyo en la guia de como utilizar funcionalidades implementadas en SIRM a personal
del Registro.

Brindar apoyo profesional en la administracién de servidores: |

*  Se brindd apoyo en el manejo de servidores de SIRM tanto de backend como frontend, asi como |
de produccién y desarrollo.

¢ Se brindé apoyo en el manejo del servidor del sistema de ZKBio para el control de registro
biométricos.

Brindar apoyo profesional en Asesoria en IT:

Brindar apoyo profesional en refactorizacion y testing de software:

e Se brindod apoyo en realizacion de pruebas de funcionamiento de SIRM tanto en desarrollo como
en produccién, de las nuevas funcionalidades implementadas.

e Se brindd apoyo en pruebas de nuevos dispositivos biométricos de solo lectura de huella, para
futura implementacidn en las distintas sedes del Registro Mercantil.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES RENGLON 029

* Se brindo apoyo en el montaje de ambiente de pruebas en Postman para consumo de endpoints
de un servicio de uanataca.

e Se brindd apoyo en el montaje de ambiente de pruebas en Postman para consumo de endpoints
de un servicio de consulta de Renap.

¢ Se brindd apoyo en la revision de nuevo sitio web del Registro Mercantil, para validar correcto
funcionamiento.

h) Brindar apoyo profesional en el desarrollo de diagramas de disefio y arquitecturas informaticas:

e Se brindé apoyo en el disefio y desarrollo de la guia técnica de aplicacién web Firma Electrdnica
de Documentos,

* Se brindé apoyo en el disefio y desarrollo de |a guia técnica de aplicacion web Calificaciones
Juridicas.

e Se brindd apoyo en el disefio y desarrollo de [a guia técnica de aplicacian web Consulta de
Tramites,

¢ Se brindé apoyo en el disefio y desarrollo de la guia técnica de aplicacion web Edictos
Electrénicos.

e Se brindd apoyo en el disefio y desarrollo de la guia técnica de aplicacion web Entrega de
Patentes.

e Se brindé apoyo en el disefio y desarrollo de la guia técnica de aplicacion Cliente-Servidor
ePower.

¢ Se brindd apoyo en el disefio y desarrollo de la guia técnica de aplicacion Cliente-Servidor
Sistema Registral Operador.

¢ Se brindé apoyo en el disefio y desarrollo de la guia técnica de aplicacion web Ventanilla de

Ingreso.

e Se brindd apoyo en el disefio y desarrollo de |a guia técnica de aplicacion web Patente
Electrénica.

» Se brindd apoyo en el disefio y desarrollo de la guia técnica de aplicacion web Publicacion
Electronica.

o Se brindd apoyo en el disefio y desarrollo de |a guia técnica de aplicacion web ePortal.

e Se brindo apoyo en el diseiio y desarrollo de la guia técnica de aplicacion web Razones
Electrénicas.

e Se brindd apoyo en el disefio y desarrollo de |a guia técnica de aplicacidn web Econsultas.

o Se brindd apoyo en el disefio y desarrollo de la guia técnica de aplicacion web Certificaciones
Electronicas.

e Se brindd apoyo en el disefio y desarrollo de la guia técnica de aplicacion web Eventanilta.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios:

irmado digitalmente CRIS-“AN
MARCO :;or MdARgC? :&I\:TONItO JOEL i
ANTONIO  RIOSGARCIA
RlOS GARC'A Fecha: 2023.08.08 AVALOS
08:27:30 -06'00° . BODUOUE
MARCO ANTONIO RIOS GARCIA CRISTIAN JOEL AVALOS DUQUE

_m % B, [}Eaewq anw eEro

/

s 9» uar:cuai (v ll: é-.,u,,L-ul'#L.-d Fecha y hora: 16.08,2023 15:27:22

'q"

! Firmadao digitalmente por: DIEGO]OSE MONTENEGRO LOPEZ



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista Rudy Giovanni Samayoa Ramirez
Dependencia Unidad Ejecutora 102 /Registro Mercantil General de fa Reptiblica/Adquisiciones y Contrataciones
Mes y afio del Informe Agosto de 2023 Numere de Contrato RM-102-217-022-20232
eriodo de actividades | 4% 01 de Agosto de 2023 3 31 de Agosto de 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoye profesional, en analisis y seguimiento de procesos de Adquisicidn en la modalidad de

Cotizacion derivados de la ejecucion del Plan Anual de Compras 2023,

¥ Sebrindo apoyo al area de Adquisiciones y Contrataciones en verificar la solicitud efectuada a la delegacion

de recursos humanos sobre |a idoneidad de los miembros de la junta de cotizacion del evento RM-06-2023
denominado Adquisicion de enlace de internet de cuatrocientos (400) MBPS de ancho de banda load
balance, para el Registro Mercantil General de la Repdblica.

Se brindd apoyo al area de Adquisicicnes y Contratacienes en verificar la solicitud de idoneidad vy
nombramiento de los miembros de la junta de cotizacion del evento RM-006-2023 denominado Adquisicidn
de enlace de internet de cuatrocientos (400) MBPS de ancho de banda load balance, para el Registro
Mercantil General de la Republica.

Se brindé apoyo al despacho superior en la emision de la resolucion de aprobacion de documentos del
evento de cotizacion RM-06-2023 denominado Adquisicion de enlace de internet de cuatrocientos {400)

MBPS de ancho de banda load balance, para el Registro Mercantil General de la Republica.

Brindar apoyo profesional en la coordinacion y logistica en los diferentes procesos de eventos de Cotizacion
y Licitacion correspondientes al presente ejercicio fiscal 2023.

»  Sebrindd apoyo al area de Adquisiciones y Contrataciones en verificar la recepcion de ofertas de los eventos

de cotizacion que se detallan a continuacion: evento de cotizacion RM-06-2023 denominado Adquisicion de
enlace de internet de cuatrocientos (400) MBPS de ancho de banda load balance, para el Registro Mercantil
General de la Republica.

Se brindd apoyo a los miembros de la junta de cotizacion en la revision del acta de recepcion, apertura y
publicacion de montos del evento RM-06-2023 denominado Adguisicién de enlace de internet de
cuatrocientos (400} MBPS de ancho de banda load balance, para el Registro Mercantil General de la
Republica.

Se brindo apovo al area de adquisiciones y contrataciones en verificar la publicacion del acta de recepcion,
apertura y publicacion de montos del evento RM-06-2023 denominado Adquisicion de enlace de internet
de cuatrocientos (400} MBPS de ancho de banda load balance, para el Registro Mercantil General de la

Republica.




Brindar apoyo profesional en la Gestion de delegacién de firma de contratos y gestion para emision de
acuerdo ministerial de aprobacion de contratos de los procesos de Cotizacion para el presente ejercicio fiscal
2023.
» Se brindd apoyo en verificar la solicitud efectuada a Secretaria General del Ministerio de Economia la
emisién de la resolucién de delegacion de firma del evento de cotizacién RM-06-2023 dencminado
Adquisicion de enlace de internet de cuatrocientos (400) MBPS de anche de banda load balance, para el

Registro Mercantil General de la Repudblica.

Brindar apoyo profesional a la Jefatura de.Adquisiciones y Contrataciones en los procesos de Compromiso,
Devengado y Pago de Proveedores en el Sistema de Gestion (SIGES).

Se brindd apovo en verificar la publicacion en el portal de Guatecompras de facturas y solicitudes de compra

v

para crear npg, correspondientes al mes de agosto de 2023,

¥ Se brindé apoyo en gestionar firmas de cotizaciones, facturas y 6rdenes de compra correspondientes al
mes de agosto de 2023.

¥ Se btindd apoyo en verificar el registro de 6rdenes de compra dentro del sistema informatico de gestion

SIGES los pagos a proveedores correspondientes al mes de agosto de 2023

Brindar apoyo profesional a Jefatura y Despachos Superiores derivadas de Adquisiciones y Contrataciones
en los procesos de planificacién y ejecucion.

¥ Se brindd apoyo en la revision de partidas presupuestarias, busqueda de cédigos de insumos y detalle de
los bienes y/o servicios a adquirir descritos en |las solicitudes de compra de bienes y servicios.
Se brindd apoyo en cotizar bienes y servicios para el Registro Mercantil.

» Se brindod apoyo al area de Adquisiciones y Contrataciones en la elaboracion de la proveccion de gastos del

mes de agosto del ejercicio fiscal 2023.

» Se brindd apoyo al drea de Adquisiciones y Contrataciones en la verificacion del requerimiento de la
modificacion al plan anual de compras para el mes de agosto del ejercicio fiscal 2023.
¥ Se brindo apoyo al area de Adguisiciones y Contrataciones en la revision de la eiaboracién de la

reprogramacion de cuota financiera para el mes de agosto del ejercicio fiscal 2023.

Brindar apoyo profesional a Jefatura de Adquisiciones y Contrataciones en el analisis y reordenamiento de
asignaciones presupuestarias.

» Se brindd apoyo al area de Adquisiciones y Contrataciones en la realizacion del analisis y evaluacion de las
asignaciones presupuestarias, segun las necesidades con las que cuenta el Registro Mercantil General de
la Republica, de conformidad con los diferentes gastos proyectadoes para el ejercicio fiscal 2023.

¥» Se brindo apoyo al area de Adquisiciones y Contrataciones en la elaboracion de solicitud de modificacidn

presupuestaria para reordenamiento de renglones presupuestarios.




Brindar apoyo profesional a Jefatura de Adquisiciones y contrataciones en la programacién reprogramacion

y ampliacion de cuota financiera.

>

Se brindd apoyo al area de Adquisiciones y Contrataciones en la elaboracién de la solicitud de ampliacion

de cuota financiera para el mes de agosto de 2023.

Brindar apoyo profesional en la metodologia de contratacion de subgrupo 18

Otras actividades que le requiera la autoridad del area para la cual presta sus servicios,

5
>

Se brindd apoyo en emitir oficios para traslado de documentos para el despacho superior.

Se brindé apoyo al &rea de Adquisiciones en la revision de solicitud de compra, verificando la utilizacion del
formato establecido por adquisiciones, aspectos legales, caracteristicas y clase de requerimiento.

Se brindd apoyo al area de Adquisiciones y Contrataciones en la elaboracion de los cuadros
correspondientes a la modificacidn al plan anual de compras del Registro Mercantil General de la Republica.
Se brindd apoyo al area de Adquisiciones y Contrataciones en verificar el control del Libro de Actas.

Se brindd apoyo al édrea de Adquisiciones y Contrataciones en revision sobre elaboracion de términos de
referencia para la adquisicidon de piso para diferentes areas del Registro Mercantil General de |la Repdblica.
Se brind¢ apoyo al area de Adquisiciones y Contrataciones en la revision de documentos de solicitud de
adquisiciones varias para el Registro Mercantil general de la Republica.

Se brindd apoyo al 4rea de Adquisiciones y Contrataciones en la revision de la elaboracidn de términos de
referencia para la adquisicion de pisc de porcelanato y materiales conexos.

Se brindé apoyo al area de Adquisiciones y Contrataciones en le revision de la publicacion en Guatecompras
de los TDR y especificaciones para la adquisicién de piso de porcelanato y materiales conexos.

Se brindo apoyo al area de Adguisiciones y Contrataciones en la revision y verificacion de la modificacion
del plan anual de compras dentro del sistema Guatecompras, segun la aprobacion emitida por el Ministerio

de Economia,
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INFQRME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista FRANCISCO SANDOVAL GUTIERREZ |
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTOD LEGAL J
Mes y afio del - :
i AGOSTO DE 2023 Numero de Contrato RM-102-218-029-2023
i -
Perlodo de actividades del: 1 DE AGDSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTD DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

"a. Brindar apovo profesional en la colificacion de expedientes fisicos y efectrdnicos correspondientes a sociedades mercantiles,
auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demas actos mercantiles afectos a inscripcion mercantil registral”.

*Se brindo apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos cansistentes en madificaciones de sociedades
mercantiles correspondientes a: aumento de capital, modificacién de domicilio social, transformacién de sociedad mercantit,
reduccién de capital por amortizacién de acciones.

*Se brindd apoyo profesional en la emisién de opiniones juridicas sohre consultas realizadas por la seccidn de Auxiliares de
Comercio relacionadas a: inscripcidn y cancelacién de aviso de emision de acciones de sociedad mercantil.

*Se brinda apoyo profesional en la emision de opiniones juridicas sobre consultas realizadas por la seccidén de Modificaciones
relacionada a: ampliacién de objeto de empresa mercantil,

b, Brindar apoyo profesional en la atencion a notarios v usuarios en generat”.

*Se brindd apoyo profesional en la atencidn a usuarios en general de forma presencial y via telefénica sobre procedimientos
registrales.
*Se brindé apoyo profesional en la atencién a notarios de forma presencial v via telefénica sohre expedientes en tramite.

“c. Brindar apoyo profesional en la elaboracion de dictamenes v consuftas requeridos por el Registrador Mercantil General de
la Repubiica”,

*Se brindd apoyo profesional en |a emision de opiniones juridicas sobre expedientes especificos.
*Se brindd apoyo profesional en la participacién de eventos indicados por las autoridades del Registro Mercantil General de la
Republica.

"d. Brindar apoyo profesional en la cofificacion de las drdenes enviadas al Registrador Mercantil General de la Republica por
fos distintos drganos jurisdiccionales”,

*Se brindd apoyo profesional en la calificacion de despachos judiciales en donde los distintos drganos jurisdiccionales ordenan
al Registrador Mercantil de la Repiblica abstenerse de realizar cualquier inscripcidn registral sobre sociedad mercantil,

*Se brindd apoyo profesional en la calificacion de certificaciones judiciales y despachos judiciales en donde los distintos
organos jurisdiccionales ordenan al Registrador Mercantil de la Republica anotar el embargo precautoric con caricter de
intervencion sobre empresa mercantil.




“e. Brindar apoyo profesional en Notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador Mercantil que se requiera
que sean notificadas”,

*Se brindé apoyo profesional en la notificacidén notarial de las resoluciones para solicitud de fianza para la inscripcién de
sucursal de sociedad extranjera por plazo indefinido.

*Se brindé apoyo profesional en 1a notificacidn notarial de Jas resoluciones de tramite de oposicidn a la inseripcidn de
sociedad mercantil, en la que se declara con lugar la misma.

. Otras actividades que le requiera lo autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios”.

*Se brindd apoyo profesional en la calificacion de expedientes asignados en linea referentes a inscripcion de cambio de
direccién comercial empresa mercantil.

*Se brindé apoyo profesional en la calificacion de expedientes asignados en linea relacionados a cancelacion de aviso de
emisién de acciones de sociedad mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Norbre cormpleto del contratista POLA MARLENY VELIZ ESCOBAR |
Detendends UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE |
i OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOGIEDADES NUEVAS |
Mes y afip del Infarme AGOSTO 2023 Numero de Contrato RM-102-219-029-2023
Perlodo de actividades del; 01 DE AGOSTO DE 2023 al: 31 DE AGOSTO DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS
A. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de

inscripeion de sociedades mercantil nuevas locales

Se brindé apoyo en la calificacion de de escrituras constitutivas de sociedades mercantiles, tanto fisicas como
electrénicas.

Se brindd apoyo en la verificacién de los testimonios de las escrituras de ampliacion, modificacion o aclaracidn de
sociedades nuevas, tanto fisicas como electronicas.

Se brindé apoyo en la realizacion de la calificacion Juridica de sociedades nuevas, tanto fisica como electronica, sean
esta con motivos de suspensidn o aprobacion.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcién de primerfprimeros auxiliarfes de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brindd apoyo en la calificacion  de las actas notariales de nombramiento de Representante Legal de sociedades
nuevas.

Se brindd apoyo en la calificacion del cumplimiento por parte de los solicitantes, del pago del impuesto al cual estan
afectas las actas notariales de nombramiente.

Se brindé apoyoenla calificacion Juridica, ya sea aprobada o rechazada de expedientes.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de primer! primeras empresalsas mercantiles de sociedades nuevas locales

Se brindd apoyo en la inspeccion y calificacion de los datos de la emprasa mercantil, de la sociedad nueva.

Se brindo apoyo en la verificacion del capital de la primera empresa mercantil, de |a sociedad nueva.

Se brindd apoyo en la inspeccion del cumplimiento del pago a través de las boletas de pago adjuntos al expediente, as
como estabiecer que dichas boletas coincidan con le consignado en la plataforma, correspondientes a la inscripeion de
empresas de las sociedades mercantiles.




Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
acreditacion de bienes registrales y prorroga a !a acreditacion de bienes registrales.

Se brindd apoyo en la verificacion de la acreditacion de los bienes inmuebles aportados, a la sociedad en escritura
constitutiva.

Se brindé apayo en la calificacion de la acreditacion de los bienes inmusbles aportados a la sociedad, segun los
titulos de propiedad..

Se brindd apoyo en la revision juridica de memoriales ingresados, en los cuales se solicita prérroga {cuando estos se
encuentren en el plazo establecido por la ley) para la acreditacién de los bienes inmuebles aportados a las
sociedades mercantiles.

Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que

contenga aportacidn de bienes registrales

Se brindd apoyo en la revision de solicitudes de aportacion de bienes registrables, mediante memorial y documentos
de acredifacion,

Se brindé apoyo en la anotacién de prorrogas dentro del sistema, de los bienes inmuebles registrables, aportados a
sociedades nuevas, tanto fisicas como electrénicas.

Se brindd apoyo en la anotacién de la aportacién los bienes registrales de las sociedades mercantiles nuevas.

Brindar apoyo profesional en atencidn a usuarios y Notarios de forma presencial o elactrénica en

relacidon a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

Se brindd apoyo en la atencion de consultas a usuarios, aclarando dudas juridicas, ya sea de forma telefonica y
presencial.

Se brindd apoyo a los Notario en cuanto a dudas, tanto juridicas como operativas, de expedientes reingresos de
expedientes sociedades previamente ingresadas y que fueron suspendidas, por errores de fondo y de forma.

Se brindé apoyo a los Notarios y usuarios respecto rechazos especificos de sociedades de emprendimiento.

Qtras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios,

Se brindd apoyo en la atencidn a los usuarios y notarios, de forma telefénica y presencial, de los requisitos especificos
que se necesitan para la inscripcién de  Sociedades de Emprendimiento.

Se brindd apoyo en la verificacitn y calificacion juridica de expedientes de sociedades de emprendimiento.

Se brindd apoyo a los Notarios y usuarios de forma telefénica y presencial, en cuanto a  inconformidad de motivos de
suspension, delos expedientes de sociedades mercantiles ingresadas tanto de forma fisica como electronica.
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