ARTICULO 35 LEY DE PRESUPUESTO

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA

LISTADO PERSONAL TEMPORAL RENGLON 029

JUNIO 2,023
No. Nombre del Empleado Nimero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura

1 |CASTILLO ESTRADA, JORGE EDUARDO RM-102-077-029-2023  |skRvicios TECNICOS Q 4,000.00 | 97323160 639DFSBE 324355267
2 |GARCIA CAMEY, KEVIN MARCO ANDRE RM-102-078-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 4,200.00 | 110652274 EDEZFERE 3008842496
3 |CALLEJAS, MARTA ALICIA RM-102-079-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 4,500.00 | 64413837 0B47A7B5 3860810480
4 |AGUILAR JUAREZ, JOSUE ISAIAS RM-102-080-029-2023 __|SERVICIOS TECNICOS o 5,000.00 | 101265778 2C6025A7 995378165
5 |CHAVEZ SOLIs, ERICK ANTONIO RM-102-081-029-2023 |SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 | 94751315 D21EA469 2939830293
6 |CRUZ RENDON DE CHAVEZ, HILDA ROSELIA RM-102-082-029-2023 |SERVICIOS TECNICOS a 5,000.00 | 69152071 51688799 3129165783
7 |ESTRADA ARA, MINDY ALEJANDRINA RM-102-083-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS la 5,000.00 | 78463599 814EBD20 2924563344
8 |LOPEZ DiAZ, GERARDO ANTONIO RM-102-084-029-2023 __|SERVICIOS TECNICOS Q 5000.00 | 44133138 9F2D8736 3738518579
9 |RODAS ROSALES, JESICA ALEJANDRA RM-102-085-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 | 110840690 2EC3E000 1798391646
10 |AUYON COTTO, MARCO ASDRUBAL ANTONIO RMV-102-087-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 103468862 A316F51F 1132351408
11 |BERGANZA FAJARDO, DEBORA RAQUEL RM-102-088-029-2023 | SERVICIOS TECNICOS Q 6,00000 | 65488180 3809C90A 462180340
12 |CABALLERO CONTRERAS, NURIAN VERALY RM-102-089-029-2023 | SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 98796283 592FOCB1 588400997
13 |CALDERON OCHAITA, JORGE ARTURO RM-102-090-029-2023 _|SERVICIOS TECNICOS el 6,000.00 | 50726855 | B2C1ACT2 3162523803
14 |CANTORAL ARRIOLA, JUAN CARLOS RM-102-091-029-2023 | SERVICIOS TECNICOS la 6,000.00 | 2268588K E8828EED 3752215175
15 |cHOCHOJ SAQUEC, GUILLERMO CONSTANTINO RM-102-092-029-2023 __|SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 862349K 829D328C 4049684709
16 |CUFLLAR SAGATUME, MARIANGELA RM-102-093-029-2023 __|SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 65830571 SAF2C895 2394377916
17 |DE SOUZA BUENAFE, CRHISTIAN AMAURY RM-102-094-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 97552763 3DE7CAOC 4004268757
18 |GARZONA LOPEZ, CINDY MISHELL RM-102-095-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6.000.00 | 106577611 5.84E+30 254299963
19 |GOMEZ GUTIERREZ, FRANCISCO JOSUE RM-102-096-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 98878150 D83DF931 2593276203
20 |GUZMAN GARCIA, JUAN JOSE RM-102-097-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6.000.00 | 75844648 7BBA5371 2440513152
21 ) .

HERNANDEZ PUAC, FRENLLEY MAX ESTUARDO RV-102-098-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 79556132 394A0277 1610367558
22 |JUAREZ CHUB, MIGUEL ANGEL RM-102-099-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 81761651 ASF7ABOO 3516745862
23 |LOPEZ QUINONEZ, DENNIS JAVIER MAURICIO RM-102-100-029-2023 _ |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 63083531 3E03B52F 1697401136
24 |MENDOZA ESCOBAR, ANDREA SOFfA RM-102-101-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS a 6,000.00 | 95669884 FO4E7769 3864284329
25 |MENDOZA GAMBOA, REBECA LISCELI RM-102-102-029-2023 |SERVICIOS TECNICOS : Q 6,000.00 | 75255286 AD9B83BB 3035186509
26 |MILIAN HERRERA, CRISTOPHER IMANOL RM-102-103-029-2023 _|SERVICIOS TECNICCS Q 6.000.00 | 115232990 6D011D2F 3035122416
27 |vouna ORT{Z, KIMBERLY CECILIA RM-102-104-029-2023 |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 83813217 8C213CEB 2127645331
28 | MONTERROSO JUAREZ, KARLA MARISOL RM-102-105-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | 57407819 18F98835 3610578434
29 |grozcoTUL, LEONARD?’S'@;NCI RM-102-106-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 49872761 C3A3IFIDF 2319860870
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ARTICULO 35 LEY DE PRESUPUESTO

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
LISTADO PERSONAL TEMPORAL RENGLON 029
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JUNIO 2,023
No. Nombre del Empleado Numero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura
30 |PEREZ UCELG, JHONATAN ALEXIS RM-102-107-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 95713255 28AS06FD 1962493612
31 |POL GARCIA, ROBERTO DANILO RM-102-108-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6.000.00 | 85731358 DFO3AAOE 2531281606
32 |RAMOS ESTRADA, JOSE RENATO RM-102-109-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 95336545 A2C2301A 1016023944
33 |REYES REYES, EDWIN ESTUARDO RM-102-110-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 102445419 3DE2AEGS 370950623
34 |ROBLES ZAPET, SANDRA RAQUEL RM-102-111-029-2023 __|SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 41559967 0962F66E 1326730863
35 |SAPON ROBLES, NOE LEONARDO RM-102-112-029-2023  |SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 82255644 AED80DS2 1141000580
36 |VILLANUEVA PAPADOPOLO , DIEGO PABLO JOSUE RM-102-113-029-2023 | SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 1025946770 304A98F2 3993389477
37 |MUANGOS SANTIZO, FELIX ENRIQUE RM-102-114-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | C 68404190 E051777C 2573156456
38 |PEREZ GONZALEZ, JOSSELINE MISHEL RM-102-115-029-2023 |SERVICIOS TECNICOS Q 6,500.00 | 98847910 384FF7B3 2575713591
39 |EDELMANN RECINOS, MIGUEL ANGEL RM-102-116-029-2023 |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 6,500.00 | 98133438 CE9ECEFS 1376733321
40 |MONTUFAR RODRIGUEZ HERBERT EMILIO RM-102-117-029-2023  ISERVICIOS TECNICOS Q 7,000.00 | 85375292 63F7ESAD 2046119234
41 |pinzoN marTiNgZ DE CASTRO, OLGA MARINA RM-102-118-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 7,00000 | 44015712 243EECAF 3343794964
42 |TELLO QUICHE, MYNOR GABRIEL RM-102-119-029-2023 | SERVICIOS TECNICOS Q 7.500.00 | 43248063 CB39DFES 3577366739
43 |PEREZ ESTRADA, LOURDES FABIOLA RM-102-120-029-2023 _|SERVICIOS PROFESIONALES | Q 8,000.00 | 80090222 3328E0D1 3145091375
44 | ARGUETA REYNOSO, RENE ALEJANDRO RM-102-121-029-2023 |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | 93007558 CBSEE1AS 630804699
45 |FRANCO VASQUEZ, MARIA ANALY RM-102-122-029-2023  [SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | 32095813 18860632 3289072429
46 | CASTELLANOS SOLARES, SELVIN OMAR RM-102-123-029-2023 |SERVICIOS TECNICOS Q 12,000.00 | 66070643 2CF75DA6 3531557057
47 |RAMIREZ CHUN, JORGE LUIS RM-102-124-029-2023 |SERVICIOS TECNICOS Q 12,000.00 | 95603824 2FE65510 181030699
48 |ARANGO ZIMERI, LUCRECIA RM-102-125-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 5097215 52A39893 3846457563
49 |ARDON TAMAYAC, DIEGO ALEJANDRO RM-102-126-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 104113022 34EASGAB 2662942604
50 |BOCH SIAN, FLOR DE MARIA RM-102-127-029-2023 |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 34315586 834EC122 3956360774
51 |CASTANEDA GARCIA, SANDRA JUDITH RM-102-128-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 7.741.94 | 96109076 17A35DB3 2257800985
52 |DELGADO SAMAYOA, MARCELO GIOVANNI RM-102-129-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 9575448 C5473A70 1374830849
53 |DOMINGUEZ PAZ, YESSICA MARIA RM-102-130-029-2023 |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 50748211 870CAS63 1920680962
54 | GARCIA LOPEZ, ANDREA JUDITH RM-102-131-029-2023 _|SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 37333216 187CA358 2388936404
55 |HERNANDEZ ROSALES, WILLIAM BENJAMIN RM-102-132-029-2023 |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 8431825 85CB3oF6 2734178887
56 |HERNANDEZ VILLATORO, LIDIA MARIA RM-102-133-029-2023 |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 70603731 4F38EBCC 2515354773
57 |MARTINEZ REBULLA, HUGO ROBERTO RM-102-134-029-2023 |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 16496981 CBA0BF77 4166731414
58 |MEDINA VIELMAN, SERGIO DANIEL RM-102-135-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 |  2637238K 289AEESS 3766243138
59 |MEDINA RAMIREZ ASTRID NOEMI RM-102-136-029-2023 __|SERVICIOS PROFESIONALES | @ 15.000.00 | 94466475 21832918 4267590587




ARTICULO 35 LEY DE PRESUPUESTO

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
LISTADO PERSONAL TEMPORAL RENGLON 029

JUNIO 2,023
No. Nombre de! Empleado Numero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura

60 |NAVARRO GONZALEZ DE DE LEON, OLGA FABIANA RM-102-137-029-2023 | SERVICIOS PROFESIONALES | @ 15,000.00 | 48771961 27583857 3662955436
61 |RAMIREZ SIERRA, DEBORAH JEAZMIN RM-102-138-029-2023 | SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 8513856 9EASSDFB 3557245644
62 |RIOS GARCIA, MARCO ANTONIO RM-102-139-025-2023 |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 105214930 1D9ASBB1 1247299697
63 |SAMAYOA RAMIREZ, RUDY GIOVANNI RM-102-140-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 45223807 48788F7D 3744023790
64 |SANDOVAL GUTIERREZ, FRANCISCO RM-102-141-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 37765027 11901BF4 2152941211
65 |VELIZ ESCOBAR, POLA MARLENY RM-102-142-029-2023 |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 55142826 C206F997 3265544724
66

ECHEVERRIA BARILLAS DE GRANADOS, LEDA GILDA ALICIA RM-102-143-029-2023 [SERVICIOS PROFESIONALES | Q 17,000.00 | 1634062 BABFSECD 2690400442
67 |URIAS JOHNSON, PABLO EDUARDO RM-102-144-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 17,000.00 | 35627247 6F795509 1529432423
68 | AGUILAR MAYORGA, JULIO ALFREDO RM-102-145-029-2023  |SERVICIOS PROFESIONALES | Q 17,800.00 | 45483272 0BFA263D 1461817
69 |PEREZ MONROY, IRMA FRANCISCA RM-102-146-029-2023  |sERy|CIOS TECNICOS Q 4,500.00 | 71469176 3EDBF59A 3157410350
70 |SALAZAR CASTARNAZA, RUBEN ALBERTO RM-102-147-029-2023  |sERy|cios TECNICOS Q 5,000.00 | 10387272 9558EB62 3938469299
71 | ARRIAGA GONZALEZ DE GONZALEZ, BRENDA VIRGINIA RM-102-148-025-2023 SERVICIOS TECNICOS | Q 6,000.00 | 38740788 65796458 23507271394
72 |GARCIA RUANO DE CARRILLO, CARMEN MARGARITA RM-102-149-025-2023 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 17,800.00 | 34118810 CF645F23 3526903883
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista JORGE EDUARDO CASTILLO ESTRADA

Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO

Informe

egodel JUNIO 2023 Nimero de Contrato RM-102-077-029-2023

Del: 01 DE JUNIO 2023 Al: 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

BRINDAR APOYO TECNICO EN CONDUCCION DE VEHICULOS INSTITUCIONALES,
TRANSPORTANDO A PERSONAL A DISTINTOS LUGARES SEGUN SEA REQUERIDO.

e Se brindo apoyo con traslado de Registrador Mercantil hacia Ministerio de Economia y viceversa.

*Se brindo apoyo en el traslado de Registrador Mercantil y Secretario General hacia Instituciones
Gubernamentales y viceversa.

* Se brind6 apoyo con traslado de personal de Area Administrativa hacia sede Géminis 10, ubicada en zona 10 de
ciudad capital y viceversa.

e Se brindé apoyo en cl traslado de Jefe de Area Administrativa hacia Ministerio de Economia y viceversa.

* Se brindé apoyo en el traslado de Jefe de Area Financiera hacia Ministerio de Economia y viceversa.

e Se brind6 apoyo con traslado de personal de Recursos Humanos hacia Ministerio de Economia y viceversa.

e Se brindé apoyo en traslado de personal de Arca Administrativa hacia bodega auxiliar en zona 5 de la ciudad
capital y viceversa.

» Se brind6 apoyo en traslado de personal de Area de Archivo hacia bodega auxiliar en zona 5 de la ciudad capital
y viceversa. ’

* Se brindé apoyo en traslado de personal de Area de Informatica hacia sede Géminis 10, ubicada en zona 10 de
la ciudad capital y viceversa.

¢ Se brindé apoyo en traslado de personal de Area de Adquisiciones y Contrataciones hacia Ministerio de
Finanzas Pablicas, ubicado en zona 01 de la ciudad capital y viceversa.

¢ Se brind6 apoyo en traslado de personal de Area Financiera por capacitacion en hotel Radisson, ubicado en zona
10 de la ciudad capital y viceversa.

* Se brindé apoyo con traslado de Jefe de Area Juridica para entrega de notificaciones en municipio de Villa
Nueva y zona 14 de la ciudad capital.

BRINDAR APOYO TECNICO EN VELAR PORQUE SE MANTENGAN LIMPIAS [.AS UNIDADES QUE
CONDUZCA, ASI COMO REALIZAR REPARACIONES MENORES DE MECANICA CUANDO SE
REQUIERA.

e Se brind6 apoyo en revision de niveles de aceite en motor, agua en radiador y funcionamiento adecuado de los
vehiculos, Toyota Hilux Blanco, Toyota Rav4 Azul, Toyota Rav4 Negra, Hyundai Tucson Negra y Mazda BT
50 Corinto.

*Se brindd apoyo en limpieza externa e interna de vehiculo Mazda BT 50 Corinto.

e Se brind6 apoyo en limpieza externa e interna de vehiculo Toyota Rav4 Negra.

¢ Se brind6 apoyo en limpieza externa e interna de vehiculo Toyota Rav4 Azul.

e Se brindd apoyo en limpieza externa e interna de vehiculo Hyundai Tucson Negra.

e Se brind6 apoyo en limpieza externa e interna de vehiculo Toyota Hilux Blanco.




capital.
capital.
ubicada en zona 10 de la ciudad capital.

ubicada en zona 10 de la ciudad capital.

PRESTA EL SERVICIO.

Central del Registro Mercantil.

¢) BRINDAR APOYO TECNICO EN ASISTIR A COMISIONES DE LOS DIFERENTES DEPARTAMENTOS
DEL PAIS SEGUN ASIGNACION Y FUERA DE HORARIO LABORAL.

d) BRINDAR APOYO TECNICO EN REALIZACION DE ACTIVIDADES QUE SEAN RELACIONADAS
CON EL CUMPLIMIENTO DE SUS TERMINOS DE REFERENCIA EN CUALQUIER AREA DE LA
INSTITUCION O EN SUS DELEGACIONES DEPARTAMENTALES.

e Se brindo apoyo con traslado de garrafones de agua hacia sede Géminis 10, ubicada en zona 10 de la ciudad
e Se brindo apoyo con traslado de garrafones de agua hacia bodega auxiliar, ubicada en zona 05 de la ciudad

e Se brindd apoyo con traslado de bienes muebles propiedad del Registro Mercantil hacia sede Géminis 10,

e Se brind6 apoyo con traslado de estanteria para colocar garrafones de agua pura en la sede Géminis 10,

e) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL

e Se brind6 apoyo con traslado de expedientes para archivo, de sede Géminis 10 ubicada en zona 10 hacia sede
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INFORMEMENSUAL DE ACTIVIDADES PORSERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista KEVIN MARCO ANDRE GAREJIA CAMEY
Dependencia UNIDAD EJECUTORA102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
MEaY Sl JUNIO 2023 Nimero de Contrato RM-102-078-029-2023
Periodo de actividades Del: 01 DE JUNIO 2023 Al: 30 DE JUNIO DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS
a) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL. MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES ELECTRICAS DEL

b)

©)

d)

e)

EDIFICIO
*  Sc brindé apoyo en la instalacién de cable y tomacorriente de electricidad en el local 11 sede del Registro
Mercantil ubicada en Géminis 10, ubicado en la zonal0 ciudad Capital.
¢ Se brindo apoyo en la reparacion de lamparas led en area de archivoubicado en el sétano del edificio del
Registro Mercantil.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL MANTENIMIENTO DE PISOS, PAREDES, CIELO FALSO,
VENTANALES, GRADAS, AZOTEA Y PARQUEO DEL EDIFICIO
*  Se brind6 apoyo en limpieza de calderas o bajadas de agua en azotea del edificio del Registro Mercantil.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL DESMONTAJE Y MONTAJE DE CIELO FALSO DEL EDIFICIO
POR LABORES DE MANTENIMIENTO

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ORDENAMIENTO DE BIENES MUEBLES DELEGADAS POR LA
AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EL EN CUAL PRESTA SUS SERVICIOS
* Se brind6 apoyo en el traslado de sillas de azotea hacia nueva ubicacion de clinica en el sétano del edificio
del Registro Mercantil,
e Se brindé apoyo en el traslado de sillas del area de clinica nueva hacia azotea del edificio del Registro
Mercantil.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL TRASLADO DE CAJAS Y MOBILIARIO A BODEGAS AUXILIARES
DEL REGISTRO MERCANTIL.

f) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES POR VISITAS TECNICAS
Y/O MANTENIMIENTOS

* Se brind6 apoyo en acompaflamiento a proveedor por reparacién a equipo de aire acondicionado del drea de
certificaciones ubicado en primer nivel del edificio del Registro Mercantil.

e Se brind6 apoyo en el acompafiamiento a proveedor por la reparacién eléctrica de pantalla informativa en el 4rea
de lobby del Registro Mercantil.




g) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES PARA LA
INSTALACION DE EQUIPOSY/O MAQUINARIA NUEVA

h) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA
CUAL PRESTA SUS SERVICIOS

»  Se brind6 apoyo en abastecer de gel antibacterial en los aparatos de gel automaticos ubicados en areas
comunes del edificio de Registro Mercantil.

e Se brind6 apoyo en la limpieza de planta eléctrica del edificio del Registro Mercantil.

* Se brindo apoyo en la subida de planchas de madera ubicadas en 4rea de rampa de parqueo hacia
azotea del edificio del Registro Mercantil,

e Se brindé apoyo en el encendido y apagado de pantalla informativa y de aires acondicionados en
oficinas de Secciones de Empresas Mercantiles,Modificaciones, Auxiliares de Comercio, Servicios al
Usuario, Recursos Humanos y Juridico del Registro Mercantil.

e Sc brindd apoyo en el desmontaje de toldo que estaba ubicado en area de jardin de la entrada
trasladandolo hacia la azotea del edificio del Registro Mercantil.

e Se brindé apoyo en la reparacion de extension telefénica de area de certificaciones ubicado en el
primer nivel del edificio del Registro Mercantil.

* Se brind6 apoyo en despegar y pegar los nimeros de fila del Banco Banrural ubicado en la entrada
del edificio del Registro Mercantil.

e  Sebrind6 apoy6 en armar serchero para las autoridades superiores del edificio del Regisiro Mercantil.

*  Se brind6 apoyo en traslado de lamparas de gas dafiadas hacia la bodega del edificio del Registro
Mercantil.

e  Se brind6 apoyo en el traslado de bienes muebles de nueva ubicacién de la clinica en sotano hacia
azotea del edificio del Registro Mercantil.

*  Se brind6 apoyo en el traslado de lamparas de luz led ubicados en el edificio del Registro Mercantil.

®  Se brind6 apoyo en pintar todas las paredes de la nueva clinica ubicado en sétano del edificio del
Registro Mercantil.

e Se brindo apoyo en la entrega de garrafones de agua y suplementos hacia sede de Registro Mercantil
ubicada en Géminis 10, ubicado en la zonal0 de la ciudad capital.

*  Sebrindo6 apoyo en la instalacion de dispensador de papel higiénico en nueva area de Tecnologias de
la Informacién ubicado en el tercer nivel del edificio del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista MARTA ALICIA CALLEJAS
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
clferalocd JUNIO 2023 Nimero de Contrato RM-102-079-029-2023
Periodo de actividades Del: 01 DE JUNIO 2023 Al 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO EN SEDE DEL REGISTRO MERCANTIL
UBICADA EN GEMINIS 10.

* Sebrind6 apoyo en la adecuacién de los puestos de trabajo de la sede para que se obtenga un
ambiente apropiado.

= Se brindo apoyo en la atencidn a los usuarios que se apersonan a la sede.
= Se brind6 apoyo en el acompafiamiento de proveedores que se apersonan a la sede.

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES

» Se brindd apoyo en el traslado y entrega de documentos y expedientes a la Seccién de
Sociedades Nuevas hacia el drea de Atencidn al Usuario.

» Se brindd apoyo en el traslado y entrega de documentos y expedientes del drea de Atencién al
Usuario hacia la Seccidn de Sociedades Nuevas.

c) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES Y EXPEDIENTES DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS DEL REGISTRO
MERCANTIL.

+  Se brind6 apoyo en el traslado y entrega de documentos o expedientes hacia los diferentes
Departamentos y Secciones de la sede central del Registro Mercantil.

d) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ARCHIVO.

*  Se brindd apoyo en archivar documentos varios, correspondientes al mes de Junio.




e} OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS

SERVICIOS.

* Se brindo apoyo en la aplicacién de insecticida en todas las oficinas que conforman la sede del
Registro Mercantil, ubicadas en el edificio de Géminis 10.

= Se brindé apoyo en la limpieza de ventanas ubicadas en las oficinas que conforman la sede del
Registro Mercantil en el edificio de Géminis 10.

* Se brindd apoyo en la adecuacidn de expedientes de tramites registrales.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista JOSUE ISAIAS AGUILAR JUAREZ

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / ADMINISTRATIVO

Dependencia

JUNIO DE 2023 Nimero de Contrato RM-102-080-029-2023

Mes vy afio del
=8 Informe -
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2023 al: 30 DE JUNIO DE 2023

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE

DOCUMENTOS OFICIALES A LAS DEPENDENCIAS DEL MINISTERIO DE ECONOMIA.

¢ Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentos al Despacho Superior.

e Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccién de Recursos Humanos.

* Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a Planificacién, Proyectos y Cooperacion.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccidon de Desarrollo Institucional.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccién Administrativa.

e Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccidn Financiera.

* Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccién de Adquisiciones y
Contrataciones.

® Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Direccion de Tecnologias de la
Informacion.

e Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Area de Inventarios.

¢ Sebrindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a Informacién Publica.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a Secretaria General.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a Auditoria Interna.

® Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de documentacion hacia la sede del Registro Mercantil,
ubicada zona 10 Edificio Géminis de la ciudad capital.

® Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Registro de Garantias Mobiliarias.

® Se brindé6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Direccidn de Asuntos Juridicos.

® Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Asesora Laboral,

® Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a Comunicacidn Social.

® Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Direccién de Servicios al Comercio y
a la Inversion Departamento de Politica Industrial.

® Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a Organo de Apoyo Técnico de Género
pueblos Indigenas y Personas con Capacidades Especiales.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE

DOCUMENTOS OFICIALES A LOS DISTINTOS JUZGADOS DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA
* Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Juzgado de paz.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Juzgado de Primera Instancia Civil.
e Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado Penal.

e Se brindo6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado de Familia.

e Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado Pluripersonal.




)

Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Juzgado Econémico Coactivo.

Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Juzgado Tributario.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a las Salas de Apelaciones.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Juzgado de Persecucion Penal.
Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia Penal en Materia Tributaria y Aduanera.

Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia Penal de Delitos de Extorcidn.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a Juzgados Municipales.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTAS INSTITUCIONES DENTRO DE LA CIUDAD DE
GUATEMALA.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a la Corte de Constitucionalidad.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a la Corte Suprema de Justicia.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Contraloria General de Cuentas.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Superintendencia de Administracidn
Tributaria.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Banco de Guatemala.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a la Municipalidad de Guatemala.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién hacia Banco de Desarrollo Rural.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Camara de Comercio.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Direccién Ejecutiva Comision
Presidencial Contra la Corrupcion.

Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a Superintendencia de Bancos.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Instituto de Prevencion Militar.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTAS INSTITUCIONES FUERA DE LA CIUDAD CAPITAL.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion hacia el Ministerio Pablico de Mixco.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn hacia el Juzgado de Primera Instancia
Civil y Econdmico Coactivo de Mixco.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién hacia el Juzgado de Primera Instancia de
Familia de Mixco.

E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTOS MINISTERIOS DEL ESTADO DE GUATEMALA.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Ministerio de Finanzas Publicas.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Ministerio de la Defensa.

Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Ministerio de Trabajo y Prevencién
Social.

Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Ministerio Publico.




F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA CUAL PRESTA
SUS SERVICIOS.
¢ Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de bienes muebles del Registro Mercantil Hacia sede
Geminis 10, ubicada en zona 10 de la Ciudad Capital.
e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a Procurador de los Derechos Humanos.
* Se brindé6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a Superintendencia de
Telecomunicaciones.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista ERICK ANTONIO CHAVEZ SOLIS
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO

Informe

Mes y afio del JUNIO 2023 Ndmero de Contrato RM-102'081'029'2023

Periodo de actividades Del: 01 DE JUNIO 2023 Al 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ORDENAMIENTO Y ORGANIZACION DE BIENES MUEBLES
DELEGADAS POR LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES POR VISITAS TECNICAS
SEGUN REQUERIMIENTOS OFICIALES.

= Se brindd apoyo en el acompafiamiento a proveedor en la revision de contador de copias de la
multifuncionales.

»  Se brindé apoyo en el acompafiamiento a proveedor en el cambio de aromatizantes y desodorizadores
ubicados en las instalaciones de la sede central del Registro Mercantil.

»  Se brindé apoyo en ¢l acompafiamiento a proveedor en visita técnica para instalacion de cdmara de video
vigilancia para elevador del Registro Mercantil.

+  Se brind6 apoyo en el acompafiamiento a proveedores en visita técnica para adquisicién ¢ instalacién de
cortinas enrollables en oficinas del Registro Mercantil.

¢) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL. ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES PARA LA INSTALACION DE
EQUIPOS Y/O MAQUINARIA NUEVA.

»  Se brindé apoyo en el acompafiamiento a proveedor en la instalacién de cortinas enrollables en oficinas
del Registro Mercantil.
Se brindé apoyo en el acompafiamiento a proveedor en la instalacién de switch en el Area de Tecnologias
de la informacion.

+  Sebrind6 apoyo en el acompafiamiento a proveedor en la instalacion de regulador de voltaje en el Area de
Operadores del Registro Mercantil.

d) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE REQUERIMIENTOS OFICIALES PARA ADQUIRIR
BIENES Y SERVICIOS, EN DISTINTAS MODALIDADES DE COMPRA.

. Se brind6 apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la compra de televisor inteligente para
uso del Area Administrativa del Registro Mercantil.

*  Sebrind6 apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para la compra de mesas plegables para uso
del Registro Mercantil.

. Se brindé apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para la compra de servilletas para uso del
Registro Mercantil.

) Se brindé apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la compra de llantas para trocket para
uso del Registro Mercantil.

] Se brindé apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicién para la compra e instalacion de lavamanos
ceramico y mueble para manos en el edificio del Registro Mercantil.




. Se brindé apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la compra de folders con banda elastica
para uso del Registro Mercantil.

) Se brindd apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicién para la compra de ventiladores tipo torre
para uso del Registro Mercantil.

. Se brind6 apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicién para adquirir €l servicio de seguridad y
vigilancia en bodega auxiliar del Registro Mercantil,

*  Se brindd apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la compra de papel térmico para uso del
Registro Mercantil.

*  Se brindé apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la compra de cascos para mensajeros
del Registro Mercantil,

*  Se brind6 apoyo en la elaboracidn de Perfil de Adquisicion para la compra de insumos para mensajeros
del Registro Mercantil.

] Se brindé apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para la autorizacion y habilitacion de hojas
Kardex y constancia de ingresos a Almacén para uso del Registro Mercantil.

8 Sc brindo apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para la impresion de hojas Kardex y
constancia de ingresos a almacén para uso del Registro Mercantil.

o Se brind6 apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la compra de bomba para fumigar para
uso del Registro Mercantil.

¢) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE CONTROL PARA MANTENIMIENTOS Y
EMERGENCIAS DE PLANTA ELECTRICA DEL EDIFICIO DEL REGISTRO MERCANTIL.

= Sebrind6 apoyo en llevar control de combustible y horas trabajadas de la Planta Eléctrica perteneciente al
Registro Mercantil correspondiente al mes de Junio.

f) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

= Se brind6 apoyo en la devolucion de documentacion entregada por mensajeria a los distintos departamentos y
secciones que conforman el Registro Mercantil.

= Se brind6 apoyo en la impresion y entrega de formatos a los agentes de seguridad, para el control de ingreso de
motocicletas al parqueo del edificio del Registro Mercantil.

* Se brind6 apoyo en la impresion y entrega de formato a los agentes de seguridad, para el control diario de
usuarios y trabajadores que ingresan y salen del edificio del Registro Mercantil.

*  Scbrindé apoyo en el envio de informacién puiblica correspondiente al mes de Mayo.

= Sebrind6 apoyo en la elaboracion de oficios para la creacién de insumo en el catalogo de Finanzas Plblicas.

»  Sebrindé apoyo en la elaboracion de reportes solicitados por ¢l jefe del Area Administrativa.

»  Se brind6 apoyo en la elaboracion de oficios solicitados par el jefe del Area Administrativa.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista
Hilda Roselia Cruz Rendén de Chavez

Dependencia Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Reptblica /
Departamento de operaciones Registrales, Seccién de Archivo General y
Escaneo
Mﬁ;\fl;iqoedd Junio de 2023 Ndmero de Contrato RM-102-082-029-2023
Periodo de actividades del; 1 Junio de 2023 al: 30 de Junio 2023

A) Brindar Apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales:

v Se brindé apoyo verificando los expedientes para su escaneo y digitalizacién de Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas
Mercantiles, Empresas Mercantiles en linea, Cancelaciones,Mandatos, Modificaciones y Sociedades, para identificarlos de los expedientes que
estan pendientes de escanear.

v' Se brind6 apoyo sellando los expedientes ingresados a la seccién de Archivo General y Escaneo, segln corresponda.

v" Se brindo apoyo verificando en el sistema a que tramite corresponde cada expediente, agregandole el nimero de expediente para su
identificacion.

B) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacion de expedientes:

v Se brindé apoyo en la revision y archivo de los expedientes ya entregados, verificando a que tramite corresponden, para
posteriormente guardarlos en el orden respectivo para facilitar su blisqueda y localizacion.

v Se brindd apoyo en el traslado de expedientes para su busqueda para que a la hora de buscar un expediente sea mas facial de
encontrar.

v Se brindo apoyo almacenando a que tramite corresponde cada expediente agregandole el numero pasa ser archivados, en las cajas correspondiantes|

C) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos,
entre ellos grapas, clips, post- it :

v Se brindé apoyo en [a limpieza de los expedientes de Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles,
Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades, retirando todo tipo de objetos, entre ellos grapas y clips, post-it, u otros
objetos para su escaneo o digitalizacion.

D) Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucion de consultas a usuarios:

v 8e brindé apoyo en la atencion a usuarios respecto a la busqueda de los documentos solicitados dentro de los expedientes que se
encuentran archivados dentro de |la base de datos del Registro Mercantil, asi como del archivo fisico que se maneja.

¥ Se brindo apoyo en la orientacion a los usuarios respecto al tramite que ellos necesiten realizar. para obtener impresiones de
expedientes y documentos que se encuentren en el archivo general y escaneo del Registro Mercantil.

v Se brindo apoyo en la atencion a los usuarios realizando |la busqueda de documentos solicitados dentro del
Sistema y verificando que la boleta de pago corresponda a lo solicitado,




E) Apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema Mi Negocio Files de las Sociedades en lineas hacia

el programa E POWER 4.5.

v' Sebrindé apoyo en la importacidn de expedientes del sistema de sociedades en linea hacia E Power4.5

F) Otras actividades que le requieren la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista . MINDY ALEJANDRINA ESTRADA ;\RA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

e OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

lesry glio e JUNIO DE 2023 Numero de Contrato RM-102-083-029-2023

Periodo de actividades | del: 01 DE JUNIO DE 2023 o 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES DE
COMERCIO Y COPIAS CERTIFICADAS.

SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES DE
COMERCIO Y COPIAS CERTIFICADAS.

SE APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE PATENTES DE EMPRESAS, PATENTES DE SOCIEDAD
LIMITADA, MANDATOS Y SOCIEDADES NACIONALES.

SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVA DE ACCIONES Y REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR.

SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO Y REPRESENTANTES LEGALES DE AGENTE
DISTRIBUIDOR, DE SOCIEDADES NACIONALES.

SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y REPRESENTANTE
LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES".

SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR
ACCIONES Y CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE EMPRESAS.

SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO ACERCA DE LA FORMA CORRECTA DE ELABORAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCIONES DE AUTIRIZACION DE LIBROS CONTABLES EN LINEA.

SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES, DE SOCIEDADES DE
EMPRENDIMINETO, SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITDAY SOCIEDAD ANONIMA.

SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y FISICAMENTE.

SE APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE
REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES"

SE APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y PAGO
ADICIONAL DE LAS MISMAS.

SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO,
SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES Y LIBRO DE ESPECIALES,

SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR
DE SOCIEDADES LIMITADAS, SOCIEDADES NACIONALES Y SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS"

SE APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.

|



E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES.

e SEAPOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE REPRESENTANTES LEGALES.

e SEAPOYOEN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES Y SOCIEDADES EXTRANJERAS.

e SEAPOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE REPRESENTANTES LEGALES DE SOCIEDADES NACIONALES
Y EXTRANJERAS.

F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES
QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

e SEAPOYOEN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCIONES DE ACCIONES COMUNES.

e SEAPOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES AL PORTADOR.

e SEAPOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS.

G) "OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS"

e SE APOYQ EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS DE LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO A LA
SECCION DE CERTIFICACIONES.

e SEAPOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO,
ACTAS DE ASAMBLEAS, Y MANDATOS,

e SE APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD COMPETENTE.

e SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Hombre completoldel Gerardo Antonio Lépez Diaz

contratista
. Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /Tecnologias
Dependencia e
de la Informaciédn
s nimaiogdel Junio 2023 Numero de Contrato RM-102-084-029-2023
Informe
e WS et 01 de junio 2023 al: 30 de junio 2023
actividades :

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos.

b) Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software, configuracién de sistemas
operativos, configuracion de aplicativos del Registro Mercantil configuraciéon de aplicativos de oficina
antivirus, instalacién y configuracion de impresoras y periféricos.

Seccion de Informes
e Se brindé apoyo con la instalacion de tres impresoras en tres computadoras.
e Se brind6 apoyo con la revisién de seis computadoras.
e Se brindd apoyo con la reinstalacién y conexidn de tres computadoras.
e Se brindd apoyo con el acompafiamiento de técnico de canella para revisién de una impresora.

Departamento de Servicios al Usuario
¢ Se brindd apoyo con la verificacion de funcionamiento de sistema en cinco computadoras.
e Se brind6 apoyo con la verificacion y configuracion de Tablet para atencidn al cliente.
¢ Se brindd apoyo con la verificacion de dos impresora por problemas de atasco de papel.
e Se brindd apoyo con la verificaciéon de un escaner en una computadora.
e Se brindé apoyo con la instalacién y configuracion de cinco escaners en cinco computadoras.

Sede Géminis 10
e Se brindd apoyo con la instalacion de dos puntos de red para dos computadoras.
e Se brindd apoyo con la instalacion y configuracién de una computadora.
¢ Se brindé apoyo con la instalacién de un switch de red.

Area Administrativa
¢ Se brind6 apoyo con la instalacion de un punto de red para estacién de trabajo.
e Se brindd apoyo con la configuracion de usuario de red en una computadora.
e Se brindé apoyo con la instalacion de una impresora en red en una computadora.

Seccion de Certificaciones

e Se brindo apoyo con la capacitacion de sistema de tickets a cuatro operadores.

e Se brindo apoyo con la instalacién y configuracién de accesos a operadores a sistema de ventanillas
en cuatro computadoras.

e Se brindd apoyo con le revision de una impresora en una computadora.

e Se brindé apoyo con el acompafamiento de técnico de canella por revision de una impresora en una
computadora.

e Se brindd apoyo con la revision de sistema de ticket por error de sistema en una computadora.




Centro de Llamadas
» Se brind6 apoyo con la verificacién de sistema de consultas de certificaciones en una computadora.
* Se brind6 apoyo con la configuracion de usuario para consultas internas en una computadora.
* Se brindd apoyo con la configuracion de sonido para nuevos headset en dos computadoras.
* Se brindé apoyo con la configuracion de audio de llamadas en una computadora.

Seccion de Empresas
» Se brindé apoyo con la instalacion de dos computadoras por traslado de ubicacion.

Departamento Legal
e Se brind6 apoyo con el acompafiamiento para revision de una impresora multifuncional por fallas.

c) Brindar apoyo técnico en mantenimiento de impresoras locales.
d) Brindar apoyo técnico en soporte técnico remoto, atencién al usuario y seguimiento de casos por medio
de tickets de soporte.

Sede Géminis 10
e Se brind6 apoyo con la configuracion remota de tres escaners en tres computadoras.

e) Brindar apoyo técnico en configuraciones y soporte a la red local.
f) Brindar apoyo técnico en el soporte y asesoria de las plataformas electrénicas a usuarios internos y
externos.
* Se brind6 apoyo en atencién y soporte a usuarios externos de manera presencial.
g) Oftras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
¢ Se brindé apoyo con el ingreso y validacion de boletas en el sistema.

e Se brind6 apoyo en el envio por correo de Patentes de empresas y sociedades.
L e Se brind6 apoyo con el cambio de rollos de ticket en impresora.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista JESICA ALEJANDRA RODAS ROSALES

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

BLSSIT R OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

Mes y affo del JUNIO DE 2023 Ndmero de Contrato RM-102-085-029-2023

Informe

Perodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2023 al: 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) ACTIVIDAD TDR. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE EMPRESAS Y
SOCIEDADES.

®  SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE
AUXILIARES DE COMERCIO Y COPIAS CERTIFICADAS.

® SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR
Y REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

® SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DEL LIBRO DE MANDATOS, ACTAS DE
ASAMBLEAS, SOCIEDADES NACIONALES, SOCIEDADES, EXTRANJERAS, Y EMPRESAS.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE
AUXILIARES DE COMERCIO.

B) ACTIVIDAD TDR. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES.

® SEBRINDO POYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES, DE COMERCIANTES
INDIVIDUALES, SOCIEDADES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA.

® SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES E INSCRIPCION DE COPROPIETARIOS DE
EMPRESAS.

® SEBRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO ACERCA DE LA FORMA CORRECTA DE ELABORAR SOLICITUD DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE LIBROS CONTABLES EN LINEA.

°

C) ACTIVIDAD TDR. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE
CERTIFICACIONES.

® SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE REPRESENTANTES
LEGALES COMO FACTOR DE SOCIEDADES LIMITADAS.

e  SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE
EMPRENDIMIENTO.

® SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE EMPRESAS.

®  SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTACION PARA LA SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN
LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.




D) ACTIVIDAD TDR. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS
e SEBRINDO APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.

E) ACTIVIDAD TDR. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE
DESBLOQUEO EN LOS DESPACHOS JUDICIALES.
e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE DESPLEGADO DE REPORTE DF INSCRIPCION REGISTRAL DE EMPRESAS.

® SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

® SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES.

F) ACTIVIDAD TDR. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR
DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.
e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZCION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES COMUNES.
»  SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS.
e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES AL PORTADOR.

G) ACTIVIDAD TDR. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.
*  SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE
COMERCIO, ACTAS DE ASAMBLEAS, Y MANDATOS,
e SEBRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE.
*  SEBRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS DE LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO A
LA SECCION DE CERTIFICACIONES.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Marco Asdrubal Antonio Auyén Cotto

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /

Hopendencla Departamento de Operaciones Registrales, Seccion de Auxiliares de Comercio
Mefn¥0?:](;del Junio 2023 Numero de Contrato RM-102-087-029-2023
Periodo de actividades | del: 01 de Junio 2023 al: 30 de Junio 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

b)

Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcién de
auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de
auxiliares, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos,
inscripcion de aviso de emision de acciones, cancelacién de aviso de emisiéon de
acciones, inscripciéon de actas de asamblea, inscripcién de agentes, distribuidores y
representantes;

- Se brind6 apoyo en la calificacién e Inscripcion de Auxiliares de Comercio.

- Se brindé apoyo en la calificacién y Cancelacion de Auxiliares de Comercio.

- Se brindé apoyo en la calificacién e Inscripcién de Factores.

- Se brindé apoyo en la calificacion e Inscripcion de Mandatos.

- Se brindd apoyo en la calificacion e Inscripcion de Revocatoria de Mandatos.

- Se brindé apoyo en la calificacién de Aviso de Emision de Acciones.

- Se brindé apoyo en la calificacion y Cancelacion de Aviso de Emision de Acciones.

- Se brindé apoyo en la calificacion de Actas de Asamblea.

Brindar apoyo técnico en resolucion de dudas y consultas al publico interno y externo
relacionado a la calificacion de expedientes que ingresan en la Seccion de Auxiliares de
Comercio;

- Se brind6 apoyo en dar solucion a las dudas y consultas realizadas por el publico externo
referente a expedientes en tramite de Inscripcidn de Auxiliares de Comercio, Cancelacion de
Auxiliares de Comercio, Factores, Actas de Asamblea y Cancelacion de Aviso de Emision de
Acciones.

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes de E-portal;

- Se brind6 apoyo en la Verificacion, Calificacion e Inscripcion de Auxiliares de Comercio por
medio de la plataforma E-portal.

- Se brind6 apoyo en la Verificacion, Calificacién y Cancelaciéon de Auxiliares de Comercio por
medio de la plataforma E-portal.

- Se brindé apoyo en la Verificacion, Calificacion e Inscripcion Mandatos por medio de la

plataforma E-portal.
- Se brind6 apoyo en la Verificacion, Calificacion e Inscripcion de Aviso de Emisién de Acciones
por medio de la plataforma E-portal.




- Se brindo apoyo en la Verificacion, Calificacion y Cancelaciéon de Aviso de Emision de
Acciones por medio de la plataforma E-portal.

- Se brindo apoyo en la Verificacion, Calificacion e Inscripcion de Actas de asamblea por medio
de la plataforma E-portal.

d) Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la

Seccién de Archivo General y Escaneo;

- Se brindé apoyo en traslado de documentos depurados de Auxiliares de comercio,
Cancelacion de Auxiliares de Comercio, Factores, Cancelacion de Factores, Mandatos,
Factores, Aviso de Emision de Acciones, Cancelacion de Aviso de Emision de Acciones y
Actas de Asamblea a la Seccién de Archivo General y Escaneo.

e) Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de expedientes correspondientes a
inscripcién de auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcién
de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcién de aviso de emisién de acciones,
cancelacién de aviso de emision de acciones e inscripcién de actas de asamblea en las
distintas plataformas electrénicas que estén disponibles en el Registro Mercantil;

- Se brindd apoyo en la Verificacion, Calificacion e Inscripcion de Auxiliares de Comercio,
Cancelacion de Auxiliares e Inscripcion de Mandatos contenidos en la carpeta electronica de
Departamentales.

f) Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error
por el mismo operador utilizando para el efecto la solicitud electrénica de correccion al
Area de Tecnologias de la Informacién;

- Se brind¢ apoyo en la elaboracién de solicitud de correccién de Inscripciones de Auxiliares de

Comercio, Cancelacion de Auxiliares de Comercio, Mandatos, y Aviso de Emision de
Acciones al area de Tecnologias de la Informacién.

g) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios;

- Se brind6 apoyo en la clasificacidon de expedientes que ingresan al departamento de operaciones
registrales, seccion de Auxiliares de Comercio.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista DEBORA RAQUEL BERGANZA FAJARDO

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

LR SERVICO AL USUARIO/ SECCION DE SOCIEDADES NUEVAS

LT JUNIO 2023 Nimero de Contrato RM-102-088-029-2023
Informe
Periodo de actividades del: 01 JUNIO DE 2023 al: 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la inscripcién con base a la calificacién de aprobacién del asesor juridico el primer auxiliar de
comercio de la sociedad de ingreso fisico;

b) Brindar apoyo técnico en la inscripcion con base en la calificacidon de aprobacion del asesor juridico la primera empresa
mercantil de la sociedad de ingreso fisico;

c) Brindar apoyo técnico en la inscripcion con base en la calificacién de aprobacion del asesor juridico la acreditacién de bienes
registrables;

d) Brindar apoyo técnico en la inscripcidn con base en la calificacion de aprobacion del asesor juridico la prérroga de acreditacién
de bienes;

e) Brindar apoyo técnico en la inscripcién de las solicitudes de inscripcidn definitivas que cumplan los requisitos legales;

f) Brindar apoyo técnico en la atencidn operativa a distancia a usuarios internos y externos en resolucién de dudas de
procedimientos registrales.

-Se apoyo6 brindando todo tipo de asesoria en tramites registrales, explicando o apoyando como debe de ser su ingreso, arancel
que deben cancelar y los plazos de operacién.

-Se apoyd explicando al usuario los procedimientos de inscripcion y las etapas que se realizan, como por ejemplo en el edicto su
publicacién y como deben buscarlos dentro de la pdgina y todo tipo de consulta relacionada con e-ventanilla.

-Se apoyd al usuario realizando consulta a los asesores juridicos, por criterios registrales.

g) Brindar apoyo técnico en escaneo de documentacién de autorizacién de libros mercantiles

h) Brindar apoyo técnico en la elaboracién de correcciones de las sociedades inscritas en el sistema.
i) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

- Sebrindd apoyo trasladando expedientes urgentes al area de sociedades nuevas, que por alguna razén han tenido retraso
por ejemplo a usuarios que vienen del interior del pais o correcciones.

- Se brindd apoyo en la organizacién de la sede géminis 10, en cuanto a temas de ingreso en ventanillas, es decir el correcto
ingreso de los tramites explicacién de los procesos y temas de escaneo de expedientes a compafieros a mi cargo en drea de
ventanillas.

- Sebrindé apoyo resolviendo inconvenientes con expedientes trasladados a sede central que por alguna razén se enviaron a
departamentos incorrectos, para que continden su proceso de inscripcion.




- Se brindd apoyo trasladando expedientes fisicos a la seccidon de Sociedades Nuevas para su respectiva operacion.

- Se brindé apoyo al usuario haciendo consultas directas via telefénica a asesores juridicos de Sociedades Nuevas, cuando el
usuario esta inconforme o no comprende su calificacién juridica.

- Se brindé apoyo elaborando los listados de traslado para el departamento legal, seccion de Auxiliares de Comercio,
Modificaciones y Tecnologias para su respectiva operacion registral

- Sebrind6 apoyo recibiendo expedientes rechazados y operados del departamento Legal, secciéon de Auxiliares de Comercio
y Modificaciones

- Se brindd apoyo comunicandose a las diferentes dreas en la sede central para consultar sobre la operacién de documentos,
etapas en que se encuentran, plazos de entrega y coordinacién con encargados de departamento para su traslado a sede de
Géminis 10.

Se brindé apoyo con el traslado de correcciones de inscripciones con encargados de departamentos y secciones, como
también el traslado de documentos fisicos relacionados con las correcciones si estas no se encuentra en el archivo aun, para
que el operador al momento de realizar la correccién tenga los documentos la vista, y proceda a elaborar la correccion o
solicitar el arancel correspondiente si el usuario lo solicito con error,

- Se brindé apoyo con la depuracién de expedientes de los archivos 2021y 2022, especificamente de los tramites de
Auxiliares, Modificaciones, Empresas Mercantiles y Legal.

- Sebrindé apoyo en coordinacidn con encargada de Geminis 10, la modificaciéon y mejoramiento del proceso de envié y
entrega de expedientes y razones registrales; implementando mas controles y mejorando la recepcién can mensajeria.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista NURIAN VERALY CABALLERO CONTRERAS ]

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTODE ’

DeRenden OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE AUXILIARES DE COMERCIO

Mezyafiodel JUNIO 2023 Nimero de Contrato RM-102-089-029-2023
Informe
Periodo de actividades del: 01 DE JUNI(-) DE 202_;,_ al: 30 DE JUNIO DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS
A) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares de comercio, cancelacién de

B)

O

D)

E)

auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de
mandatos, inscripcién de aviso de emisién de acciones, cancelacién de aviso de emisidn de acciones, inscripcion de actas de
asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y representantes;

® Se brindé apoyo en la calificacién de las actas notariales de nombramiento que se adjuntan en los expedientes
correspondientes a la inscripcion y cancelacidn de auxiliares de comercio.

° Se brindé apoyo en la verificacion de los documentos de identificacidon de los representantes legales a inscribir.

. Se brindé apoyo en la inscripcion de todos aquellos expedientes que cumplen con los requisitos que establece la ley.

Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la calificacién de expedientes
que ingresan en la Seccion de auxiliares de comercio;
e Se brind6 apoyo en la resolucion de cualquier duda y consulta realizada por el publico externo, referente a cualquier
expediente que fue calificado por mi persona.
s Se brindd apoyo en la explicacién al piblico externo el motivo del rechazo del expediente y el procedimiento a seguir para
el reingreso de forma correcta.
e Sebrindd apoyo en la explicacion al pablico externo, sobre los documentos que debe adjuntar para la inscripcién de un acta
de asamblea.
Brindar apoyo técnico en la calificacidn e inscripcion de de expedientes en E-portal;
* Se brindé apoyo en la calificacién de los expedientes correspondientes a la inscripcién de auxiliares de comercio,
inscripcion de aviso de emision de acciones, inscripcion de actas de asamblea, por medio del sistema de E-portal.
®  Se brindd apoyo en la orientacion al publico externo sobre la forma correcta de ingresar un expediente por medio del
sistema de E-portal.
*  Se brindd apoyo en la resolucién de cualquier duda al publico externo que ingresaron sus expedientes por medio del
sistema de E-portal
Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo General y Escaneo.

o Se brinddé apoyo en la elaboracién de un listado de los expedientes que fueron trasladados a la seccién de Archivo
General y Escaneo.

° Se brindé apoyo en descargar los expedientes del sistema para su traslado correspondiente a la seccién de Archivo
General y Escaneo.

D Se brindd apoyo en trasladar los expedientes fisicos depurados a la Seccién de Archivo General y Escaneo.

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcidén de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares de comercio,
cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcién de aviso de emisién de
acciones, cancelacién de aviso de emision de acciones e inscripcién de actas de asamblea en las distintas plataformas electrdnicas
que estén disponibles en el Registro Mercantil

o Se brindé apoyo en la verificacién que todos los documentos que el publico externo adjunté en cada expediente,
cumplan con los requisitos que estadn establecidos en [a ley.
° Se brind6 apoyo en la verificacidn y calificacion de los expedientes correspondientes a la inscripcion de actas de

asamblea.




° Se brinddé apoyo en la verificacién y calificacion de los expedientes correspondientes a la inscripcién de ampliacion de
mandatos.

F) Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo operador utilizando para el
efecto la solicitud electrénica de correccion al Area de Tecnologias de la Informacion.

° Se brindé apoyo en la realizacién de las anotaciones en el libro de auxiliares de comercio, utilizando el cédigo 201, para su
respectiva correccién

° Se brindé apoyo en la realizacion de la solicitud respectiva, utilizando el nimero de expediente que contiene el error, para
que posteriormente el drea de Tecnologias de la informacién proceda a realizar la correccién que corresponde.

° Se brindé apoyo en la calificacidn de los memoriales que los usuarios adjuntan para realizar la correccién respectiva.

G) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea en el cual presta sus servicios

° Se brind6 apoyo en el envio a firma de todos los expedientes calificados y aprobados correspondientes a la inscripcién de
auxiliares de comercio.
° Se brindé apoyo en la descarga e impresion de la razén de inscripcién de los expedientes trasladados a firma.
° Se brind6 apoyo en la elaboracion del listado de los expedientes descargados que contenfan firma electrénica del sistema
de E-portal.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista JORGE ARTURO CALDERON OCHAITA
S UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /DEPARTAMENTO LEGAL/
P SECCION DE INFORMES
Msspeliggel JUNIO 2023 Numero de Contrato RM-102-090-029-2023
Informe
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2023 al: 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcion y asignacién de nimero a requerimientos realizados por el Ministerio
Publico

b) Brindar apoyo técnico en el escaneo de oficios de requerimiento de las distintas entidades.

c) Brindar apoyo técnico en la respuesta de solicitudes realizadas por la Superintendencia de Administracién
Tributaria

d)} Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucion de consultas a usuarios.

e) Brindar apoyo técnico en la realizacion de certificaciones de documentos que conforman los expedientes
registrales

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del Area ara la cual presta sus servicios.

. Se brind6 apoyo técnico en la recepcion y asignaciéon de nimero a todos los requerimientos
realizados por Ministerio PUblico.
. Se brindé ayuda para hacer Certificacion de documentos Fisicos que consistente en la impresion

de desplegados electrdnicos desde su constitucién a la fecha de impresién de las sociedades mercantiles,
se realizé la numeracién de cada una de las hojas de forma manual, luego se hizo el traslado a Secretaria
General para firma.

. Se brindé ayuda para hacer Certificacion de documentos en formato DVD que consiste en
almacenar en un DVD desplegados electrénicos desde su constitucién a la fecha de impresion de las
sociedades mercantiles, luego se hizo el traslado a Secretaria General para firma.




e Se brind6 apoyo en la respuesta de solicitudes realizadas por la Contraloria General de Cuentas,
consistente en: realizar la busqueda por denominacion social, nombre comercial o nombre propio,
se realizé la impresiéon de desplegados electrénicos completos de las sociedades mercantiles,
impresién de desplegados de las Empresas mercantiles propiedad de las Sociedades, impresion de
desplegados electrénicos de los Auxiliares de comercio, impresidn de los avisos de emisidon de
acciones, también impresién de copia de escritura de constitucién, patentes de comercio de
sociedad y patentes de comercio de empresas, impresién de actas notariales de nombramientos
del Representante Legal, impresién de razdn de nombramientos.

e Se brindd apoyo técnico en el escaneo de oficios de requerimiento de las entidad que a
continuacién se describen: Organismo Judicial, Ministerio Publico, Superintendencia de
Administracién Tributaria, Contraloria General de la Republica, Ministerio de Gobernacién,
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Procuraduria General de la Nacién, Juzgados de
Asuntos Municipales, Comisién Presidencial contra la Corrupcién, Ministerio de Trabaja y
Seguridad Social, Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, asi como dependencias del
Organismo Ejecutivo que lo requieran.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista JUAN CARLOS CANTORAL ARRIOLA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA'REPUBLICA/
Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES / SECCION DE
MODIFICACIONES

— —

Mes y afio del | NUmero de -
s JUNIO 2023 o RM-102-091-029-2022
Periodo de del: 01 DE JUNIO DE 2023 al: 30 DE JUNIO DE 2023
actividades : 2l .

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES;

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE MODIFICACION POR AUMENTO DE
CAPITAL SOCIAL AUTORIZADO.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE INSCRIPCION DE DISOLUCION Y
PUBLICACION DEL BALANCE GENERAL FINAL DE SOCIEDAD ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE INSCRIPCION DE ACUERDO DE FUSION
POR ABSORCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE MODIFICACION POR CAMBIO DE
OBJETO.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE MODIFICACION POR AMPLIACION DE
OBJETO.

B. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA RECHAZO O APROBACION;

o SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS DE INSCRIPCION DE MODIFICACION
DE PACTO SOCIAL, AUMENTO DE CAPITAL Y CAMBIO DE DOMICILIO.

o SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS DE INSCRIPCION DE CAMBIO DE
DENOMINACION SOCIAL DE SOCIEDAD ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS DE INSCRIPCION DE CAMBIO DE
DIRECCION COMERCIAL Y FISCAL, CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL Y CAMBIO DE CATEGORIA.

o SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS DE INSCRIPCION DE MODIFICACION
DE CAMBIO DE OBJETO.

o SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS DE INSCRIPCION DE MODIFICACION
DE AMPLIACION DE OBJETO.

C. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE EDICTOS;
o SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE DISOLUCION DE SOCIEDADES
ANONIMAS Y PUBLICACION DE BALANCE GENERAL FINAL.
o SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE TRASPASO POR COMPRAVENTA
ENTRE LOS COPROPIETARIOS, POR DONACION O APORTACION.
o SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE CAMBIO DE DIRECCION FISCAL, CAMBIO DE
DIRECCION COMERCIAL, Y CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL DE EMPRESAS INDIVIDUALES.
o SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE AMPLIACION DE CAPITAL.
SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE CAMBIO DE OBJETO.
o SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE AMPLIACION DE OBJETO.

o]

D. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE ANOTACION EN SISTEMA ELECTRONICO;

o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE CONSIGNAR
EN LA DENOMINACION DE LA SOCIEDAD LA FRASE “EN LIQUIDACION".

o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL INDICE ELECTRONICO DE EMPRESAS
MERCANTILES EL CAMBIO DE CATEGORIA DE SUCURSAL A UNICA A LA EMPRESA.

o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
SOCIEDADES ANONIMAS LA CORRECCION EN LA ANOTACION DE INSCRIPCION DE ACUERDO DE
FUSION POR ABSORCION.

o SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE INSCRIPCION DE SEGUNDO
RAZONAMIENTO DEL TESTIMONIO DE LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.




E. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS;

[e]

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE INSCRIPCION DE AUMENTO DE CAPITAL
Y CAMBIO DE DOMICILIO.

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE INSCRIPCION DE MODIFICACION DE
CLAUSULAS.

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE INSCRIPCION DE MODIFICACION DE
AMPLIACION DE OBJETO.

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE INSCRIPCION DE MODIFICACION DE
CAMBIO DE OBJETO.

F. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS;

@]
a

SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS EN COPROPIEDAD.

SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS INDIVIDUALES A SOLICITUD DEL
PROPIETARIO.

SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS POR FUSION Y ABSORCION DE
SOCIEDADES ANONIMAS.

G. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL;

o]

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL POR CONSULTA Sl
PROCEDE AMPLIACION DEL OBJETO.

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL POR CONSULTA Sl
PROCEDE CAMBIO DE OBJETO.

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA REALIZAR CAMBIO
DE CATEGORIA A EMPRESAS MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA SU CALIFICACION
EN VIRTUD QUE SOLICITAN CAMBIO DE DOMICILIO POR INSTRUMENTO PUBLICO.

H. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO;

¢]

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO
PARA QUE SE INCORPOREN AL SISTEMA EPOWER DE LA INSTITUCION.

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO
PARA ADJUNTAR FOTOCOPIAS DEL EXPEDIENTE A SOLICITUDES INTERINSTITUCIONALES.

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEQO
PARA SU RESGUARDO Y ARCHIVO SEGUN CORRELATIVO.

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO
PARA ARCHIVAR DOCUMENTOS FINALIZADOS.

I.  BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE DIRECCION, NOMBRES
COMERCIALES, OBJETO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES;

o]

SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIO DE DIRECCION FISCAL Y
COMERCIAL DE EMPRESAS MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE CAMBIO DE OBJETO Y CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL A
EMPRESAS MERCANTILES EN COPROPIEDAD.

SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE CAMBIO DE DENOMINACION SOCIAL Y AMPLIACION DE
OBJETO Y CAMBIO DE OBJETO DE SOCIEDADES ANONIMAS, SEGUN MODIFICACION REALIZADA EN
ESCRITURA SOCIAL.

J.  BRINDAR APOYO TECNICO EN REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
INSCRIPCION DE MODIFICACIONES EN LAS SOCIEDADES;

(o]

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
REALIZAR INSCRIPCION DE DISOLUCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
REALIZAR LA INSCRIPCION DE ACUERDO DE FUSION POR ABSORCION.

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
LA INSCRIPCION AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL AUTORIZADO.

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
LA INSCRIPCION DE CAMBIO DE OBJETO.

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
LA INSCRIPCION DE APLIACION DE OBJETO.




BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES A SOCIEDADES;
o SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE CLAUSULAS DE AUMENTO DE CAPITAL.
o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD AL SISTEMA DE EMPRESAS INDIVIDUALES
CAMBIO DE CATEGORIA Y ACTUALIZACION DE CEDULA A DPI DEL PROPIETARIO.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA DE
EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECE EN EL SISTEMA ELECTRONICO;

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCION AL SISTEMA DE EMPRESAS
MERCANTILES EL CAMBIO DE DIRECCION COMERCIAL.
o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCION AL SISTEMA DE SOCIEDADES
ANONIMAS CAMBIO DE DIRECCION FISCAL.

OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista GUILLERMO CONSTANTINO CHOCOJ SAQUEC
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/
Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEOQ.
Mesyariocel JUNIO,2023 Namero de Contrato RM-102-092-029-2023
Informe o ) -
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2023 al: 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales;
s Se brindé apoyo en el sellado de los diferentes expedientes antes de escanearlos con el sello que contiene la
leyenda Documento Escaneado.
e Se brindé apoyo con el escaneo de los expedientes de Empresas Mercantiles, Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Mandatos, y Sociedades Nuevas.
e Se brindé apoyo en la colocacién de nimero de expediente, fecha de escaneo, tipo de documento, luego a
la categoria que pertenece y guardar en el sistema

b) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacién de expedientes;

e Se brindé apoyo en la verificacién de los diferentes expedientes que se han consultado por diferentes
razones, para su clasificacién y posterior archivo en las fechas y cajas correspondientes para facilitar su
blsqueda posterior por cualquier otra consulta.

e Se brindé apoyo en revision de los nimeros de expedientes que estén en buen estado y de esa manera
garantizar su correcta ubicacion a la hora de la busqueda.

c) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos, entre ellos
grapas, clips, post-it;

e Se brindé apoyo en la limpieza de los expedientes, quitando objetos que puedan entorpecer el proceso del
escaneo, como, por ejemplo: grapas, clips, notas adhesivas, banderitas de esa manera dejarlos listos para el
proceso de escaneo y asi evitar dafios en el equipo de escaneo y los documentos.

e Se brindé apoyo en la clasificacion de los expedientes después de haberlos limpiado y prepararlos para su
escaneo.

d) Brindar apoyo técnico en la atencidn y resolucién de consultas a usuarios

e) Brindar apoyo técnico en el traslado de'exped.ientes escaneados de Acciones, Asambleas, Auxiliares de
comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones Mandatos, Modificaciones, Sociedades Nuevas Hacia bodegas
Auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica;
e Se brindd apoyo en el traslado de expedientes ya escaneados de las diferentes formas registrales, ya en sus
cajas respectivas, hacia las bodegas auxiliares ubicadas en la zona 5 del Registro Mercantil General de la
Republica.




e Se brindd apoyo en el ordenamiento y colocacién de las cajas en los estantes provistos para resguardar
dichos documentos, esto en orden cronoldgico.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
e Se brind6 apoyo técnico en diferentes actividades requeridas por la autoridad superior: rotulacién de cajas,
en los casos que fueron necesarios por deterioro del papel o la rotulacién se torna borrosa por el paso de los

afios y la temperatura de la bodega.

* Sebrindd apoyo en ordenar las cajas de afios anteriores en forma correlativa, esto requiere extraer todos los
expedientes de |a caja, luego ordenarlos por lotes decenas de millares, para luego ordenarlos por orden

ascendentes.

Nombre; GUILLERMO CONSTANTINO CHOCOJ SAQUEC
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista MARIANGELA CUELLAR SAGASTUME ]
Denen o he UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO
p DE OPERACIONES REGISTRALES/ AUXILIARES DE COMERCIO
RIS VioHo del JUNIO, 2023 Ndmero de Contrato RM-102-093-029-2023
Informe 3 -
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2023 ‘ al: I 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares de comercio, cancelacion de
auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de
mandatos, inscripcion de aviso de emisién de acciones, cancelacién de aviso de emision de acciones, inscripcién de actas de
asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y representantes:

i
i,
jii,
iv,

vi.

vii.
viil.

Xi.
xii.
xiii.
Xiv.
XV.
xvi.

xvii.
xviii.
Xix,
XX.
xxi,

Xxii.

Se brind6 apoyo con la revisidn de los formularios de solicitudes de inscripcidn de auxiliares de comercio;

Se brindé apoyo con la revisidn de las actas de nombramiento de los auxiliares de comercio;

Se brindd apoyo con la inscripcién de las actas de nombramiento de auxiliares de comercio;

Se brindd apoyo con las anotaciones de rechazos de las solicitudes de inscripcién de auxiliares de comercio para
correccion por parte de los usuarios;

Se brindé apoyo con la revisién de los formularios de solicitud de cancelacién de nombramientos de auxiliares de
comercio;

Se brindé apoyo con la revisién de las resoluciones tomadas por los érganos de las sociedades que acordaron sobre las
cancelaciones de nombramientos de auxiliares de comercio;

Se brindé apoyo con la revisién de los formularios de solicitud de inscripcién de mandatos;

Se brindé apoyo con la revision de los testimonios de las escrituras de mandatos y que estuvieran inscritos
correctamente en el Registro de Poderes del Archivo General de Protocolos;

Se brindé apoyo con la inscripcién de las actas de mandatos;

Se brindé apoyo con la revisién de los memoriales y escritos de solicitud de cancelaciones, revocatorias y renuncias de
mandatos;

Se brindé apoyo con las anotaciones de inscripcién de cancelaciones, revocatorias y renuncias de mandatos;

Se brindé apoyo con la revisién de los memoriales y escritos de solicitud de ampliaciones de mandatos;

Se brind6 apoyo con las anotaciones de inscripcién de ampliaciones de mandatos;

Se brindé apoyo brindd con la revisién de los avisos de emisién de acciones;

Se brindé apoyo con la inscripcién de los avisos de emisién de acciones;

Se brindé apoyo brindé con la revision de los memoriales y escritos de solicitud de cancelaciones de aviso de emisién de
acciones y su debido traslado al Departamento de Asesoria Juridica;

Se brindé apoyo con la cancelacidn de los avisos de emisién de acciones;

Se brind6 apoyo brindé con la revisién de las solicitudes de inscripcién de actas de asamblea;

Se brindd apoyo con la revisién de las actas de asambleas o de certificacion de puntos de asamblea;

Se brind6 apoyo con la inscripcién de las actas o certificaciones de puntos de asamblea;

Se brindé apoyo con la emisién de las razones de: actas de nombramiento, mandatos, avisos de emisién de acciones y
acta de asamblea, en el Mddulo de Razones Electrénicas y se brindé apoyo con el envio a firma de dichas razones del
Registrador Mercantil- Auxiliar para que posteriormente el usuario pudiera descargarlas;

Se brind6 apoya con la emisién de las razones de los nombramientos de factores y su impresién en papel seguridad y se
brindé apoyo con el envio a firma de dichas razones del Registrador Mercantil- Auxiliar.




b) Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la calificacién de expedientes
que ingresan en la Seccién de Auxiliares de Comercio:

i. Se brindé apoyo con la atencién de los usuarios que se presentaron al Registro a consultar respecto a sus solicitudes,
especialmente lo relacionado con los rechazos y sus enmiendas.

c)  Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcién de expedientes de E-portal:

i. Se brindd apoyo en la revision e inscripcién de expedientes de E-portal de actas de nombramiento de auxiliares de
comercio, actas de asambleas, y avisos de emisién de acciones.

d) Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo General y Escaneo:

i. Se brindé apoyo con el traslado de los expedientes fisicos a la Seccién de Archivo General y Escaneo.

e) Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares de comercio,
cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcién de aviso de emision de
acciones, cancelacion de aviso de emision de acciones e inscripcion de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas
que estén disponibles en el Registro Mercantil:

i. Se brindé apoyo en la revisién e inscripcién de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de comercio,
cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripciéon de aviso de
emision de acciones, cancelacidn de aviso de emisién de acciones e inscripcién de actas de asamblea en las distintas
plataformas electronicas que estén disponibles en el Registro Mercantil.

f)  Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo operador utilizando para el
efecto la solicitud electrénica de correccién al Area de Tecnologias de la Informacién:

i. Se brindé apoyo en la elaboracién de solicitudes de correcciones de inscripciones emitidas con error cometido por el
operador utifizando la solicitud electrénica de correccidn al Area de Tecnologfas de la Infarmacién y haciendo las
anotaciones en |os libros electronicos.

g) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios:

i. Se brindd apoyo con las solicitudes realizadas por la autoridad superior de la Seccién de Auxiliares de Comercio.

gt
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del CRHISTIAN AMAURY DE SOUZA BUENAFE
contratista B
Dependencia _ UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/SECCION SOCIEDADES
- NUEVAS B
Me,s y afio del JUNIO 2023 Numero de Contrato RM-102-094-029-
nforme
2023
Periodo de actividades | del: 01 DE JUNIO DE 2023 al: 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A.- Brindar apoyo Técnico en la inscripcién con base a la calificacién de aprobacién del asesor juridico el primer
fauxiliar de comercio de la sociedad de ingreso fisico.

e Se brind6 apoyo en la inscripcion de los primeros auxiliares de comercio, de las sociedades mercantiles
inscritas en este Registro.

e Se brindé apoyo en expedientes fisicos correspondientes a inscripcion de los primeros auxiliares de
comercio, de las sociedades mercantiles.

e Se brindé apoyo en la comprobacién de pago de arancel correspondiente a inscripcion de primer
nombramiento de sociedad.

B.- Brindar apoyo Técnico en la inscripcion con base a la calificacion de aprobacién del asesor juridico la primera
empresa mercantil de la sociedad de ingreso fisico.

e Se brindé apoyo en la inscripcién de la primera empresa mercantil, de las sociedades nuevas inscritas en
este Registro.

e Se brindé apoyo en expedientes fisicos, en base a formulario y escrituras que son correspondientes a
inscripcion de la primera empresa mercantil, de las sociedades nuevas.

e Se brind6 apoyo en la verificacién de pago de arancel correspondiente a primera empresa de sociedad.

C.- Brindar apoyo Técnico en la inscripciéon con base en la calificacién de aprobacién del asesor juridico la
acreditacién de bienes registrales.

e Se brind6 apoyo en expedientes fisicos en base a memoriales y escrituras correspondientes a la inscripcién
de la acreditacion de bienes registrales, de las sociedades nuevas inscritas.

e Se brindé apoyo en la anotacion electronica en sistema del registro mercantil y certificacion de la
acreditacion de bienes registrales, de las sociedades nuevas inscritas.

¢ Se brindd apoyo en la verificacion de pago de arancel correspondiente a anotaciones de acreditacién de
bienes registrales.

D.- Brindar apoyo Técnico en la inscripcion con base en la calificacién de aprobacién del asesor juridico la
prorroga de acreditacién de bienes.

e Se brind6 apoyo en expedientes fisicos en base a memoriales y escrituras correspondientes a la inscripcién
de prérroga de acreditacion de bienes registrales, de las sociedades nuevas inscritas.

e Se brindd apoyo en la notacién electrénica en sistema del registro mercantil y certificacion de prérroga de
acreditacion de bienes registrales, de las sociedades nuevas inscritas.

e Se brind6é apoyo en la verificacién de pago de arancel correspondiente a anotaciones de prérroga de
acreditacion de bienes registrales.




E.- Brindar apoyo Técnico en la inscripcion de las solicitudes de inscripcién definitivas que cumplan con los
requisitos legales.

e Se brindé apoyo en la elaboracién de edictos referentes a la inscripcién de sociedades nuevas.
e Se brindd apoyo en la verificacién de pago de arancel correspondiente al arance! de constitucion de la
sociedad.

e Se brindé apoyo en la elaboracién de edictos de fe de errata referentes a las correcciones de
sociedades nuevas.

F.- Brindar apoyo Técnico en la atencién operativa a distancia a usuarios internos y externos en
resolucién de dudas de procedimientos registrales.

e Se brind6 apoyo en resolver dudas y consultas al publico sobre rechazos o anotaciones realizadas a los

expedientes correspondientes.
G.- Brindar apoyo Técnico en escaneo de documentos de autorizacién de libros mercantiles.

H.- Brindar apoyo Técnico en la elaboracién de correcciones de las sociedades inscritas en el
sistema.

¢ Se brindé apoyo en la realizaciéon de solicitudes de correcciones al departamento de IT para su
anotacién y posterior su emisién de documentos ya corregidos.
¢ Se brindé apoyo en la realizacién de correcciones de razones de nombramientos de sociedades nuevas,

razones de sociedad, patentes de empresa de sociedades nuevas, patentes de sociedades nuevas y
edictos.

* Se brindd apoyo en la verificacién de expedientes si son procedentes para correccion.

i.- Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios.

Se brind¢ apoyo en |a realizacién de listados fisicos ya operados a la seccién de archivo general y escaneo.
Se brindé apoyo en la realizacién de listados electronicos de expedientes depurados que se remiten a la

seccion de archivo general y escaneo.

e Se brindé apoyo en la elaboracion de listados de traslado de expedientes con encargados de mensajeria,

transporte y la seccién del archivo general y escaneo.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista

CINDY MISHELL GARZONA LOPEZ

Dependencia

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento de Operaciones Registrales, '
Seccion de Coordinacion de Sedes / Sede Departamental Quetzaltenango

fi RM-102-095-029-202
e vanoae Junio 2023 Nimero de Contrato . .
Informe
Periodo de actividades ‘ del: ‘ Ohdeiiio del2028 ' al: ‘ 30 de Junio de 2023
JUNIO 2023 -

En la Delegacién del Registro Mercantil de Quetzaltenango, se realizaron las siguientes actividades en el mes de Junio de 2023, rindiendo
informe de las siguientes funciones asignadas:

Brindar apoyo técnico en la recepcidn, escaneo y envio de documentos registrales de empresas.

Se brindé apoyo técnico en realizar la recepcién de expedientes presentados por los usuarios, a la Delegacién
Departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, para posteriormente escanearlos dentro del sistema y a
carpetas de respaldo en la computadora vy, una vez hubiesen sido aprobados, proceder a enviar los mismos fisicamente a
la Sede Central via Cargo Expreso, teniendo como los principales tramites:

-Inscripcion de Empresas Mercantiles, fisicas y de E-PORTAL,

-Modificaciones y Clausuras de Empresas Mercantiles.

-Reposicion de Patentes de Comercio

Brindar apoyo técnico en la recepcién y envio de documentos registrales de Sociedades.

Se brindé apoyo técnico en la recepcion de expedientes presentados por los usuarios para que, previo a revision, se le
pudiese dar ingreso a la documentacion, logrando con ello agilizar el trdmite, logrando una pronta aprobacion y envio del
expediente a la Sede Central del Registro Mercantil, teniendo como principales tramites presentados, [os siguientes:
-Inscripcién de Sociedades Mercantiles nuevas.

-Meodificacion o ampliacion de la Sociedad.

-Convocatoria de Asamblea.

-Aviso de Emision de Acciones.

-Disolucion de Sociedades.

Brindar apoyo técnico en la recepcién, escaneo y envio de documentos registrales de Auxiliares de Comercio.

Se brindd apoyo técnico en realizar la recepcién de expedientes referentes a Auxiliares de comercio, para proceder a
revisar que estuviese completa la documentacién y que los formularios se hubiesen Ilenado correctamente, para luego
escanear y enviar a la Sede Central del Registro Mercantil los trdmites aprobados, tanto de ingreso fisico como de la
plataforma de E-PORTAL, siendo los principales:

-Inscripcion de Auxiliares de Comercio.

-Inscripcién de Nombramiento de Liquidador.

-Cancelacion de Auxiliares de Comercio.

-Inscripcion de Segundos Razonamientos.

Brindar apoyo técnico en la recepcidn, escaneo, envio y entrega de documentos registrales de Oficios de
Organismo Judicial, Ministerio Ptblico, IGSS, SAT, entre otros.

Se brindé apoyo técnico en realizar |a recepcidn, escaneo y envio de forma electrénica a Sede Central del
Registro Mercantil via correo electrénico, las solicitudes de informacién que fueron presentadas mediante
oficio a la Delegacién Departamental de Quetzaltenango, entregando posteriormente de forma fisica a los
usuarios, la informacién que Sede Central hubiese enviado de vuelta respecto a la solicitud presentada.
Habiendo recibido solicitudes de informacién de entidades como como, Ministerio Pliblico, Organismo Judicial,
SAT, IGSS, entre otros.




Brindar apoyo técnico en control fisico o electrénico donde se establezcan los datos de los usuarios que
realizan las gestiones ante la Delegacién Departamental.

Se brindd apoyo técnico realizando un control de todas las personas que visitan la delegacién departamental
de Quetzaltenango del Registro Mercantil, mediante una hoja fisica que permanece permanentemente en el
escritorio, para que, cuando el usuario ingresase a la oficina, plasmara los siguientes datos personales:
nombre, nimero de Documento Personal de ldentificacién, nimero telefénico o correo electrénico, lugar de
donde proviene, tipo de tramite a presentar, niUmero de expediente que tiene o bien que le es asignado y la
respectiva firma como usuario del Registro Mercantil.

Brindar apoyo técnico en control de los expedientes que recibe indicando el nimero de expediente, nombre
de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentacion del expediente, fecha de envio del
expediente a Sede Central; fecha de finalizacién del tramite y fecha de entrega del mismo.

Se brindé apoyo técnico realizando el control de expedientes recibidos en la delegacién mediante una hoja de
Excel, plasmando en la misma datos de relevancia de los expedientes, como por ejemplo, nimero de
expediente, nombre de la empresa o sociedad, boletas de pago y a su vez, se consignd al inicio de cada
esquema de control, la fecha en que se remite a la Sede Central, y la observacion de qué delegacion es la que
envid, para que se puedan ubicar con mayor facilidad los trdmites con su respectiva fecha de envio en caso de
ser necesario.

Brindar apoyo técnico en control del nimero de guia, fecha de traslado de la Sede Departamental a Sede
Central, fecha de recepcién en Sede Central, monto pagado por el servicio, documentacién enviada por guia,
Sede que traslada la documentacién.

Se brindé apoyo técnico realizando el respectivo control de todos los expedientes que son recibidos en la
delegacion departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil y que posteriormente son remitidos a la
Sede Central, colocando en una hoja de Excel, el listado de todos los expedientes y documentos que se estan
enviando, juntamente con el nimero de guia de Cargo Expreso que corresponde al paquete.

Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcion de los tramites registrales tanto via telefénica como
presencialmente.

Se brindé apoyo técnico brindando asesorfa a los usuarios que se presentaron a la delegacién departamental
de Quetzaltenango del Registro Mercantil, respecto a las diferentes dudas que pudiesen tener para la
presentacion de sus expedientes, como por ejemplo, papeleria a presentar o bien, llenado de formularios,
tanto via personal, como telefdnica y via correo electrénico, logrando con ellos que la informacion lograse
llegar a toda persona a la que le fuera de utilidad.

Brindar apoyo técnico en la resolucion de problemas en el seguimiento de aprobacién de tramites
registrales y posterior a la aprobacién.

Se brindd apoyo técnico en apoyar a los usuarios que tuvieron inconvenientes al momento de darle
seguimiento a los tramites que presentaron a la Delegacién Departamental de Quetzaltenango para que
pudiesen ser solventados y por consecuencia, lograr la aprobacién de sus trdmites. De igual manera, se apoyd
a los usuarios cuando ocasionalmente tuvieron problemas posteriormente a la aprobacién de su tramite, ya
sea por inconvenientes como por ejemplo en un incorrecto dato dentro de sus patentes o razones, entre otros
inconvenientes que se pudieron presentar.

Brindar apoyo técnico en revision de formularios previo a la recepcion en la delegacién y envio de los
mismos a la Sede Central.

Se brindd apoyo técnico, revisando los formularios presentados por los usuarios, para verificar que se
hubiesen llenado totalmente y de forma correcta, para que asi, se reduzca el riesgo de rechazo de su tramite y
tenga la posibilidad de tener la aprobacion del mismo en un corto plazo.




k. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

Nombre: CINDY MISHELL GARZONA LOPEZ
Emitido por: 58 CA1

Lugar: Quezaltenango, Guatemala
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Francisco Josué Gémez Gutierrez
Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /
Dependencia Departamento de operaciones Registrales, Seccién de Archivo General y
Escaneo B
Y eslgrade ’ junio de 2023 | Namero de Contrato RM-102-096-029-2023 '

Perfodo de actividades ‘ del: ‘ 1 de junio de 2023 ’ al: ‘ 30 de junio de 2023 ’

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales:

+ Se brind6 apoyo con sellar en la parte externa de los folders, de los expedientes de tramites
registrales inscritos de: Sociedades, Modificaciones, Empresas mercantiles, Empresas en
linea y Auxiliares de comercio, con la finalidad de identificar los expedientes que seran
proximos a escanear.

¢+ Se brindd apoyo con el escaneo de los expedientes de Empresas Mercantiles y Empresas
en linea, Auxiliares de Comercio, Cancelaciones, Acciones, Asambleas, Mandatos,
Modificaciones y Sociedades, sellados con anticipacion.

B) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacién de expedientes:

+ Se brind6 apoyo en la verificacion de los expedientes de tramites registrales, que fueron
clasificados segun el tramite al cual corresponda a: Empresas Mercantiles, Empresas en linea,
Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Mandatos, Cancelaciones, Modificaciones y
Sociedades, de los cuales ya se encuentran digitalizados.

+ Se brind6 apoyo el archivo de los expedientes de tramites registrales, que ya han sido
digitalizados, posteriormente se archivaron en las cajas rotuladas correspondientes.

+ Se brind6 apoyo con la rotulacion de las cajas que contienen expedientes escaneados,
etiquetando dichas cajas por: dia, mes y afio que han sido escaneados.

C) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos,
entre ellos grapas, clips, post-it:

+ Se brind6 apoyo en la limpieza de los expedientes, retirando cualquier objeto que impida el
proceso de escaneo, tales como: clips, grapas, hojas adhesivas etc. Evitando el dafio de los
equipos de escaneo y los expedientes de tramites registrales.




D) Brindar apoyo técnico en la atencidn y resolucién de consultas a usuarios:

+ Se brind6 apoyo en la atencidn a los usuarios del Registro Mercantil que han llegado al
Archivo General y Escaneo del Registro Mercantil, procediendo a la busqueda de documentos
que han solicitado dentro de los expedientes de tramites registrales ya escaneados,
trasladando la informacion a través de las impresién de los archivos solicitados y asi mismo se
verificd que las boletas de pago que han realizado en el banco correspondan con el monto

por la impresién de los documentos.

¢ Se brind6 apoyo en la resolucion de consultas de los tramites del Registro Mercantil, a los
usuarios externos del Registro Mercantil.

E) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones,
Sociedades Nuevas Hacia bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica.

+ Se brindé apoyo con el traslado de las cajas de expedientes escaneados correspondientes
al ano fiscal 2011y 2012, de los tramites registrales de Acciones, Asambleas, Auxiliares de
Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones, Sociedades
Nuevas. Con destino a bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica,
ubicadas en zona 5, ciudad de Guatemala.

F) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

+ Se brind6 apoyo con el escaneo de los expedientes de: Auxiliares de Comercio, Acciones,
Asambleas, Mandatos, Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Cancelaciones, ,
Modificaciones y Sociedades Nuevas, expedientes que proceden de las bodegas auxiliares
del Registro Mercantil General de la Republica, trasladados a la sede central del Registro
Mercantil. Dichos expedientes seran re-digitalizados para el satisfactorio archivo dentro de la
base de Datos del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista JUAN JOSE GUZMAN GARCIA

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE AUXILIARES DE COMERCIO

Dependencia

Bl=5Yario del JUNIO 2023 Ntimero de Contrato RM-102-097-029-2023
Informe
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2023 . al: 30 DE JUNIO DE 2023
ACTIVIDADES REALIZADAS
A) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares de comercio, cancelaciéon

B)

O

D)

E)

de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos,
ampliaciones de mandatos, inscripcion de aviso de emision de acciones, cancelacién de aviso de emisién de acciones, inscripcion
de actas de asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y representantes;

° Se brindd apoyo en la calificacion de las actas notariales de nombramientos escaneados y en e-portal que se adjuntan en
cada expediente, de acuerdo a los requisitos que establece la ley y las guias registrales

. Se brindd apoyo en la verificacion de las boletas de pago que se adjuntan en cada expedientes escaneados y en e-portal

. Se brindé apoyo en la verificacion de los documentos de identificacién personal de los representantes legales a inscribir.

Brindar apoyo técnico en resoluciéon de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la calificacién de
expedientes que ingresan en la Seccién de auxiliares de comercio;
e  Se brindd apoyo en la resolucién de cualquier duda y/o consulta que es realizada por el publico interno y externo, referente
a cualquier expediente que fue asignado por expedientes escaneados y e portal
e Se brindé apoyo en la explicacién al publico externo el motivo del rechazo del expediente y el procedimiento a seguir para
el correcto reingreso del mismo
* Se brind6 apoyo en la explicacion al publico externo, sobre la forma correcta de ingresar un expediente en la distintas
plataformas
Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de de expedientes en E-portal;
®  Se brindd apoyo en la calificacién de los expedientes correspondientes a la inscripcidn y/o cancelacién de auxiliares de
comercio, inscripcién de mandatos, inscripcidn de actas de asamblea, por medio del sistema de E-portal y escaneados
e  Se brind6 apoyo en la orientacion al pdblico externo sobre la forma correcta de ingresar un expediente en el sistema de E-
portal y escaneados en ventanilla,
e  Se brind6 apoyo en la resolucién de cualquier duda al publico externo que retiraron sus expedientes de E-portal.
Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo General y Escaneo.

° Se brindé apoyo en la realizacién un listado de los expedientes que se trasladan a la seccion de Archivo General y
Escaneo.

° Se brindd apoyo en descargar los expedientes del sistema para su traslado a la seccién de Archivo General y Escaneo.

° Se brindd apoyo en trasladar los expedientes depurados a la Seccién de Archivo General y Escaneo.

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcién de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares de comercio,
cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcion de aviso de emisién de
acciones, cancelacion de aviso de emision de acciones e inscripcion de actas de asamblea en las distintas plataformas
electronicas que estén disponibles en el Registro Mercantil

° Se brind¢ apoyo en la verificacion y calificacion de los expedientes correspondientes a la inscripcion y cancelacién de
auxiliares de comercio.
o Se brindé apoyo en la verificacién y calificacién de los expedientes correspondientes a la inscripciéon de mandatos,

revocatoria de mandatos y ampliacion de mandatos.
. Se brindé apoyo en la verificacidon que cada expediente cumpliera con el pago del arancel correspondiente.




F) Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo operador utilizando para el
efecto la solicitud electrénica de correccién al Area de Tecnologias de fa Informacién.

. Se brindé apoyo en la realizacidn de las anotaciones en el libro de auxiliares de comercio, para su respectiva correccidn.
o Se brindé apoyo en |a realizacion de la solicitud respectiva, la cual se traslada al area de Tecnologias de la informacién.
° Se brindé apoyo en la calificacién de los memoriales que los usuarios adjuntan solicitando las correcciones.

G) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en el cual presta sus servicios
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Frenlley Max Estuardo Herndndez Puac

Dependencia

‘Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento de 1
Operaciones Registrales, Seccion de Auxiliares de Comercio

= ~ T |
MESViatiodel Junio 2023 Ndmero de Contrato No. RM-102-098-029-2023
Informe [
Periodogde del: 01 de junio 2023 al: 30 de junio 2023
actividades _ i
ACTIVIDADES REALIZADAS
Junio 2023 -

Actividades realizadas durante el mes de junio de 2023.

a)

b)

Brindar apoyo técnico en la calificacidon de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de
comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcién de
mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcién de aviso de emisién de
acciones, cancelacion de aviso de emisidn de acciones, inscripcidn de actas de asamblea, inscripcién de
agentes, distribuidores y representantes;

Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al ptiblico interno y externo relacionado a la
calificacion de expedientes que ingresan en la Seccién de Auxiliares de Comercio;

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcién de expedientes de E-portal;

Se brindé apoyo en la calificacién e inscripciéon de Mandatos.

Se brindd apoyo en la revocatoria de Mandatos.

Se brindé apoyo en la calificacién de la renuncia del Mandato.

Se brindd apoyo en la calificacién de memorial donde se solicita cancelacién de mandato por
vencimiento de plazo.

Se brindd apoyo en enumerar al publico externo el motivo por el cual se rechazd el Mandato y poder
rectificar el mismo para su inscripcion.

Se brindd apoyo al publico interno en explicar el rechazo en la escritura que otorga el Mandato por la
representacion que no se acredita segun lo estipulado en el cédigo de notariado.

Se brindé apoyo en la Verificacion, Calificacion e Inscripcién de Mandatos por medio de la plataforma
E-portal.

Se brindé apoyo en la Verificacion, Calificacion y revocatoria de Mandatos por medio de |a plataforma
E-portal.

Se brindé apoyo en la verificacién de datos registrales de la sociedad en el formulario, el plazo del
mandato, timbres que corresponde a la escritura que se otorga, razén que emite el archivo general de
protocolos, por medio de la plataforma E-portal.




d) Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo ]

e)

f)

g)

General y Escaneo;

- Se brindd apoyo en traslado de documentos depurados a la Seccién de Archivo General y Escaneo de
Mandatos.

- Se brind6 apoyo en traslado de documentos depurados a la Seccién de Archivo General y Escaneo de
Revocatoria de Mandatos.

Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de expedientes correspondientes a inscripcion de
auxiliares de comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcion de mandatos, revocatoria de
mandatos, inscripcidon de aviso de emisidn de acciones, cancelacion de aviso de emisidon de acciones e
inscripcidn de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas que estén disponibles en el
Registro Mercantil;

- Se brindd apoyo en verificar, calificar e inscribir Mandatos contenido en el acceso electrénico de
Asignacion.

- Se brindd apoyo en verificar, calificar y revocar Mandatos contenido en el acceso electrénico de
Asignacion.

- Se brindé apoyo en verificacion de datos registrales de la entidad mandate en el formulario, el nimero
de escritura que otorgar el mandato, nombre del mandatario, razén que emite el archivo general de
protocolos, contenido en el acceso electrénico de Asignacion.

Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo
operador utilizando para el efecto la solicitud electronica de correccién al Area de Tecnologias de la
Informacion;

- Se brindd apoyo en elaborar solicitud para la correccion de numero de escritura que otorga Mandato
al area de Tecnologias de la Informacidn.

- Se brindé apoyo en solicitar la correccidon de la fecha de faccion de la escritura que otorga Mandato al
area de Tecnologias de la Informacion.

- Se brindd apoyo en solicitar la validacion de boletas de pago correspondientes a publicacion de edictos
de convocatorias de asambleas.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios;

Se brindé apoyo en clasificar los expedientes que ingresar a la Seccion de Auxiliares de Comercio.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista - MIGUEL ANGEL JUAREZ CHUB 3 |
] UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE ]
¢ LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO
Mesyenodel | JUNIO de 2023 Nimero de Contrato RM-102-099-029-2023
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 5023 al: 30 DE JUNIO DE 2023 |

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS.

1. Se brindd apoyo en la recepcién de solicitudes de las distintas certificaciones de inscripciones de
empresas mercantiles, auxiliares de comercio, reportes de mandatos generales y especificos, avisos de
emision de acciones.

2. Se brind6 apoyo en la recepcién de documentos de certificaciones que se encuentran con error de
redaccion del certificador o del sistema para su correccion.

3. Se brind6 apoyo en la recepcion de documentos fisicos de inscripciones de distintos documentos
registrales auxiliares de comercio, sociedades extranjeras nuevas, empresas individuales, empresas en
copropiedad y modificaciones de los distintos tramites.

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS.

1. Se apoyo en la entrega de edictos electronicos de convocatoria de Asambleas Extraordinarias,
balances Generales, balances anuales, disoluciones y fe de erratas.

2. Se brindd apoyo en la entrega de las razones de factores, razones liquidadores y razones de
modificaciones, ampliaciones, correcciones de sociedades mercantiles.

3. Se brindé apoyo en la entrega de impresiones de las razones electrénicas de nombramientos de
Auxiliares de comercio, inscripcion de Mandatos y actas de asamblea extraordinaria.

c). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE
TRAMITES REGISTRALES.

1. Se brindé apoyo en el asesoramiento y la forma de utilizar los distintos formularios a presentar en
ventanillas de recepcién de documentos.

2. Se brindé apoyo en asesoramiento en el procedimiento respecto a la inscripcion de entidades
mercantiles en forma presencial, tiempo estimado de inscripcion de la entidad, arancel a pagar, la
acreditacion de los bienes aportados y acciones de la misma, de los libros autorizados.

3. Se brind6 apoyo en el asesoramiento a los usuarios respecto al proceso de inscripcion, el arancel a
pagar sobre todos los distintos tramites, clausura de patente de comercio, inscripcién de comerciante
individual, asi como sus modificaciones y ampliaciones.

d). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS.

1. Se brindd apoyo en la verificacion de la documentacion previo a su presentacion e ingreso al
departamento de Servicios al Usuario de! Registro Mercantil General de la Republica.




2. Se brind6 apoyo en la verificacion de todos los formularios sobre los diferentes tramites de
anotaciones registrales e inscripciones de los mismos.

3. Se brindo apoyo en la verificacién de memoriales, escritos de sociedades mercantiles, empresas
individuales, auxiliares de comercio, segundos razonamientos, modificaciones, revocatorias de mandato,
inscripcion de despachos Judiciales, factores de empresas, rectificaciones.

e). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS.

1. Se brindd apoyo en el escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios
para realizar los tramites correspondientes:
oDocumentos Personales de Identificacion —DPJ.
oConstancias de tramite de reposicion de Documentos Personales de |dentificacion —DPI.
oCertificaciones de nacimiento.
oCertificacién de Defuncion.

f). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE PATENTE Y AREA DE
INFORMACION, SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.”

1. Se brindé apoyo en entrega de las patentes de Sociedad y de Empresa que se encuentran inscritas o
reposiciones de las mismas.
2. Se brind6 apoyo en la entrega de desplegados de la informacién de:
Las Sociedades Mercantiles.
De la conversion de Acciones.
Las sociedades extranjeras.
Aviso de Emision de Acciones.
Asambleas Extraordinarias.
Empresas Mercantiles.
Empresas en copropiedad.
Comerciantes Individuales.
Auxiliares de Comercio.
. Se brindé apoyo en entrega de las certificaciones de:
Negativa de Razoén social.
Anotaciones por correccion.
Revocatorias de mandatos
Negativa de Denominacion social.
Cancelacion de los Auxiliares de comercio.
Disolucion y Liquidacion de sociedades.

wWooDoooooood
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g). BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA
PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION.

1. Se brind6 apoyo en el asesoramiento respecto a la utilizacion de los medios electrénicos de E-
VENTANILLA, de Liquidador, modificaciones de empresas, sociedades y segundos razonamientos.

2. Se brindé apoyo en el asesoramiento y forma de utilizar el medio electronico de EPORTAL, la
inscripcién de sociedades nuevas, autorizacion de libros electronicos o fisicos, Asambleas, Acciones,
nombramientos y procedimientos generales que se encuentran en la misma.

3. brindd apoyo en el asesoramiento en cuanto a indicar la utilizacién de los medios electronicos para la
descarga de documentos en las siguientes paginas: para poder descargar las patentes de sociedad y
empresas (E-PATENTES), razones de inscripcién de auxiliares, sociedades, asambleas, mandatos (E-
RAZON) y edictos que se publican en la pagina del Registro Mercantil. (E-EDICTOS).

4. Se brind6 apoyo en el asesoramiento respecto a la utilizacion de los medios electronicos de la
plataforma E-VENTANILLA, de modificaciones de empresas, sociedades y segundos razonamientos.

h). BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FiISICAMENTE AL AREA
DONDE CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.




1. Se brindé apoyo en la orientacion de forma fisica al usuario indicandole donde se encuentra la seccidn
de archivo general y escaneo para la solicitud de fotocopias de los documentos que necesitan los
usuarios, como las patentes, aviso de emision de acciones, escrituras de constitucion, modificaciones,

nombramientos y mandatos.
2. Se brindé apoyo en la orientacion de forma fisica al usuario al area de ventanillas de Servicios al

Usuario para la inscripcion y reingreso de los distintos tramites.
3. Se brind6 apoyo en la orientacion de forma fisica al usuario al departamento Legal, para las consultas
de rechazos y previos asi como asesoramiento legal respecto a documentos mercantiles.

i). OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA
PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

1. Se brindd apoyo en la recepcion y archivo de copias certificadas y listado de los mismos para su
entrega.

2. Se brindd apoyo en la contestacién de llamadas de usuarios, de consultas que hacen por ese medio
para su andlisis y soluciones a expedientes ingresados en la plataforma de EVENTANILLA.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista DENNIS JAVIER MAURICIO LOPEZ QUINONEZ
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / FINANCIERO
Melsm\c/;nmoedel JUNIO, 2023 Ndmero de Contrato RM-102-100-029-2023
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2023 ‘ al: J 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

b)

d)

e)

Brindar apoyo técnico en el drea de planificacion del Registro Mercantil General de la Republica.
e Se brindd apoyo técnico en la elaboracién de la programacién anual y multianual de insumos a utilizar
para elaborar el anteproyecto de presupuesto 2024-2028 por parte del Registro Mercantil General de
la Republica.

Brindar apoyo técnico en la elaboracion de la ejecucién del seguimiento de metas fisicas de caracter
mensual.
® Se brindé apoyo técnico en revision y andlisis de los avances en las metas fisicas obtenidos durante el
mes de junio de 2023.
e Se brind6 apoyo técnico en la elaboracién de oficios para remitir la ejecucién y reprogramacion de
metas a la Direccion Financiera, direccion de planificacion y auditoria del Ministerio de Economia.

Brindar apoyo técnico en la elaboracién del informe de gestién de caracter cuatrimestral.
* Se brindé apoyo técnico en él andlisis de la gestién institucional correspondiente al segundo mes del
segundo cuatrimestre del afio 2023.
e Se brindé apoyo técnico en recopilacién de informacién util para integrarse al informe de gestién del
segundo cuatrimestre del afio 2023.

Brindar apoyo técnico en el control de los indicadores de avance mensual.
* Se brind6 apoyo técnico en el seguimiento y control de los indicadores de avance del mes de junio de
2023.
* Se brindd apoyo técnico en la evaluacion del alcance de los indicadores de avance del mes de junio de
2023.

Brindar apoyo técnico en el control de disponibilidad presupuestaria de solicitudes de compra.
* Se brindé apoyo técnico en la recepcién de los documentos de compra y pago de productos y servicios
para colocar el sello de disponibilidad presupuestaria por parte del 4rea financiera.
* Se brindd apoyo técnico en el andlisis de las solicitudes de compra y documentacién de respaldo para
la aprobacién por medio del sello de disponibilidad presupuestaria de las solicitudes de pago.
e Se brindo apoyo técnico en la recepcién de expedientes para pagos provenientes del Area de
Adquisiciones y Contrataciones.




f)

g)

h)

i)

k)

1)

Brindar apoyo técnico en el proceso de asignacién de fuente a los comprobantes de gasto.
e Se brindd apoyo técnico en el analisis de solicitudes de asignacidon de fuente de financiamiento
provenientes de las Areas de Adquisiciones y Contrataciones y Administrativa para gastos que
contribuyen al correcto funcionamiento del Registro Mercantil General de |la Republica.

Brindar apoyo técnico en el control de la ejecucién de la cuota financiera asignada.
e Se brindd apoyo técnico en el seguimiento de la ejecucidn de cuotas de financiamiento solicitadas al
Area Financiera correspondientes al mes de junio de 2023.

Brindar apoyo técnico en los requerimientos de informacién planteados por la Contraloria General de
Cuentas y la Auditoria Interna del Ministerio de Economia.
e Se brind6 apoyo técnico en la preparar la documentacidn solicitada por parte de Auditoria en cuanto a
informacion relacionada al POA 2024 y a la ejecucién de metas del primer cuatrimestre de 2023.

Brindar apoyo técnico en los requerimientos de informacién presentados por las Autoridades Superiores del
Registro Mercantil y Ministerio de Economia.
e Se brind6 apoyo técnico en la revisién y actualizacién de los Manuales de Procedimiento del Registro
Mercantil General de la Republica, en especial a los Manuales de Normas y Procedimiento de “Control
y Ejecucion de Ingresos Propios” y el de “Backup de Base de Datos”
e Se brindé apoyo técnico en la elaboracién de flujogramas propuestos en los procesos y trdmites del
Registro Mercantil, para cumplir con la Ley de Simplificacién de Requisitos y Tramites.
® Se brindé apoyo técnico en la aplicacién de correcciones planteadas por la Direccién de Desarrollo
Institucional en el manual de “Archivo y Escaneo de Expedientes”, “Uso de Parqueo” y el de
“Certificaciones de Asientos Registrales”

Brindar apoyo técnico en el proceso de elaboracién de modificaciones presupuestarias.
e Se brindd apoyo técnico en el andlisis del presupuesto en los renglones y fuentes de financiamiento
que necesitan una modificacién presupuestaria para cumplir con los requerimientos de gastos de la
institucién, correspondientes a las modificaciones presupuestarias del mes de junio de 2023,

Brindar apoyo técnico en traslado de informacidn de ejecucion de metas para informacién de la pagina del
Registro Mercantil.
e Se brindé apoyo técnico la recolecciéon de informacién correspondiente a la ejecucién de metas del
mes de junio de 2023 y trasladarlas al drea correspondiente encargada de la actualizacién de la pagina
web institucional.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios.
e Se brindé apoyo técnico al Area Financiera del Registro Mercantil General en diferentes tareas y
actividades solicitadas por la jefe del area Financiera y asi contribuir con alcanzar los objetivos de esta

Area.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista ANDREA SOFIA MENDOZA ESCOBAR
UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE EMPRESAS
MERCANTILES
pEsvisiodel JUNIO DE 2023 Numero de Contrato RM-102-101-029-2023
Informe -
Periodo de actividades | del: 01 DE JUNIO DE 2023 al: 30 DE JUNIO 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes fisicos y electrénicos
correspondientes a inscripcion de comerciantes Individuales y/o empresas
mercantiles.
* Se brindé apoyo en la verificacion de los documentos contenidos en los expedientes para inscripcion de
Comerciantes Individuales y/o empresa mercantil.
* Se brindd apoyo en verificar que en las direcciones tanto comercial como de residencia coloquen nomenclatura
correcta con Departamento y municipio.
- Se brind6 apoyo en verificar que los comerciantes ya inscritos hayan registrado bien el registro folio y libro de
comerciante en el formulario.

Se brindo apoyo en la verificacién de direccion del comerciante ya inscrito sea la misma a la que coloca en el
Formulario ingresado.

Se brindé apoyo en verificar en el sistema si el propietario ya esta inscrito coma comerciante individual.

Se brindo apoyo con la calificacién y analisis de objeto consignado en formulario presentado.
Se brindo apoyo con la calificacion y analisis de nombre comercial consignado en el formulario presentado.

Se brind6 apoyo con la calificacion del formulario ingresado en el expediente de acuerdo a lo solicitado por el
usuario.
Se brindé apoyo con la inscripcidon de empresas mercantiles.

Se brindod apoyo con la inscripcidon de comerciante individual.

- Se brindd apoyo en orientar a los usuarios sobre en donde pueden verificar su registro folio y libro de
comerciante.
Se brindé apoyo en verificar boleta por inscripcién de comerciante

B) Brindar apoyo técnico en la resolucion de dudas y consultas al pablico interno
y externo relacionado a la calificacion de expedientes de comerciante individual
y/o empresa mercantil que ingresan en la seccion de empresas mercantiles.




Se brindé apoyo en resolver dudas sobre en qué departamento deben de abocarse para verificar

los datos registrales del comerciante.
Se brindé apoyo en orientar al publico externo el motivo por el cual se rechazé el expediente y el

procedimiento para el reingreso.
Se brindé apoyo en consultas de los usuarios sobre las inscripciones de empresas y comerciantes

individuales.
Se brindé apoyo al publico interno en resolver dudas sobre los objetos comerciales de las

empresas a inscribir.
Se brindd apoyo al publico interno en resolver dudas presentadas los nombres

comerciales de las empresas a inscribir.

Se brindé apoyo en informar via telefénica a los usuarios externos sobre la inscripcion de las
empresas en general.

C) Brindar apoyo técnico en traslado de expedientes rechazados a ventanillas del departamento de
Servicios al usuario.

Se brindé apoyo en la recoleccion de expedientes nuevos del departamento de Servicios al usuario para

trasladarlos la
Seccién de Empresas.

Se brindo6 apoyo en recoleccion de expedientes rechazados para bajar al departamento de Servicios al
usuario.

Se brindd apoyo en operar expedientes escaneados por las sedes departamentales.
D) Brindar apoyo técnico en revision e inscripcion de comerciante individual en linea.

Se brindo apoy6 en la verificacion que la firma electronica consignada en los documentos sea la autorizada
por una entidad.-

Se brind6 apoyo en verificar el estado civil del propietario sea el que consigna en el formulario.

Se brindd apoyo en verificar que el nombre del propietario sea tal cual a la copia del dpi

Se brindd apoyo en verificar que el nimero de dpi consignado en el formulario sea el mismo a la copia del
dpi.

Se brindd apoyo en verificar que el comerciante individual sea nueva inscripcion.

Se brind6 apoyo en verificar que el comerciante que ya esta inscrito tenga actualizado los datos personales.

Se brindd apoyo en actualizar a los comerciantes individuales de cedula a DPI.

Se brindo apoyo en verificar que los datos del nombre del comerciante sean los mismos a la copia que
adjunta del DPI.
Se brindd apoyo en verificar gue la boleta de pago de comerciante este vigente.

Se brindd apoyo en verificar que la boleta de pago de empresa este vigente

Se brindd apoyo en verificar que consignen los datos registrales de comerciante y no los de empresa.

E) Brindar apoyo técnico en revisién e inscripcion de empresas en linea.-
Se brindé apoyo en verificar que el nombre comercial tenga relacion al objeto.
Se brindo apoyo en verificar la redaccion de el nombre comercial.

Se brindd apoyo en verificar que el nombre comercial tenga una actividad mercantil de acuerdo a términos
registrales.

Se brindé apoyo en verificar el registro folio y libro de comerciante individual sea el correcto.

Se brindé apoyo en verificar que la direccidn comercial este con la nomenclatura completa incluyendo el
departamento y municipio.




Se brindd apoyo en verificar el objeto de acuerdo a términos registrales.
Se brind6 apoyo en verificar la redaccion del objeto.
Se brind6 apoyo en verificar que la categoria de la empresa sea la que consigna en el formulario.
Se brindé apoyo en verificar si es empresa y/o sucursal de sociedad anénima
+ Se brind6 apoyo en verificar que la boleta de pago por empresa sea valida.
Se brindé apoyo en la inscripcion de la empresa.

Se brindé apoyo en la inscripcion de sucursales de sociedades anénimas.

F) Brindar apoyo tecnico al usuario en linea, presencial y teleféonicamente.
+ Se brindd apoyo en orientar al usuario de cémo cargar las boletas en las casillas que corresponde.
Se brindd apoyo en trasladar al area de tecnologias las respectivas certificaciones por validacidn de boletas.
Se brindé apoyo en resolucidn de inconvenientes con el sistema en linea via correo electrénico.
Se brindé apoyo en resolucién de dudas en cuanto a los PDF a adjuntar en linea
Se brind6 apoyo en resolucién de dudas en cuanto a quien firma electronicamente los formularios

Se brindd apoyo en resolucién de dudas en cuanto a que papeleria presentar segun para entrega de patente en
Linea.

Se brindé apoyo en orientar a los usuarios de como se utiliza el sistema en linea de EPORTAL para inscripcion de
empresas y/o comerciante individual.

Se brindé apoyo orientando al usuario en como llenar el formulario de comerciante individual.

Se brindé apoyo orientando al usuario en cémo llenar el formulario de empresas en linea.
Se brindé apoyo en como subsanar los documentos rechazados.

Se brindé apoyo orientando al usuario de cémo adjuntar las boletas a las casillas que corresponde.

G) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus
servicios.
Se brindé apoyo en consultar nombre comercial en el departamento Legal.
+ Se brindé apoyo en consultar objeto comercial en el departamento Legal

Se brindé apoyo en el traslado de expedientes operados a la Seccién de Archivo General y Escaneo.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista REBECA LISCELI MENDOZA GAMBOA

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Lependend OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION DE SOCIEDADES NUEVAS

Ll Ll

Nnanoce! JUNIO 2023 Nimero de Contrato RM -102-102-029-2023
Informe
Periodo de actividades del: 01 DEJUNIO DE 2023 al: 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la inscripcién con base a la calificacién de aprobacién del asesor juridico el primer auxiliar de comercio de la sociedad de
ingreso fisico;

-Se brind6 apoyo en la revisidn del expediente fisico para inscribir en el sistema.

-Se brindé apoyo en {a inscripcién de la solicitud de primer auxiliar de comercio en el sistema

-Se brind6 apoyo en el ingreso de los datos de formulario de primer auxiliar de comercio al sistema

b) Brindar apoyo técnico en la inscripcién con base en la calificacién de aprobacién del asesor juridico la primera empresa mercantil de la sociedad de
ingreso fisico;

-Se brindé apoyo en la revisién del expediente fisico para inscribir al sistema
-Se brindd apoyo en la inscripcién de la solicitud de primera empresa mercantil en el sistema.
-Se brind6 apoyo en el ingreso de los datos de formulario de primera empresa mercantil al sistema.
c) Brindar apoyo técnico en la inscripcién con base en la calificacion de aprobacion del asesor juridico la acreditacién de bienes registrables;
- Se brindé apoyo en ingresar al sistema la anotacién correspondiente para la acreditacién de bienes registrables de las sociedades.
- Se brindé apoyo en colocar la anotacién correspondiente al usuario, en el sistema indicando que ya pueden solicitar la certificacion de
Acreditacidn de bienes registrables.
d) Brindar apoyo técnico en la inscripcion con base en la calificacion de aprobacién del asesor juridico la prérroga de acreditacién de bienes;
- Se brindd apoyo en ingresar al sistema la anotacion correspondiente para la prérroga de acreditacidn de bienes de las sociedades.
- Se brindé apoyo en colocar la anotacién correspondiente al usuario, en el sistema indicando que ya pueden solicitar la certificacién de
prorroga de acreditacién de bienes registrables.
e) Brindar apoyo técnico en la inscripcién de las solicitudes de inscripcion definitivas que cumplan los requisitos legales;
- Se brindé apoyo en la inscripcion definitiva de las sociedades ingresadas al sistema.
- Se brindé apoyo en la elaboracion de edicto, razén de sociedad, razén de auxiliar, patente de sociedad y patente de empresa.
f) Brindar apoyo técnico en la atencién operativa a distancia a usuarios internos y externos en resolucion de dudas de procedimientos registrales.
- Se brindé apoyo en resolver dudas de procedimientos registrales o de anotaciones en el sistema de expedientes a través de
video llamadas.

g) Brindar apoyo técnico en escaneo de documentacién de autorizacion de libros mercantiles

- Se brindd apoyo en escanear el formulario y boletas de pago para enviar por correo al drea de Autorizacion de
libros y de esta manera gestionar los mismos.




h) Brindar apoyo técnico en la elaboracién de correcciones de las sociedades inscritas en el sistema.

-Se brind6 apoyo para la elaboracién de correcciones de expedientes fisicos y electrénicos como: patente de sociedad, patente de comercio, razones

de sociedad, razones de auxiliar
i} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
- Se brindé apoyo en la elaboracidn de listado de libros de sociedades que el usuario no puede descargar

- Se brindd apoyo en enviar el correo con el listado de libros que no se pueden descargar de sociedad a Emisién de libros.
- Se brindé apoyo en dar seguimiento y solucion a correos desde sociedadesnuevas@registromercantil.gob.gt
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

o A L e CRISTOPHER IMANOL MILIAN HERRERA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE

e engls LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO
Mepvalde JUNIO de 2023 Nimero de Contrato RM-102-103-029-2023
Periodo de actividades | del. 01 DE JUNIO DE 2023 al: 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). "BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.”

1. Se brindé apoyo en la recepcién y escaneo de solicitudes de inscripcion de sociedades, inscripcién de auxiliares
de comercio, inscripcion de factores, inscripcion de mandatos.

2. Se brindd apoyb en la recepcion y escaneo de documentos de solicitudes de certificaciones, de todas las
inscripciones registrales.

b). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS,
SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.”

1. se apoyo en la entrega de razones de segundos razonamientos de nombramientos de auxiliares, entrega de
Patentes de sociedad y empresa, rechazos de tramites de empresas nuevas, sociedades, mandatos y acciones,
Entrega de razones de inscripciones y de segundos razonamientos de mandatos, segundos razonamientos de
Auxiliares, inscripcidn de las distintas Sociedades Mercantiles, entrega de patentes de sociedad y empresa.

c). “BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO
MERCANTIL.”

1. Se apoyo en asesoramiento en el procedimiento respecto a la inscripcién de sociedades mercantiles,
Sociedades de emprendimiento Unicamente en forma digital, arancel a pagar, y la autorizacién de libros.

2. se apoy6 en asesorar a usuarios con relacién a documentos, procedimientos y pagos de arancel que se debe
Presentar en el registro mercantil de actas de asamblea extraordinaria, ampliacién de capital, cambio de
Direccién de empresa, cancelaciéon de mandato revocatoria.

3. Se apoyd en el asesoramiento al usuario explicando la forma de utilizar los distintos formularios a presentar
en ventanillas de recepcion de documentos.

d). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO
MERCANTIL.”

1. Se brind6 apoyo6 en la verificacion de la documentacién en la bitdcora del sistema en el Registro Mercantil General
de la Republica.




e). “BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.”

1. Se brindé apoyo en la recepcion y escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios para
realizar los tramites correspondientes:

> Documentos Personales de Identificacion —DPI.

> Constancias de tramite de reposicion de Documentos Personales de Identificacién —DPI-.

> Certificacion de Defuncién.

f). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE
COMERCIO.”

1. Se brindd apoy6 en la entrega de rechazos de empresas y auxiliares de comercio.

2. Se brindd apoyo en entrega de las patentes de empresa y de sociedad que se encuentran inscritas o
Reposiciones de las mismas.

1. Se brindd apoyo en entrega de razones de auxiliares de comercio

g). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.”
1. Se brind6 apoy6 en la emisién de solicitudes de certificaciones de las distintas inscripciones registrales.

2. Se brind6 apoyé en la entrega de desplegados de la informacién de:
Empresas Mercantiles.

Empresas en copropiedad.

Comerciantes Individuales.

Las Sociedades Mercantiles.

De la conversion de Acciones.

Las sociedades extranjeras.

Aviso de Emisidn de Acciones.

Asambleas Extraordinarias.

Auxiliares de Comercio.

AN N N N N N NN

h). “BRINDAR APOYO TF;CNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA PLATAFORMA EN
LINEA DE LA INSTITUCION.”

Se apoyo en asesorar e indicar a los usuarios, sobre los tramites que pueden realizar en la plataforma de E-PORTAL
Y E-VENTANILLA

i). “BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FiSICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDE EL TRAMINTE A REALIZAR.”

1. Se brindd apoyo en la orientacion de forma fisica al usuario indicandole donde se encuentra el area de
recepcion de documentos para su inscripcion o reingreso de rechazos.
2. se apoy6 en indicar al usuario en qué departamento o seccion puede darle seguimiento a su tramite.




j)-“OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SERVICIOS.”

1. Se brind6 apoyé en la depuracion de expedientes que se envian al archivo.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista KIMBERLY CECILIA MOLINA ORTIZ

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES /
SECCION DE MODIFICACIONES

Mes y afio del JUNIO 2023 Numero de RM-102-104-029-2023 |
Informe _ Contrato |
Periodo de dai: 01 DE JUNIO DE 2023 al: 30 DE JUNIO DE 2023
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES;

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE INSCRIPCION DE DESPACHOS
JUDICIALES.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE INSCRIPCION DE ACUERDO
DE TRANSFORMACION DE SOCIEDAD ANONIMA A SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE AUMENTO DE CAPITAL Y
CAMBIO DEL VALOR NOMINAL DE ACCIONES DE SOCIEDADES ANONIMAS.

B. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA RECHAZO O APROBACION;

o SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS PARA REALIZAR LA
ANOTACION DE CORRECCION EN LA FECHA DE AUTORIZACION DE LA ESCRITURA DE
CONSTITUCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS PARA LA INSCRIPCION
DE LA MODIFICACION POR AUMENTO DE CAPITAL.

o SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS PARA REALIZAR LA
REPOSICION DE LA RAZON DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

C. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE EDICTOS;
o SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTO DEL BALANCE GENERAL DE FUSION POR
ABSORCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.
o SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE ACUERDO DE
REDUCCION DE CAPITAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.
o SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE CAMBIO DE DIRECCION FISCAL Y
COMERCIAL DE EMPRESAS MERCANTILES.

D. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE ANOTACION EN SISTEMA ELECTRONICO;

o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
EMPRESAS MERCANTILES POR CORRECCION EN EL APELLIDO DE CASADA DEL
PROPIETARIO.

o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
COMERCIANTES LA CORRECCION EN EL PRIMER APELLIDO.

o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
SOCIEDADES LA CORRECCION EN SU DENOMINACION SOCIAL OMITIENDO LAS COMILLAS.
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E. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS;
o SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE INSCRIPCION DE CAMBIO DE
DENOMINACION SOCIAL Y NOMBRE COMERCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.
o SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE AUMENTO DE CAPITAL Y
CAMBIO DE VALOR NOMINAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.
o SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS DE MODIFICACION DE
CLAUSULAS DE SOCIEDADES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA.

F. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS;
o SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURAS DE EMPRESAS MERCANTILES POR
CAMBIO DE PROPIETARIO POR FUSION DE ABSORCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.
o SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS A SOLICITUD DE SUS
PROPIETARIOS POR SER COPROPIEDAD.
o SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS MERCANTILES POR
LIQUIDACION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

G. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL;
o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
SOLICITAR CALIFICACION POR CAMBIO DE CATEGORIA.
o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
EXTENDER SEGUNDO RAZONAMIENTO DE LA ESCRITURA CONSTITUTIVA.
o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA SU
CALIFICACION Y REALIZAR LA ANOTACION DE MODIFICACION DE CLAUSULAS.

H. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO

GENERAL Y ESCANEO;

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO PARA SU INSERCION EN EL SISTEMA EPOWER.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO PARA EL ARCHIVO CORRESPONDIENTE.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO PARA SU ESCANEO Y PRESERVACION.

. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE
DIRECCION, NOMBRES COMERCIALES, OBJETO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES;
o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIO DE NOMBRE
COMERCIAL Y ACTUALIZACION DE DATOS.
o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE SOCIEDADES
MERCANTILES EL CAMBIO DE DOMICILIO Y CAMBIO DE DIRECCION FISCAL.
o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE CAMBIO DE OBJETO DE EMPRESAS MERCANTILES.

J. BRINDAR APOYO TECNICO EN REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO

LEGAL PARA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES EN LAS SOCIEDADES;

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO
LEGAL PARA LA ANOTACION DE AUMENTO DE CAPITAL.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO
LEGAL PARA REALIZAR LA ANOTACION DE ACLARACION DE LA ESCRITURA CONSTITUTIVA.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO
LEGAL PARA REALIZAR LA ANOTACION DE TRASPASO DE EMPRESA POR APORTACION A
UNA SOCIEDAD ANONIMA.
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. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES A SOCIEDADES;

o SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE AMPLIACION DE OBJETO DE
SOCIEDADES MERCANTILES.

o SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE CAMBIO DE DENOMINACION
SOCIAL Y NOMBRE COMERCIAL.

o SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE CAMBIO DE DOMICILIO DE
SOCIEDADES ANONIMAS.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA

DE EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECE EN EL SISTEMA

ELECTRONICO;

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCION AL SISTEMA DEL
COMERCIANTE INDIVIDUAL SE CORRIJA EL APELLIDO DE CASADA.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCION AL SISTEMA DE
EMPRESAS MERCANTILES SE AGREGUE EL OBJETO DE LA EMPRESA MERCANTIL.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD AL SISTEMA DE SOCIEDADES
ANONIMAS SE CORRIJA LA FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES SEGUN SU INSCRIPCION EN
EL LIBRO FisICO.

. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL

PRESTA SUS SERVICIOS.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES INGRESADOS CON FIRMA
ELECTRONICA AVANZADA EN EVENTANILLA PARA LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE
AUMENTO DE CAPITAL.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES INGRESADOS CON FIRMA
ELECTRONICA AVANZADA EN EVENTANILLA PARA LA MODIFICACION DE CAMBIO DE
DIRECCION FISCAL Y COMERCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS ESCANEADOS EN EPOWER
CON EXPEDIENTES FiSICOS PARA REALIZAR LA MODIFICACION DE DIRECCION FISCAL DE
SOCIEDADES ANONIMAS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo dej contratista Karla Marisol Monterroso Juarez

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento de
operaciones Registrales, Seccién de Archivo General y Escaneo

Dependencia

M fio del . o
S e Junio 2023 Numero de Contrato RM-102-105-029-2023
Informe I
Periodo de actividades | del: 1 de Junio 2023 al: 30 de Junio 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales:

Se brindé apoyo verificando a que tramite corresponde cada expediente para luego digitalizarlos.

Se brindd apoyo en el escaneo de los expedientes de: Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles,
Empresas en linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades Nuevas y cargarlos al sistema registral de
acuerdo al nimero de expediente.

Se brindd apoyo colocando el sello a los expedientes registrales ingresados a la seccion de Archivo General y Escaneo
segun corresponda.

Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacién de expedientes: Sociedades Mercantiles, Empresas Mercantiles, Mandatos,
Auxiliares, Asambleas y Acciones

Se brindé apoyo en la revisién de los expedientes ya entregados, verificando a que tramite corresponden, para
posteriormente guardarlos en el orden respectivo para facilitar bisqueda y localizacion.

Se brindd apoyo en el archivo de los expedientes de acuerdo al orden correspondiente de Acciones, Asambleas, Auxiliares
de Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades Mercantiles.

Brindar Apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos, entre ellos grapas, clips,
post-it:

Se brindd apoyo en la limpieza de los expedientes ordenandolos por lugar de procedencia y tipo de tramite como
Sociedades Mercantiles, Empresas Mercantiles, Mandatos, Auxiliares, Asambleas y Acciones lo cuales han sido solicitados
por los usuarios del Registro Mercantil.

D. Brindar Apayo técnico en la atencién y resolucién de consultas a usuarios:

Se brindd apoyo en la atencidn de consultas para brindar informacién de tramites Registrales en la seccidn de Archivo
General y Escaneo.

Se brind6 apoyo en la bisqueda de los expedientes escaneados en el Archivo General como Sociedades, Empresas
Mercantiles, Mandatos, Auxiliares, Asambleas y Acciones, Modificaciones, los cuales han sido solicitados por los usuarios
brindandoles la copia de los expedientes , segln corresponda.

e Se brind6 apoyo recibiendo boletas de pago, para luego entregar las copias solicitadas por los usuarios.

Se brind¢ apoyo ordenando por correlativo, para luego ser trasladados a las bodegas auxiliares ya digitalizados.




E) Brindar Apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema de mi negocio- files de las Sociedades en Linea hacia el

programa EPOWER 4.5

e Se brindé apoyo con el traslado de los expedientes cargados en la carpeta de Mi negocio al programa Epower4.5

F) Otras Actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios:
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista LEONARDO DAVINCI OROZCO TUL
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/DEPARTAMENTO SERVICIOS AL
USUARIO
Mes y afio del ;
(itering JUNIO 2023 Ndmero de Contrato RM-102-106-029-2023
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2023 al: 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A.  Brindar apoyo técnico en la recepcidn de documentos sobre tramites registrales de empresas,
sociedades, auxiliares de comercin, certificaciones y todo acto mercantil;

> Se brindd apoyo en la recepeidn de documentos para la inscripcidn de: Empresas nuevas,

Cambio de nombre, Publicaciones de asambleas y de balances, Nombramientos de auxiliares

de comercio, Cancelacion de Auxiliares, Modificacién de clausulas de las escrituras

constitutivas, Oposiciones, Direcciones comerciales y fiscales de personas individuales y de

sociedades, Cancelacian de empresas, Inscripcion de Mandatos, despachos judiciales de

empresas, Aviso de emisian de acciones, Cancelacidn de acciones, Revocatorias de mandatos,

Convocatorias de asambleas, Disoluciones de sociedades, Asambleas extraordinarias.

Sociedades nuevas, Traspasos de empresas, despachos judiciales de sociedades, otros

razonamientas,

> Se brindd apoyo al usuario en la revision de los formularios que estén llenos correctamente y
con sus respectivos pagos, exportados a PDF (formato PDF) y si contienen las firmas

respectivas.

B.  Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos registrales de empresas, sociedades,
auxiliares de comercin, certificaciones y todo acto registral;
> Se brindd apoyo al usuario en la entrega de: razon de modificaciones, razdn de

nombramientos, razones de factores, razin de objeto de sociedades, inscripciones de




acciones de Sociedades, certificaciones.

> Se brindd apoyo al usuario en la entrega de: rechazos de empresas nuevas, rechazos de
modificaciones, rechazos de auxiliares, rechazos de mandatos, rechazos de sociedades

nuevas, rechazos de modificacitin de clausula de escritura, rechazos de acciones.

C. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarips sobre trémites registrales de

empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil;

> Se brindd apayo al usuario en el asesoramiento de los respectivos aranceles que tiene que

pagar para los diferentes tramites registrales que se realizar ante el Registro Mercantil.

> Se brindd apoyo al usuarin en la verificacion de los documentos que deben de presentar

para los respectivos expedientes fisicos en ventanillas.

D.  Brindar apoyo técnico en la verificaciin de documentos ingresados en expediente de

empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil;

> Se brindd apoyo al wsuario en la verificacion de los formularios que estén redactados
correctamente, identificado si son correspondientes a formularios que se presentan en
ventanillas de forma fisica o la plataforma de e-portal tales como empresas, auxiliares,

mandatos, sociedades nuevas, modificacitn de escritura.

> 3e brindd apoyo al usuario en la revision de los documentos a presentar corresponden al

tramite a realizar en ventanillas fisicas y de e-portal.




E.  Brindar apoyo técnico en la impresidn y entrega de patentes y auxiliar de comercio;
> Se brindd apoyo al usuario con la entrega de: patentes de empresas, patentes de modificaciones,
ampliaciones de sociedades, inscripciones de acciones, patentes de sociedades, razones de factores,

razones de nombramientos, entrega de certificaciones.

F. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de la

institucidn;

> Se brindd apoyo al usuario con el escanea de los diferentes documentos que presentan en las ventanillas del
Registro Mercantil tales como: empresas nuevas, cambio de nombre, cambio de direccign comercial, cambia
de direccian fiscalcambio o modificacian de objeto, avisos de emisian de acciones, inscripcion de
nombramiento.cancelacion de nombramiento, mandatos, cancelacidn de mandatus, inscripcion de sociedades

nuevas, certificaciones.

G.  Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al drea donde corresponde el tramite

a realizar;

> Se brindd apoyo al usuario indicdndole respecto a la forma correcta para la descarga de formularios de la
pagina del Registro Mercantil tales como: razones de sociedad, razones de auxiliares, patentes de

snciedades, patentes de empresas.

> Se brindd apoyo al usuario con el asesoramiento con respecto como se puede utilizar las diferentes
plataformas que se encuentran en la pagina del Registro Mercantil tales como: consultas en linea, e-edictos,

e-ventanillas,e-portal, e-razdn, e-patentes.




H. [Dtras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus

SEervicios.

> Se brindd apoyo al usuario indicandole en que érea y/o departamento, seccion debe darle seguimiento a

su respectivo tramite en el Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista JHONATAN ALEX|S PE_REZ UCELO

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Dependenci ;
FTAUCIT OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

Mes y afio del JUNIO DE 2023 Numero de Contrato RM-102-107-029-2023

Informe

Periodo de actividades

del: 01 DE JUNIO DE 2023 al: : 30 DE JUNIO DE 2023

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y
REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE LIBROS CONTABLES.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE ASAMBLEAS.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE INSCRIPCION DE MANDATOS.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE INSCRIPCION DE PUBLICACION DE EDICTOS.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE REPRESENTANTES LEGALES.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES".

SE BRINDO APGYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y
FISICAMENTE.
SE BRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE,

REPORTES DE EMPRESAS POR DEPARTAMENTOS.
SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE EMPRESAS.
SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE COPIAS
CERTIFICADAS.
SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES
DE AGENTES DISTRIBUIDORES.
SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
REPORTES POR PERSONAS.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES"

SE BRINDO APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN
LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE COMERCIANTES INDIVIDUALES.
SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES DE
EMPRENDIMIENTO.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE EMPRESAS EN COPROPIEDAD.
SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS"

SE BRINDO APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE CAMBIO DE DENOMINACION SOCIAL.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CAMBIO DE DIRECCION FISCAL.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE SOCIEDADES.

» SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE ACCIONES.

F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES

QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

e SEBRINDO APOYOEN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE REPORTES DE ACCIONES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE ACCIONES DE SOCIEDADES NACIONALES.

e SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE ACCIONES AL PORTADOR.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE ACCIONES CUMUNES.

G) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS"

SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

e SE BRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

e SE APOYO EN ARCHIVAR LISTADOS DE COPIAS.

e SE BRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE ASAMBLEAS.

e SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE REPRESENTANTES LEGALES.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista ROBERTO DANILO POL GARCIA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

et OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

Mes y afio del JUNIO DE 2023 Ndmero de Contrato RM-102-108-029-2023

Informe

Perfodo de actividades del: 01_DE JUNIO DE 2023 al: 30 DE JUNIO DE 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.
* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES DE COMERCIO

Y COPIAS CERTIFICADAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE PATENTES DE EMPRESAS, PATENTES DE SOCIEDAD LIMITADA,
MANDATOS Y SOCIEDADES NACIONALES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVA DE ACCIONES Y REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO Y REPRESENTANTES LEGALES DE AGENTE
DISTRIBUIDOR, DE SOCIEDADES NACIONALES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO Y REPRESENTANTES LEGALES DE AGENTE
DISTRIBUIDOR.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES.

* SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y FISICAMENTE.

* SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES, DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMINETO,
SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITDAY SOCIEDAD ANONIMA

* SE APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE
REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES.

* SE APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y PAGO
ADICIONAL DE LAS MISMAS.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO,
SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES Y LIBRO DE ESPECIALES

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR DE
SOCIEDADES LIMITADAS, SOCIEDADES NACIONALES Y SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES Y
CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE EMPRESAS.

* SE APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE DESPLEGADOS
DE REPRESENTANTES LEGALES Y DESPLEGADO DE INSCRIPCION DE EMPRESAS POR SOCIEDAD.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS

* SE APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.

E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES Y SOCIEDADES EXTRANJERAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE REPRESENTANTES LEGALES DE SOCIEDADES NACIONALES Y
EXTRANJERAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE MANDATOS POR SOCIEDAD.




F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES
QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCIONES DE ACCIONES COMUNES.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES AL PORTADOR.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS.

G) “OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS”
* SE APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO, ACTAS DE
ASAMBLEAS, Y MANDATOS,

* SE APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD COMPETENTE.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

* SE APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES, EMPRESAS, ACCIONES Y
EDICTOS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista José Renato Ramos Estrada -
Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la
Dependencia Republica / Departamento de operaciones Registrales, Seccion
de Archivo General y Escaneo

Mefn¥0?:1%del Junio de 2023 Numero de Contrato RM-102-109-029-2023
Periodo de actividades | del: 1 de Junio de 2023 al: B 30 de Junio de 2023_

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites Registrales:

e Se brind6 apoyo en el sellado de cada expediente seglin corresponda a cada tramite registral de
Acciones, Asambleas, Auxiliares de comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en
linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades, para identificar los expedientes

que estan digitalizados.

¢ Se brindé apoyo en la digitalizacion de los expedientes de Acciones, Asambleas, Auxiliares de
comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones, Mandatos,

Modificaciones y Sociedades.

B) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacion de expedientes:

e Se brindd apoyo en verificar a que tramite pertenece cada expediente de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones,
Mandatos, Modificaciones y Sociedades, para proceder a su archivo segun corresponda.

e Se apoyo en el archivo de los expedientes ya escaneados. Dichos expediente se archivaron en
sus respectivas. Cajas y ordenando dentro de las mismas a que tramite corresponden,
identificados por medio de un separador.

C) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo
tipo de objetos, entre ellos grapas, clips, post-it:

e Se brindé apoyo en la limpieza de los documentos que contiene los expedientes de Mandatos,
Acciones, Auxiliares, Asambleas Extraordinarias, Sociedades, Empresas, Empresas en Linea,

Modificaciones y Cancelaciones.




D) Brindar apoyo técnico en la atencion y resolucion de consultas a usuarios:

e Se brindé apoyo en la atencién a usuarios respecto a la blusqueda de los documentos
solicitados dentro de los expedientes que se encuentran en bodegas auxiliares del Registro
Mercantil General de la Republica, ubicadas en zona 5, ciudad de Guatemala.

e Se apoyd en la verificacién que la boleta de pago del banco corresponda al monto de lo
solicitado por los usuarios.

e Se brindé apoyo en la impresién de los documentos solicitados por el usuario ya digitalizados de
Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas en linea,
Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades.

e Se apoyé en la atencion del tramite, respecto a ubicacion de expedientes que solicitan los
usuarios los cuales se encuentran en la bodega auxiliar del Registro Mercantil zona 5, cinco
ciudad de Guatemala.

E) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones,
Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones,
Mandatos, Modificaciones, Sociedades Nuevas a bodegas auxiliares del Registro
Mercantil General de la Republica:

e Se brindo apoyo con el traslado de cajas que contienen expedientes escaneados del afio fiscal
2020 y 2021 hacia bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de Ia Republica, ubicadas
en zona 5, ciudad de Guatemala.

F) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios:

e Se brindé apoyo con el escaneo de los expedientes de Empresas Mercantiles, Empresas en
linea, Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones
y Sociedades Nuevas, expedientes procedentes de las bodegas auxiliares del Registro
Mercantil General de la Reptblica, los cuales es necesario re-digitalizados para el satisfactorio
archivo dentro de la base de Datos del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista EDWIN ESTUARDO REYES REYES

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /Tecnologias de la

Dependencia .
P Informacién

KoLl JUNIO 2023 NGmero de Contrato RM-102-110-029-2023
Informe .
fslicgoe del; 01 JUNIO 2023 al: 30 JUNIO 2023
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en implementacion de soluciones informaticas para
mejoramiento de la calidad operativa.

e Se brindo apoyo en la limpieza de impresoras y equipos por suciedad encontrada en
la parte superior de las mismas en la Seccién de Informes.

e Se brind6 apoyo en la instalacion de nuevos escéaneres en la Seccion de Servicios al
Usuario.

e Se brind6 apoyo en el traslado de expedientes departamentales via electronica para
que pueda ser operado en la sede central.

b) Brindar apoyo técnico en levantado de requerimientos para implementaciéon de
soluciones informaticas.

c) Brindar apoyo técnico en la realizacion de Backup de servicios criticos.

d) Brindar apoyo técnico en el monitoreo de aplicaciones de funcionamiento de la
institucién.

e) Brindar apoyo técnico en analisis de procesos y sistemas.

f) Brindar apoyo técnico en testing de sistemas en preproduccién.

e Se brindd apoyo en el testing de un nuevo sistema (SIRM), desarrollado por el
departamento de Informatica.

g) Brindar apoyo técnico en crear Manuales de Técnicos.

h) Brindar apoyo técnico en el analisis de estructuras de datos.




i) Brindar apoyo técnico en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados.

e Se brindé apoyo en atencion y soporte a usuarios externos de manera presencial,
telefénicamente y por correo electronico.

» Se brindé apoyo en la atencion y soporte a usuarios del Registro Mercantil de la sede
central.

* Se brindé apoyo en la atencion y soporte a usuarios del Registro Mercantil de las sedes
Departamentales

j) Brindar apoyo técnico en la administracién y mantenimiento de Bases de datos de
sistemas implementados.

k) Otras actividades que le requieren la autoridad superior del area en la cual presta
servicios. '

e Se brindd apoyo en el acompafiamiento a técnico de Canella para la limpieza y
mantenimiento a impresora multifuncional en el departamento Legal y en la Seccién de
Archivo General y Escaneo.

e Se brindé apoyo en el acompafiamiento a técnico de Canella en el reemplazo de piezas de
multifuncional en la Seccién de Archivo General y Escaneo.
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